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MUHTARLIK iSLERI

Muhtarhk Isleri Mudurliigii, ilcemizde yer alan mahalle muhtarliklan ile Belediyemiz arasindaki
iligkilerin koordinasyonu, bu amacla toplantilar dlzenlenmesi, muhtarhklardan gelen talep ve
sikayetlerin degerlendirilmesi ile sonug¢landirilmasi hizmetlerini yurutur.

Muhtarlik Isleri MUdaragi 2023 2025 Gerceklesme | Bltce icinde
Blitce Giderleri Baslangc Gergeklesme (%) (%)
¢ Odenegi certes ) )
01 | Personel Giderleri 4.360.000,00 5.450.939,84 125,02% 51,16%
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 388.000,00 444722,19 114,62% 4,17%
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderlert 5.252.000,00 4.760.000,00 90,63% 44,67%
Toplam | 10.000.000,00 | 10.655.662,03 106,56% 0.13%

A7 H3. Muhtarliklar ile kurumumuz arasindaki is birligi ve
STRATEJIK HEDEF koordinasyonun guglendirilmesini saglamak.

istanbul Valiligimiz, Il Emniyet Mudirlugumiiz, fige Kaymakamhgmz, fice Emniyet MUdirligimuz
koordineli olarak Baskanhigumiz biinyesindeki Umraniye Sanat ve Kultiir Merkezimizde Muhtarlanmiz
ile bilgi aligverisi saglanmustur.

Baskanh@mizla muhtarlanmiz arasinda guglu koordinasyon saglanabilmesi ve saglikli bilgi akisinin
temin edilebilmesi dogrultusunda Muhtarlanmizla 2025 yi icerisinde toplam 8 adet istisare
toplantist gerceklestirilmistir.

19 Ekim Muhtarlar gtmtl kapsaminda 20.10.2025 tarihinde Kaymakamligimiz Snundeki Celenk tdreni
sonrast Umraniye Tantavi Sosyal Tesislerimizde Muhtarlanmuzla birlikte kahvaltt programu
gerceklestirildi.




l"’ ‘B’;‘i‘gé.r;,'gf. 2025 Faaliyet Raporu

ficemiz muhtarlannn dlger kurumlarla olan iletisimini kuvvetlendlrmek ve mahallelermde tkamet
eden vatandaslara daha saghkhi bilgilendirme yapabilmeleri i¢in cesitli kurum ziyaretlerimiz
gerceklestirilmistir.

Ayrnica  mudurliklerimiz  ve diger kurumlarla
!

koordineli olarak Muhtarlanmiza egitim ve ‘
bilgilendirme toplantilan yapilmastir. \\\\ ,\.

I

~///,

Muhtarlanmiz ve kurumumuz arast iletisimin
guclendiriimesi amaciyla muhtarlanmizin dogum
gunlerinin kutlamasy, ¢esitli kahvaltt programlan ve
piknik organizasyonu yapilmustur.

Muhtarlanmizla birlikte Mahallem Futbol Tumuvasi,
Aktif Yas Al projelerimize destek verilmistir.

Muhtarhk ziyaretleri kapsamminda Baskan, Baskan Yardimaist ve Mdudurlerimiz tarafindan
muhtarlanmuz yerinde ziyaret edilmistir. Ger¢eklestirilen istisare gérusmeleri neticesinde elde edilen
gorus, Oneri ve talepler ilgili mudurluklerimizce degerlendirilmistir.

Muhtarlanmizla yapilan bu istisareler dogrultusunda muhtarbk binalarmin ¢alisma sartlarinin
iyilestirilmesi icin gerekli tamir ve tadilat isleri gerceklestiriimis, muhtarlann c¢ahsmalariun
aksamamast i¢in bilgisayar, yazic1 ve benzeri ofis cihazlannmn bakim ve onarnmi, muhtarlik é&ntundeki
génder direklerinin bakim ve bayraklarnmn degisimi saglanmustur.

Mahalle muhtarlanmizdan gelen talepler Uzerine alinan Belediye Meclis Kararina gére Belediye
Bagkanhgimizca, llgemizin 35 mahalle muhtarhiguun hizmet verdigi muhtarlik binalarinda kullanilan
dogalgaz, su, elektrik, telefon, internet abonelidi ile bakun, onarm ve sarf harcamalarnna yénelik
giderleri karsilanmaktadir.

Dis Kurumlar, dilekce kabul, telefon, mail, CIMER vb. yollarla 474 adet bagvuru kaydi alinmis, bu talep
ve sikdyetlerin incelenmesi, kurum kayitlarina gecirilmesi ve ilgili birim veya birimlere havale edilmesi
ve takibi islerinin koordinasyonu saglanmistir. Muhtarliklarimizea iletilen basvurulann ¢ogunlugu,
Fen Isleri Mudurlugu, Park ve Bahceler Mudurliigu, Temizlik Isleri Mudurlagu, Zabita MUdurlugu,
isletme ve Istirakler MUdurlugu,  Kultlr, Sanat ve Sosyal Isler Mudurlugii goérev, yetki ve
sorumlulugunda bulunmaktadir.

Sikayet ve Talepler Adet
Muhtar Toplantilar 8
Muhtarlik Ziyaretleri 210
Diger Yollarla idaremize Gelen (dilekge, telefon, CIMER, e-posta vb.) 474

Toplam 692




