|||l STRATEJIR PLAN 2025-2029

A6: Belediye kaynaklannin etkin ve verimli kullanitmasiru saglayarak kurumsal kapasiteyi

Amag guglendirmek

Hedef H6.6: Belediyenin belge akisirt hizh ve guvenli olacak sekilde koordine etmek
SeilaaliviEiigigal|  Yazi Isleri Mudurtigu

isbirligi Yapilacak Birim(ler) [EMARu@MItinNEs

Hedefe 2024 2025 2026 2027 2028 2029 Izleme Raporlama

Performans Gostergelert  pyiiion (6 ayii Sk SiKign

PG6.6.1 Resmi evraklann akisinin
saglanmast konusunda birimlerin 30% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 6 ayda bir  Yida bir
memnuniyet oran (%)

PG6.6.2 Mudurliigun ‘gunluk ortalama’

e 10% 181 272 245 233 221 210 6 ayda bir  Yida bir
evrak sirkulasyonu (adet)

PG6.6.3 Meclis kararlannn ilgili

w ) . s 10% 7 6 5 5 5 5 6 ayda bir  Yida bir
birimlere génderilme suresi (gun)

PG6.6.4 Meclis kararlarimin web
sitesinde yayinlanmaya hazir hale 10% 7 6 5 5 5 5 6 ayda bir  Yida bir
getirilmesi stresi (gun)

PG6.6.5 Encimen kararlarinn ilgili

) N . e 10% 7 7 7 7 7 7 6 ayda bir  Yida bir
birimlere génderilme stresi (gtn)
PG6.6.6 Kurum disindan gelen
evraklann ilgili birimlere génderilme 10% 1 1 1 1 1 1 6 ayda bir  Yida bir
suresi (gun)
R IS S SO S 20% - 200%  400%  600%  800% = 1000% 6aydabir Yida bir

orant (%)

e Kurum disindan gelen evraklann belediyemize zamaninda ulasmamast sebebiyle hizmetlerin
aksamast

o Kurumdist evraklar ile encumen, meclis kararlannin birimlere geg bildirilmesi sebebiyle
olusabilecek olumsuzluklar (vatandas memnuniyetsizligi, planlanan islerin gecikmesi vb.)

o Baz dilekgelerin yanls birimlere havale edilmesi sebebiyle olusabilecek vatandas
memnuniyetsizlidi, is kayplan.

o Kurum disina gidecek evraklann ilgili mudurlikten teslim alindiktan sonra zamaninda teslim
edilememesi sebebiyle olusabilecek itibar kayiplarn, planlanan islerin gecikmesi

Riskler

e Gelen-giden evraklann takibi, birimlere gelen dilekgelerin kayit edilmesi ve ilgili birimlere
dagitimuun yapumast

e Meclis ve encumen gundemlerinin olusturulmast, kararlann yazilmast mudurltklere dagitumas,
arsivlenmesi ve EBYS uzerinden kararlarn yaziip imzalatilabilmest icin gerekli alt yaprun
olusturulmast islemleri

e Kurum arsiv sisteminin yonetilmesi ve Dijital Arsiv sistemine gegcis i¢in gerekli altyapinin
olusturulmast islemleri

Faaliyet ve
Projeler
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e Kurum disindan gelen bazi evraklann tarafimiza geg iletilmesi
Sl o Kamu kurumilan ve kuruluslann tamaminin elektronik belge sistemine gegis yapmamast
e Kurumsal dijital arsiv sisteminin olmamast

e Kurum disindan gelen evraklann takibi ile ilgili diger kurumlarla koordinasyonun
guglendiriimesi

e Meclis ve encumen evraklannn elektronik imza ile imzalatiimasi

e Kurum dist evraklarin KEP ile iletilmesine yonelik ilgili mudurltklerle koordinasyonun
guglendiriimesi

eDijital Arsiv Sistemine Gegilmesi

oEBYSmin (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) tim mudurltiklerce aktif ve verimli sekilde
kullanilabilmesinin saglanmast

thtiyaclar
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