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KAMU İÇ KONTROL SİSTE.Mİ 

İç Kontrol Nedir? 

İç kontrol, idarenin amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve mevzuata uygun olarak 
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yürütülmesini, varlık ve 
kaynakların korunmasını, muhasebe kayıtlanrnn doğru ve tam olarak tutulmasını, 
malı bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir olarak üretilmesini sağlamak 
üzere idare tarafından oluşturulan organizasyon, yöntem ve süreçle iç denetimi 
kapsayan mali ve diğer kontroller bütünü olarak tanımlanmıştır (5018 sayılı Kamu 
Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, madde 55). 

İç Kontrolün Amaçlan 

Kamu gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir 
şekilde yönetilmesini, 
Kamu idarelerinin kanunlara ve diğer düzenlemelere uygun olarak faaliyet 
göstermesini, 
Her türlü mali karar ve işlemlerde usulsüzlük ve yolsuzluğun önlenmesini, 
Karar oluşturmak ve izlemek için düzenli, zamanında ve güvenilir rapor ve 
bilgi edinilmesini, 
Varhklann kötüye kullanılması ve israfını önlemek ve kayıplara karşı 

korunmasını, sağlamak olarak belirlenmiştir (5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi 
ve Kontrol Kanunu, madde 56). 

İç Kontrolün Temel İlkeleri 

İç kontrol faaliyetleri idarenin yönetim sorumluluğu çerçevesinde yürütülür. 
İç kontrol faaliyet ve düzenlemelerinde öncelikle riskli alanlar dikkate alınır. 
İç kontrole ilişkin sorumluluk, işlem sürecinde yer alan bütün görevlileri 
kapsar. 
İç kontrol malı ve malı olmayan tüm işlemleri kapsar. 
İç kontrol sistemi yılda en az bir kez değerlendirilir ve alınması gereken 
önlemler belirlenir. 
İç kontrol düzenleme ve uygulamalarında mevzuata uygunluk, saydamlık, 
hesap verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yönetim ilkeleri 
esas alınır (İç Kontrol ve Ön Malı Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar, Madde 6). 

İç Kontrolün Gereklilikleri 

Kamu idarelerinin malı yönetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri, 
muhasebe ve mali hizmetler ile ön malı kontrol ve iç denetimden oluştuğu 
belirtilmiş, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin oluşturulabilmesi için; 

Mesleki değerlere ve dürüst yönetim anlayışına sahip olunması, 
Mali yetki ve sorumlulukların bilgili ve yeterli yöneticilerle personele 
verilmesi, 
Belirlenmiş standartlara uyulmasının sağlanması, 
Mevzuata aykırı faaliyetlerin önlenmesi, 
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Kapsamlı bir yönetim anlayışı ile uygun bir çalışma ortamının ve saydamlığın 
sağlanması, bakımından ilgili idarelerin üst yöneticileri ile diğer yöneticileri 
tarafından görev, yetki ve sorumluluklar göz önünde bulundurulmak suretiyle 
gerekli önlemlerin alınması öngörülmüştür (5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi 
ve Kontrol Kanunu, madde 57). 

İç Kontrolde Yetki ve Sorumluluk 

Üst yöneticilerin, mali yönetim ve kontrol sisteminin işleyişinin gözetilmesi, 
izlenmesi ve Kanunda belirtilen görev ve sorumlulukların yerine getirilmesinden 
sorumlu oldukları ve bu sorumluluğun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler 
birimi ve iç denetçiler aracılığıyla yerine getirecekleri hükme bağlanmıştır. (5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, madde 11). 

İç Kontrolün Unsurları ve Genel Koşullan 

1.Kontrol Ortamı: İç kontrolün diğer unsurlarına temel teşkil eden genel bir çerçeve 
olup, kişisel ve mesleki dürüstlük, yönetim ve personelin etik değerleri, iç kontrole 
yönelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapı, insan kaynaklan 
politikaları ve uygulamaları ile yönetim felsefesi ve iş yapma tarzına ilişkin hususları 
kapsar. 

2. Risk Değerlendirme: İdarenin hedeflerinin gerçekleşmesini engelleyecek risklerin 
tanımlanması, analiz edilmesi ve gerekli önlemlerin belirlenmesi sürecidir. 

3.Kontrol Faaliyetleri: İdarenin hedeflerinin gerçekleştirilmesini sağlamak ve 
belirlenen riskleri yönetmek amacıyla oluşturulan politika ve prosedürlerdir. 

4. Bilgi ve iletişim: Gerekli bilginin ihtiyaç duyan kişi, personel ve yöneticiye belirli 
bir formatta ve ilgililerin iç kontrol ve diğer sorumluluklarını yerine 
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi içinde iletilmesini sağlayacak bilgi, 
iletişim ve kayıt sistemini kapsar. 

5.İzleme: İç kontrol sisteminin kalitesini değerlendirmek üzere yürütülen tüm 
izleme faaliyetlerini kapsar (Kamu iç Kontrol Standart/an Tebliği). 

İç Kontrolün Yasal Dayanakları 

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 
İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar 
Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği 
Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esaslan Hakkında 
Yönetmelik 
İç Denetçilerin Çalışma Usul ve Esaslan Hakkında Yönetmelik 
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2024-2025 ÜM.RANİYE BELEDİYESİ KAMU İÇ KONTROL 
STANDARTLARINA UYUM. EYLEM. PLANI 

Ümraniye Belediyesi 2024-2025 İç Kontrol Uyum Eylem Planı 5 Bileşen, 18 Standart 
ve 79 Genel Şart çerçevesinde 52 eylemden oluşmaktadır. Eylemlerin 28 tanesi 
Kontrol Ortamı, 5 tanesi Risk Değerlendirme, 9 tanesi Kontrol Faaliyeti, 4 tanesi Bilgi 
ve İletişim, 6 tanesi ise İzleme bileşenine aittir. Öngörülen eylemlerin dağılımı 
aşağıdaki gibidir. 

Öngörülen Eylemlerin Dağılımı 

D Kontrol Ortamı EI Risk Değerlendirme D Kontrol Faaliyeti D Bilgi ve İletişim EJ İzleme 
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Standart 
No 

KOS-1 

KOSU 

KOS 1.2 

KOS 1 3 

KOS 14 

iç Kontrol Standardı 

ETİK DEGERLER VE DÜRÜSTLÜK: Personel davranışlarını 
belirleyen kuralların personel t ar afından bilinmesi sağlanmalıdır 

iç kontrol sistemi ve işleyişi yöne tici ve persone l tarafından 
sahiplenilme li ve desteklenm elidir 

ldu•n in yöneticileri iç kontrol sistemin in uygulanmuında 

p•non•le öm • k olmalıdır 

Etik ku ra llar bilinmeli ve tü m faaliye tlerde bu ku rallara 
uyulmalı d ı r 

Faali ye tlerde dürüstlük, saydamlık ve hesap verebili rlik 
sağ lanmalı d ı r 

KOS 1.5 Personele ve h izm et verilen lere a dil ve eşit davranılmalıdır 

KOS 16 
İdarenin faa li ye tlerine il i şkin tüm bilgi ve belge ler doğru. ta m 
ve güve nili r olma lıdı r 

MEVCUT DURUM 

1- KONTROL ORTAMI 

Eylem No 

11 1 

Ö NGÖRÜLEN EYLEMLER 

İ ç kon trol fark ındalığı nı art tırmaya dönük "İç Kon trol Yönergesi" 
hazı rlanması ve birimlere duyurulmas ı (resmi yazı. e mail 
bilgilendirme dokümanı vb.l 

Sorumlu Birim 

Mali Hizmetler 
Müdürlü ('.J'ü 

i şbirliği Yapılacak 
Birim 

Tüm Birimler 

Çıktı/ Sonuç 

İç Kontrol 
Yönergesi 

insan Sunumlar, 
idarede iç kontrol sistemi ile ilgili farkındalık bulunmaktadır. Ancak Personele ve üst yö ne ticilere. iç kontrol sisteminin ö nemi ve Mali Hizmetler Kaynaklan ve Eğitim 

Tamamlanma 
Tarihi 

Haziran 2024 

Mayıs2024 hazırlanmış olan iç kontrol eylem planlannın izlen m esi ve 1 1 2 i ş leyişini anlatan bilgi le ndirme sunumla r ın ın eği tim Müdürlüğü Eği tim Programlan, 

:~:~~;::1~~~:ı:~~~:(:::~:~:~ ~:~:~;~~;~:!:1~;?~:~u:1~~:ici i----+-'-'°_g,_,rn_ı_ac_,m_n_y,_p,_ırn_,_" _________ +------+--M_ü_d,_" rl_üğ_ü_i--'~"'t""·~e:","'~;"','.---; ____ ....; 

geli ştiri ci çalışmalara ihtiyaç vardır 

Yöneticiler iç kontrol sistemin in uygulanmuında y• t• rli deıt•Of 
verm• ktedir 

Kamuda et ik uygu lamaları geli şti rilmesi için yürü rlüğe gire n 
m evzuat düze nlemeleri ile ge tirilen yasal zorun luluklara 
uyulmaktad ı r . Kamu Görevlileri Etik Komisyonu kurulmuş tu r Etik 
konusunda fa r kındalı k ve bilinçle ndirme ça lı şma l a rı 

yürü tülmektedir 

Faaliye tlerde dürüstlük, hesap verilebilirlik ve şeffaflı ğın sağ lanmas ı 

amacıyl a Stratejik Plan. Faaliyet Raporu. Performans Programı . bütçe 
gerçekle şmeleri kamuoyuna duyurulmaktad ı r . Bil gi ve belge talepleri 
4982 sayı lı Bilgi Edin m e Hakk ı Kanu nu kapsamında 

ka rşı l anmak tadı r Gerçek ve tüzel ki şilerin yapmış olduk l a rı başvuru 

ve talepler web sitesi üzerinden izlenebilm ektedir Kurumumuz, 
m evzuat kapsamında Sayış tay Başkan lığı ve ilgi li diğer idareler 
t a ra fından beli rli periyotlarda de ne tle nm e ktedir 

1.1.3 

11 4 

1.3.1 

1.3.2 

1.3.3 

1.3.4 

151 

iç kontrol Eylem Planı 'nın web sayfasında yayımlanması 

sağlanması 

iç kontrol eylem planıyl a öngörülen eylemlerin 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

gerçekle şmelerini sorgulam ak, revizyon i ht i yacı nı beli rlemek ve Mali Hizmetler 
üst yönetim e iç kontro l ile gere kli bilgi leri 4 aylı k sürelerle Müdürlüğü 

raoorlam ak 

Etik komisyonun un i,leyı' Ji. gör•vleri v• üyel• rinin ileti,im 
bilgileri ru mi yazı ve m ail il• tü m perıonel• duyurulacaktır 

Etik değerlerin personel t a ra fından benimsenm esin in 
sağlanması için eği t imler düze nle necektir 

Hazırlanan Etik Sözleşmesi yeni istihdam edilen personele 
imzalattırılar ak özlü k dosyasında 
arşivlenecektir 

Etik Komisyonu gerekli du rumlarda 
güncelle necek ve ku rumsal web sitemizde yayımlanacakt ı r 

25-31 Mayıs tarihle ri a rasındaki Etik Haft ası kapsamında, Kamu 
Görevlileri Etik Ku rulu'n un yayımladı ğı Etik Rehberi. Etik 
Davranı ş ilkeleri konu lu su nu mlar, Etik Davranı ş ilkeleri Bilgi 
Notu personele duyurulacaktır 

llçemizd• ya,ayan vatandaJlanmın ıunulan hizm etler il• il<;Jli 
beklenti v• m• m n un iyet ua,tırmalan yapılacaktır.ilgili 

araJtırmaluda adalet v• • Jitlik ilkel• rinin göz•tildiQin• dair algı 

düzeyi de ölçü lecektir 

insan Kaynaklan 
ve Eğitim 
Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
ve Eği t im 

Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
ve Eğitim 
Müdürlüğü 

İnsan Kaynaklan 
ve Eği t im 

Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
ve Eğitim 
Müdürlüğü 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

Bilgi i şlem 

Müdürlüğü 

üst Yö netim 
ve Tüm 
Bi rimler 

Tüm Birimler 

Tüm Bi rimler 

Tüm Birimler 

Bilgi i şlem 

Müdürlüğü 

Tüm Birimler 

Tüm Birimler 
idaren in misyonunda ve tem el değerlerinde adalet ve eşitlik 
kavramlarına vurgu yapılmıştır. Bun un la birlikte kurumumuzu n tabi 
olduğu mevzuat ve yönetim anlayışı içinde çalı şanlarve _.· ---+-----------------+-----------. 
h izm etlerden faydalanan vatandaşlar arasında eşitlik ve adalet Ümraniye Belediyesi'nde ça lı şmakt a o lan personele yönelik 
ilkelerine riayet edileceği taahhüt edilm ekte dir. ilçemizde yaşayan 1 5 2 beklenti ve memnu niyet araş tırma l a rı yapı lacak tı r İlgili 
vatandaşlarımız ve personelimiz ile ilgili beklenti ve mem nu niyet a raşt ırmalarda adalet ve e şitli k ilkele ri n in gözetild i ğine dair algı 

araştırmaları yapılmaktadır.Hizmetlerin nasıl sunulduğuna dair düzeyi de ölçülecektir 
standartlar kurumsal web sitemizde Hizmet Rehberi bölüm ünde 
yayın lanmak tadı r 

İdare faaliyet raporumuz ku rumsal we b sitemizde yayınlanmaktad ı r 
(Faaliyet le rine il i şkin tüm bilgi ve belgelerin doğru . tam ve güvenilir 
o lduğuna dair iç Kontrol Güvence Beyanı Bele diye Başkanı 
t a ra fından ve m ali bilgilerin güve nili r. tam ve doğru olduğuna dair 
güvence beyanı Mali Hizmetle r Bi rim Yö neticisinin t a ra fından 

verilm e ktedir ) Mevzuat kapsamında Sayış tay Başkan lığı ve ilgi li 
diğer idarele r t a ra fından beli rli periyotlarda de netim yapılmaktad ı r 

Bilgi ve belge tale pleri 4982 sayı lı Bilgi Edin m e Hakkı Kanu nu 
kapsamında ka rşı l anmak tadı r Ku rumumuzda verilerin güvenliğini 

sağlamak amacıyl a bir yazı lım programına 

ku llan ı lmaktad ı r .iyi le şt irme çalı şmaları devam e tm e ktedir ISO 27001 
Bilgi Güven liği Yönetim Sistemi kapsamında bilgi ve belgele ri n 
güveni rli rli ğine ilişk i n uygulam alar yap ılmak tadı r 

1.5.3 

1 6.1 

Hizm etlerin nasıl sunulduğuna dair standartlar ihtiyaçlara göre 
web sitemizde güncellene cektir. 
(Hizm et Standartları ) 

Be lediyemizin faa li ye tlerine ilişki n bilgi ve belgelerin doğrulu k 

ve güvenili rli ğini sağlamak için ku llan ı lan yazı lım programı 

üzerinde n uygu lam alar geli ş ti rilecek ti r 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

Bilgi İş l em 
Müdürlüğü 

Tüm Bi rimler 

Tüm Birimler 

Tüm Bi rimler 

Kurumsal Web 
Sitesi Yayını , 

üst Yönetime 
Su nu lan 
Raporlar 

ilgili resmi 
yazı, 

bilgilendirme 
e -oostası 

Eği tm 

programı 

Kamu 
Görevlileri Etik 
Sözle şmesi 

Ku rumsal We b 
Sitesi Yayını 

Bilgilendirm e 
e -post ası 

Mem nu niyet 
Araştırma 

Raporları 

Hizm et 
Standartları 

Birim veri 
takip 
m odülleri 

Mayıs 2024 

4aydabir 

Sü rekli 

Aralık 2024 

Haziran 2024 

Sürekli 

Süre kli 

Mayıs2024 

Yılda bir defa 

Sürekli 

Haziran 2024 

Açıklama 

KOS 1.1.1, KOS 1.1.2 KOS 1.1.3 ve KOS 
1.1.4 no '\u eylemlerin 
gerçekleştirilmesiyle m aku l güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut du rum m aku l güvence 
sağlamaktadır, yen i bir düzenlem e 
veya uygulam aya gerek 
bulunmamaktadır 

KOS 1 3 1, KOS 1 32 ve KOS 1 3.3 no 'lu 
eylemlerin gerçek l eşti rilmesiyl e m aku l 
güvence sağlanacakt ı r 

Mevcu t durum m akul güve nce 
sağ l amaktad ı r. yeni bir düzenlem e 
veya uygu lam aya gere k 
bulunmamaktad ı r 

KOS 1.5.L KOS 1.5.2 KOS 1.5.3, no'\u 
• ylemin gerç•kl• Jtirilmeıiyl• m akul 
güvence ıaQlanacaktır 

KOS 1.6.1 no'lu eylemin 
gerçek l eş ti rilmesiyl e m akul güve nce 
sağ lanacakt ı r 



Standart 
No 

KOS-2 

KOS2 1 

iç Kontrol Standardı 

MİSYON , ORGANiZASYON YAPISI VE GÖREVLER: İdarelerin 

misyonu ile birimlerin ve personelin görev tanımları yazılı 

olarak belirlenmeli, personele duyurulmalı ve idarede uygun bir 
organizasyon yapısı olu şturulmalıdır 

İdarenin misyonu yazı lı olarak beli rlenmeli. duyurulma lı ve 
personel t a ra fından benimsenmesi sağlanma lıdı r 

Misyonun gerçekleştirilmesini sağlamak üzere idare birimleri 
KOS 2.2 ve alt birimlerince yürütülecek görevler yazılı olarak 

tanımlanmalı ve duyurulmalıdır 

idare birimlerinde personelin görevlerini ve bu görevlere 
KOS 2.3 ilişkin yetki ve sorumluluklannı kapsayan görev dağılım 

çizelgesi oluşturulmalı ve personele bildirilm elidir 

KOS2.4 
idarenin ve birimlerinin te şkilat şeması olmalı ve buna bağlı 

olarak fonksiyonel görev dağılımı belirlenm elidir 

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapısı, temel yetki ve 
KOS 2.5 sorumluluk dağılımı, hesap verebilirlik ve uygun raporlam a 

ilişki sini gösterecek şekilde olmalıdır 

KOS 2 6 

KOS2 7 

KOS-3 

KOS3J 

KOS 3 2 

KOS 3.3 

İdarenin yöneticileri. faaliyet lerin yürütülmesinde hassas 
görevlere il i şk i n prosedürleri belirlemeli ve personele 
duyurmalı dı r 

Her düzeydeki yöneticiler verilen görevlerin sonucunu 
izle meye yönelik m ekanizmalar olu şturma lı dı r 

PERSONELiN YETERLİLİG i VE PERFORMANS!: İdareler. 
personelin yeterlili ği ve görevleri a rasındaki uyumu sağlamalı. 

performansın değerlendi rilmesi ve geli ş ti ri lmesine yönelik 
önlemler almalı dı r 

insan kaynaklan yönetimi. idarenin amaç ve hedeflerinin 
gerçekleşmesini sağlamaya yönelik olmalıdır 

İdarenin yönetici ve personeli görevlerini etkin ve verimli bi r 
şek ilde yürütebilecek bilgi. deneyim ve yeteneğe sahip 
olma lıdı r 

Mesleki yeterliliğe önem verilmeli ve h er görev için en uygun 
personel seçilmelidir 

Personelin i şe alınmas ı ile görevinde ilerleme ve yükselmesinde 
KOS 3 4 liyakat ilkesine uyu lmalı ve bireysel performansı göz önünde 

bulunduru lmalı dı r 

MEVCUT DURUM 

İdare misyonu. stratejik planlama ça lı şma l a rı kapsamında mevzuata ' 
uygun olarak kurumsal web sitesi a rac ı lı ğıyla kamuoyuna 
duyurulmuştu r . Misyon ve vizyon e-posta yoluyla personele 
duyurulmuş tu r Yeni dönemde hazı rlanacak olan 2025-2029 
Stratejik Plan 'da beli rlenecek misyon ve vizyon da kamu oyu ile 
çeş i t li ileti şim araçlan ilepayl aşı l acakt ı r 

Stratejik Planda yer alan amaç ve hedefler misyonumuza da uygun 
olacak şekilde hazırlanmıştır. Hazırlanan hedef kartlarında sorumlu 
birim veya birimler. riskler. tespitler ve ihtiyaçlar belirlenmiştir. idare 
birimleri ve alt birimlerince yürütülecek görevler müdürlüklerin 
görev ve çalı şma yönetm eliklerinde tanımlanmıştır. Aynca tüm 
birimlerde unvan bazında görev t anımları m evcuttur 

Hassas Görevler ile ilgili tespit ça lı şması yapı lmı ş olup gözden 
geçirilmesi gerekmektedir Tüm i ş süreçlerinin incelenerek ilgili 
birim personel ve yöneticileriyle hassas görevlerin beli rlenmesi 
gerekmektedir 

Yürütülen faaliyetleri takip etmek amacı ile yazı lım programı 

kurulmuş tu r Yöneticiler bu sistem üzerinden büyük ölçüde 
raporlama yapabilmektedir Tüm i ş süreçlerinin yazı lım programı 

üzerinden izlenmesi hedeflenmektedir 

Personel istihdamı. kariyer sistemi. eğitimler, ödüllendirme, 
motivasyon artırı cı faaliyetler. uygun ki şiyi uygun yerlerde 
görevlendirme konularında m evzuat ve bilimsel yöntemler 
çerçevesinde uygulam alar yapılmaktadır ancak geliştirilmesi 

gereken yönler bulunmaktadır 

Kurumdaki yönetici ve personellerin bilgi ve yeteneklerini 
geli şt irmeye yönelik eği ti mler yapılmak tadı r 

yönelik eğitimler düzenlenm ektedir 

Personel i stihdamı konusunda bi rimlerin i ht i yaçları ve mesleki 
yeterlilikler göz önünde bulundurulmakta dı r . Belediye ve Bağ lı 

Kurulu şları ile Mahalli idare Birlikleri Personelinin Görevde Yükselme 

" Unvan Değiş i k li ği Esas l a rına Dair Yönetmelik kapsamında yapı lan 

sınavlara göre terfi düzenlenmeleri yapılmakt a dı r 

Eylem No 

2.2.1 

2.3.1 

2.6.1 

2.7.1 

2 7 2 

3.1.1 

3 21 

3.3 1 

3.3 2 

3 4 1 

ÖNGÖRÜLEN EYLEMLER 

Unvan bazındaki görev tanımları değişen ihtiyaçlara göre 
güncellenecektir 

Tüm bi rimlerde hassas görevler beli rlenecek. takip edilerek 
gerekli i şlemler yapı lacak tı r 

Görev ve sorumlulukların takibinin yapılabileceği sistemler 
olu şt u ralacak tı r ( yazı lım ) 

Stratejik Plan ve Performans Programı 'nda yer 
verilen hedeflerin gerçekle şme durumu beli rli 
periyot larla üst yönetime raporlanacakt ı r 

çerçevesinde uygulam alar geliştirilecektir 

Her düzey yönetici ve personelin görevlerinin gerek ti rdiği bilgi 
ve deneyime sahip olmaları. yı l içerisinde deği şen mevzuata 
uyum sağ l ama l a rı amac ı yla · Yı llı k Eği t im Pl anı· kapsamında 

eğitimlere devam edilecektir 

Yapı lacak i ş analizleri ile personel i st i hdamında mesleki 
yeterlilik kriterleri göz önünde bulunduru l acakt ı r 

insan kaynaklan yetkin lik analizi yapı lacak tı r (Hizmet kalitesini 
a rtt ırmak amacıyl a : personelin çalı şt ı ğı birim. mezuniyet 
durumu. deneyimleri vb özellikler dikkate alınarak birim bazlı 

rapor olu şt urulması ) 

Personel is tihdamında görev t anımla rında yer alan niteliklerin 
göz önünde bulundurulmasına devam edilecektir Personelin 
bireysel performansım ölçmeye yönelik çalı şmalar yapı lacak tı r 

Sorumlu Birim 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Tüm Birimler 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
ve Eğitim 
Müdürlüğü 

İnsan Kaynaklan 
ve Eği t im 

Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

İnsan Kaynaklan 
ve Eği t im 

Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
ve Eğ i t im 

Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
ve Eği t im 

Müdürlüğü 

i şbirliği Yapılacak 
Birim 

Tüm Birimler 

Tüm Birimler 

Tüm Bi rimler 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Tüm Bi rimler 

Üst Yönetim 

Tüm Bi rimler 

üst Yönetim 

üst Yöne tim 

ü st Yöne tim 

Çıktı/ Sonuç 

Görev ve 

Görev 
Tanımları 

Hassas görev 
tespi t ve analiz 
formu 

Birim Yazılım 

Modülleri 

İzleme ve 
Gerçekle şme 

Raporları 

Kaliteli ve 
nitelikli insan 
kaynağı 

Eği t im Planı 

Kali teli ve 
nitelikli insan 
kaynağı 

Doğru 

İstihdam 
Kali teli Hizmet 

Tamamlanma 
Tarihi 

Haziran 2024 

Sürekli 

Haziran 2024 

Sürekli 

Temmuz2024 
- Ocak 2025 -
Temmuz2025 

Sürekli 

Sürekli 

Sürekli 

Sürekli 

Sürekli 

Açıklama 

Mevcut durum makul güvence 
sağ l amaktad ı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

KOS 2.2.1 no'\u eyleminin 
gerçekleştirilmesiyle m akul güvence 
sağlanacaktır 

KOS 2.31 no'\u eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

KOS 2 6 ı no'lu eylemin 
gerçekleş ti rilmesiyle makul güvence 
sağ lanacakt ı r 

KOS 2 7 1 veKOS 272 no'lu 
eylemlerinnin gerçekle şt i rilmes i yle 

makul güvence sağ lanacak tı r 

KOS 3.2 ı no'lu eylemin 
gerçekleş ti rilmesiyle makul güvence 
sağ lanacakt ı r 

KOS 3.3 ı no'lu eylemin 
gerçekleş ti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

KOS 3.3 2 no 'lu eylemin 
gerçekleşti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

KOS 3.4.1 no 'lu eylemin 
gerçekleşti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 



Standart 
No 

KOS 3.5 

KOS36 

KOS37 

KOS38 

iç Kontrol Standardı 

Her görev için gerekli eğitim ihtiyacı belirlenmeli, bu ihtiyacı 

giderecek eğitim faa liyetleri her yıl planlanarak yürütülmeli ve 
gerekti ğinde güncellenmelidir 

Personelin yeterliliği ve performansı bağlı olduğu yöneticisi 
t arafından en az yılda bir kez değer lendirilmeli ve 
değerlendirme sonuçlan personel ile görüşülmeli di r 

Performans değerlendirmesine göre performansı yetersiz 
bulunan personelin performansım geliştirmeye yönelik 
önlemler alınmalı. yüksek performans gösteren personel için 
ödüllendirme mekanizmaları geliştirilmeli dir 

Personel i st i hdamı. yer değiş tirme. üst görevlere atanma. 
eği t i m. performans değerlendirmesi. özlük haklan gibi insan 
kaynakları yönetimine ilişkin önemli hususlar yazılı olarak 
belirlenmiş olma lı ve personele duyurulmalı dı r 

YETKİ DEVRİ : İ darelerde yetkiler ve yetki devrinin sınırlan 
KOS-4 açıkça belirlenmeli ve yazılı olarak bildirilmelidir. Devredilen 

yetkinin önemi ve riski dikkate alınarak yetki devri yapılmalıdır 

KOS 41 
iş akış süreçlerindeki im za ve onay mercileri belirlenmeli ve 
personele duyurulmalıdır 

Yetki devirleri, üst yönetici tarafından belirlenen esaslar 
KOS 4.2 çerçevesinde devredilen yetkinin sınırlarını gösterecek şekilde 

yazılı olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir 

KOS 4.3 Yetki devri. devredilen yetkinin önemi ile uyumlu olmalıdır 

KOS 44 
Yetki devredilen personel görevin gerek ti rdiği bilgi. deneyim ve 
yeteneğe sahip olmalıdı r 

Yetki devredilen personel. yetkinin ku lla nımına ilişkin olarak 
KOS 4 5 belli dönemlerde yetki devredene bilgi vermeli. yetki 

devreden ise bu bilgiyi aramalı dır 

MEVCUT DURUM 

Birimlerin ihtiyaç duydukları e ğitim faaliyetlerine yönelik 
düzenlemeler yeterli düzeydedir. (insan Kaynaklan ve Eğitim 
Müdürlüğü ile Mali Hizmetler Müdürlüğü tarafından tüm birim 
şefleri ile toplantılar düzenlenmektedir. Toplantı sonuçlan ve online 
anket uygulaması sonuçlan (personelin eğitim ile ilgili talep ve 
beklentileri) rapor haline getirilmektedir. Her müdürlükte unvana ve 
birimlere göre eğitim ihtiyaçları belirlenmektedir. eğitim planı bu 
rapora göre uygulanmaktadır 

insan Kaynaklan ve Eğitim Müdürlüğü koordinesinde "Personel 
Değerlend irme Formu" üzerinden personelin yeterlili ği ve 
performansı şefler ve müdürler tarafından değerlendi rilmektedi r 

Performans değerlendirmes ine yönelik uygulanan sistem kurumda 
istenen düzeyde değildi r Ödül yönergesi tas lak çalışması 
tamamlanmıştı r 

Çalı şan l ar ile ilgi li insan kaynaklan yönetimine ilişki n kamu 
mevzuatında yeterli hükümler bulunmaktadı r 

Personel tarafından i ş akı ş sürecindeki im za ve onay mercileri 
bilinmek ile birlikte i ş akı ş şemalarının güncellenmesi 
gerekmektedir 

Yetki devirleri üst yönetici ve harcama birimlerince mevzuatlar ve 
imza Yetkileri Yönergesi çerçevesinde yapılmaktadır 

Yetki devirleri alınacak kararların önemine göre yapılmaktadır 

Yetki devri yap ı lacak kiş ile rin sahip olması gereken nitelikler idare 
tarafından dikkate alınmaktadı r 

Yetkiyi devreden ile devralan arasında bilgi paylaş ımı 

bulunmaktadı r 

EylemNo 

3.5.1 

361 

3.7.l 

381 

4.1.1 

Ö NGÖRÜLEN EYLEMLER 

EOftim planı raporu ~ ncell• n• rek • Of tim programlarına devam 
edilec•ktir 

Var olan performans değerlendirme yöntemi gözden 
geçirilerek mevzuat ve bilimsel yöntemler doğru ltusunda 

i yi leş ti rilecek ti r Personel değerlendirme sonuçlan personele 
bildirilecektir 

Performansı yetersiz bulunan personelin performansını 

geli şt irmeye yönelik hizmet içi eği t i m. yer değiş tirme vb 
önlemler alınacak tı r Ödüllendirme mekanizmasının kurum 
genelinde adale tli bir şekilde uygu lanması için çalışma 

yapı lacaktı r 

Mevzuat çerçevesinde uygulanmakta olan insan kaynaklan 
yönetimi ile ilgili uygulamalar iyi leşt i rilecekt i r 

Sorumlu Birim 

insan Kaynaklan 
ve Eğitim 
Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
veEği t im 

Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
veEği t im 

Müdürlüğü 

insan Kaynaklan 
veEği t im 

Müdürlüğü 

IJ akı J ıüreçl•ri ~ ncell• n• rek im za ve onay m• rcil•ri penonel• Mali Hizmetler 
bildiril•cektir Müdürlüğü 

i şbirliği Yapılacak 
Birim 

Tüm Birimler 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

üst Yönetim 

üst Yönetim 

Tüm Birimler 

Çıktı/ Sonuç 
Tamamlanma 

Tarihi 

Sürekli 

Aralı k 2024 

Aralı k 2024 

Sürekli 

Aralık 2024 

Açıklama 

KOS 3.51 no'\u eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

KOS 3.6.1 no'lu eylemin 
gerçekleş ti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

KOS 3.7.l no'lu eylemin 
gerçekleş ti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

KOS 3.8.1 no'lu eylemin 
gerçekleş ti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

KOS 4.11 no'\u eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 



2- RİSK DEĞERLENDİRME 

Standart 
No - İç Kontrol Standardı 

PLANLAMA VE PROGRAMLAMA: idareler. faaliyetlerin i. am aç 
hedef ve göstergelerini ve bunlan gerçekleştirmek için ihtiyaç 

RDS-5 duydukları kaynaklan içeren plan ve programlarını olu şturmalı 
ve duyurmalı, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunluğunu 
sağlamalıdır 

İdareler. misyon ve vizyonlarını oluşturmak. stratejik amaçlar ve 

MEVCUT DURUM 

RDS Sl 
ölçülebilir hectener saptamak, performanslarını ölçmek. izlemek Ümraniye Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan' t mevzuat ve ilgili rehberler 

RDSS.2 

,___ 

RDS 5.3 

RDSS.4 

RDSS.5 

RDSS.6 

,____ 

RDS-6 

RDS6.1 

RDS6.2 

RDS63 

ve değerlendirmek amacıyla k atı lımcı yöntemlerle stratejik çerçevesinde hazı rlanmı ş olup halen yürü rlüktedi r 
plan hazı rlamalıdı r 

idareler, yürütecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunların 

kaynak ihtiyacım performans hedef ve göstergelerin i içeren 
pe rfo rmans programı hazırlamalıdır 

idareler, bütçelerin i stratejik planlanna ve performans 
programlanna uygun olarak hazırlamalıdır 

Yöneticiler. faaliye tlerin ilgili m evzuat stratejik plan ve 
performans programıyla belirlenen am aç ve hedeflere 
uygunlu ('.J'u nu sağlamalı dı r 

Yöneticiler. görev alanlan çerçevesinde idarenin hedeflerine 
uygun özel hede fle r belirlem eli ve personeline duyurmalıdır 

idarenin ve bi rimlerinin hedefleri. spesifi k. ölçülebili r. u l aşılab ili r. 
ilgi li ve süreli olmalı dı r 

RiSKLERiN BELlRLENMESi VE DECERLENDİRilMESi: İdareler, 

sistem li bir Jekild• analizler yaparak am aç v• hed•fferin in 
gerç•kl•Jmuini •ng•lley•bil•cek iç v• dı J riıkl•ri tanımlayarak 

deQ•rlendirm•li ve alınacak önleml• ri belirlem•lidir 

idareler, her yıl sistemli bir şekilde amaç ve hede fle rine 
yöne lik riskle ri belirlem elidir 

Risklerin gerçekleşme olas ı lı ğı ve muhtemel etkileri yı lda e n az 
bir kez analiz edilmelidi r 

Risklere karşı alınacak önlemler beli rlenerek eylem planları 

oluşturulmalıdı r 

Performans Programlan her yıl m evzuat ve ilgili rehberler çerçevesinde 
hazırlanmaktadır 

Kurum umuzun bütçui il~ li m•vzuat çerç•veıinde strat•jik plan ve 
perlormanı pro~amlanmızla uyumlu olacak Jekild• hazırlanmaktadır . ( Birim 

bazında ıtratejik plan v• p.rformam programındaki krit•rler gözetil•rek 
bü tçe hazırlık formu hazırlanmaktadır ). B•lirli aralıklarla birimler• p.rformam 
programı ve bütçe hazırlama eğimleri verilmektedir 

Faaliyet bilgi ve verileri faaliyet türüne göre haftalık.aylık yıllık olarak 
raporlanabilm ektedir. Faaliyet bilgi ve verileri ile performans göstergeleri 
gerçekleşme değerleri belirli dönemlerde raporlanarak üst yönetim e 
sululmaktadır Yöneticiler faaliyetlerinin stratejik plan ve performans 
programına uygunluğunu yazı lım/ raporlar üzerinden düzen li olarak 
izleyebilmektedi rler 

idarenin özel ve genel hedefleri performans programı üzerinden birlikte 
yönetilmektedir. Hedeflerin gerçekle şme düzeyleri izlem e ve değerlendirme 

süreçleriyle takip edilm ektedir. Yöneticiler t arafından genel ve özel hedefler 
personele duyurulmaktadır 

Stratejik Plan ve Performans Programı 'nda birimlerin görev alanlarıyla ilg ili 
hedefleri beli rlenmi şt i r . Göstergeler spesifi k ölçülebilir. u laş ı labili r . ilgi li ve 
süreli olarak hazı rlanmış tı r 

5tratejik Planımızda her bir h• del• yön• lik riskler belirlenmiJ olup tüm iJ 
süreçlerin• yön•lik risk yön•tim çalı Jmuı baJlatılmı Jtır. Riık yönetim süreci 
yön•rgeıi hazırlanmıJtır 

Risk yönetim süreci yönergesinde risklerin gerçekleşme olas ı lı ğı ve 
muhtemel etkileri nası l gerçekleşti rilece('.J' i t a nımlanmı şt ı r 

Risk yönetim süreci yönergesinde faali ye tler ile ilgili risk eylem planlarının 
nasıl yapı la cağı tanımlanmış tı r 

Eylem No 

5.4.1 

611 

61.2 

621 

63.1 

ÖNGÖRÜLEN EYLEMLER 

5tratejik plan v• p•rformam programı izl• m e ve deQ•rlendirm• 
süreçl• ri il• lııliyetlerin strat•jik am aç v• hed•ffer• uygunluQu 
izlenecektir 

Birimler. amaç ve hedeflerine yönelik her yı l bi rim risk haritaları 

oluşturacak tı r 

Beli rlenen riskler beli rli periyo tlarla güncellenip 
değerlendi rilecekt i r 

Birimler t arafından hazı rlanan risk haritaları. beli rli sürelerde 
değerlendi rili p analiz edilecektir 

Birimler. st ratejik plan ve performans programlarındaki amaç ve 
hedeflere ilişk i n riskleri sistematik olarak asgari yı lda bir kez 
analiz edecek. risklerin yönetimine yönelik uygun risk eylem 
planlan hazı rlayacak ve uygulayacakt ı r 

Sorumlu Birim 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

Tüm Bi rimler 

Tüm Bi rimler 

Tüm Bi rimler 

Tüm Bi rimler 

İşbirliği Yapıl acak 
Birim 

Tüm Bi rimler 

Tüm Birimler 

Tüm birimler 

Mali Hizme tler 
Müdürlüğü 

Mali Hizme tler 
Müdürlüğü 

Mali Hizme tler 
Müdürlüğü 

Mali Hizme tler 
Müdürlüğü 

Çı ktı/ Sonuç 

Dönem sel 
raporlar 
yıllık faaliyet 
raporları, konu 
bazlı raporlar 
eb 

Risk Haritaları 

Risk Haritaları 

Risk Analiz 
Raporları 

Risk Eylem 
Planı 

Tamamlanma 
Tarihi 

Sürekli 

Haziran 2024 

Aralı k 2024 

Yılda bir defa 

Yılda bir defa 

Yılda bir defa 

Açıklama 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

-
Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

RDS 5.4.1 no'lu • ylemin 
g•rçekleJtirilmuiyle makul güvence 
ııQlınacakt ı r 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adı r, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamakta dı r 

RSD 6.11 ve 6.1.2 no'\u eylemlerin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

RSD 6 21 no'lu eylemin 
gerçekleşti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

RSD 6 3.1 no'lu eylemin 
gerçekleşti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

-



Standart 
No 

KFS-7 

KFS71 

KFS 7.2 

KFS 7.3 

KFS 7 4 

İç Kontrol Standardı 

KONTROL STRATEJİLERİ VE YÖNTEMLERİ: idareler. 
hectenerine ulaşmayı amaçlayan ve riskleri karşı lamaya 

uygun kontrol strateji ve yöntemlerini belirlemeli ve 
uygu lamalıdı r 

Her bir faaliyet ve riskleri için uygun kontrol strateji ve 
yöntemleri (düzenli gözden geçirme. örnekleme yoluyla 
kontrol. karşı laştı rma. onaylama. raporlama, koordinasyon, 
doğru lama, analiz etme. yetkilendirme. gözetim. inceleme. 
izleme v b l belirlenmeli ve uygu lanmalıdı r 

Kontroller, gerekli hallerde, işlem öncesi kontrol. süreç 
kontrolü ve işlem sonrası kontrolle ri de kapsamalıdır 

Kontrol faaliyetleri, varlıkların dönemsel kontrolünü ve 
güvenliğinin sağlanmasını kapsamalıdır 

Belirlenen kontrol yönteminin maliyeti beklenen faydayı 
aşmamalıdır 

PROSEDÜRLERİN BELİRLENMESİ VE 
BELGELENDİRİLMESİ : idareler. faaliyetleri ile mali karar ve 

KFS-8 i şlemleri için gerekli yazı lı prosedürleri ve bu alanlara ilişkin 

düzenlemeleri hazı rlamalı. güncellemeli ve ilgi li personelin 
erişimine sunmalı dı r 

KFS81 

KFSS.2 

KFS8.3 

KFS-9 

idareler. faaliyetleri ile mali karar ve i şlemleri hakkında yazılı 

prosedürler beli rlemelidi r 

Prosedürler ve ilgili dokümanlar, faaliyet veya mali karar ve 
işlemin başlaması. uygulanması ve sonuçlandırılması 

aşamaları nı kapsamalıdı r 

paylaştırılmalıdır 

3- KONTROL FAALİYETLERİ 

MEVCUT DURUM 

Kurumumuz faaliyetlerinin planlama, uygulama ve değerlendirme 
aşamalarında uygulanan kontrol yöntemleri bulunmaktadı r Faaliyetlerin 
kontrol strateji ve yöntemleri ile risklerinin iş ak ış şemaları üzerinden 
güncellenmesi gerekmektedir 

Kurum umuz faaliyetlerinin planlama.uygulama ve değerlendirme 

aşamalarında uygulanan kontrol yöntemleri bulunmaktadır Mali süreçlerin 
tüm aşamalarında 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili 
diğer m evzuat çerçevesinde kontrol çalı şmaları yapılmaktadır 

Kurumumuzda varlıkların dönemsel kontrolü 
ve güvenliği. ilgili mevzuat çerçevesinde 
sağlanmaktadır Taşınırlarla ilgili envanter kayıtlan bulunmaktadır. yazılım 

üzerinden takibi ile çalı şmalar planlanmaktadır.Taşınmaz envanteri yazılım 

üzerinden takip edilebilmektedir. web tapu sistemi ile de koordineli olacak 
şekilde güncelliği sağlanmaktadır 

Tasarruf Eylem Planı çalışmasıyla birimlerin tüm faaliyetleri incelenmiş. fayda 
maliyet analizleri yapılmıştır.Kontrol yöntemlerinin maliyeti ile ilgili herhangi 
bir analiz yapılmamıştır 

Birimlerdeki görev ve çalışma yönetmeliği. görev t anımları. i ş süreçleri. 
çalı şma tali matları. yönergeler vb dokümanlar değişen koşu llara göre revize 
edilmektedir 

Her bi rimin ilgili dokümanları mevcut olup i ş akı ş şemalarının güncellenmesi 
gerekmektedi r 

ilgili dokümanlar mevzuata uygun hazırlanmıştır Dokümanların güncelliği 

birimler t arafından sağlanmaktadır. Oluşturulan tüm dokümanlar ·o rtak 
dosya paylaşım ağı " üzerinden personel ile paylaşılmaktadır 

Eylem No 

7 1.1 

7 1.2 

721 

722 

731 

1-2-1 

74 1 

821 

ÖNGÖRÜLEN EYLEMLER 

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili diğer 

mevzuat çerçevesinde Mali Kontrol işlemlerinin 
gerçekleşt iri mesi sağlanacakt ı r 

4 11 nolu şartt a beli rlenen eylemlerle bu şartın gerçekleşmesi 

içingerekli sü reç takibiyapı lacak tı r 

Taşını r ve taşınmaz envanterinin sürekli güncel tu tulması 

sağlanacakt ı r Taşını r envanterinin yazı lım üzerinden takibi için 
modül oluşturu lacak tı r 

Her bi rimde faaliyet veya mali karar ve işlemin başlaması. 

uygulanması ve sonuçlandırılması aşamaları nı kapsayacak 
şekilde iş ak ış şemaları güncellenecektir 

Sorumlu Birim 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Tüm Birimler 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

İşbir liği Yapılacak 
Birim 

Tüm Birimler 

Tüm Birimler 

Destek 
Hizmetleri 
Müdürlüğü 

Tüm Birimler 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Emlak istimlak 
Müdürlüğü 

insan 
Kaynaklan ve 
Eğitim 

Müdürlüğü 

Tüm Birimler 

Tüm Bi rimler 

Çıktı/ Sonuç 

Risk Analizi 

Mekanizması 

Süreç Takibi 

Süreç Takibi 

Süreç Takibi 

Taşı nır ve 
t aşınmaz 

envanteri 
takibi 

Eğitim 

Kontrol 
yöntemi ve 

Tamamlanma 
Tarihi 

Ocak 2025 

Sürekli 

Mayıs2024 

Mayıs2024 

Sürekli 

Sürekli 

faaliyetlerinin Aralık 2024 
Fayda Maaliyet 
Analizi 

İş Ak ış 
Şemaları 

Aralık 2024 

Haziran 2024 

Açıklama 

KOS 4 1 1 ve KFS 71 ı no'lu eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

KFS 7.2.1 ve KFS 7 2.2 no'\u eylemlerin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

KFS 7.3.i KFS 7 3.2. KFS 73.3 ve KFS 7.3.4 

KFS 7 4 1 no'lu eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

KFS 8 21 no'lu eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacakt ı r 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 



Standart 
No 

KFS91 

KFS 9.2 

KFS-
10 

KFS 101 

KFS 10.2 

iç Kontrol Standardı 

Her faaliyet veya mali karar ve i şlemin onaylanması. 

uygulanması. kaydedilmesi ve kontrolü görevleri farklı 

ki şilere verilmelidir 

Personel sayısının yetersizliği nedeniyle görevler ayrılığı 

ilkesinin tam olarak uygulanamadı ğı idarelerin yöneticileri 
risklerin farkında olmalı ve gerekli önlemleri almalıdır 

HİYERARŞİK KONTROLLER:Yöneticiler. iş ve işlemlerin 
prosedürlere uygunluğunu sistemli bi r şekilde kontrol 
etmelidi r 

Yöneticiler, personelin i ş ve işlemlerini izlemeli ve 
onaylamalı, hata ve usulsüzlüklerin giderilmesi için gerekli 
talimatları vermelidir 

KfS- FAALİYETLERİN SÜREKLiLiCi: İ dareler. faaliyetlerin 
11 sürekliliğini sağlamaya yönelik gerekli önlemleri almalı dır 

KFS 11.1 

KFSU.2 

KFS 11.3 

KFS-
12 

KFS 12.1 

KFS 12.2 

KFS 12.3 

Personel yet ersizliği, geçici veya sürekli olarak görevden 
aynlma, yeni bilgi sistemlerine geçiş . yöntem veya mevzuat 
deği şiklikleri ile olağanüstü durumlar gibi faaliyetlerin 
sürekliliğini etkileyen nedenlere karşı gerekli önlemler 
alınmalıdır 

Gerekli hallerde usulüne uygun olarak vekil personel 
görevlendiri lmelidir 

Görevinden aynlan personelin iş veya i şlemlerinin 

durumunu ve gerekli belgeleri de içeren bir rapor 
hazırlaması ve bu raporu görevlendirilen personele vermesi 
yönetici t arafından sağlanmalıdır 

BiLGi S iSTEMLERİNİN KONTROLLERİ : İdareler, bilgi 
sistemlerinin süreklili ğini ve güvenilirliğini sağlamak için 
gerekli kontrol mekanizmaları geliştirmeli dir 

Bilgi sistemlerinin sürekliliğini ve güvenilirliğini sağlayacak 

kontroller yazılı olarak belirlenmeli ve uygulanmalıdır 

Bilgi sistemine veri girişi ile bunlara erişim konusunda 
yetkilendirmeler yapılmalı. hata ve usulsüzlüklerin 
önlenmesi, tespit edilmesi ve düzeltilmesini sağlayacak 

mekanizmalar oluşturulmalıdır 

idareler bilişim yönetişimini sağlayacak mekanizmalar 
geli ştirmeli dir 

MEVCUT DURUM 

Mali karar ve işlemin onaylanması, kaydedilmesi ve kontrolü görevleri farklı 

ki şiler t arafından yapılması ile ilgili mevzuat hükümlerine 
uyulmaktadır Faaliyetlerin onaylanması. uygulanması, kaydedilmesi ve 
kontrolü görevleri farklı kişilere verilmesiyle ilgili bir yönerge 
bulunmamaktadır, ancak iş akış şemalarında bu aşamalar görülmektedir 

edilmektedir 

Faaliyetlerin sürekliliğini etkileyecek durumlar için önleyici / düzeltici 
faaliyetler planlanmaktadır Tüm birimlerde unvan bazında görev t anımları 
bulunmaktadır.Birimler t arafından yeni bilgi sistemlerine geçiş . yöntem veya 
mevzuat deği şikliklerinde duyuru, eğitim, bilgilendirme notu vb. yöntemlerle 
yeterli önlemler alınmaktadır Personel yetersizliği. geçici-sürekli görevden 
ayrılma durumlarında birim bazlı iş analizi raporlarından ve hassas görev 
takip çizelgelerinden faydalanılmaktadır Müdürlükteki mevcut veri ve 
kayıtlara dijital ortamda (birim dosya paylaşım ağı ve yazılım ) personel 
t arafından eri şim sağlanabilmektedir 

Gerekli hallerde usulüne uygun olarak vekil personel görevlendirilmektedir 

uygulanmaktadır 

Bilişim yönetişimini sağlayacak m ekanizmalar bulunmaktadır Ancak tüm iş 
süreçlerini kapsayacak geni şlikt e değildir. Web sitemiz üzerinden sunulan e 
belediye uygulamaları ve birimler t arafından kullanılan ortak yazılım 

üzerinden yapılan işlemler ile genişletme çalışmalan geli ştirilmektedir 

EylemNo ÖNGÖRÜLEN EYLEMLER 

12.3.1 
edilecektir 

Sorumlu Birim 

Bilgi işlem 
Müdürlüğü 

işbirliği Yapılacak 
Birim 

Tüm Birimler 

Çıktı/Sonuç 

iyileştirme 

Uygulamalan 

Tamamlanma 
Tarihi 

Sürekli 

Açıklama 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

KOS 2.61 no'\u eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamakt adır, yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

KFS 12.31 no'lu eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 



Standart No İç Kontrol Standardı 

BİLGİ VE İLETİŞİM idareler. birimlerinin ve çalışanları nın 
performansının izlenebilm esi. karar alma süreçlerinin 

BİS-13 sağlı klı bir şekilde i şleyebilmesi ve hizmet sunumunda 
etkinlik ve mem nuniyetin sağlanması amacıyla uygun bir 
bilgi ve ilet işim sistemine sahip olmalıdı r 

1 

B1S13.l 

BIS 13.2 

1 

BIS 13.3 

BIS 13 4 

i 

B!S 135 

i 

B!S 136 

BIS 13.7 

İdarelerde. yatay ve dikey iç il etişim ile dı ş iletişimi 
kapsayan etkili ve sürekli birbilgiveiletişimsisterni 

olmalıdı r 

Yöneticiler ve personel, görevlerini yerine getirebilmeleri için 
gerekli ve yeterli bilgiye zamanında ulaşabilmelidir 

Bilgiler doğru, güvenilir. tam, kullanışlı ve anlaşılabilir 

olmalıdır 

Yöneticiler ve ilgi li personel. performans programı ve 
bütçenin uygulanması ile kaynak kullanımına ilişkin diğer 

bilgilere zamanında erişebilmeli di r 

Yönetim bilgi siste mi. yönetimin ihtiyaç duydu('.J'u gerekli 
bilgileri ve raporları üretebilecek ve analiz yapma i mkanı 

sunacak şekilde tasarlanmalı dı r 

Yöneticiler. idarenin misyon. vizyon ve amaçlan 
çerçevesinde bekle ntilerini görev ve sorumluluk ları 

kapsamında personele bildirmelidir. 

İdarenin yatay ve dikey iletişim sistemi pe rsonelin 
değerlendirme, ö neri ve sorunlarını ile tebilmelerini 
sağlamalıdır 

RAPORLı\MA: idarenin amaç, hedef. gösterge ve faaliyetleri 
BİS- 14 ile sonuçlan. saydamlık ve hesap verebilirlik ilkeleri 

doğrultu sunda raporlanmalıdır 

BIS 141 

BIS 14.2 

idareler, her yıl, amaçlan. hedefleri, stratejileri, varlıkları 

yükümlülükleri ve performans programlarım kamuoyuna 
açıklamalıdır 

İdareler. bütçelerinin ilk alt ı aylı k uygulama sonuçları. ikinci 
alt ı aya ilişki n beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini 
kamuoyuna açıklama lıd ı r . 

1 

4- BİLGİ VE İLETİŞİM 

MEVCUT DURUM 

Kurum içi iletişim: Elektronik Belge Yönetim Sistemi. tüm birimler tarafından 

ku llanılan ortak yazı lım modülleri. koordinasyon toplantı ları. bilgi lendirme 
duyurulan. kurumsal e-posta vb. üzerinden yapılmaktadı r . Dı ş iletişime ili şkin 

olarak kurumsal web sitemiz aracı lı('.J'\Yla interaktif hizmetler (talep- şi kayet 

başvurusu ve takibi.hizmet standartları. etkinlik duyurulan. online hizmet 
başvuru lan vb) sunulmaktadı r . Aynca vatandaşlarımız/ kurumlar ve 
kuruluşlar çağrı merkezi.çözüm merkezi. dilekçe. resmi yazışma. kent 
konseyi. Belediye Başkanımız ile halk günü buluşmaları. STK toplantı ları. 

aracı lığıyla ile kurumumuz ile ilet işim kurabilmektedirler 

Yöneticiler iç kontrol sisteminin uygulanmasında yeterli desteği vermektedir 

Birimlerimizin olu şturduğu veriler ile ilgili entegre bir yönetim sistemi 
bulunmaktadır. iyileştirme çalışmaları devam etm ektedir.Birimler içi ve 
birimler arası ortak dosya paylaşım ağlan ile faaliyet bilgilerine 
ulaşılabilmektedir.Kamuoyu ile paylaşılan bilgiler tam kullanı şlı ve anlaşılabilir 

durumdadır 

Birimler ortak yazı lım bütçe modülü üzerinden bütçelerine ve bütçe 
uygulama sonuçlarına u laşabilmektedi rler 

Birimler düzeyinde yönetimin ihtiyaç duydu('.J'u gerekli bilgileri ve raporları 
üretebilecek ve analiz yapma i mkanı sunacak veriler sağlanabilmektedi r 

Verilerin üretilmesi ve güvenili rli ğinin sağlanmasını karşı layacak bir sistem 
bulunmaktadı r . Tüm verilerin ortak yazı lım üzerinden yönetilmesi ile ilgili 
iyi leştirme çalışmaları devam etmektedir 

Stratejik Plan ve Performans Programı·nda yer alan misyon.vizyon. amaç ve 
hedefler personel ile paylaşılmaktadı r 

Genel personel memnuniyet araştırması . birim ve hizmet bazlı memnuniyet 
araştırmaları ile öneri ve sorunlar raporlanabilmektedir. Birim içi ve birimler 
arası yapılan toplantılar ile görüş ve öneriler t artı şılmaktadır 

Kurumun her yıl , amaçlar, hedefler, stratejiler. varlıklar. yükümlülükler ve 
performans programlan kamuoyuna web sitesi üzerinden açıklanmaktadır 

Bütçelerinin ilk altı aylı k uygulama sonuçlan. ikinci altı aya ili şk in beklentiler 
ve hedefler ile faaliyetler kamuoyuna açı klanmaktadı r 

Eylem No 

1 

1311 

13-2-1 

13.2.2 

13.7.1 

1 

ÖNGÖ RÜLEN EYLEMLER 

Kurum içi ve kurum dı şı iletişim sisteminin kali tesini art tırmaya 

yönelik çalı şmalara devam edilecektir 

Tüm birimlerin ent• ~e oldul)J ve mobil üz.rinden d• 
kullanılabilen ortak yazılım modüll.ri, m• mnuniyet raporlan ve 
kullanıcı ön.ril.ri doQrultu ıunda iyı'leJtiril•cektir 

Birim bazlı yazılım modülleri beklenti ve m emnuniyet 
araştırması yapılacaktır 

Personelin öneri ve sorunlarım iletebilecekleri uygulamaların ( 
memnuniyet araştırmaları, görüşme, toplantı vb) kalitesini 
arttırmaya yönelik çalı şamlara devam edilecektir 

1 

1 

Sorumlu Birim 

Bilgi i şlem 

Müdürlüğü 

Bilgi i şlem 

Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

insan 
Kaynaklan ve 
Eğitim 

Müdürlüğü 

1 

1 

İşbirliği Yapılacak 
Birim 

Mali Hizmetler 
Müdürlü('.J'ü 

Tüm Birimler 

Bilgi işlem 
Müdürlüğü 

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Çıktı/ Sonuç 

Entegre 
ilet işim 

Sistemi 

Yazılım 

modülleri 

Birim bazlı 

yazılım 

modülleri 
beklenti ve 
m emnuniyet 
raporları 

iletişim 

Sistemi 
Uygulamaları 

Tamamlanma 
Tarihi 

Sürekli 

Sürekli 

Aralık 2024 

Sürekli 

Açıklama 

BİS 13 1 1 no'lu eylemin 
gerçekleşti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacak tı r 

BIS 13.2.1 ve BIS 13.2.2 no'lu eylemin 
gerç•kl• Jtirilmeıiyl• makul güvence 
nQlanacaı.:tır 

BIS 13.2.1 no'\u eylemin 
gerçekle ştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

BİS 13 21 no'lu eylemin 
gerçekleşti rilmesiyle makul güvence 
sağlanacak tı r 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

BİS 13.7.1 no'lu eylemin 
gerçekle ştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

M• vcut durum makul güvence 
nQlamaı.:tadır. yeni bir düz•nl• me 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 



Standart No 

BIS 14.3 

BIS 14.4 

BİS-15 

B1S15.1 

BIS 15.2 

B1S15.3 

BIS 15.4 

BIS 15.5 

BIS 15.6 

BİS-16 

BIS 161 

BIS 16.2 

B1S 16.3 

İç Kontrol Standardı 

Faaliyet sonuçlan ve değerlendirmeler idare faaliyet 
raporunda gösterilmeli ve duyurulmalı dır 

Faaliyetlerin gözetimi amacıyla idare içinde yatay ve dikey 
raporlam a ağı yazılı olarak belirlenmell birim ve personel, 
görevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazırlanması gereken 
raporlar hakkında bilgilendirilmelidir 

KAYIT VE DOSYALAMA SİSTEM İ : İdareler. gelen ve giden 
her türlü evrak dahil i ş ve işlemlerin kaydedildiği. 

sı nınandın ldı ğı ve dosyaland ığı kapsamlı ve güncel bir 
sisteme sahip olmalıdı r 

Kayıt ve dosyalama sistemi. elektronik ortamdakiler dahil. 
gelen ve giden evrak ile idare içi haberleşmeyi 

kapsamalıdı r 

Kayıt ve dosyalama sistemi kapsamlı ve güncel olmalı. 
yönetici ve personel tarafından ulaşılabilir ve izlenebilir 
olmalıdır 

Kayıt ve dosyalama sistemi. kişisel verilerin güvenliğini ve 
korunması nı sağlamalıdı r 

Kayıt ve dosyalam a sistemi belirlenmiş standartlara 
uygun olmalıdır 

Gelen ve giden evrak zamanında kaydedilmeli . standartlara 
uygun bir şekilde sınıflandınlmalı ve arşiv sistemine uygun 
olarak muhafaza edilmelidir 

idarenin iş ve i şlemlerinin kaydı. sınıflandınlması, 

korunması ve eri şimini de kapsayan belirlenmiş 

standartlara uygun arşiv ve doküm antasyon sistemi 
oluşturulmalıdır 

HATA USULSÜZLÜK VE YOLSUZLUKLARIN BİLDİRİLMESİ : 
İdareler. hata. usulsüzlük ve yolsuzlukların beli rlenen bir 
düzen içinde bildirilmesini sağlayacak yöntemler 
oluşturmalı dır 

Hata usulsüzlük ve yolsuzlukların bildirim yöntemleri 
belirlenmeli ve duyurulmalı dır 

Yöneticiler. bildirilen hata usulsüzlük ve yolsuzluklar 
hakkında yeterli incelemeyi yapmalıdır 

Hata. usulsüzlük ve yolsuzlukları bildiren personele haksız 

ve ayı rımcı bir muamele yapılmamalıdı r 

MEVCUT DURUM 

Faaliyet sonuçlan ve değerlendirmeler her yıl faaliyet raporunda 
gösterilmektedir ve kurumsal web sitesinden duyurulmaktadır 

Kurum bünyesinde faaliyetlerin önemli bir kısmının takibine yönelik kurulan 
yazılım ve dosya paylaşım ağında yer alan bilgiler periyodik ya da anlık olarak 
raporlanabilmektedir Ortak yazılımın tüm birimlerde ve her bir faaliyet 
bazında aktif ve yaygın olarak kullanılması için çalı şmalar sürüdürülmektedir 

Kulla nılmakta olan EBYS ile mevcut kayı t ve dosyalama sistemi. gelen ve 
giden evrak ile idare içi haberleşme sağlanmaktadı r 

J(ayıt ve dosyalama ıiıtemi kapsamlı v• güne• ! olarak, yön• tici ve penonel 
t arafından ulaJılabilir v• izl•n•bilir durumdadır 

Kayıt ve dosyalama sistemi. kişisel verilerin güvenli ğini ve korunmasını 

sağlamaktadı r 

J(ayıt v• dosyalama ıiıtemi m•vzuatta b•lirl•nmiJ 5tandart Doıya Planına 

gör• hazırlanmaktadır 

EBYS ile gelen ve giden evraklar standart dosya planına uygun şekilde kayıt 

altına alınmaktadır 

Kurum Arşivi ve dokümantasyon sistemi 
ilgili mevzuata uygun olarak oluşturulmuştur 

Çözüm Merkezi'nde şikayetlere yönelik süreç işletilmektedir (talep-şikayet 

yönetimi i ş akı ş şeması ) . ilgili mevzuat çerçevesinde Kaymakamlık ve 
Belediyemiz Tefti ş Kurulu Müdürlüğü tarafından i şlemler yürütülmektedir 

Hata, usulsüzlük ve yolsuzluklar belirlenmesi halinde incelemeler Teftiş 

Kurulu 
Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır 

Hata. usulsüzlük ve yolsuzluk durumlarının va rlı ğı halinde mevzuata uygun 
hareket edilmektedir 

Eylem No 

15.4.1 

! 

ÖNGÖRÜLEN EYLEMLER 

Müdürlüklerd• tutulan kayıt v• dosyaların, D•vlet ArJiv 
Hizm•tl•ri Yönetm eli Qi., Standart Dosya Planına gör• düz•nli bir 
Jekild• oluJturulup 01u,turulmadı '9- yılda bir h z denetlenec•k 

! 

Sorumlu Birim 

Yazı işleri 

Müdürlüğü 

! 

İşbirliği Yapılacak 
Birim 

Tüm 
Müdürlükler 

Çıktı/ Sonuç 

Denetim 
Raporu 

Tamamlanma 
Tarihi 

Eylül 2024 

Açıklama 

M•vcut durum makul güvence 
nQlamaktadır. yeni bir düz•nl• me 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

BIS 13.2.1 no'\u eylemin 
gerçekleştirilmesiyle makul güvence 
sağlanacaktır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadır. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadır 

Mevcut durum makul güvence 
sağlamaktadı r. yeni bir düzenleme 
veya uygulamaya gerek 
bulunmamaktadı r 



Standart No 

İS-17 

ıs 171 

İS 172 

IS17.3 

IS 17.4 

IS 17.5 

ı s 1s .ı 

i 

IS 18.2 

İç Kontrol Standard ı 

İÇ KONTROLÜN OEGERLENDİRİLMESİ: İdareler iç kontrol 
sistemini yı lda en az bir kez de('.Jerlendirmelidir 

iç kontrol sistemi, sürekli izlem e veya özel bir değerlendirme 

yapma veya bu iki yöntem birlikte kullanılarak 

değerlendirilmelidir 

iç kontrolün eksik yönleri ile uygu n olmayan kontrol 
yöntemlerinin beli rlenmesi. bildirilmesi ve gerekli önlemlerin 
alınması konusunda süreç ve yöntem beli rlenmelidir 

İç kontrolün değerlendi rilmesine idarenin bi rimlerinin kat ı lı mı 
sağlanmalı dı r 

iç kontrolün değerlendirilmesi sonuc unda alınması gere ke n 
ö nle mle r be lirle nme li ve bir eylem planı çerçevesinde 
uygulanmalı dır 

İÇ DENETİM : idareler fonksiyonel olarak bağımsız bir iç 
denetim faaliyetini sağlamalıdı r 

MEVCUT DURUM 

Kurum umuzda iç kontrol eylem planının izleme ve değerlendirilmesini sağlamak 

amacıyla izleme ve Yönlendirme Kurulu oluşturulmuştur. iç Kontrol Eylem 
Planı'ndaki öngörülen süreçlerin gerçeklem e raporu hazırlanmakta ve söz 
konusu kurulda değerlendirilmektedir 

İç kontrol eylem planı izlem e ve değerlendirme raporlarıyla eksik yönler ve 
uygun olmayan kontrol yöntemleri beli rlenm ektedir 

iç kontrol eylem planının izleme ve değerlendirme raporlarının hazı rlanması 

aşamalarında: iç kontrol eylem planı hazırlama grubu üyeleri. iç kontrol bi rim 
temsilcileri ve birim yöneticilerinin kat ı lı mı sağlanmaktadı r 

iç Kontrol Eylem Planı izleme ve Değerlendirme Raporları bulguları, bir sonraki 
plan döneminde değerlendirilmektir 

iç denetim faaliyeti iç Denetim Koordinasyon Kurulu tarafından Kurumda iç denetim birimi ve iç denetçi 
beli rlenen standartlara uygu n bi r şekilde yürütülmelidi r bulunmamaktadı r 

i 

5- İZLEME 

Eylem No 

17.1.1 

17.31 

ÖNGÖRÜLEN EYLEMLER 

Ümraniye Bele diyesi 2024-2025 İç Kontrol Uyum Eylem Planı 'nda 
öngörülen süreçlerin izlenm esine, gerçekleşme ve değerlendirme 

raporlarının ilgili kurullara sunulmasına devam edilecektir 

iç kontrol değerlendirme toplant ı larına her birimin temsilcisinin 
kat ı lı mı sağlanacakt ı r 

izleme ve Değerlendirme Toplantı ları sonucunda alınan kararlar 
17.4.1 rapor halinde birim lere bildirilecektir. Planlanan eylemlerin takibi 

yapılacaktır 

17.5.1 

18.11 

1821 

iç kontrolün d•Qerl• ndirilmui ıonucunda alınması g•reken 
önlem l• r b•lirl•n•r eı.:. eyl•m planlan reviz• • dil•cektir 

İç denetçi kadrosu gözden geçirilecektir 

ı s 18 1. deki eylem gözden geçirilecektir 

' i 

Sorumlu Birim 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

İşbirliği Yapılacak 
Birim 

Tüm Birim ler 

Çıktı/Sonuç 

iç J(ontrol Izl• m e 
ve DeQ• rlendirm• 

Raporları 

iç Kontrol izleme 
Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 

Tüm Birimler ve Değerlendirme 
Raporları 

iç Kontrol izleme 
Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

Üst Yönetim ve Değerlendirme 

Mali Hizm etler 
Müdürlüğü 

insan Kaynakları 

Tüm Birim ler 

ve Eği tim üst Yönetim 
Müdürlüğü 

i 

insan Kaynakları 

ve Eği tim üst Yönetim 
Müdürlüğü 

Raporları 

lzleme ve 
Değerlendirme 

Bulguları 

Gerçekle şme 

Raporu 

Tamamlanma 
Tarihi 

Aralık 2024 

Aralık 2025 

Sürekli 

Aralık 2024 

Aralık 2025 

Sürekli 

Haziran 2024 

Haziran 2024 

Açıklama 

15 17.U no'lu • ylemin gerç•kl•Jtirilmeıiyl• 

makul ~v• nc• ıaQlanacaktır 

ı s 171 ı no'lu eylemin gerçekleşti rilmesiyle 

m aku l güvence sağ lanacakt ı r 

İS 17.31 no'lu eylemin gerçekleşti rilmesiyle 
m akul güvence sağ lanacakt ı r 

IS 17.4.1 no'\u eylemin gerçekleştirilmesiyle 

makul güvence sağlanacaktır 

IS 17.5.1 no'\u eylemin gerçekleştirilmesiyle 

makul güvence sağlanacaktır 



 

➢ 2024-2025 Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planımız, 
Belediyemizin çevre politikası çerçevesinde karbon ayak izinin 
azaltılması için matbu olarak basılmamıştır. Aşağıdaki karekod 
aracılığıyla raporun pdf haline ulaşılabilir. 
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