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UMRANIYE BELEDIYESI 2020-2021 i¢ KONTROL EYLEM PLANI

ic kontrol sistemi; insan kaynaklari ile mali kaynak ve envanterlerin etkin ve verimli

kullanilmasini, izlenmesini ve denetimini saglayan bir yonetim aracidir. Bu sistem ile:

» Kurumun amaglarina hakim, yeniliklere agik, mesleki yeterliligi bulunan, liyakatli
personel istihdam edilecek,

» Kurum kaynaklarinin envanter takibi yapilacak, tasarruf eylem planlari ile mal ve
hizmet alimlarinda verimlilik ve ekonomiklik ilkeleri gozetilecek,

» Riskli bulunan faaliyet ve hizmetler yonetime raporlanacak, gerekli kontrol

mekanizmalari olusturulacaktir.

Umraniye Belediyesi 2020-2021 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani 5 Bilesen, 18 Standart ve
79 Genel Sart cercevesinde 62 eylemden olusmaktadir. Eylemlerin 27 tanesi Kontrol Ortami, 6
tanesi Risk Degerlendirme, 15 tanesi Kontrol Faaliyeti, 8 tanesi Bilgi ve iletisim, 7 tanesi ise

izleme bilesenine aittir. Ongoriilen eylemlerin dagilimi asagidaki gibidir.

Ongériilen Eylemlerin Dagilimi

8; 13%

6,9%

DOKontrol Ortami B Risk Degerlendirme @ Kontrol Faaliyeti Bilgi ve iletisim  Blizleme

izleme ve Degerlendirme Kurulu

Adi ve Soyadi Unvani Gorevi
Yusuf Ethem KOYUNCU Belediye Baskan Yardimcisi Kurul Baskani
Yavuz Selim TUNCER Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Stleyman Emin KAPLAN Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Sibel SENOCAK Belediye Baskan Yardimcisi Uye
Mesut OZDEMIR Belediye Baskan Yardimcisi Uye

Orkan AGIRBAS Belediye Baskan Yardimcisi Uye



Adi ve Soyadi
Yusuf Erdal ERDOGDU
Serhat SUPCIN
Huzeyfe ALADAG
Fatih KESKIN
Mehmet KAYA
ilyas YILDIRIM
Sevil MAZLUMOGLU
Yasin ULKER
Furkan ALBAYRAK
Bilal BILGIC
Merve CIGDEM
Gokhan KESKIN
Musa ERGUL
Hatun AKALIN SURMEN
Mehmet GOKTAS
Cihad DELIKURT
Sebahattin YUCEL
Dilek ACIKGOZ
Aysenur TULGAR
Aybars YUZLER
Umran BARAN
Hakan OZDEMIR
Orhan CIPLAK
Meryem HAKVERDI
Samet GUL
Ahmet Erdi BILDIRICI
Suayip BAYRAKTAR
Tugba ATAK
Seda BATAL EKMEKCi
Cuneyt CAN
Seymanur AKOT
Sema BACAKSIZLAR SEVER
Abdulhamit BIiLGIN
Habibe GUNEY
Zeynep KARADENIZ
ilknur TOPUZ
Deniz GOCEN
Halil SONGUL
Gl NAZIKOGLU
Demet TASDELEN

i¢ Kontrol Calisma Grubu

Miidurliik Adi
Basin ve Yayin MidurlGgi
Bilgi islem MudurlGgu
Bilgi islem Mdurltgi
Cevre Koruma ve Kontrol MidirlGgi
Cevre Koruma Ve Kontrol MudurlGgi
Destek Hizmetleri Mudurlugu
Etid Proje Mudurlugu
Fen igleri Mudurligi
Fen isleri Mudirligi
Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu
Halkla iliskiler Mudurligi
Halkla iliskiler Mudurligi
Hukuk isleri Mudurltgi
imar ve Sehircilik MadirlGgi
imar Ve Sehircilik Midrligi
insan Kaynaklari ve Egitim MudirlGgi
insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlugi
isletme Ve istirakler Midurlugi
Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGgi
Kadin ve Aile Hizmetleri Midurligu
Kentsel Dontigiim Mudurlugi
Kentsel Donusum Mudurligu
Kaltir isleri Mudarligi
Kiltir isleri Midirluga

Makine ikmal ve Bakim Onarim MudurlGigi

Mali Hizmetler Midurligu
Mali Hizmetler MidurlGgi
Muhtarlik Hizmetleri MuduarlGgu
Ozel Kalem Midirlugi

Park ve Bahgeler Mudurltugu
Plan ve Proje Mudurligu

Plan ve Proje Mudurlugu
Ruhsat ve Denetim Mudurlagi
Strateji Gelistirme MudurlGga
Teftis Kurulu MudurlGgu
Temizlik isleri Mudurligi

Yapi Kontrol Midurlagi

Yapi Kontrol Midurlagi

Yazi isleri MudirlGgi

Zabita Mudarlagu
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ONTROL ORTAMI

Sorumlu Birim

SR Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1 Mevcut Durum S Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Calisma I;blrllgl.Y.apllacak 1kt/ Sonu¢ Tamam.la.nma Aciklama
Kod No Kod No g y Birim Tarihi
grubu iiyeleri
Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel
KOS1 davraniglarin belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
I¢ kontrol farkindaligini arttirmaya doniik "1 Strateji Gelistirme e . ) .
Igontrol Yonergesi" iamrlanmamy : M{idﬁrlﬁsgﬁ Tm Birimler l¢ Kontrol Yonergesi Subat 2020
Personele ve iist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin .. L. . .y
fdarede ig kontrol sistemi ile ilgili farkndalik énemi ve isleyisini anlatan bilgilendirme Strateji Gelistirme | Insan Kaynaklari ve | - Sunumlar, Egitim Subat 2020 KOS 111 KOS 112 K
. . Miidiirligii Egitim Miidiirliigi Programlari 0S1.1.1, KOS 1.1.2, KOS
bulunmaktadir. Ancak haerlanmls olan 1¢ kontrol eylem Sunumlarlnln’ egltlm programlarlnln yapllmaSL 1.1.3. KOS 1.1.4 ve KOS 1.1.5
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel planlarinin izlenmesi ve yiiriitiilmesine yonelik e . -
KOS 1.1 . . ; . et g Tes . no'lu eylemlerin
tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. caligmalar yeterli degildir. Diger taraftan yonetici ve Westirilmesivl wal
ersonelin i¢ kontrol sistemini daha iyi algilamalart i kontrol Eylem Plant'nin web sayfasinda Bilgi islem Strateji Gelistirme . . gergeriestinimestyle maxu
P ¢ yrag 113 ¥ ¥ £ ! Internet Yayim Haziran 2020 1 kt
konusunda ¢alismalara ihtiyag vardr. " |yayimlanmasi saglanmasi. Miidiirliigii Miidiirliigii Y guvence saglanacakdr.
calig ya¢ g g g
I¢ kontrol eylem planiyla dngdriilen eylemlerin
114 gergeklesmelerini sorgulamak, revizyon ihtiyacini Strateji Gelistirme |Ust Yénetim ve Tiim| Ust Yénetime Sunulan 4 avda bir
7 |belirlemek ve tist yonetime i¢ kontrol ile gerekli Miidiirligii Birimler Raporlar Y
bilgileri 4 aylik siirelerle raporlamak.
Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin Y.on.et1cl¥e? ¢ kOI.ltI‘Ol S istemi hakkinda e . KOS.1.1.2 Maddesindeki eylem ile birlikte Strateji Gelistirme . . Sunumlar, Egitim KOS 112 no Il.J eylemin
KOS 1.2 . bilgi sahibiyken, isleyis ve uygulamalarin ytiriitilmesi 1.2.1. L . e o e Ust Yonetim Subat 2020 gergeklestirilmesiyle makul
uygulanmasinda personele drnek olmalidir. R et giderilecekir. Miidiirligii Programlari . _
hususlarinda yeterli bilgiye sahip degildirler. giivence saglanacaktir.
) o o . . Teftis Kurulu .. .. . .
Kamuda etik uygulama]ar] ge]]st]r]]mes] i¢in yurur]uge 1.3.1. Etik KOmlSyOnU kurulacaktir. Mudurlugu Tim Birimler Etik Komlsyonu Aralik 2020
giren mevzuat diizenlemeleri ile getirilen yasal
zorunluluklara uyulmaktadir. Ancak, mevzuatin ] ] _ . L — KOS 1.3.1, KOS 1.3.2 ve KOS
Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu zorunluluklar: diginda etik ile ilgili idarede yapilan Etik komisyonunun isleyisi, gorevleri ve liyelerinin Teftis Kurul 1.3.3 no'lu eylemlerin
KOS 1.3 > e e P - eftig Kurulu .. .. : o )
kurallara uyulmalidir. caligmalar yetersiz ve personelin etik mevzuati 13.2. |iletisim bilgileri i¢ genelge ile tim personele Miidiirliigii Tim Birimler Ig Genelge Aralik 2020 gergeklestirilmesiyle makul
hakkindaki farkindalig: zayiftir. Ayrica etik mevzuati ve duyurulacaktir. giivence saglanacaktir.
uygulamalarl_na yonelik bir rehber hazirlanmasi Etik degerlerin personel tarafindan . ]
gerekmektedir. . . _ . Teftis Kurulu Insan Kaynaklari ve .
1.3.3. |benimsenmesinin saglanmasi igin egitimler Miidiirliizii Esitim Miidirlisi Egitim Programi Aralik 2020
diizenlenecektir. gl & g
Faaliyetlerde diiriistliik, hesap verilebilirlik ve seffafligin
saglanmasi amactyla Stratejik Plan, Faaliyet Raporu, Mevcut durum makul giivence
KOS 1.4 Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap Performans Programu, biit¢e gergeklesmeleri kamuoyuna saglamaktadir, yeni bir
’ verebilirlik saglanmalidir. duyurulmaktadir. Ayrica vatandaglarimiz yapmis diizenleme veya uygulamaya
olduklar1 bagvuru ve talepleri web sitesi lizerinden gerek bulunmamaktadir.
izleyebilmektedirler.
Ilgemizde yasayan vatandaslarimiza sunulan
hizmetlerde adalet ve esitlik ilkelerinin . .
. o . et gees . e . Strateji Gelistirme . ..
Idarenin misyonunda ve temel degerlerinde adalet ve 1.5.1. |[gozetildigine dair alg1 diizeyinin dlgiilmesi i¢in Miidirliigi Tim Birimler
esitlik kavramlarina vurgu yapilmistir. Bununla birlikte belirli periyotlarda '"Memnuniyet Arastirmalar:’ KOS 151 ve KOS 1.5.2 no'lu
KOS 15 Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit|kurumumuzun tabi oldugu mevzuat ve yénetim anlayisi yapilacaktr. Memnuniyet Aragtirma Yilda bir defa . lemin- creekle tiriirr;esi e
’ davranilmalidir. icinde galiganlar ve hizmetlerden faydalanan vatandaslar Raporlari m};kul ,gvesce s:'lanacak}tllr
arasinda esitlik ve adalet ilkelerine riayet edilecegi Adalet ve esitlik ilkelerinin gozetildigine dairalgr | ¢ .o = ¢ '
taahhiit edilmektedir. 1.5.2. |diizeyinin 6l¢iilmesi i¢in belirli periyotlarda raNf[:{il dﬁflgilirme Tiim Birimler
'Personel Memnuniyet Arastirmalar1’ yapilacaktir. £
Belediyemizin faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgelerin Belediyemizin faaliyetlerine iliskin bilgi ve . .
Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogruluk ve giivenilirligi gelistirilebilir seviyededir. ISO belgelerin dogruluk ve giivenilirligini saglamak igin Bilgi Islem KOS 1.6.1 no'lu eylemin
KOS 1.6 - . 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sitemi kapsaminda 1.6.1. ; N e e Tiim Birimler Subat 2021 gergeklestirilmesiyle makul
dogru, tam ve giivenilir olmalidir. e e e . yeni yazilim iizerinden uygulamalar Miidiirliigii .. -
apilan uygulamalar ile bilgi giivenilirligine yonelik e . giivence saglanacaktir.
Y gelistirilecektir.
onlemler alinmatadir.




Standart Eylem Sorumlu Birim Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C'z‘lllsma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:
Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev
KOS2 tanimlari yazil olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon
yapist olusturulmalidir.
Idare misyonu, stratejik planlama alismalari Kurumun misyonu hizmet binalarinda yazili ve Strateji Gelistirme
. L . . . .. im Biri i KOS 2.1.1 ve KOS 2.1.2 no'l
Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, kapsaminda mevzuata uygun olarak belirlenmis internet 2.1.1. gorsel yollar ile personele duyurulacaktir. Miidiirliigii Tiim Birimler Afigler Eyliil 2020 o ::eemlerinin notu
KOS 2.1 duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi sitesi aracilifryla kamuoyuna duyurulmustur. Kurum y. . .
< . - : o . : . = - - . gergeklestirilmesiyle makul
saglanmalidir. genelinde misyonun benimsenmesine yonelik ¢aligmalar 212 Hizmetlerin sunumu kurum misyonu dogrultusunda Tiim Birimler Strateji Gelistirme Planli Hizmet ve Siirekli - 2 "
yeterli degildir. " |planlanacaktir/yapilacaktir. Midirlugii Faaliyetler guvence saglanacaktir.
.. . . . _ . L N Izleme ve
Stratejik Planda yer alan amag ve hedefler misyonumuza Stratejik Plan izleme ve degerlendirme siireciyle Strateji Gelistirme .. .. - . 6 Aylik ve Yillik
. 2.2.1. . .. S . . e e Tiim Birimler Degerlendirme " . ,
. . e .. . da uygun olacak sekilde hazirlanmigtir. Hazirlanan hedef] hedeflerin gergeklesme diizeyleri takip edilecektir. Midiirligii Doénemler ile KOS 2.2.1 ve KOS 2.2.2 no'lu
Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizere idare .. .. . . Raporlart .
.. . .. . e N kartlarinda sorumlu birim veya birimler, riskler, tespitler eylemlerinin
KOS 2.2 birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler o . .. . - . .. .
ve ihtiyaglar belirlenmistir. Ayrica idare birimleri ve alt .. . - . S gergeklestirilmesiyle makul
yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir. . . I . e it L Birimlerin, zamanla degisen gorev alanlariyla ilgili . . . .. <
birimlerince yiiriitiilecek gorevler miidiirliiklerin gorev .. . . M Strateji Gelistirme .. .. Gorev ve Caligma o giivence saglanacaktir.
- sy 2.2.2. |gilincellemeleri gorev ve ¢alisma yonetmelikleri e e e Tiim Birimler N S Siirekli
ve ¢alisma yonetmeliklerinde tanimlanmigtir. . . . . . Midiirligii Y onetmelikleri
revize edilerek takip edilecektir.
Idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu s T L ' :
R o . Tiim birimlerde galisan personele yonelik "Gorev Her birim gorev i¢in yapilan tanimlamalar e KOS 2.3.1 no'lu eylemin
gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan " .. e .. . Strateji Gelistirme .. .. . . .. .

KOS 2.3 . ~ . . Tanimlart" ¢aligmast mevcuttur. Ancak giincelliginin 2.3.1. |glincellenecek, tanimli olmayan gorevler e e e Tiim Birimler Gorev Tanimlari Stirekli gergeklestirilmesiyle makul
gorev dagilim ¢izelgesi olugturulmali ve personele _ e . . oo o . Midirlagii . -
bildirilmelidir saglanmasi ve personele teblig edilmesi gerekmektedir. tanimlanacak ve ilgili personele teblig edilecektir. giivence saglanacaktir.

Mevcut durum
Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve Idarenin ve birimlerin organizasyon semasi mevcuttur ve rvtllalr;ulk%u(\{lc;nceni
KOS 2.4 buna bagl olarak fonksiyonel gorev dagilimi ihtiyag oldukg¢a gozden gegirilmekte ve gerekli o8 a" aradih, ye
. - B bir diizenleme veya
belirlenmelidir. degisiklikler yapilmaktadir.
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
- oo . Mevcut durum
; . .. .. . Birimlerimizin organizasyon yapisi, sorumluluk N
Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel . e makul giivence
. - e dagilimi; hesap verilebilirlik ve uygun raporlama . .
yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve |..5 . . . .. e . saglamaktadir, yeni

KOS 2.5 e g . iliskisini gosterecek sekilde diizenlenmistir. Hiyerarsik SN

uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde . . . bir diizenleme veya
yapiya gore astlardan tistlere dogru bir
olmalidir. . . uygulamaya gerek
raporlama sistemi mevcuttur.
bulunmamaktadir.
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesind . . . e . .6. ' i
arenin zione et c?rp ?a e er1f1 yuru u.mesm .e . . Tiim birimlerde hassas gorevler belirlenecek, takip | Strateji Geligtirme .. .. Hassas gorev tespit ve KOS 2 6.1. no Ig eylemin
KOS 2.6 hassas gorevlere iligkin prosediirleri belirlemeli ve |Birimlerde Hassas Gorevler ¢alismasi yapilmamaktadir. 2.6.1. . .. o e e Tiim Birimler . Aralik 2020 gercgeklestirilmesiyle makul
edilerek gerekli islemler yapilacaktir. Midiirlagii analiz formu .. -
personele duyurmalidir. glivence saglanacaktir.
Her diizeydeki yoneticiler verilen gérevlerin Bu konuda birimler diizeyinde eksiklikler . . . . .. .. KOS 2.7.1 no'lu eylemin
. o . . . N . Gorev ve sorumluluklarin takibinin yapilabilecegi . .. Strateji Gelistirme Sonug raporlari ve N . .
KOS 2.7 sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar bulunmaktadir. Kurum genelinde verilen gérevlerin 271 | Tiim Birimler e . Stirekli gergeklestirilmesiyle makul
Cey et ey . sistemler olusturalacaktir. (yazilim) Miidirligi izleme raporlari . -
olugturmalidir. takibi ile ilgili bir sistematik bulunmamaktadir. glivence saglanacaktir.
Personelin yeterliligi ve performansi: idareler,
personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu
KOS3 _ N . .
saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.
Personel istihdamu, kariyer sistemi, egitimler,
Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve Insan kaynaklari yonetimi, idarenin tiim amag ve ddiillendirme, motivasyon artirici faaliyetler, uygun | . - T KOS 3.1.1 no'lu eylemin
o L . 7. . . . . . . Insan Kaynaklari ve .. . Kaliteli ve nitelikli . . . .
KOS 3.1 hedeflerinin ger¢eklesmesini saglamaya yonelik hedeflerinin gergeklestirmesi igin yeterli diizeyde 3.1.1. |kisiyi uygun yerlerde gorevlendirme konularinda . v e e e Ust Yonetim . - Stirekli gergeklestirilmesiyle makul
Lo . - . Egitim Miidirligi insan kaynagi .. -
olmalidir. degildir. mevzuat ve bilimsel yontemler gercevesinde glivence saglanacaktir.
uygulamalar yapilmasi.
Her diizey yonetici ve personelin gérevlerinin
Kurumdaki yonetici ve personellerin bilgi ve ‘gere'k'tlrdlgl b}l gi ve dencyime sahip oln{alarl, vl
; L A s S T icerisinde degisen mevzuatlara uyum saglamalari . .
Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve yeteneklerini gelistirmeye yonelik egitimler . : KOS 3.2.1 no'lu eylemin
o . e g o . . . amaciyla "Yillik Egitim Planm" kapsaminda Insan Kaynaklar1 ve .. .. o . . .
KOS 3.2 etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yapilmaktadir. Yeni personel istihdaminda kamu 321 | ... . . R . .. o o e Tiim Birimler Egitim Plan1 Siirekli gergeklestirilmesiyle makul
N . .. egitimlere devam edilecektir.Yeni istthdam edilecek| Egitim Midiirliigi N -
yetenege sahip olmalidir. personel rejiminden kaynaklanan bazi problemler o . giivence saglanacaktir.
personellerde aranan niteliklerde, insan kaynaklar1
bulunmaktadir. . . o .
yetkinlik analizi sonucu ortaya ¢ikan ihtiyaglar goz
6niinde bulundurulacaktir.




Sorumlu Birim

Standart . Eylem . Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsma' Birim Cikt/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Personelin mesleki yeterliligi ve gorevlendirilmesinde
mevzuat hiikiimleri dikkate alinmaktadir. Idarenin Yapilacak is analizleri ile yeni personel , .
. die . . T . .. . . . s . ; e - T KOS 3.3.1 no'lu eylemin
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gérev icin |inisiyatifinde bulunan is alanlar1 i¢in personel segiminde istihdaminda mesleki yeterlilik kriterleri goz Insan Kaynaklar1 ve | Strateji Geligtirme Kaliteli ve nitelikli i .. .
KOS 3.3 . . . . 331 |. . . . . b e oo e e . . Stirekli gergeklestirilmesiyle makul
en uygun personel secilmelidir. uyulacak ilkelerin oniinde bulundurulacak, insan kaynaklari yetkinlik | Egitim Mudiirligi Midiirligi insan kaynagi .. -
. . . . e .. . o giivence saglanacaktir.
belirlenmesi gerekmektedir. Mesleki yeterliligin analizi caligmasi ile gerekli onlemler alinacaktir.
artirillmasina yonelik egitimler diizenlenmektedir.
. o . Personel istthdaminda kamu personel rejimi ilkeleri esas Personel istihdaminda gérev tanimlarinda yer alan , .
Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve . . . S ; KOS 3.4.1 no'lu eylemin
N . . . . alinmaktadir. Faaliyet diizeyinde personelin performans niteliklerin g6z oniinde bulundurulmasina devam | Insan Kaynaklar1 ve - . i .. .
KOS 3.4 yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel ., . . . . . 3.4.1. . . .. . e e Ust Yonetim Stirekli gerceklestirilmesiyle makul
o w Olciimiine yonelik uygulamalarin gelistirilmesi edilecektir. Personelin bireysel performansini Egitim Mudiirligi .. -
performansi goz oniinde bulundurulmalidir. . - . giivence saglanacaktir.
gerekmektedir. Slgmeye yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
.He.r gorev igin gerelflhlhegltlm.1ht1ya(.:1 belirlenmeli, bu B o - . . o . . . KOS 3.5.1 no'lu eylemin
ihtiyac1 giderecek egitim faaliyetleri her y1l Birimlerin ihtiya¢ duyduklar1 egitim faaliyetlerine Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde kullanilan Insan Kaynaklar1 ve .. .. L .. .
KOS 3.5 e . . et g e i 3.5.1. - . L . . e e oo Tim Birimler Stirekli gergeklestirilmesiyle makul
planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde yonelik diizenlemeler yeterli diizeyde degildir. yontemlerin gelistirilmesi saglanacaktir. Egitim Mudiirligii .. -
.. o glivence saglanacaktir.
giincellenmelidir.
Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii koordinesinde Var olan performans degerlendirme yontemi KOS 3.6.1 no'lu evlemin
yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez "Personel Degerlendirme Formu" lizerinden personelin gdzden gegirilerek mevzuat ve bilimsel yontemler | Insan Kaynaklari ve | Strateji Gelistirme L . 4
KOS 3.6 - .. . 8 . e e 3.6.1. _ R . .. o e e e e e e Aralik 2020 gergeklestirilmesiyle makul
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglart yeterliligi ve performansi sefler ve miidiirler tarafindan dogrultusunda iyilestirilecektir. Personel Egitim Mudirlugi Midirlagi .. B
e . - .. . N . e . glivence saglanacaktir.
personel ile goriigiilmelidir. degerlendirilmektedir. degerlendirme sonuglari personele bildirilecektir.
< . . . Performans: yetersiz bulunan personelin
Performans degerlendirmesine gore performansi . . . I . . I "
. . Performans degerlendirmesine y6nelik uygulanan sistem performansini gelistirmeye yonelik hizmet i¢i , .
yetersiz bulunan personelin performansini " e e o o . .. : KOS 3.7.1 no'lu eylemin
. e . kurumda yeterli diizeyde degildir. Yiiksek performans egitim, yer degistirme vb. dnlemler almacaktir. Insan Kaynaklar1 ve - . . .
KOS 3.7 gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yliksek . R . . 371 | . . . . e Ust Yonetim Aralik 2020 gergeklestirilmesiyle makul
. C e R gosteren personel i¢in ddiillendirme mekanizmasi Odiillendirme mekanizmasinin kurum genelinde Egitim Mudirlugi N -
performans gosteren personel i¢in ddiillendirme o . . giivence saglanacaktir.
. . o bulunmamaktadir. adaletli bir sekilde uygulanmasi i¢in ¢aligma
mekanizmalari gelistirilmelidir.
yapilacaktir.
. o P Memur ve sdzlesmeli memur statiisiinde ¢alisanlar ile Memur ve sdzlesmeli memur statiisiinde ¢alisanlar
Personel istihdami, yer degistirme, {ist gorevlere oo e e .. . .
. - . C o ilgili insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kamu icin uygulanmakta olan insan kaynaklar1 yonetimi , .
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik . L B . : . . KOS 3.8.1 no'lu eylemin
o el mevzuatinda yeterli hiikkiimler bulunmaktadir. Isciler ile ilgili prosediirlerin uygulamalari Insan Kaynaklar1 ve | Strateji Geligtirme .. .
KOS 3.8 haklar1 gibi insan kaynaklari yonetimine iligkin . 381 |. ., °.. N . e e Aralik 2020 gergeklestirilmesiyle makul
. . . . (taserondan kadroya gegen personeller) i¢in insan iyilestirilecektir. Is¢i (tagerondan kadroya gegen Egitim Mudirlugi Midirlagi .. _
6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve o L . . giivence saglanacaktir.
kaynaklar1 yonetimine iligkin yazili bir yonerge personeller) kadrosunda yer alan personeller igin
personele duyurulmalidir. N
bulunmamaktadir. yazili prosediirler olusturulacaktir.
Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin
KOS4 sinirlar agikea belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski
dikkate aliarak yetki devri yapilmalidir.
. . . .. o Personel tarafindan is akis siirecindeki imza ve onay . . o . e KOS 4.1.1 no'lu eylemin
Is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri o TR Is akis siiregleri giincellenerek imza ve onay Strateji Gelistirme .. .. . .
KOS 4.1 . . mercileri bilinmek ile birlikte ig akis semalarinin 4.1.1. o R . e e e e Tiim Birimler Kasim 2020 gergeklestirilmesiyle makul
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. . . . mercileri personele bildirilecektir. Midirligi N N
giincellenmesi gerekmektedir. giivence saglanacaktir.
Yetki devirleri, Gist yonetici tarafindan belirlenen P . . Mevcut durum makul giivence
. . L. Yetki devirleri iist yonetici ve harcama birimlerince Ny 7
esaslar gercevesinde devredilen yetkinin siirlarimi : S, . . saglamaktadir, yeni bir
KOS 4.2 N . . . mevzuatlar ve Imza Yetkileri Yonergesi ¢ercevesinde N
gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve diizenleme veya uygulamaya
- L . yapilmaktadir.
ilgililere bildirilmelidir. gerek bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu | Yetki devirleri alinacak kararlarin énemine gore saglamaktadur, yeni bir
' olmalidir. yapilmaktadir. diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
KOS 4.4 Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, |Yetki devri yapilacak kisilerin sahip olmasi gereken saglamaktadir, yeni bir
' deneyim ve yetenege sahip olmalidir. nitelikler idare tarafindan dikkate alinmaktadir. diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina Yetkiyi devreden ile devralan arasinda bilgi paylagimi Me\:;ftl:nli;l(?;:i?: klz:ln?ll)\i/fnce
KOS 45 | iliskin olarak belli dénemlerde yetki devredene bilgi Y Eipaylay £ Y

vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

bulunmaktadir.

diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.




2- RISK DEGERLENDIRME

Sorumlu Birim

Standart q Eylem . isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Cilllsma' Birim Cikt/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini,
amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari
RDS5 gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklart kaynaklari
iceren plan ve programlarimni olusturmali ve duyurmali,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu
saglamalidir.
Idareler, misyon ve vizyonlarim olusturmak, stratejik .
amaglar ve olgiilebilir hedefler saptamak Meveut durum makul giivence
¢ ¢ N . p 2 . Idarenin 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlanmig olup saglamaktadir, yeni bir
RDS 5.1 |performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek e . .
. . yiriirliktedir. diizenleme veya uygulamaya
amactyla katilime1 yontemlerle stratejik plan
gerek bulunmamaktadir.
hazirlamalidir.
Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile Mevcut durum makul giivence
RDS 5.2 bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve Bagkanligin onciiliigiinde tiim birimleriyle katilimiyla saglamaktadir, yeni bir
" |gdstergelerini igeren performans programi her y1l performans programi hazirlanmaktadir. diizenleme veya uygulamaya
hazirlamalidir. gerek bulunmamaktadir.
Biri tratejik pl fi . - .
. . . . frm bazmda. s ré,l P fm V,e per or"mans Performans esasl biitge ilkelerini gozeterek biitge - RDS 5.3.1 no'lu eylemin
Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans |[programindaki kriterler gozetilerek biit¢e hazirlik formu e e .. .. Mali Hizmetler .. .
RDS 5.3 . o o 5.3.1. [hazirlanmasi konusunda tiim birimlere egitim Tiim Birimler e e e Kasim 2020 gerceklestirilmesiyle makul
programlarina uygun olarak hazirlamalidir. hazirlanmaktadir. Ancak tiim birimlerin biitgeleri biitge . . Miidiirliigi .. -
. g verilecektir. giivence saglanacaktir.
hazirlik formu ile uyumlu degildir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan |Birim faaliyetlerinin stratejik plan ve performans Stratejik plan izleme ve degerlendirme siiregleri ile e RDS 5.4.1 no'lu eylemin
K . 5 . . .. , Strateji Gelistirme .. . 6 Aylik ve Yillik . .
RDS 5.4 |ve performans programiyla belirlenen amag ve programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugu 5.4.1. [faaliyetlerin stratejik amag ve hedeflere uygunlugu e e Ust Yonetim . gerceklestirilmesiyle makul
- - . N . L . . . . . Miidiirligi Dénemlerde .. -
hedeflere uygunlugunu saglamalidir. izleme ve degerlendirme siireci ile takip edilecektir. izlenecektir. giivence saglanacaktir.
e . S . Mevcut durum makul giivence
Yoneticiler, gorev alanlari gergevesinde idarenin : . . - S
. . . . Idarenin 6zel ve genel hedefleri performans programi saglamaktadir, yeni bir
RDS 5.5 |hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve . L N . ..
. tizerinden birlikte yonetilmektedir. diizenleme veya uygulamaya
personeline duyurmalidir.
gerek bulunmamaktadir
.. - oo . Mevcut durum makul giivence
; . . .. . . ... |Biriml lanlariyla ilgili hedefl o
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6l¢iilebilir, 1r.1m ern.l g.orevua antarty’a 1 g1. ! e“e “en - saglamaktadir, yeni bir
RDS 5.6 e . 1 belirlenmistir. Gostergeler spesifik, dl¢iilebilir, .
ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir. A o diizenleme veya uygulamaya
ulasilabilir, ilgili ve siireli olarak hazirlanmistir.
gerek bulunmamaktadir
Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi:
Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve
RDS6 |hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis
riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.
. A , o 6.1, [Dirimler. amag ve hedeflerine yonelik heryil birim |y iy | Strateii Gelistirme Risk Haritalar: Ekim 2020 RSD 6.1.1 ve 6.1.2 no'lu
Idareler, her yil sistemli bir gekilde amag ve Kurumda risk ve kontrol faaliyetlerinin yiiriitiillmesini risk haritalar1 olusturacaktir. Miidiirligi . . .
RDS6.1 hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir saglamak lizere yapilan ¢aligmalar yeterli degildir Belirl iskler belirli periyotlarla giincelleni Strateji Gelisti eylemlerin gergeklestirilmesiyle
Y ' £ yaprian calty Y srdir 6.1.2. evlr enet Skier b peryotiaria guncelienip Tiim Birimler ra ej_,l "e 1§ .1.rme Risk Haritalar1 Yilda bir defa makul giivence saglanacaktir.
degerlendirilecektir. Miidiirligi
. . o . . S . . . L e RSD 6.2.1 no'lu eylemin
Riskl kl lasilig h 1 etkil Riskl kl lasiligi ile ilgili ¢al 1 Biriml fi hazirl k harital lirl . 1 . . . .. .
RDS 6.2 |Risklerin gergeklesme olasiligi ve mu temel etkileri isklerin gergeklesme olasiligi ile ilgili ¢aligmalar SRR D irimler tarav mdan. azirlanan risk arlta. ar1, belirli Tiim Birimler Stl‘ate_]"l C"}e .1.s~t.1.rme Risk Analiz Raporlart Yilda bir defa serceklestirilmesiyle makul
yilda en az bir kez analiz edilmelidir. yapilmamaktadir. stirelerde degerlendirilip analiz edilecektir. Miidirligi .. -
giivence saglanacaktir.
Birimler, stratejik plan ve performans
. . . . . e programlarindaki amag ve hedeflere iliskin riskleri e RSD 6.3.1 no'lu eylemin
RDS 6.3 Risklere kars: alinacak onlemler belirlenerek eylem Belediye faaliyetleri ile ilgili risk eylem planlan 6.3.1. [sistematik olarak asgari yilda bir kez analiz edecek, Tiim Birimler Strateji Gelistirme Risk Eylem Plani Yilda bir defa gergeklestirilmesiyle makul

planlar1 olusturulmalidir.

bulunmamaktadir.

risklerin yonetimine yonelik uygun risk eylem
planlar1 hazirlayacak ve uygulayacaktir.

Miidiirliigi

giivence saglanacaktir.




3- KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu Birim

Standart : Eylem . Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1 Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsma' Birim Cikti/ Sonu¢ Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler,
KES7 hedeflerine ulagmay1 amaglayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini
belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji
ontemleri (diizenli g6 i ornekl . o . . .
ve yontemleri (diizenli gozden gegirme, rnckleme . - Riskli is siiregleri tespit edilecek ve risklerin ortadan e . . . KFS 7.1.1 no'lu eylemin
yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, |Belediyemizde yazili kurallara baglanmis kontrol 1 .. Strateji Gelistirme .. .. Risk Analizi Strateji ve .. .
KFS 7.1 . - . . - . 7.1.1. [kaldirilmasina yonelik uygun strateji ve kontrol e e Tiim Birimler . Kasim 2020 gergeklestirilmesiyle makul
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, stratejilers ve yontemleri bulunmamaktadir. . o . Miidiirligi Kontrol Mekanizmasi .. -
. . N . mekanizmalari geligtirilecektir. giivence saglanacaktir.
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.
C li kontrolii de k ir yo e - = .
7.2.1 Oan :nn;alz:na(::ralllzoz dgneipze:eﬁi;;r“izzsz listeleri” yer Strateji Gelistirme Mali Hizmetler On Mali Kontrol Aralik 2020
Kontroller, gerekli hallerde, islem &ncesi kontrol, Kontrollerin biiyiik kismi islem sonrasi kontrollerden St P ve youerg vy Miidiirliigi Miidiirligii YOnergesi KFS 7.2.1 ve KFS 7.2.2 no'lu
. . . ; . . . .. alacaktir. . . .
KFS 7.2 stire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de olusmaktadir. Islem 6ncesi ve siire¢ kontrolii yaygin eylemlerin gergeklestirilmesiyle
kapsamalidir. olarak kullamilmamaktadir. i i isti makul giivence saglanacaktir.
P 722|711 nolusartta belirlenen eylemlerle bu sartin Tiim Birimler | DUl Gelistirme Siireg Takibi Sirekli g g
gerceklesmesi icin gerekli siireg takibi yapilacaktir. Miidirlugii
731 T.i.i$llllr. ve tasmn}az envant.e.rlmn hazirlanmam, her y1l Tiim Birimler Ma“.. H.!ZrT.]?t"Ier Tasinir Elllvlanten Aralik 2020
diizenli olarak gozden gecirilmesi saglanacaktir. Miidirlugii Takibi
Mevcut taginirlarin sayim ve tespitleri yapilarak
KFS 7.3 sisteme aktarilacaktir. Gerekli hurdaya ayirma, Mali Hizmetler .. .. - . KFS7.3.1. KFS7.3.2 KFS7.3.3
7.3.2. . . . Tiim Biriml T Takip Sist Aralik 2020 9.4 94 -9
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii gl?lslﬁlr;:lil;azlenr::ezrlarlllai1legrlilricf:\eﬁz;jt:?e/?ilr?gﬁzenli kayittan diigme islemleri de gergeklestirilerek mevcut Miidiirliigii {m birtmier agur takip sistemt rali ve KFS 7.3.4 no'lu eylemlerin
ve giivenliginin saglanmasim kapsamalidir. o - . durumun kayitlara uygunlugu saglanacaktir. gergeklestirilmesiyle makul
takibinin yapilmasi gerekmektedir. A -
giivence saglanacaktir.
7.33, | Tasmirkayit ve tasiirkontrol yetkililerine degisen | Insan Kaynaklari ve | e iy Egitim Aralik 2020
mevzuat degisiklligi ile ilgili bilgiler verilecektir. Egitim Mudirligi
Tikl ki ik imli kull glamak ji Gelisti
734 Varliklarin ekonomik ve verimli kullanimini saglama Tiim Birimler Stl‘ate{l C"‘te .1.s't.1_rme Tasarruf Eylem Plani | Temmuz 2020
amaciyla tasarruf eylem plani olusturulacaktir. Midiirliga
. . o - T . . . . . e Kontrol yontemi KFS 7.4.1 no'lu eylemin
KES 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen Mevcut .kontrol yontemlerinin maliyeti ile ilgili herhangi 741 Maliyet ge.re.ktlren kontrol faaliyetleri i¢in maliyet Stratejl 1 (..}el.l.Svt.I.HHC Tiim Birimler fa:l?y:t)le}rlionr;ner;;y\:jea Siirekli gerg:elilegiriln?esﬁyii emakul
fayday1 agsmamalidir. bir analiz yapilmamistir. fayda analizi yapilacaktir. Miidiirligi ) . .. -
Maaliyet Analizi giivence saglanacaktir.
Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin
KFS8 gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri hazirlamali, glincellemeli ve ilgili
personelin erisimine sunmalidir.
: . .. . . . Birimlerin faaliyetleriyle ilgili 1 dii . . . . e e KFS 8.1.1 no'lu eylemin
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve iglemleri [TITTCTIR faa lyet erly’e TgH YAzl prosecut ve Faaliyetler ile mali karar ve islemlere iliskin yazili Strateji Gelistirme .. . .. . . 4
KFS 8.1 . . . talimatlar olusturulmustur, ancak mevcut durumun 8.1.1. . . . . e e Tiim Birimler Yazil1 Prosediirler Kasim 2020 gergeklestirilmesiyle makul
hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. o o prosediirler revize edilecektir. Midiirliigi .. -
gelistirilmesine ihtiyag¢ vardir. giivence saglanacaktir.
. . Her birimde faaliyet li k islemi .
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali L L €t birimde faalyct veya mall karar ve [yieimin e KFS 8.2.1 no'lu eylemin
. . Her birimin yazili prosediirleri mevcut olup baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi Strateji Gelistirme .. . : .. .
KFS 8.2 karar ve iglemin baglamasi, uygulanmasi ve . S 8.2.1. o e e Tiim Birimler Is Akig Semalari Kasim 2020 gergeklestirilmesiyle makul
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. asamalarini kapsayacak sekilde is akis semalar1 yazili Miidiirliigi .. -
sonuglandirilmas: asamalarini kapsamalidir. . . gilivence saglanacaktir.
olarak diizenlenecektir.
.. [ . .. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar mevzuata uygun .. . \ .
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, .. e KFS.8.1.1 kapsaminda mevcut prosediirler gézden .. . I KFS 8.3.1 no'lu eylemin
KFS 8.3 mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan hazirlanmustr fakat giincelligini yitirmistir. Ayrica 8.3.1 ecirilirken personel tarafindan ulasilabilir bir sistem Strateji Gelistirme Bilgi Islem I¢ Mevzuat Sistematigi Kasim 2020 erceklestirilmesiyle makul
’ vE gl p personel tarafindan anlagilabilir ve ulasilabilir olmasina S L P ¥ Midirligi Miidiirligi ¢ £ gereekies Y

anlagilabilir ve ulagilabilir olmalidir.

yonelik yontemlerin gelistirilmesine ihtiyag vardir.

olusturulacaktir.

gilivence saglanacaktir.




Sorumlu Birim

Standart . Eylem L Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Cilll$ma. Birim Ciktr/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu ilyeleri
Gorevler ayrihigi:Hata, eksiklik, yanlislik,
usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin
KFS9 faaliyetler ile mali karar ve iglemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.
Mali karar ve iglemin onaylanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkl kigiler tarafindan yapilmas: ile .
. . . . oo e . . . Mevcut durum makul giivence
Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, |ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulmaktadir.Faaliyetlerin - T
. . - . . . .. saglamaktadir, yeni bir
KFS 9.1 uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii .
.. . Lo N . - . e diizenleme veya uygulamaya
farkli kisilere verilmelidir. gorevleri farkli kisilere verilmesiyle ilgili bir yonerge
. gerek bulunmamaktadir.
bulunmamaktadir, ancak is akis semalarinda bu asamalar
goriilmektedir.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler T . . _ Mevcut durum makul giivence
R B Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi - T
ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi . - saglamaktadir, yeni bir
KFS 9.2 . T . ilkesinin tam olarak uygulanamadig1 durumlar .
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve diizenleme veya uygulamaya
- . bulunmamaktadir.
gerekli onlemleri almalidir. gerek bulunmamaktadir.
Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin
KFS10 prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde
kontrol etmelidir.
Tiim faaliyetler ile ilgili lacak risk degerlendi i .
. . . T .., | Yoneticiler isleyis ile ilgili yasanan sorunlar1 kontrol um faaltyetler 1 e.1 &l 1"yap'1 afa s df?ger enfhrmes1 .. . . KFS 10.1.1 no'lu eylemin
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde . . caligmast sonucu risk diizeyi yiiksek faaliyetler ile Strateji Gelistirme .. .. Faaliyet kontrol . .. .
KFS 10.1 .. . . etmektedir ancak kontrol mekanizmalar1 ve bunlara 1011 |7 . . . RO Tiim Birimler . . 6 Ayda bir gerceklestirilmesiyle makul
uygulanmasi igin gerekli kontrolleri yapmalidir. e .. ilgili yoneticilerin standart gizelgeler tizerinden gerekli Miidiirligi cizelgeleri . -
iligkin prosediirler tanimlanmamustir. . 3 giivence saglanacaktir.
kontrolleri yapmalari saglanacaktir.
e . . . . T o . . Mevcut durum makul giivence
Yoneticiler, personelin is ve iglemlerini izlemeli ve |YOneticiler, personelin is ve islemlerini izlemekte ve - T
. L s e L .. saglamaktadir, yeni bir
KFS 10.2 onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in |onaylamakta, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in .
o - . . diizenleme veya uygulamaya
gerekli talimatlar1 vermelidir. gerekli talimatlar1 vermektedir.
gerek bulunmamaktadir.
Faaliyetlerin siirekliligi:Idareler, faaliyetlerin
KFS11 stirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri
almalidir.
Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak Miidiirliikteki mevcut veri ve kayitlarin dijital ortamda
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, Faaliyetlerin siirekliligini etkileyecek durumlar (mudiirliik ortagr) herkesin erigebilecegi durumda Strateii Gelistirme Midiirliik ortak dosya KFS 11.1.1 no'lu eylemin
KFS 11.1 | yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii  |gergeklestiginde gorev devrine iligkin bir prosediir 11.1.1. |olmas1 saglanacaktir. Hassas gorev olarak MJ" dii 1__% . Tiim Birimler sistemi-yedek personel Subat 2021 gergeklestirilmesiyle makul
durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen bulunmamaktadir. tanimlanacak islerde birden fazla kisinin bilgi sahibi uduriugt cizelgesi giivence saglanacaktir.
nedenlere karg1 gerekli dnlemler alinmalidir. olmasi saglanacaktir.
Mevcut durum makul giivence
KES 11.2 Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel |Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel saglamaktadir, yeni bir
' gorevlendirilmelidir. gorevlendirilmektedir. diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.
Gorevinden ayrilan personelin, i veya islemlerinin  |Go6revinden ayrilan personel, is veya islemlerin devamu . U . \ .
durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor icin gerekli bilgilendirmeyi sozlii olarak yerine Gorevinden ayrilan personelin yurittagii islere iliskin Strateji Gelistirme KFS 11.3.1 no'lu eylemin
KFS 11.3 HCHEIWII Ve & g ¢ P s 8 £ yisozu Y 11.3.1. |bilgi ve belgeleri de igeren standart bir rapor format: ! i Tiim Birimler Standart Rapor Formati Ekim 2020 gerceklestirilmesiyle makul

hazirlamasi ve bu raporu gérevlendirilen personele
vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.

getirmektedir ancak rapor hazirlama mekanizmas: heniiz

yerlesmemistir.

hazirlanacaktir.

Miidiirliigi

giivence saglanacaktir.




Sorumlu Birim

Standart 5 Eylem B e Isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya Cflllsma. Birim Cikt1/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi
KES12 sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.
SR PR e el IS0 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi uygulamlari Mevcut durum makul giivence
Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini . e .. 3 S
- . . kapsaminda bilgi sistemlerinin siirekliligini ve saglamaktadir, yeni bir
KFS 12.1 saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve et e e ..
giivenilirligini saglayacak kontroller yazili halde diizenleme veya uygulamaya
uygulanmalidir.
uygulanmaktadir. gerek bulunmamaktadir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim | _. . . . . e . . .
. . Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ve erisimde gerekli Mevcut durum makul giivence
konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve . . o - 5 1
et . L . yetkilendirmeler yapilmustir. Hata ve usulsiizliiklerin saglamaktadir, yeni bir
KFS 12.2 usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve " . LT . N . ..
. NV . onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak diizenleme veya uygulamaya
diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar . o .
mekanizmalar gelistirilmektedir. gerek bulunmamaktadir.
olusturulmalidir.
. Bilisim y6netigimini sagl k mekanizmal Bilginin etkin bir bigi lagil ici kli . . KFS 12.3.1 no'lu eylemin
idareler biligim yonetisimini saglayacak ilisim yOnetigimini sag" aya?a mekanizmalar ilginin etkin bir lelII:lde' paylasilmasi igin gerekli Bilgi islem ) y iyilestirme o S 3 ‘ 0 u eyle
KFS 12.3 . . o bulunmaktadir. Ancak tiim siirecleri kapsayacak 12.3.1. |olan mekanizmalar gelistirilmeye devam e e Tiim Birimler Stirekli gerceklestirilmesiyle makul
mekanizmalar gelistirmelidir. Midiirligi Uygulamalari

genislikte degildir.

edilecektir.

giivence saglanacaktir.




4- BILGI VE ILETISIM

Sorumlu Birim

Standart . Eylem . isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsma. Birim Cikt/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarmin
performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin
BisS13 saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun
bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Kurum i¢i iletisim EBY'S ve ¢esitli yazilimlar
tizerinden yapilmaktadir. Ancak tiim birimlerin
: . C o entegre oldugu bir iletisim sistemi . . .
; Idarelerde, ygtgy Ve..dlke}.] 19 116:.t1$} m 1l.e d.ls. 1let?$1m1 . |bulunmamaktadir. D1s iletisime iliskin olarak web Tiim birimlerin entegre oldugu bir iletigim Bilgi Islem Strateji Gelistirme e . BIS.1.3 11 Vno lu eylemu}
BIS 13.1 kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi - - . o 13.1.1. | . . e e o e e Entegre Iletisim Sistemi Subat 2021 gergeklestirilmesiyle makul giivence
sitemiz araciligiyla interaktif hizmetler sistemi kurulacaktir. Midirliga Midiirligi B
olmalidir. - R saglanacaktir.
sunulmaktadir. Ayrica vatandaglar ¢agri merkezi, e-
belediye gibi hizmetler ile kurum ile iletisim
kurabilmektedirler.
Yoneticiler, ofiste gérev yapan personellere
. S orevlerini yeri tirebilmeleri igi kli Tiim birimlerin ent ldug il . )
Yoéneticiler ve personel, gérevlerini yerine gorevlerini yerine ge irebilmeleri igin gerekli ve 1 tm birimlerin entegre o dugu ve mobi ‘ o BIS 13.2.1 no'lu eylemin
: L. L . T yeterli bilgiyi zamaninda ulastirabilmektedir. tizerinden de kullanilabilecek bir yazilim ile ofis Bilgi Islem . .. e . .. . ..
BIS 13.2 getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda 1 oo . 13.2.1. . N o e e Tiim Birimler Entegre Iletisim Sistemi Subat 2021 gergeklestirilmesiyle makul giivence
. L Ancak sahada gorevli personeller bilgi sistemlerine ve saha personellerine gorev ve bilgiler Miidirlugii B
ulasabilmelidir. , . . . saglanacaktir.
dogrudan ulasamamakta, gérev ve bilgiler mobil zamaninda aktarilacaktir.
iletisim aglar1 yolu ile iletilmektedir.
Birimlerimizin olusturdugu veriler ile ilgili entegre Tiim birimlerin entegre oldugu ve mobil ; .
o - L N . . . . . . o BIS 13.3.1 no'lu eylemin
. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir [bir yonetim sistemi bulunmamaktadir. Kamuoyu ile tizerinden de kullanilabilecek bir yazilim ile Bilgi Islem . .. .. . ..
BIS 13.3 o ) 1331, |, ... . - LT e e Tiim Birimler Subat 2021 gerceklestirilmesiyle makul giivence
olmalidir. paylasilan bilgiler tam, kullaniglt ve anlasilabilir bilgilerin tam olarak dogru, giivenilir, tam, Midiirligia -
s By saglanacaktir.
durumdadr. kullanishi ve anlasilabilir olmasi saglanacaktir.
. S Mevcut durum makul giivence
Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve .. . C . . < S
; .. . . e 1 Birimler otomasyon sistemi iizerinden biitgelerine saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 13.4 biitcenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin .. . .
N T L ve biit¢e uygulama sonuglarina ulasabilmektedirler. veya uygulamaya gerek
diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir.
bulunmamaktadir.
Birimler diizeyinde yonetimin ihtiya¢ duydugu Birimlerdeki veri ve raporlama yontemlerinin
kli bilgileri lar1 G ilecek li lirli bir k I si li bir gekil .
Yénetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerelli bilgileri ve raporlar iiretebilecck ve analiz belirli bir kurguya dayals sistemli bir sckilde N Miidiirliikler diizeyinde BIS 13.5.1 no'lu eylemin
. e N K . yapma imkan1 sunacak veriler saglanabilmektedir. olusturulmasi saglanacaktir. Miidiirliiklerin Strateji Gelistirme . L. L. . K .. . N
BIS 13.5 gerekli bilgileri ve raporlari tiretebilecek ve analiz . . e . 13.5.1. . _ . o e e Tiim Birimler yOnetim bilgi sistemi Subat 2021 gerceklestirilmesiyle makul giivence
. . Ancak verilerin tiretilmesi ve giivenilirliginin tamaminin dahil olacag1 yazilim ile verilerin Midiirliga -
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. - .. . . ey saglanacaktir.
saglanmasini karsilayacak bir sistem diizenli ve herkes tarafindan erisilebilir olmast
bulunmamaktadir. saglanacaktir.
L L . Yoneticiler, idarenin mi , Vi 1 e L . ; .
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 ONCHELET, 1 arenln.mls.y.on"wzyon Ve amagiatt Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 o BIS 13.6.1 no'lu eylemin
. . o cergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklari . o .. Strateji Gelistirme . .. .. . ..
BIS 13.6 cergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklari 1 13.6.1. |gergevesinde beklentilerini yazili veya bir sistem e e e Tim Birimler Subat 2021 gerceklestirilmesiyle makul giivence
g - kapsaminda personele sozlii olarak e Miidirligi -
kapsaminda personele bildirmelidir. . - iizerinden personele duyuracaktir. saglanacaktir
bildirmektedirler.
Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin Idarenin mevcut iletisim sistemi personelin Personelin oneri ve sorunlarini iletebilecekleri bir| ; . . BIS 13.7.1 no'lu eylemin
: - . . . . .. - . . . . . o . . Insan Kaynaklari ve | Strateji Gelistirme e . . .. . ..
BIS 13.7 degerlendirme, dneri ve sorunlarini iletebilmelerini degerlendirme, oneri ve sorunlarini iletebilecekleri | 13.7.1. |iletisim sistemi (anket, goriisme, toplantt vb) . e e o e e Iletisim Sistemi Yilda bir gerceklestirilmesiyle makul giivence
- e . Egitim Midirligi Midiirliigi -
saglamalidir. yap1 gelistirilebilir diizeydedir. olusturulacaktir. saglanacaktir
Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve
BiS14 faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idareler, her y1l, amaglar1, hedefleri, stratejileri, Kurumun her y11, amaglar, hedefler, stratejiler, l}/[evcut durum m.ak.ul g}lvence
; T, el e saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 14.1 varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans programlarini |varliklar, yiikiimliliikler ve performans programlari
kamuoyuna agiklamalidir kamuoyuna web sitesi lizerinden agiklanmaktadir veya uygulamaya gerek
yuna ag ) i ¢ ' bulunmamaktadir.
. . L .. L. Mevcut durum makul giivence
Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, |Biit¢elerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, saslamaktadir. veni bir diizenlem
BIS 14.2 | ikinci alt aya iliskin beklentiler ve hedefler ile ikinci altt aya iliskin beklentiler ve hedefler ile & Y . ¢

faaliyetlerini kamuoyuna agtklamalidir.

faaliyetler kamuoyuna agiklanmaktadir.

veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




Sorumlu Birim

S}i?)r;d;(t;t Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1 Mevcut Durum II(Eg(;elr\]lqo Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsma. Isblrhgéi:{i?:llacak Cikt1/ Sonug Tam?;:ilﬁinma Aciklama
grubu iiyeleri
. _ . Mevcut durum makul giivence
. - . . . Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler her y1l - e o
. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet . . . saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 14.3 . . faaliyet raporunda gosterilmektedir ve web
raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir. . veya uygulamaya gerek
sitesinden duyurulmaktadir.
bulunmamaktadir.
F?allyetlerln gozet}ml amaciyla 1dare. iginde )'/ata~y~ve Faaliyetlerin gzetimi amaciyla idare i¢inde yatay Birimlerin faaliyetleri ile ilgili raporlamalar s BIS 14.4.1 no'lu eylemin
: dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli, birim ve . . o o . . M. . . Bilgi Islem . . .
BIS 14.4 N : . C ve dikey raporlama ag1 hiyerarsik diizen gozetilerek| 14.4.1. |yetkilendirme yapilarak yazilim tizerinden Tiim Birimler e e Subat 2021 gerceklestirilmesiyle makul giivence
personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi iriitiilmektedir Sriintiilencbilecektir Miidirlugi saglanacaktir
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir. e ’ g : g
Kayit ve dosyalama sistemi:Idareler, gelen ve giden
Bis1s her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,
siniflandirildig ve dosyalandigi kapsaml ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler Kullanilmakta olan EBYS ile mevcut kayit ve lt/[evcut durum m.ak.ul g}lvence
; . . o . . - . . . saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 15.1 dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi  |dosyalama sistemi, gelen ve giden evrak ile idare
kapsamalidir i¢i haberlesme saglanmaktadir veya uygulamaya gerek
P ' ’ bulunmamaktadir.
. . .. . . . Mevcut durum makul giivence
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, |Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel - A
; e o . o A o saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 15.2 yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir|olarak, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir
. o veya uygulamaya gerek
olmalidir. ve izlenebilir durumdadir.
bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
BiS 153 Kayi1t ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin Kay1t ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin saglamaktadir, yeni bir diizenleme
’ giivenligini ve korunmasini saglamalidir. giivenligini ve korunmasini saglamaktadir. veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
BiS 15.4 Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara Kayit ve dosyalama sistemi mevzuatta belirlenmis saglamaktadir, yeni bir diizenleme
’ uygun olmalidir. standartlara uygun olarak hazirlanmaktadir. veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
. . . M kul gii
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, . . - eveut durum m.a u g}lvence
: . . . |EBYS ile gelen ve giden evraklar standart dosya saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 15.5 standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve arsiv .
. . ; . planina uygun sekilde kayit altina alinmaktadir. veya uygulamaya gerek
sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
bulunmamaktadir.
Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmast, Mevcut durum makul giivence
BiS 15.6 korunmast ve erigimini de kapsayan, belirlenmis Arsiv ve dokiimantasyon sistemi saglamaktadir, yeni bir diizenleme
’ standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi standartlara uygun olarak olusturulmustur. veya uygulamaya gerek
olusturulmalidir. bulunmamaktadir.
16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
. bildirilmesi:Idareler, hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.
flgili mevzuat dikkate aliarak hata, usulsiizliik Hata, BIS 16.1.1 no'lu eylemin
n Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri |Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim £ e ey . Teftis Kurulu . .. usulsiizliik ve yolsuzluk o Y .
BIS 16.1 . . . . . L. 16.1.1. |ve yolsuzluklarin bildirimi ile ilgili prosediirler o e Tiim Birimler s Aralik 2020 gergeklestirilmesiyle makul giivence
belirlenmeli ve duyurulmalidir. yontemleri belirlenmemistir. . Miidirligi bildirim -
belirlenecek ve personele duyurulacaktir. . . saglanacaktir
yoOnergesi
e s I Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar belirlenmesi Mevcut durum m.ak.ul gjlvence
- Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar . . . saglamaktadir, yeni bir diizenleme
BIS 16.2 .. . halinde incelemeler Teftis Kurulu
hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir. e e veya uygulamaya gerek
Miidiirliigi tarafindan yapilmaktadir.
bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
BIS 16.3 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren personele Hata, usulsiizliik ve yolsuzluk durumlarinin varligi saglamaktadir, yeni bir diizenleme

haksiz ve ayirimei bir muamele yapilmamalidir.

halinde mevzuata uygun hareket edilmektedir.

veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




5- IZLEME

Standart

Kod No Kamu i¢ Kontrol Standard1 ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem

Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Caliyma
grubu iiyeleri

isbirligi Yapilacak

Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

: . . .. . : . . ey e . Eylem Planinda takvimlendirilen is siirecleri ilgili . .
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir I¢ kontrol isteminin isleyisiyle ilgili olarak herhangi e (.1, v .d . en iy sureglent e e : IS 17.1.1 no'lu eylemin
- . e . .. - . - . birimlere teblig edilecek, is slireglerinin Strateji Gelistirme . .. I¢ Kontrol . .
degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte  |bir izleme veya degerlendirme ydntemi 17.1.1. . . : e Tiim Birimler - . Aralik 2020 gergeklestirilmesiyle makul
9 ., 1 gerceklesme raporlari bir araya getirilerek Izleme Miidiirligi Degerlendirme Raporu .. -
kullanilarak degerlendirilmelidir. kullanilmamaktadir. i . , giivence saglanacaktir
ve Yonlendirme Kurulu'na sunulacaktir.
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol : :
(rt. ont 01.1 .e s .yo N . e'uyb . © ‘aya ° t.o : . B, I¢ kontrol sisteminin igleyigine iligkin y1lda bir kez .. . IS 17.2.1 no'lu eylemin
yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli  |I¢ kontrol sisteminin isleyisiyle ilgili olarak . .. Strateji Gelistirme - . - . .. .
" . .. . S 17.2.1. [toplant1 yapilarak eylem planinda takvimlendirilen e e Ust Yonetim Degerlendirme Raporu Ocak 2021 gerceklestirilmesiyle makul
6nlemlerin alinmasi konusunda siireg¢ ve yontem herhangi bir izleme yapilmamaktadir. - S . Miidiirligi .. -
. . is siirecleri ile ilgili degerlendirmeler yapilacaktir. giivence saglanacaktir
belirlenmelidir.
: . g .. .. L. .. . . . e . u . L. .. .. IS 17.3.1 no'lu eylemin
I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin |I¢ kontrol sisteminin isleyisiyle ilgili olarak I¢ kontrol degerlendirme toplantilarina her birimin | Strateji Gelistirme . .. . .. .
. S 17.3.1. I - e e e Tiim Birimler Siirekli gergeklestirilmesiyle makul
katilim1 saglanmalidir. herhangi bir izleme yapilmamaktadir. temsilcisinin katilimi saglanacaktir. Miidiirligi .. -
giivence saglanacaktir
I(’:. kf)ntrc?lul? (.tiegerlend%nlmesu?de, yonetlc.lleArm . |I¢ kontrol sisteminin isleyis konusunda izleme ve Yilda bir kez yapilacak olan Izleme ve . . . IS 17.4.1 no'lu eylemin
goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri - .. - S L N . Strateji Gelistirme . . I¢ Kontrol .. .
T . N degerlendirilmesi siiregleri ile ilgili herhangi bir 17.4.1. [Degerlendirme Toplantilar1 sonucunda alinan e e Ust Yonetim . . Subat 2021 gergeklestirilmesiyle makul
ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar |. . L o . Midiirlagi Degerlendirme Raporu . -
. islem yapilmamaktadir. kararlar rapor halinde birimlere bildirilecektir. giivence saglanacaktir
dikkate alinmalidir.
Ic kontroulun degerlen.dlnlmes'l som.lcunda alinmasti i kontrol sisteminin isleyisiyle ilgili olarak I¢ kontroulun degerlen.dlrllmes1 sonucunda alinmasi Strateji Gelistirme ) B ig Kontrol Eylem Plant 1S17.5 ..1 .no lu.eylemm
gereken onlemler belirlenmeli ve bir eylem plan C 17.5.1. |gereken onlemler belirlenerek, eylem planlari e e e Tim Birimler . Subat 2021 gerceklestirilmesiyle makul
. herhangi bir izleme yapilmamaktadir. . . . Midiirlagi Revizyonu - -
cergevesinde uygulanmalidir. revize edilecektir. giivence saglanacaktir
I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon .
. . |Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi . . .. . Insan Kaynaklari . . .
Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun bir urumda i¢ denetim b ve ig denetg 18.1.1. I¢ denet¢i kadrosunu gozden gegirilecektir. s“a . ay "a . a" v\,/,e Ust Yonetim Haziran 2021
. e - bulunmamaktadir. Egitim Midiirligi
sekilde yiiriitilmelidir.
I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmas Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi Insan Kaynaklar1 ve
gerekli goriilen 6nlemleri igeren eylem plani ¢ ¢ § 18.2.1. IS 18.1. deki eylem gozden gegirilecektir. .. y,, e Ust YoOnetim Haziran 2021
. . bulunmamaktadir. Egitim Midiirligi
hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.




. ' Umraniye
Belediyesi




