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Kamu
kurum ve
kuruluslarina
bank, cop
kovasi,
basketbol
potasi ve
ciceklik
yardimlar
yapilimaktadir.

TALEP VE
SIKAYET
YONETIMI

Muduarlugimuz, belirtilen faaliyetlerin yani
sira Yazi Isleri Mudurlugi, Cagri Merkezi ve
sosyal medya aracili@iyla bize ulasan, gorev
ve calisma yonetmeligimiz kapsamindaki fa-
aliyet konulariyla alakall talep ve sikayetlere
teknik personellerimizce degerlendirdikten
sonra belirlenen is sireglerini asmadan ce-
vap vermektedir. Bu talepler dogrultusunda
cevre duzenlemesi, agag dikim, kesim ve bu-
dama isleri, ¢cim bicimi, sulama ve ilaglama
isleri, bank ve ¢op kovasi yenileme, boyama,
sert zemin imalat ve onarimi, tamirat vs. gibi
calismalar yapilmaktadir.

» Vatandaslarimizdan
Gelen Taleplerin
Degerlendirilmesi

Vatandaslarimizdan bize ulasan talepler
dogrultusunda, gorev ve ¢alisma yonetme-
ligimiz kapsamindaki faaliyet konulari ve
icerigine uygun olanlardan 6rnegin; agag di-
kimi, aga¢ budama ve kesimi, ot bi¢imi, mev-
simlik cicek, beton ¢iceklik v.s. gibi talepleri
karsilanmaktadir.

» Kamu Kurum ve
Kuruluslarindan
Gelen Taleplerin
Degerlendirilmesi

Her yil oldugu gibi bu yil da okullar, camiler,
muhtarliklar ve diger kamu kurum ve kuru-
luslarina gesitli yardimlarda bulunulmustur.

CEVRE KORUMA VE

Ka; Kac L I | " L I L I
MUDURLUGDU
Bank Montaji 19 99
Cop Kovasl Montaj 17 78
Basketbol Potas
Monta'| 6 13 q P T
J GERI DONUSUM CALISMALARI

Okullardan Gelen Taleplerin
Karsilanmasi

Okullarda aga¢ budama, ¢im bigimi, sert
zemin onarimlari, cevre diizenleme,
peyzaj ¢alismasi, agag dikimi, yesil alan
tanzimi, cukur agilmasi, bordur imalati,
mevcut donanimlarin tamiri, duvar imalati,
sundurma yapimi, beton atilmasi, oyun
alanlarindaki zeminin kauguk malzemeyle
kaplanmasi, voleybol diregi montaji, panel
¢it v.s. gibi calismalari kapsayan destekler
de yapilmaktadir.

Camilerden Gelen Taleplerin
Karsilanmasi

Ambalaj Atiklarinin Kaynaginda Ayri Toplanmasi «
Cam Atiklarin Toplanmasi «

Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi «

Madensel Atik Yaglarin Toplanmasi «

Atik Pillerin Toplanmasi «

Omrind Tamamlamis Lastiklerin(OTL) Toplanmasi «
Elektrikli ve Elektronik Atiklarin Toplanmasi «

GCEVRE BILINCIiNi GELISTIRME CALISMALARI
Okullarda Yapilan Egitim Calismalari «

isyeri ve Sitelerde Bilinglendirme Calismalari «
Cevre Etkinlikleri «

Destek Konusu ca}r(nai;; de alfja:t
Bank Montaji 17 79 DENETIM GALISMALARI
Cop Kovasl Montaji 3 12 Cevre Kirliliginin Onlenmesine Yonelik Calismalar «
Ciceklik 2 21 Cevresel Gurultt Denetimleri «

Camilerde aga¢ budama, ¢im bicimi, Geri Donusum Atiklariyla ilgili Denetimler «

sert zemin onarimlari, cevre diizenleme,
peyzaj calismasl, agac dikimi, yesil

alan tanzimi, borddr imalati, mevcut
donanimlarin tamiri, duvar imalati,
sundurma yapimi, beton atilmasi, oyun
alanlarindaki zeminin kauguk malzemeyle
kaplanmasi v.s. gibi calismalari kapsayan
destekler de yapiimaktadir.
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PLASTIC

GERI DONUSUM
CALISMALAR]

» Ambalaj Atiklari

llcemizdeki ambalaj atiklari; 24.08.2011 ta-
rih ve 28035 saylli Ambalaj Atiklari Yonet-
meligi dogrultusunda, ¢cevreye zararin azal-

Sanayi bolgeleri, fabrikalar ve alisveris mer-
kezleri gibi ambalaj atiklari fazla ¢ikan yer-
lerden kanca vincli konteynirlar ile toplama
yapiimaktadir.

Toplanan ambalaj atiklari toplama - ayirma
tesisine getirilmektedir. Burada atiklar, ayir-
ma bantlarinda tirlerine gore ayristiriimak-
tadir ve ayristirilan ambalaj atiklari preslenip
balyalanarak geri dondsum tesislerine gén-
derilmektedir.

Bu calismalar neticesinde ¢o6p depolama
sahalarina giden atiklar azaltilarak ¢cevre kir-
liliginin 6nlne gecilmekte, geri dondsebilir
atiklar ekonomiye kazandirilmakta, toplama
maliyetleri distrtlmekte ve hammadde ta-
sarrufu saglanmaktadir,

» Cam Atiklari

llcemizde cam atiklari 24.08.2011 tarih ve
28035 sayill Ambalaj Atiklari Kontrolu Y6-
netmeligi dogrultusunda Ulke ekonomisine
katki saglamasi amaciyla toplanmaktadir.
Renklerine gore ayri toplanan cam atiklari
yikanarak kirilmakta ve geri donistm tesis-
lerinde tekrar cam olarak islenmektedir.

llcemizde cam atiklari toplamak amaci ile
mahallelerimize 215 adet cam konteyniri
yerlestirilmistir. Bu konteynirlar ilcemizin en
yogun caddelerine, hastanelere, sitelere, is
merkezlerine yerlestiriimektedir.

Bu calismalar neticesinde atiklar dogaya za-
rar vermeden ekonomiye kazandiriimakta
ve hammadde tasarrufu saglanmaktadir.

Cam Atik Miktari (ton) ve Kumbara Sayisi

» Bitkisel Atik Yaglar

llcemizde bitkisel atik
yaglarin 06.06.2015 tarih
29378 sayili Bitkisel Atik
N Yaglarin  Kontroll  Yo-
' netmeligi dogrultusunda
gevre ve insan saghgina
zarar vermemesi, yakit
ve elektrik olarak ekonomiye kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligindan 02.07.2010
tarihinde alinan bitkisel atik yag yetki devri
ile dogrudan veya dolayl bir bicimde ylzey
ve yer alti sularina, denizlere, kanalizasyo-
na, drenaj sistemleri ile topraga verilme-
sinin ondne gecmek icin Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurltgl ekiplerince denetimler
yapilmaktadir. Meskenlerde olusan atik yag-
lar, olusturulan toplama noktalarinda lisanli

tilmasi amaci ile kaynaginda ayri toplanarak (adet) firma tarafindan toplanmaktadr.
ekonomiye  kazandirimaktadir.  Ambalaj » 1ton geri déndsttrtlmus kagidin 4 varil petrol 2.030 |$ yerleri ile sozlesmeler yapilarak yag bi-
atiklar tarafimizca hazirlanan, Cevre ve Se- tasarrufu yaptigi belirlenmistir. 6o 1710 : donlar teslim edilmekte ve dizenli olarak

hircilik Bakanligi tarafindan onayh “Umrani-
ye llcesi Ambalaj Atiklari Uygulama Plan”
dogrultusunda lisansh firma tarafindan top-
lanmaktadir.

Toplama ¢alismalarinda 14 kamyon, 2 adet
seyyar damper kamyon ve 2 adet denetim
aracl olmak Uzere toplam 18 adet arag kul-
laniimaktadir. Bu ¢alismalar 48 personelle
yUrutilmektedir,

Ambalaj atiklari; kutu, kafes, kumbara ve
konteynirlarda evsel atiklardan ayristirilarak
kaynaginda biriktiriimekte ve ayri toplan-
maktadir.

Meskenlerden her mahallenin toplama gu-
nunde posetlerle ambalaj atiklari toplan-
makta ve yeni posetler vatandaslara dagitil-
maktadir.

s yerleri ve ofisler icin ic mekan geri kaza-
nim kutular kullanilmaktadir. Ayrica kurum-
larin evrak imhalari yapiimaktadir. Site, okul
ve is yerlerinden kumbara ve kafeslerle top-
lama yapilmaktadir.

2016 yiinda toplama ¢alismalarinda;
281.200 adet ambalaj atig1 toplama po-
seti, 4.970 adet ic mekan geri doniisiim
kutusu, 412 adet konteynir ve kafes, 12
adet dorse kullaniimistir.

Yillara Gére Toplanan Ambalaj Atiklari
Miktari (ton)
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7 Cam atigI miktari (ton)

2012 2013 2014 2015 2016

» Geri déntismus cami eritmek icin gereken enerji yeni
cam sise yapmak icin gereken hammaddeyi eritmek-
ten daha azdr.

Cam atigi kumbara sayisi

toplama yapiimaktadir.

Toplanan Bitkisel Atik Yag Miktari (ton)

385
352 335

272
230
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» 11t atik yad, 1 milyon litre icme suyunu kirletebiliyor.
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» Atik Piller

Kullanim émrint tamamla-
mis olan piller 31.08.2004
tarih 25569 sayili Atik Pil ve
AkUmulatorlerin - Kontrolu
Yonetmeligi dogrultusunda
evsel atiklardan ayri olarak
biriktirilmeli ve toplanma-
hdir. Bu konuda Muddrlu-
gumuz Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmis olan lisansli
dernek ile yapmis oldugu protokol cerceve-
sinde calismalarini surdirmektedir.

Resmi kurum/kurulus, is yerleri, bilgi evle-
ri, muhtarliklar ve okullara dagitilan atik pil
toplama kutusu ve bidonlarr ile atik piller ev-
sel atiklardan ayri biriktirilmekte ve beledi-
yemiz ekiplerince toplanmaktadir. Toplanan
atik piller depolanmakta ve lisansli dernek
tarafindan bertaraf edilmektedir.

Bu ¢alismalar neticesinde toprak icin ylksek
derecede kirletici olan atik piller toplanarak
cevre kirliliginin 6nine gegilmektedir.

Topraga karisan piller yok olmayip zamanla
icindeki elementlere ayrisip yeralti sularina
karisarak sularina karisarak dogaya zarar

vermektedir.
Odiillii Atik Pil Toplama Kampanyasi

2015-2016 Ogretim yili icersinde ilcemiz il-
kogretim okullart arasinda ¢evre bilincini
gelistirmek amaci ile odulla atik pil yaris-
mas! dizenlenmis olup okullara bircok atik
pil kutusu ve brostr dagitilimistir. Kampanya
dahilinde ilk Uce giren okullara ¢esitli 6duller
verilmistir.

Viﬂ

““-

Toplanan Atik Pil Miktari (ton)

2012 2013 2014 2015 2016

» Atik Madeni Yaglar

» Atik Madeni Yaglar hava ve su kirliligine sebep
olmaktadirlar.

llcemizde 30.07.2008 tarih ve 26952 sayili
Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi dogrul-
tusunda atik yaglarin ¢evre ve insan sagligi-
na zarar vermemesi ve ekonomiye kazandi-
rilmasi amaciyla Cevre Koruma ve Kontrol
Muduarlagt bakanhk tarafindan yetkilendiril-
mis olan lisansl bir dernek ile yapmis oldugu
protokol ¢ercevesinde belediyemizin koor-
dinasyonu ile arag servisleri, atolyeler ve atik
yag olusan tum noktalardan toplanmaktadir.

Toplanan atik yaglar enerjiye cevrilerek eko-
nomiye kazandirilmakta ve cevre kirliliginin
onune gecilmektedir.

ilcemizde 2016 yili icerisinde 179 ton atik
madeni yag toplanmistir.

Toplanan Atik Madeni Yag Miktari (ton)
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» Elektrikli ve Elektronik
Atiklar

llcemizde 22.05.2012 tarih
28300 sayil Atik Elektrik-
li ve Elektronik Esyalarin
Kontroll Yonetmeligi dog-
rultusunda e-atiklar ¢ev-
reye zarar vermemesi ve
ekonomiye kazandiriimasi
amaci ile mudarlagtmuz
ekipleri ve lisansl firmalar araciligi ile top-
lanarak lisansli bertaraf tesislerine gdnderil-
mekte ve ekonomiye kazandiriimaktadir.

2016 yilsonu itibari ile 830 kg elektrikli
ve elektronik atik toplanmistir.

» Omriunt Tamamlamis
Lastikler

llcemizde 2511.2006 tarih 26357 sayil
Omrind Tamamlamis Lastiklerin Kontroli
Yonetmeligi dogrultusunda atik lastiklerin
cevreye zarar vermemesi, yakit ve kaplama
malzemesi olarak ekonomiye kazandirilma-
st icin lisansh dernek ile protokol imzalan-
mistir. Bu atiklar, Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlagt  koordinasyonunda bdlgedeki
ekipler tarafindan toplanip lisansli bertaraf
tesislerine gonderilmektedir.

Toplanan atik lastikler, elektrik Gretim tesis-
leri ve cimento fabrikalarinda ek yakit olarak
kullanilabilmektedir ve cevre kirliliginin éna-
ne gecilmektedir.

OTL toplanmasi, dogal kaynaklarin korun-
masini saglar, cevrenin temiz kalmasina kat-
kida bulunur, ikinci hammadde Uretimi ya-
pabilme imkani yaratir, ticaretin gelismesini
saglar.

2016 yilsonu itibari ile 618 ton atik lastik
toplanmistir.

» Kontrolstizce ortama birakildiginda topradi, suyu ve
havay kirletmektedir.

Toplanan OTL Miktari (ton)

1.062

2012 2013 2014 2015 2016

CEVRE BILINCINI
GELISTIRME
CALISMALARI

» Egitim Faaliyetleri

2872 saylli Cevre Kanunu ve bagl yonetme-
likleri geregi geri donisim ve tehlikeli atik-
lar hakkinda okullarda egitim calismalari ya-
pilmaktadir. llcemizdeki tim okullarda belli
bir program c¢ercevesinde egitim ekipleri ta-
rafindan egitimler verilmistir. Atiklarla alaka-
I bilgilendirici ve egitici afisler, materyaller
dagitilmistir.

2016 yilinda ilgemizde bulunan anaokuly,
ilkokul, ortaokul ve liselerde; 40172 68ren-
cimize 'Cevre ve Geri Dontsim' konulu egi-
timler verilmistir.

Egitimler sonucunda 6grencilerimizin ¢evre
bilincini gelistirerek, saglkli ve yasanilabilir
bir cevre olusturmak hedeflenmektedir.
Egitim Verilen Okul ve Ogrenci Sayisi
B Okul Sayist 7 Ogrenci Sayis
50.352
37.971

14.378 V/

/] I

2012 2013 2014 2015 2016
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» Dlinya Cevre GUnu
Etkinlikleri

llcemizde diizenlenen 5 Ha-
ziran Dinya Cevre GUnU et-
kinligi, Umraniye 15 Temmuz
Sehitler Meydaninda, Bele-
diye Baskanimiz Sayin Hasan
Can, belediye baskan yar-
dimcilarimiz, &grencilerimiz
ve bircok vatandasimizin ka-
tilimi ile gergeklestirilmistir.

Etkinlikte belediyemizle birlikte sivil top-
lum kuruluslar ve lisansli firmalar stantlar
kurarak vatandaslara geri dontsum poseti,
sapka, kalem, magnet, brosur, geri déntsim
malzemelerinden Uretilmis hediyeler ve be-
lediyemizin cevre ile ilgili faaliyetlerinin anla-
tildigi ve atiklarimizla ilgili genel bilgilerin yer
aldigr bircok kitapgik dagitilmistir. Yil iceri-
sinde egitim verilen, faaliyetlerimize katilan
ogrencilerimiz ve bilge ¢ocuklarimiza et-
kinligimizde cevre ile ilgili interaktif deney-
ler, tiyatrolar sergilenerek ¢evre konusunda
bilinclenmeleri saglanmistir. Ogrencilerimiz
kurulan geri dontsim atolyelerinde atik
malzemeleri nasil degerlendirebileceklerini
ogrenip uygulamislardir. Vatandaslarimizin
yogun ilgisiyle gerceklesen cevre giinUmuz,
Umraniye’mizde cevre bilinci ve ¢alismalari-
na énemli katkilar saglamistir.

Yil igerisinde okullarimizda dizenledigimiz
Odulli Atik Pil Kampanyamizin édlleri, bas-
kanimiz tarafindan verilmis ve vatandasla-
ra Park ve Bahgeler Mudurlugu tarafindan
stant kurularak gicek dagitilmistir.

» Geleneksel hale gelen 5 Haziran Dinya Cevre Glnu
Etkinlikleri

» Isyeri ve Sitelerde
Bilinglendirme
Calismalari

llcemizde bulunan site, alisveris merkezleri,
muhtarliklar, kamu kurumlari ve is merkez-
leriyle cevre ve geri dénusim calismalari
cercevesinde gortsmeler yapilip gerekli ek-
sikler tespit edilerek talepleri alinmaktadir.
Bu talepler mudurlugumuzce degerlendiri-
lerek daha verimli bir atik yénetim sistemi
olusturulmaktadir.

SIKAYET TALEP
YONETIMI

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligune
2016 yiliicerisinde; cevre kirliligi, glraltu de-
netimi, geri donustm toplama materyalleri,
cevre bilinci egitimi gibi konular basta olmak
Uzere 10.595 adet talep ve sikayet basvuru-
su alinmis ve bu basvurular kisa strde de-
gerlendirilerek, vatandaslarimiza doénis ya-
pilmistir.

Bu talep ve sikayetlerin; 426'si evrak ,
2.670'i CozUm Merkezi, 7.539'u telefon yolu
ile mudurligumuze gelmis olup kayit altina
alinmistir.

Yillare Gore Sikdyet-Talep Sayisi (adet)

17.402
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DENETIM
CALISMALARI

» Cevre Kirliligi
Denetimleri

Cevre kirliliklerinin 6énlenmesi ve cevre du-
zeninin saglanmasi amaciyla denetim ekip-
lerimiz 5393 Belediye Kanunu ve 2872 sayili
Cevre Kanunu c¢ercevesinde her giin bolge-
de kontroller yapmaktadir. Evrak ve ¢6zim
merkezi yolu ile gelen sikayetlere aninda
mudahale edilerek gerekli islemler yapil-
maktadir. Bu calismalar kapsaminda ayrica
Umraniye genelinde cevre ve gorinti kir-
liligine sebebiyet veren ve ruhsatsiz olarak
faaliyet gosteren toplam 256 adet Geri D6-
niisiim Depolama Alani tespit edilmistir.

2016'da muhtelif konularda 4.630 adet
denetim c¢alismasi yapilarak halkimizin
sikayetleri giderilmis ve talepleri karsi-
lanmustir.

Geri dontsum toplama 5
ekipmanlari ve firmalari 343
Havalandirma ve koku 442
Gorantd kirliligi 53
Ruhsat ve Denetim

Mudurlagi’nden gelen isyeri 447
denetimi

Ger|ld.onu5um depolama alani 256
tespiti

TOPLAM 4.630

» Gurulti Denetimleri

27601 sayll Cevresel Gurultinun Degerlen-
dirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi cerceve-
sinde 2010 yilinda alinan gurultt yetki devri
ile ilcemiz sinirlari icerisinde garaltayle ilgili
denetimler yapiimaktadir. Girtlti denetim-
leri sertifikali personelimiz tarafindan ulusla-
rarasl standartlara uygun ekipman ile yapil-
makta ve insan sagligi acisindan énemli olan
gUriltu ile mucadele edilmektedir.

2016 yilinda giiriiltii ile ilgili 949 denetim
ve ol¢iim yapilmistir.

» Tebligatlar

2872 sayill Cevre Kanunu ve ilgili yonet-
melikler ¢ercevesinde belediyemizin top-
lamakla sorumlu oldugu atik tdrleriyle ilgili
isyerlerine rutin tebligatlar yapiimakta ve
esnaflarimiz bilgilendiriimektedir. Bu calis-
ma sonucu Geri DOnldstm Bilinci olusturul-
makta ve atiklarin dogaya zarar vermeden
ekonomiye kazandiriimasi ile hammadde
tasarrufu saglanmaktadir.

2016 yilinda ¢evrenin iyilestirilimesi ve
geri doniisiimiin yayginlastirilabilmesi
icin 835 adet tebligat ve denetim yapil-
mistir.

Toplam Cevre ve Giiriiltii Kirliligi Denetimleri
ile Tebligat Sayisi

7.855
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