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BASKAN'DAN

Dederli Urnraniyeliler,

Hamuda stratejik planlama uygulamalan, mall disiplinin saglanmasi,
kaynaklann stratejik onceliklere gore daditlarak etkm bir sekilde
kullarulmas! ve hesap verme sorumiulugunun gelistiriimesi agisingdan
buyuk onem arz etmektedir. Bu dogrultuds, stratejik planlama surecinin
bir unsuru clan 2020 donenm: Faahyet Raporumuz, Straten Gehstirme
Mudurtigumtz  koordinesinde  tim birimierimizin - katilimiyla
hazirianmustir

Faalivel Raporumuzda: belediyermiz ile gl genel bilgiler, amag ve
fedefler, yvil boyunca yaprris cldugumuz faaliyet ve projeler, kurumsal
kabiliyet ve kapasite 1ie ilgilil degerlendirmeler yer almaktadir,

Altyam, imar, park ve yesil alan, yapn denetirm gibi sehirin fiziki gelisirmiyle
tlgih faaliyetler Kentsel Cehsirm, kultur, egitim, saglk, speor gibi topium ve
msani gelisimie 1igih faalyetler Toplumsal Gelisim; msan kaynaklan, mal
yonetim, stratgjik yonetim, yazi igleri gibi kurumsal kapasitenin
wyilestiriresine dair faaliyetler Kurumsal Gelisim olarak ifade edilmistir,

Seffaflik ilkes1 geredi, kullamitan mall kaynaklann ve buige gergeklesme
bilgilerinin de yer aldi idare faaliyet raporumuz, rmeclis onayindan sonra
kurumsal web sitermizde yayinlanarak kamuoyuna ilan edilrmis olacaktir,

Panderm sartianna radgmen guzei hizmetlerle dolu yegun bir calisma
donemini geride braktk 2020 wihinda  yaprmis  gldugumuz
hizmetlenmizin belediyernize glc katmasi ve Umraniyemize hayirll
olmasim diliyorum.

[SMET YILDIRIM
UMRANIYE BELEDIYE BASKANI
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1-GENEL BILGILER
A. MISYON, VIZYON VE TEMEL DEGERLER

Misyonumuz

“Umraniyeli vatandaslanmizin beklenti ve ihtiyaclanna cevap verebilen,
yasanabilir cevre anlayisina uygun, esitlik ve adalet ilkeleri 1s1ginda yerel
hizmetler sunmal.”

Vizyonumuz

“Urnraniye'yi, insanlarn yasamaktan mutlu oldugu bir sehre donustirmek
ve kentsel hizmetlerin sunumunda oncu belediye olmak.”

Temel Degerler

Memnuniyet odaklilik
Esitlik ve adalet
Hesap verebilirlik
Verimlilik

Seffaflik

Cevreye duyarlilk
Yenilikeilik

Katihmct yonetim
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B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

—

Belediye'run garey, yetki ve sorumiuluklarnna iliskin dizenlerme 5393 sayih Belediye Hanununun
Belediyenin gorev ve sorumlululdan bashikh 14. Maddesi ile Belediyvenin yetlaler ve imtiyazian
bashkh 15. maddesinde diizenlenmistir.

Belediyenin Gorev ve Sorumluluklan
Madde 14 - Belediye, mahalli misterek nitelikte clmak sartiyla,

a) Irnar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentzel alt yapl, codrafi ve kent bilgi sisternleri; cevre ve cevre
saghdn, temizlik ve kah ahlk; zabita, itfaiye. acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir gl trafik; defin ve
mezarhklar, agaclandinma, park ve yesil alanlar; konut, kaltdr ve sanat, urzm ve tamtim, genglik ve
spor orta ve yiksek Ggrenim égrenct yurtlan (Bu Kanunun 75 ma maddesinin son fikrasy, belediyeler,
il ozel idarelen, bagh kuruluslan ve bunlann uyesi olduklan birliler ile ortadn olduklan Sayistay
denetimine labi sirketler tarafindan, orta ve yuksek ogrenim ogrenci yurtlan ile Deviete ait her
derecedeki okul binalanmn yapim, balom ve onarvm ile tefnsinde uygulanmaz }: sosyal hizmet ve
wardinn, nikah, meslek ve becerl kazandirma, ekanomi ve tcaretin geligtivilmest hizmetlering yapar
veya yaptimr, Blylksehir belediyelen ile nidfusu 1000005 Gzerindeki belediyeler. kadinlar ve
gocuklar wn konukevlert agmak zorundadw, Diger belediyeler de mali durumlan ve izmet
anceliklerini dederiendirerek kadinlar ve cocuklar igin kenukevieri agabilirlar

b) Devlete ait her derecedeki oku!l binalanmn insaat ile bakum ve onanmun yapabilir veya yvaptirabilir,
her turlu arag, gerec ve malzeme thtiyaclanm karsilayabiliv; saglikla ilgiti her tiril tesisi agabilir ve
isletebilir; mabetlenn yapim, bakirm, enarimurn yapabilir; kaltar ve tabiat varitklart e tarihi dolkunun
ve kemt tarihi balkmmindan onem tasiyan mekanlarn ve islevlerinin korunmasimu saglayabilit; bu
amacla bakum ve onarnmurm yapakilir, korunmas! mumioin olmayanlan ashna uygun olarak yeniden
insa edebilir. (Dedisik ikinci cimle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiinde, sporu tesvik etmek
amaciyla genglere spar malzemesi verir, amator spor kuluplerine ayni ve nakdi yarchm yapar ve
gerekli destedy saglar, her torld amator spor karsiiasmalan dozenler, yurt icl ve yurt disy
musabakalarda ustin basan gosteren veya derece alan ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere
ve antrencriere belediye meclisi karariyla odiil verebilir. Gida bankacihdn yvapabilir

Belediyelerin birincl Akranun (bl tendi uyarnca, sporu lesvik etmek amadiyla vapacakian nakdi
yarchm, bir onceki yil genel bltce vergl gelirlerinden belediveleri igin tahakkuk eden miktann,
biytliksehir belediyelen icin binde yedisini, diger belediyeler igin binde on ikisim gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelk siras,, belediyvenin mall durumu ve hizmetin ivedilidi
dikkate alinarak belirlenir,



'lI’ FAALIYET RAPORU e 2020

Belediye hizmetlerl, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yGéntemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engeliy yash, diskun ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygularir.

Belediyenin gorey, sorumluluk ve yvetki alam beledive sinirlanni kapsar,
Belediye meclisinin kararn e micavir alanlara da belediye hizmetlen gotarilebilir.
4362 sayih Orgarmze Sanayi Bolgelen Kanunu hidkormien sakhdr,

Sivil hava ulasmmina acik havaalarlan ile bu havaalanlan bunyesinde yer alan tum tesisler bu Kanunun
kapsarm disdadir.

Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlan
Madde 15 - Belediyenin yetidileri ve imtivazlan sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalll musterek nitelikteki thtivaclanm karsilamak amaciyla her turld faaliyet
ve girisimde bulunmak

b) Kanunlann belediyeye verdiq yethi cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye yasaklan koymak
va uygulamak kanunlarda belirtilen cezalan varmelk

c) Gergel ve tuzel lasilenn faaliyetierl ile tlaili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsat vermele

d) Gzel kanunlan geredgince belediyveye ait vergl, resim, harg, katk ve katilma paylarimin tarh, tahakkuk
ve tahsilim yapmalk; vergi. resim ve harg disindaki ozel hukuk hukimlenne gore tahsili gereken dogal
gaz. su, atk su ve hizmet karsihdn alacaklarm tahsiling yapmak veya yaptmmalk

e} Muktesep haklar sakh kalmak uzere; iocme, kullanma ve endustrl suyw saglamalk; atik su ve yagrmur
suyunun uzaklastirlmasi sadglamak: bunlar igin gerekl tesislert kurmak, kurdurmalk, isletmek ve
islettirmek; kaynak sulanmi isletmek veya islettirmek

f} Toplu tasima yapmak, bu amacla otobus, deniz ve su ulasim araglan, tnel, rayl sistem dahil her
turlt toplu tasima sisterrderini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmak

gl Hab atildann toplanmas. tasmmast aynstmlmas, gen kazammi orttadan kaldinlmast wve
depolarimast ile ilgili bitin hizmetieri yapmak ve yaptirmale

h) Mahalli musterek nitelitele hizmetlenn yerine getinimes: amaciyla, belediye ve mucavir alan
sirurlart igerisinde tazinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis ebmek, bunlar Gzerinde sirurh ayni hak tesis etmek,

i} Borg almak, bagis kabul etmek,

Il Toptanclt ve perakendect halleri, otobus terminall, fuar alam, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
limaru ve iskele kurmak kurdurmalk, isletmek, islettirmek veya bu verlerin gergek ve tizel kisilerce
agilmasina izin vermel

le) Vergl resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazhklann anlasmayla tasfivesine karar
VETTE

1) Gayristhhi miesseseler ile umuma agik stirahat ve edlence yerlenni ruhsatiandirmak ve
denetlemek.

m)} Beldede ekonomi ve ticaretin gelistinimesi ve kawit altina abmmas: amaciyla 1zinsiz satis yapan
sayyar salicilarn faalivetten men etmek, izingiz satis vapan seyyar satictlann faalivetten men edilmesi
sonucy, cezast odenmeyerek ik gin iginde geri alinmayan gida maddelerini quda bankalarma, cezasi
odenmeyerek otuz gun iginde geri alimmayan gida dist mallart yoksullara vermeh

n} Reklam panolan ve tamtici tabelalar konusunda standartiar getirmele



FAALIYET RAPORU e 2020 'll'

o} Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghdma ve gevreye etkisi olan diger 1isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafrivat toorag ve moloz dékim alanlanm, siilastinlmig petrol gaz (LPG)
depolama sahalarnt insaat malzemelen, cdun, kdmir ve hurda depolama alanlan ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler lle tasimalarda ¢evre kirltlidi olugmamas! igin gereken tedbirlen almak,

pl Hara, deriz, su ve demiryolu uzerinde isletilen her trld serviz ve loplu tasima araglan ile taksi
sayllanm, bilet dcret ve tarifelenni, zaman ve glizergahlanm belirlemek: durak yerlen ile karayolw yal,
cadde, sokak. meydan ve benzen yerler uzernde arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; karwnlann beledivelere verdidi trafik dizenlemesinin gerektirdidi
biitum islen yarutmek

r} Belediye miicavir alan sirlan igerisinde 5/11/2008 tarinli ve 5809 sayih Elektronilk Haberlesme
Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayih Ulastirra, Denizcilik ve Haberlesme Bakanbdmun Teskilat ve
Gorevleri Halklanda Kanun Hulkmiinde Kararname ve ilgih diger mevzuata gore kurulus izni verilen

alanda tesis edilecek elektronik haberlesme 1stasyonlanna kent ve yvapl estetidi ile elektronik
haberlesme hizmetinin gerekler dikkate ahnarak Geret karsiligmda yer seqim belgesi vermek,

s) Belediye sirurlan icensinde, yapt ruhsat veya yap kullanma 1zm hangi idare tarafindan verilmis
olursa olsun, higmete sunulacak olan asansérlerin tesclint yvapmak, gl tekmk mevzuat
cergevesinde yilbk periyodik kontrodlerint yapmak ya da yethilendirilnus muayene  kuruluslan
aracihdqiyla yaptwrmak, gerekli hallerde asansorlen hizmet disi birakmalke

(s} pendi uyarnca asansdrlenn yilhk penyodik kontrolunt yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis
rmuayene kuruluslanrun sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kentrol esaslan ile ywillik perivodik
kontrol dcretleri Tirlaye Belediyeler Birligi Turk Muhendis ve Mimar Cdalan Birligi ve Turk
Standardlarn Enstitisd temsilcilerinin de yer alacadi bir komisyon tarafindan belirlenir, Konuya iliskin
diizenlemeler, komisyon kararlan dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgt tarafindan
yapilir.

[t} bendine gore vertlecek yer secim belgesi karsihdinda alinacak Ucret Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliginca belirlerur. Ucreti yatmimasina ragmen yrmi gln igerisinde verilmeyen yer
secim belgesi verilmis sayilr, Bayuksenir simurlan icerisinde ver secim belgesi vermeye ve tcretin
almaya buyaksehir belediyeleri yvetkilidir,

(Il bendinde belirtilen gayrisinhi muesseselerden birinci simf olanlann ruhsatlandinimas: ve
denetlenmesi, buylksehir ve il merkez belediyeler disindaki yerlerde il ozel idaresi tarafindan yapihr.

Belediye, (e), (f] ve (g} bentlerinde belirtilen hizmetleri Darustay'n gorusu ve Igislen Bakanhgirun
karanyla surest kuk dokuz yibh gecmemek Uzere imtivaz yoluyla devredebilin, toplu tasima
hizmetlerini imtiyaz veya tekel clusturmayacalk seldlde ruhsat vermel suretivie yerine getirebilecedi
qgibt toplu tasima hatlanm kiraya verme veya &7 nol maddedeki esaslara gére hizmet satin alma
valuyla yerine getirebilir.

Il sinirtan iginde biylksehir belediyelen, selediye ve miicavir alan sirwrlan icinde il belediyelen ile
nufusu 10,000 gegen belediyeler, meclis karanyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatinmlannmn ve
egitim kurumlarmin su, termal su, kanalizasyon, dodgal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap
calismalanm faiz almaksizin on yila kadar gen odemeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaphirabilir,
bunun karsihidinda yapilan lesislere ortak olabilir, saglik, editirn, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek
projelere Igisleri Bakanligimn onayt ile Ucretsiz veya dusiik bir bedelle amao disinda kullamimamak
kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. Belediye ve bagh (dareler, meclis waranyla mabetlere, editim
kurumlanna, yurtlara, okul pansiyorlanma ve hastanelere indinmli bedelle ya da Gcretsiz clarak icme
ve kullanma suyu verebilirler,

Belediye, belde sakinlennin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve diusuncelerni tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamas: ve arastwomas) yapabilin, Belediye mallarma kars sug isleyenlsr Deviel
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malinakarsi suc istemis sayilir. 2886 sayih Devlet lhale Kanununun 75 inci maddesi hilkimileri
belediye tasinmazlan haklinda da uygularur.

Beledivenin proje karsiigy borclanma yoluyla elde ettidi glidlern, sarth badslar ve kamu hizmetlerinde
fillen kullarilan mallan ile belediye tarafimdan tahsil edilen vergi, restm ve harg gelirleri haczedilemez.

icra dairesince haciz karan alnmadan once belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek mal
gosteriimesi isterur. On gun iginde yeterli mal beyan edilmemes: durumunda yapilacak haciz slem,
alacak miktanm asacak sekilde yvapillamaz,

C. IDAREYE ILISKIN BILGILER
1- FIZIKSEL YAPI
Ana Hizmet Binarmz

Urnraniye Beledivesi olarak bir ana idari binamiz bulunmaktadir. 32 500 m® alan Gzerine kurulu bir
ana hizmet binamzda mudarlaklenn tamarmrn ofisi bulunmaktadir,

Aynica Inklap Mahalles:, Klguksu Caddesi uzerninde belediye arag ve makine park yer almaltadir.
Bunun disinda belediyemiz idaresinde hizmet veren killtir merkezler. bilgi evier, eqitim merkezleri,
sosyal tesisler, spor tesisleri gibi hizmet birimlert asaiqndaki tablolarda verilmistir.

Kultdr Merkezlerimiz
. : Bulundugu
No Merkez Adh Fonksiyonlarn Mahalle
1 Umraniye Kiltiir ve Sanat Merkezi e Atatiirk
' ' Sergi Alar
KituphE
2 Cahit Zarifoglu Kultur Merkezi prane Atattrk
Egitirmn Siraflan
Konferans Salonu
3. Mecip Fazil Kiltdr Merkezi Edjitirn Siriflan Mecip Fazil
BilgiEvd
Kornferans Salonu
4 Mehmet Akif Kilitur Merkezi P g fatilial
Bilgi Ewvi
Spo_r Salonu
Honferans Salonu
5 Cernil Menc Kultur Merkezi EgnEn S Cemil Meric
Bilgi Ew
SporSalonu
Kornferans Salonu
: PTD!".DT.. Mecmettin Erbakan Hultir Egnt.nm Sirflan Maidariiis
Merkezi Bilgi Evt
Spor Szlonu
. - e o Egitirn Straflan .
70 Aliya lzzetbegovic Kidtir Merkezi i Altnsehir
: Bilgi Evi _
B Samiha Ayverdl Kuliur Merkezi Egmm Slan Elmahkent
Ahmet Yitksel Ozernre Kltr Egitirn Siruflan i
% | preries Bilgi Evi iz
M. Celalettin Okten Kiltar Egitim Sirnflan
18 | perkesi Bilgi Evi Tathsu
11 Sabaghattin Zairn Hiltlr Merkeszl Egitim Siruflan Cakmak
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Prof Dr. Bekir Tepaloglu Kultur

Merkezi
Fomica Koltr Merkez

Mustakil Egitim Merkezlerimiz

No Merkez Adi
1. Dumlupinar Editim Merkezi
9 Hoca Ahmet Yesevi EGitim
Merkezi
% Ahmet Cevdet Fasa Egitim
- Merkezi
4. Altingehir Egitim Merkezi
5. Topagaci Egitim Merkezi
6 Inklap Editim Merkezi
7. Atakent EGitim Merkezi
g MNurettin Topgu Eqitim
" Merkezi
Mustakil Bilgi Evierirmz
Mo Merkez Adi
1.  Erdem Beyazit Bilgi Evi
2. Seyit Onbag Bilgl Ewi
3. Yunus Emre Bilgi Bwvi
4 Huzur Bilgn Evi
5. Serifali Bilgi Evi
6. Mehmet Akif Bilgi Evi
7. Inlalap Bilgi Ewvi

Diger Kurumlarin Kullaromina Tahsis Edilen Merkezler

No

1
2

Merkez Adi

Narik Kemal Kulttr Merkezi

Lokman Hekim Bilgi Evi
Adil Armca Bilgi Evi
Omer Seyfettin Bilgi Evi

Mevlana Bilgi Evi

FAALIYET RAPORU e 2020

= Hilgibwn

+  Egitim Siraflan
= Spor Salonu

= Editim Zirnflan
=  Etkinik Szlonu

Esenkent

Bosna Hersek

Bulundudu Mahalle

Sorurmiu Modirlik

Kadin vie Aile Hizmetleri
Burniupinar MO
) Kadm ve Aile Hizmetlen
HeRmRas! Miduriigu
Kadm ve Alle Hizmetien
Atakent L
. Hadin ve Aile Hizmetler
Altingehir Miidlir i
- Kadin ve Alle Hizmetleri
Topaghel M Higu
Fifaiis Kadm ve Alle Hizmetlen
P  Miidiirtign
Kadin ve Aile Hizmetleri
Alakent MOAAGET
Kadin ve Alle Hizmetlen
Yamanevler MOCUIED
Bulundudgu Mahalle Sorumlu Madarlik
Armaganevler Kiilttir Isleri Mdiirlig
Parseller Kultur Tslen MudGriugu
Cakmak Kiitur Ister: Midiirig
Huzur Kaltiar Islert Midimigi
Serifali Kaltir Isler: MuduriGgo
Mehmet Akif Kultir Isler. Midariigl
inkalap Kaltir Islen Mudtirltigin
Tahsis Edilen K 1 Bulundudu
| ahnsis l en kururmilar Mahalle
AGSHE Urnraniye Sesyal Hiz Muduruan e
Kaymakamik Tuketici Halker Heyeti Ble o 1 (oMl
WALD Demedi, Cocmenler igin “Sosyal
Karuma Merkezi” Esenevier
| Goe ldarest, Umraniye Subest Necip Fazil
Tiirklye Muharip Gaziler Dernedi “Gazi Evi” istikial
olarak kullanmaktadir, ?
Nige Emniyet MOdiiriGai. Polis Karalkolu Atakent

1
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Spor Merkezlerimiz

No Merkez Ad

Uﬁra:‘rfye Belediyesi Yizme Havuzu ve

L Spor Merkez i

2 Beytullah Eraglu Yizme Havuzu ve Spor Topagac
Merkezi

3 Istiklal Spor Merkezi Istikial

4, Elmalkent Spor Merkez Elmalikent

5. Hekimbasi Spor Tesisleri Hekirnbag
Prof, Tr. Mecmettin Erbakan Kultir

6 Merkezi Spor Salonu Madenler
Prof. Dr. Bekir Topaloglu Kultur Merkezi )

# Spor Salonu Eeneent

8  Mehmet Alaf Kultur Merkez Spor Salonu fstildal

g  Narmuk Kemal Kultur Merkezi Spor Narmik

© Salonu Hemal

10 Aliya lzzetbegovic Kultur Merkezi Spor Atinsehir
Salenu

11.  Cemil Meric Kiiltiir Merkezi Spor Salonu  Cemil Merig

12, Dumlupmar Eqitim Merkezi Spor Salonu Dumlupimar

13 Inkilap Egitim Merkezi Spor Salonu Inkilap

14 Umraruye Millet Bahcesi Inkiiap

15.  Trafik Egitim Merkexzi Mecip Fazil
Umrariye Anadolu IHL Spor Salonu _

1a. Dudulluy] Adem Yavuz

Diger Sosyal Hizmet Merkezlerimiz
il Tl Buduridigu

Mo | Marler Ady Niahaile

1. Halil Torahim Sofrasi Asevi Necip Fazil

2. Tantaw Sosyal Tesislen Tantawvi

3. Hekimbag) Av Kogku Hekimbasi
Hekimbas: Av Koslil Sosyal .

4, Tesislari Helimbast

5 Gllden Soyvak Tifeksi Engelliler Site

© Merkezi

6. Gonulden Gonule Giyirm Magazast Necip Fazil

7. Umiraniye Sanatkarlar Carsisi Yarnanevler

B. Cocuk Trafik Egitim Park Mecip Fazil

9.  Umraniye Cigdem Evi Site
GE*;']I.CI. Hayvan Balim ve ;

10. Rehabilitasyon Merkezi HERImibas

11. Harumeli Carsist Istikial

Bulundugu
Mahalle

Hizmet Verlen Branslar
* Yuzme-Fitness-Pilates-Step Asrobik-
Jimiastik-Harate-Tekvandao-Cocuk
Zumba
YLzrme
Fitness-Pilates-Zumaa-Step Aerobik-
Harate-Jimmastik-Tekvando-Kick Boks-
Cocull Zumba-Coculk Pilates-G Okouluk

Fitness-Pilates
Kl Teris

Pilates- Jurmnastik-Tekvando-Karate

Pilares-Zumba-Coeuk Zumbas-
Jimnastik-Marate- Tekvanda

Boks-Judgo-Jimmastk- Glures

Pilates-Zumba-Coculk Zumbast-
Jurnirastil- Harate-Tekvando

Jimnastik-Karate-Tekvando-Cocuk
Zumba-Filates-Zumba

Fitriasz

Pilates- Zumba-Jimnastik- Harate-
Telvando, Futbel
Pilates-Zumba-Jimnastik-Harate-
Tekvando

Fuitbeal- Atletizrm-pMini Colf
Bisiklet
Futbol-Hasketbol-Voleybol- Hentbal -

Mdaza Tenisi-Jimnastik-Pllates-Karate- G
Chaouluk-Badminton-POMMEM-BESYD

Sorurmlu Muduriak
[sletme ve lstirakler Mudrligu
Isletme ve lstirakler Modurlaga
Hultur Islen Mudtrludgu
[sletrne ve 1stirakler MOdUriada
Kadir ve Alle Hizmetleri Midorhig
Sosyal Destek Hizmetlern Muduriigl
Hultur Islen Mudurluga
Kultar Isler Mudirlga
Kultr Isleri MudorlGed
Cevre Koruma ve Kontrol Madodago

Hadin ve Afle Hizmetlerl Miduriigu
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ARAC TIPI

Kullamum Sekli

Resmi
Kiralik

Kiralik

g
2

Ekskavator

Kazict Yikleyici

Is Makinest Mini

Dozer

Silindir

Finiger

Farklift

Grayder

Is Makineleri

Loder Yilkieyici

Kurtanci

Asfalt Robotu

Asfalt Freze

1S MAKINES] TOPLAMI

Ml oo | w o] G

AR EHE RN B T e B

Binek

Binek Otomohil

BINEK ARAC TOPLAMI

Otobis

Kango-Couner

71

Minibils

Engelli Tagima Aract

Hasta Makil Ambulans

Ctobiis- Mini

Mobil Zabita Aract

Cenaze Araci

OTOBUS - MINIBUS TOPLAMI

Cekici Tir

Dorse

Ararna Hurtarma Arac

Maotarsiklet

Hamyonet

Hacoklift

Damperli Ramyon

Konteyner Yikama Aract

Vincli Arac

Itfaiye Arac

kapall Kasa Kamyon

Yal Supurme Arac

Cop Hamyonu

Tir-Kamyon-Kamyonet

Acik Hasa Maloz Aract

Vidarjor

Sepetli Arag

Su Tanken

Traktor

Akaryakit Tankeri

HlelainelunlBielwicelolo|Rielg e~ -8l-inelsloielZIB] B [Bl-] s s|winnlojo)-im]w) - g
=

J-apmbpmaﬁmnpmgmﬂmwmmﬁpmmmg

TOPLAMI

TIR - KAMYON - KAMYONET

= OO0l (O|0|oO OO |CDOO (= |OlOo O |o|aoic|o|a] © WO DD = O | O s DD ==

113

212

GENEL TOPLAM

I

185

556

#3112 2020 tarihi itibarivie hozidonmistr.
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2- ORGUT YAPISI
Belediye Meclis Uyeleri

Belediye meclisi, belediyenin karar orgamdir ve secilmis (yelerden clusur. 5393 sayih Belediya
Karnunun 18. Maddesinde pelirtilent gdrevien yerine getirir.

AK Parti Meclis Uyeleri

CHP Meclis Uyeleri

Yavuz Selim Tuncer Vehbi Ayvat

Ismail Cnalan Eyiib Erkovan

Ayse Yaruk Mehmet Mantar
Birol Hayal Hurbet Alim

Miicip Kopuz Hisniyve Balcl
Muharrem Balik Mustafa Polat
Adnan Zeld Bostana Tank Aksar

:j:::} ule Hackasimogiu | e 2 Affan Ozkan
Erkan Alemdar MNurten Erkmen Oner
Omer Faruk Akbulut Kurtulus Gurdat
Maliki Ejder Batur Kenan Ertern

Oreun Sekerciodlu Orharn Kog

Hiilya Tasct Medet Clmeyt Ugur

Belediye Enclimeni

Sacit Eyuboglu Cevdet Yilmaz
Filiz Cztirk Celik Ermine Eren

All Riza Yildinm Hilseyin Karakose
Aysun Sengul Al Halig

Sacit Terzi Senol Berk
Mehmet Czgur

Ureten

MHP Meclis Uyeleri

Murat Dagdemir

Recep Tuyliioglu Isa Sahuntiirk
Cihan Tufan Al [ker Bulut

[Yi Parti Meclis Uyeleri
Tolga Can

Murat Czlekin Yakup Findik

Belediye encument, baskan, (¢ meclis uyest, Mah Hizmetier MOdird ve baskanhlk makamunca
gorevlendirilen 2 birm mudGrii olmak Gzere toplam 7 kisiden olusrmaktador. 5393 sayil Belediye
Hanurun 34 Maddesinde yer alan gorev ve sorumluluklar yerine getirir

Yavuz Selim Tuncer
Tank Aksar

Erkan Alerndar
Medet Clneyt Lgur

Belediye Bagkam

Enclimen Uyeleri

Mustata Yeldan
Metin Karadag
Gozde Gul Bilir

Belediye kaskamn, belediye idaresimin basi ve beleciye thzel lasiliginin tamsilcisidir. Belediye baskam,
ilgill kanunda gosterilen esas ve usullere gore segilir, 5383 sayih Belediye Kanunun 38. Maddesi ile
ilgili mevzuatlarda belirtilen gdrev ve sorumiuluklan yerine getirir

Teskilat Yapist

Hurumumuz teglalat yapisinda Belediye Meclist ve Belediye Encumernn ile birikte 7 Baskan
Yardimohdn ve 30 MiZdrllk bulunmaktadir. Asafqda germa halinde verilen organizasyon sermast

12.03.2021 tarintidir,
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3- BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Bilgisayar Donammilan
Bilgisayar/Donarm  Adet
Rack Server 4
Masausti Bilgisayar 1388
Dizustii Bilgisayar 107
Thin-clhient 47
Yazicl 345
Tarayiol 49
Modem 52
FireWall 27
Projeksiyon &
Switch 27

Bilgisayar Donanim

Bllgis s
Flex Blade Fase
Blade Mode

Blade Aix Node
Storwize v 7000 Cantroller +

Expansion

Storwize v 3700 Controller +
Expansion

Power 7
Fiber Switch
Log Yémetim Yazilin

Yomlendirict (Router)

Uygulamalar { MIS + GIS ve Digerleri)

Adet

u-KBS (Uriversal Kent Bilgi Sisterni)
MNetcad

Belgenet (Elektronik Beige Yonetim Sistemi)

Divos (Ihale Talkip)

MEYER (Perscnel Denetleme Kentrol Sistemi)

Siner
Arag Takip Sistemi

Moreumn [Dokiman Yonetim Sisterm ve Dijital Arsiv)

Televantage (Cadgn Merkezi)
Kiosk (Sramatik Sistemler)
Adobe InDesign

Adobe Nustrator

Adobe Photoshop CC
Autocad

Edius

Mevzuat Taklip Programi

isletifn Sistemleri ve Sistem Yonetim Uygulamalan

IBM ATX Ver61
Sybase EA Server 5.2

ArcGIS
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MS Exchange 2013

MS Server 2003 - 2008
Veeam Bar;lmp—i:iepltcafmn
Ms SCL Veritabar

Merkezi Yedekleme Sistemi

Tivoli Storage Manager [TSM | V 577
Weeam Back up/Replication

Bilgi Sisternleri Guvenligi ve Merkezi Yedekleme

Belediyede kurulu bulunan sistem Uzerinde guvenlik clarak Trend Micro Interscan Web Security
Gateway kullanilmaktadr. Icerik filireleme uygulamas Trend Micto Office Scan ile yapidrmaktadir,
fAymica hem Active Directory hem de laullanlan belediye otomasyonu uzerinde  fullamect
yelkilendirme, sifrelerme ve ginis (zinlen dizenlenmektedir Bunlarla birlikte Forefrant TMG glvenlik
katmar da kublaniimaktadir. Tom server ve yedeklenmesi gereken bilgiler Tivali Storage Maneger
[TSM) vazilm uzennden 44 kartusiuk oto yukleyicl ile 400/B00 GB kapasiteli kartuslar Uzennde
tutulmaktad. Yedeklemenin hassasiyetine binaen Uzerinde titizlikle durdugumuz bir kornu olup her
gun sk kontrol edilmektedir. Bunun yanmda yeni kullanmaya basladigmiz Afet / Felaket Durumu
yvedeklemesi de mevouttur

4- INSAN KAYNAKLARI

Belediye Bagkanhgumiz bunyesinde 429 mermur, 20 ig¢i ve 117 sdzlesmeli personel stathstnde
olmak uzere toplam 566 kadrolu personel hizmet vermektedit, Kadrolu personelin; %76'st memur,
® 4'0 isgi . ¥ 211 sozlesmeli personelden clusmaktadr, Kuruwmumuzda kadrolu personel disimnda
istihdam edilen sirket personeli sayist 2.222'dir. Belediyernizde gorev yapan personelin bilylk
godunludu zabita hizmetleri, temizlik hizmetler, park ve yesil alan gahsmalary destek hizmetler,
belediyerniz ve bagh binmlerin temizltk, bakim ve anarem hizmetlen, altyap bakim onanm hizmetlerd
kapsarminda yurutulen faaliyetierde ishhdam edilmektedir

Mermur; 429; 15% :
Tsgi; 20;
L
e
i“ | 1 117; 4%

Il 1|]|

. |1 il ' Memur
Sirket Personeli; | | I L o s
2222, 80% HHLIL Wi ittt L
: ; 1 3ozlesmeli
il
+ Sirket Perzoneli

17
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Yillara Gore Personel Sayisi (Kadrolu)

IINR0n

2013 2015 2016 209 2020

574 565

Kadrolu personelin egitim duzeyler incelediinde istihdam edilen personelin % 9'unun yiksek lisans
mezunu, #49unun lisans mezuny, 216'stm on lisans mezurny, %23'0non lise mezuny, ¥1min
ortackul mezunu, %1inin ilkekul mezunu oldugu gériulmektedir,

Ortackul; 8; 1% B T
Ikokut; 7; 1% Y Lisans; 52; 9%

il ”IMH“ ““Ih-
Lise: 135 24% | ‘ ,‘E l ¥ Lisans
(it 1I|| o
lll i lise
e |||| i
Grﬂm:ﬁ';.f' 88; ||“““”m|””“|m Lisans; 278; 49% 1 Tlkokul

2020 yibinda (daremizde memur personelin %26's., 1s¢l personelin % 157, sozlegmeli personelin %25
kadin personelden olusuricen memur statusunun %740, 1301 statlisinin 285%1 ve sozlesmeli personel
statistndn %757 erkel personelden olusmaktadir,

2020 yilinda memur personelin hizmet simiflarina géve dadgihiru asadidaki tablodaki gibidir,

2020 il Hizmet Stmiflanna Gore Memur Personel

Hzmet Smiftan Mevcut Durum
Cenel Idare Hizmetieri Simifi 274
Telknik Hizmetler Simih 137
Saghk ve Yardimao Saghk Hizmetlen Siaft 9
Avulkathk Hizmetlen Siruh 6
Yardno) Higmetler Sirul 3
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Mudurluk Ad Memur Isc1 5:::";" pcil;l;:";LH Toplam T?;?E
‘Basin ve Yayin Modariogu 3 1 14 18 065

Bilgi Islern MUdirliigi 5 1 17 23 0,82
Cevre Koruma ve Kontrol Mud. 7 4 308 318 1133
Drestek Hizmetleri Mudirliqu & 3 17 0.6l
Emlak ve Istimlak Mudiirlig 7 1 3 11 0.39
Etid Proje Middriaga 4 11 14 29 1.04
Fen Igleri MUdarlago 21 16 107 144 5,16
Genclik ve Spor Hizmetlern Mud 3 30 35 118
Halkla Tiskiler Mdurligu 8 1 52 61 219
Hukuk [sleri MOdarlaga 5 2 2 9 032
Imar ve Sehircilik Madarlidgu 17 1 = 27 &7 2.40
Insan Kaymaklan ve Egitim Mid ré 1 2 10 0,36
Isletme ve Istirakler Mudurlagi 14 2 i 220 237 8.50
Kadhn ve Aile Hizmetleri Mud. 12 2 83 o7 3,48
Kentsel Donugurm Mudirligu 9 5 5 16 0,68
Kuttur lsier Mudurlug 6 2 1 72 8L 291
mﬁu?unal Balam ve Onanm g g A 354 4z 268
Mali Hizmetler MudrlGgi 34 1 3 38 76 2.73
 Muhtarlik fslert Midirtigi 3 5 ol
Ozel Kalem Mudiriugi o 17 26 | 093
Park ve Bahceler Mudurligu 16 5 121 142 5,09
Personel A5, 3 4 7 0,25
Plan ve Proje MOdurlugu 12 1 5 5 25 082
Ruhsat ve Denetim Mudurludgu 15 1 4 LS 5% 1,90
Sosyal Destek Hizmetleri Miid. 6 1 1 42 50 179
Strateji Gelistirme Mudurlugu 5 4 8 032
Teftis Kurulu Miduriagu 7 3 10 0,36
Temizlik [slen Mudirligu 8 403 411 14,74
UMTAS A S. 63 63 2,26
Yap Kontrol MadurlGgu 15 1 21 4 41 147
‘Yazi [slerl Mikdirligil 6 1 12 19 0,68
Zabita Mudimiug 148 293 441 15,82
Genel Toplam 429 20 17 2.222 2788 100

*31,12.2020 tarihi itibariyle
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5- SUNULAN HIZMETLER

MUDURLUK FAALIYETLER
Basinla [ligkiler, Tarmtim Faaliyetlen ve Reklam Mecralanmn Yonetimi
Sosyal Medya (Kurumsal Hesaplann Takibi)
Basinve Yaymn [
A g Sareli Yayml
Mudirtugu ool dodcc)
Belediye Web Portali
Lorsel Arsiv (Folograf, Video ve Diger Tanitim Dolkdmarilarn)
Belediye Otomasyonu (Flexcity)
_ Kururn igi Teknik Servis” Hizmetler
ﬁg ulf;ﬁ;ﬁ Belediye Santraliflletisim Altyapist

e-Belediye Uygulamalan

EEYS (Elektronik Belge Yonetm Sistermi)

Evsel Atiklar ve Geri donlsebilir Attlkdann toplarvmas

Cevre Denetimleri
Cevre Koruma | Cevre Bilincinin yayginlastinlmast
Hd:'tetml Sockak Hayvanlannin Rehabilitasyonu (Muayene, As, Kisirlastirma vb )

Muduritéi Hayvanlann Sahiplendirilmest ve Sahipli Haywvanlann Takioi
Kurban Organizasyonu Kayit ve Kentrol [slemler
Cevre ve Ig Mekan llaglama
4734 Say\l KIK [haleleri (Yapim Isler, Mal Alimi, Hizmet Aliri)

_Deatek 2B86 Sayih Deviet [hale Kanurnu kapsarmindaki lhaleler

Hizmetleri ;

Miidirigl Dogrudan Temin Yoluyla Mal ve Hizmet Alimlan
Sart Malzemelen Deposu

Etlid Proje | Kentsel Tasarm Proje Cahgmalan

Mudirlgu | Hizmet Binalan Uygulama Projeleri
Karnulastirma lslerleri

Emlak Istimlak | Tapu Tahsis Islemier

MUdirigl | yola Terk, Yoldan Indas islemieri
Gayrimertkul Satis, Kiralama ve Ecrimisil Istemleri
Tasit Ulasim Altyapsinin Gelistirilmesi (Yol, Kavsak, Gegit vb.)
Yaya Ulasim Altyapisimin Gelistirilmest (Kaldimm, Yoriyts Yoilan)
Sosyal Donati Alanlan Insa Editmesi (Hizmet Binalan,)

) Cadde, Sckak Dizenleme Calismalan
Jj;ulﬁ:gu Yagmursuyit Altyamsinm Gelistirilmesi

Yol ve Kaldirim Bakam Cnanmian

Altyap Balkum Onanmian

¥as Cahsmatan (Asim Karh Ve Yagrurlu Havalarda)

HKarmu Binalan Bakim Onanm Destedi
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Yaz Danemi Spor Chkullan

Kis Ddnermni Spor Ohullan

Meveut Yizme Havuz ve Spor Merkezlerimn lsletiimesi

Genglik ve Spor : : AT —
Chrretlen Umraniye Belediyest Cencglik ve Spor Kullibl Demedi
Mudurlugu Geleneklesen Spor Hizmetlen {Urmraniye Spor Oyunian, Akil Oyunlan,
Celeneksel Cocul Oyunlan, Halk Cyuntan Festivali, Geleneksel Okguluk. )
Amator Spor Kuluplerinin Desteklenmesi
Hurum Igi Halkla fiskilerin Gelistinimesi: (Cagn Merkezi, Cozum Merkezi,
Damgma, Rehberhk/Refakat Hizmet vb.)
Hallkla Tiglkiler | Kurum Digi Halkla [liskilerin Gelistirimesi: (Vatandas, Esnaf, Dernek, Vakif,
Mudirlugi | Okullar, Spor Kultipler, Meslek Kuruluslan vb, Tighiler)
Istihdam Merkezi (http://istindam Umnraniye bel tr/)
Hent Konseyt ve Hatihme Yonetim Uygulamalan
i Adli Davalann Takioi
Hukuk Isleri |
Mudurligu Idari Davalann Takibi
Muddritiklere Hulkuki Honularda Damsmanhk
Imar Durum Belgesi Islemlen
I"“?‘T L Insaat Ruhsati Islemilen (Avan, Miman, Statil; Tesisat Vb Proje Onaylan Ve
hurcilik
M$? i 11' ﬂ:fi Qﬂ Ruhsann Yerilmest)
Statik proje, zemin, tesisat proje incelenmesi
! . Personel Islemlen (giris, cilas, atama, terfi, 1zin, maas ve diger ozliik Islemnler]
nsan Kaynaklan :
ve Belediye Personeline Yonelik "Hizmet Igi Editimler”
MUE{?:EISEJU Personele Yimelik Sosyal Faaliyetler
Stajyer istihdarni (Tiim Birimlerde)
Belediye Hizmet Binalanmn Bakim Cnanm
Belediye Hizmet Binalarmm Ig/Dns Termizligi
) Personelin Ogle Yemeginin Hazrlanmasy Servisi (Cigdemn Restoran)
Isletme ve
?gttra}der Belediye Genell Tam Aboneliklerin Takibi [Elekirik, Su, Dogalgaz, Sabit
Ty Telefon, GSM, GPRS)
' Asevi ve Sosyal Tesislerin [sletilmesi
Ctoparklann Isletiimest (Zabeyde Harum Kat Ctopark:, Nikah Saray Otoparky)
Evlendirme Hizmetler (Nikah Saray)
Egitim Hizmetlen (Meslek, Muzik, Sanat vb, kurslar)
Kadin ve Aile | Engellilere Yonelik Hizmetler
H‘F;}F-‘:!?ﬂ Dezavantajli Kadinlar, Cocuklar, Yashlar ve Hastalara Yénelik Hizmetler
udurlugl :
Psikolojik Darusmanbik, Diyetisyenlik Hizmeti
Kentsel Afet Riski Bulunan Yapilarm Dénustirulmesi
Muduriagli | Kira Yardimi islemien

N
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Kentsel Yenilerne Faaliyetlert

Kentsel Donisiim Proje Gelistirme Islemieri

Kaltur Isteri

Yetiskinlere Yénelk Kaltlirel Etkinlikler

Cocuklara Yonelik Kilturel Etiinbikizr

Ozel Cunlere Yonelik programiar

Kulturel Geziler (Sehirigl, Sehirdis)

Mudirlagll | Proje Bazh Calismalar (Sempozyumilar, Sergiler, Prestij Projeler, )
Katiphane ve Editim Hizmetlen
Kultir Merkezlerinin Genel Yéntemi (Idari Isler, Bakim Onanm, Salonlann
Kiraya Verilmesi via)
Belediye Hizmetleri Igin Arag ve Makine Temini {Satin aim, kiralama]

_ Arag-Makine Bakin Onarimian (Kaderme)
Maldne lkmal Asfalt Uretimi ve Sat
Balaim ve =2 . :
Onanm ‘Vatandasiann Kamu Kurumlanmin ve ST lann Egitim, Kdltur, Sosyal Amach
Mudurlsgii | Arag [Otobus) Taleplerinin Kargilanmast

Hasta Tasyma Hizmett (Bmek Araglal

Sl Savunma / Umnraniye Afet Yonetm Projest

Mali Hizmetler

Belediye Bitcesini Hazirlama ve Uygulama

Belediye Gelirimin Takibi (Tahstlat Sefhdg)

Belediye Ciderlerinin Takibi (Masraf Sefligi)

Madurtugu | Kentli Servisi
Belediye Geneli Demirbas/Ayniyat Islemieri
On Mali Xontrol
Muhtarliklarla Koordinasyon
Muhtarhk Isleri | myntarik ziyaretier:
Muadurtagu Muhtar Bilgi Sistermu {www muhtar.gov tr} Uzerinden Gelen Talep ve
Sikayetierin Karglanmasi
Baskanhdm Ganluk Cabsma Frogramirnin Koordinesi
Oizel Halem | Vatandas - Baskanlik Gorlgmelerinin Koordinesi
Mudurlugl | protokel Hizmetleri
Temsil ve Agirlama Hizmetleri
_ Park Yaprmi
Bji‘e“;zr Parklarn Revizyonu, Bakim ve Onarm
Mudirlugt Yéﬁﬂ.ﬁlﬂﬂ D&'z_eniemeteﬁ _— _
Agaglandirma, Mevsimlik Cigek Dikimi, Kent Mobilyalan
141000 Uygulama Imar Planlanmn Hazrlanmas: + (18, Madde Uygulamalarn)
Plan ve Proje | Imar Plar Tadilatlan
Mudurlugl | Terk - thdas - Tevhid - Ifraz - Irtifak Tesist Islemlen

Numarataj Hizmetlen {Idari Simirlar Ve Adres Bilgileririn Giincellenmesi)
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Isyeri Acma ve Calistirma Ruhsat: Islemleri

Ruhsat ve:
Denetim Isyeri denetimleri
Mudurugu | yangin Gavenligi denetimleri
Temnel ihtiyag malzemeteri yardim (Sosyal Destek Kart)
Condlden Gondle Giyim Magazast
Sicak Yemek Yardimi
Sosyal Destek o vt ve Hastalara Vonelilc Arac. Gares, Tibbi Malzerne Yardirnlari
Hizmetleri :
Mudurlugu | Nakdi Yardimlar (Yarcim Kurulu Karan ve Encumen Karart lie)
Yardmm Crganizasyanlan
Taziye Liyaretleri (Taziye ziyaretl, Taziye Yemedi)
Stratejik Plantama Calismalart (Stratejic Plan, Perormans Prograrmi. Faalivet Reporian)
Ic Kontrol Sistermi
Strateji Memnuniyet Olotim ve Izlerne
Gelistirme — =
Mudurltgii Proje Bazh Faaliyetler
Hibe Kapsarmndaki Proje Cahsmalan
s [liskiler ve Kardes Sehir Tliskileri
Teftis Kurulu | Personel Disiplin Ve Sorusturma [slernleri
Mudurlegl | Tiiketici Hakern Heyeti
Kaba atiklann toplanmasi (Moloz, ev esyasi vb)
Cadde, sokak stpirrme, yikama (El fle, Makine ile]
Ternizlik Isleri | Semt Pazarlanmun temizligi, yikanmast
Muduriugl | cap konteynerleri tarmir ve bakimi, dezenfekte edilmesi
Bos Arsalarin Temnizligi
Ibadethanelerin temizlidgi
Yapi Denetirn Hizmetler (Denetim Firmatanmn Denetlenmest)
_ Plaria Aykin Yapi ve Eklerinin Yikirni/Yiktinlmasi
Yapi Kentrol | metruk Binalann Yilemyyiktnimast
Madoriagl R )
Iskan Belgesi Verilmesi
Asarsor proje onayl ve tescil Islemilert
Belediye Mechsi Sekretaryasi
Yaziislert  |Belediye Encimer Sekretaryasi
Mudurlugl | pilekeeler ve Dis Yazismalann Koordinasyonu
Standart Dosya Plan: ve Kurumsal Arsiv
lsyeri Denetimleri
Sermt Pazarlan Duzenleme ve Denetimi
Seyyar ve {syeri lsgalieri Denetimi
ME;E:;EQQ Kagak Kazi ve Hafriyat Denetimi

Toplum Huzurunu Bozan Unsurlara Midahale Ediimest

Belediye Tarafindan Yapilan Téren ve Etiinlilerin Asayisinin Saglarimas:
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6- YONETIM VE IC KONTROL SISTEMI

fc kontrol sisterni; Idareyi hedeflerine ulastirma amact tasiyan, insan kaynaklan ile mali
kaynak ve envanterlerin etkin ve verimli kullarulmasin, izlenmesini ve denetimini saglayan
bir yénetim aracidir. Mali ve mali olmayan tum suregleri kapsamaktadir.

2020 yilinda ig kontrol sisteminin degerlendiriimesi amaciyla "l Kontrol Sistemi
Dederlendirme Raporu” hazirlanmustir. Eylem plaminda belirlenen 62 adet eylemden 11
tanesinin gerceldestidi gorilmustir. Ic kontrol sisterninin bilinirliginin artirlmas) icin
bilgilendirme egitimi ddzenlenmistir. Binmlere ait is streglert guncellenmistir. Stratejik plan
calismalan kapsaminda s sureclerine iliskin risk belirleme calismas: yapilmustir.



II- AMACLAR VE HEDEFLER
A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI
B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

' ' Umraniye
Belediyesi

2020Faaliyet Raporu
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B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Urmraniye Belediyesinde belediye kaynaklanmin etkin ve verimili kullarmmar sadglamak; belediye karar
ve uygulamalannda hemserilerimizin ve calsanlarvmzin katilvurn saglamalk; strekli editim ve
tyilestinme vaklasimi ile harekst etmel; vlusal ve uluslararas: kalite standartlarm baz alarak hizmet
sunmak: gelisime, dedisime, yeniliklere acik olmak we belediyecilik hizmetlerinde burokrasivi
azaltmak politikalan ite hizmetler verilmektedir,

2020 yilnda pandemi kosullan gdz onunde bulundurulmus, cevre koruma ve termizlix, sosyal destel
ve denatim calismalan on plana gikmuistir,

Saghk kurumlanmuza malzeme, personel, bakim-onanm ve arac destegi ile dezenfekte hizmeti
verilmistir. Saghk cahsarlarmmizim motivasyorlanm arttma baz faaliyetler icra edilmistir,

Vefa destek grubuna arag ve personel destedi verilmistic. Erzak koli vardinlan, markel ahsverisi
destegi, binalanm ortak alanfanmin llagiama ve dezenfeksiyonu yapilmustr, Vatandaslara mashe ve
dezenfektan dagibm, kuaforlere pandemi temizlik seti dadptirm, sicak yemek yardirmlan yaplmistir

Yashlara yonelik kisisel termizlik ve ev termizhdg huzmeti verdmis, market ve barka thtivaglan
keargilanrmustir,

Psikolojik darusma hizmetimiz online olarak devarn etmistir,

Koronawirusle miicadele kapsamimda ilcemizde bulunan tim kamu kurumlan, saghk tesislen ve
insanlarn yodun sekilde kullanmak zorunda cldugu kurumlar ve alanlarda belediyve dezenfekie
ekipleri tarafindan Pandemi boyunca llaglama ve dezenfekte galismas: yapilrmistir.

Pandemi doneminde belrli araliklarla tum cadde wve sokaklanmz Mikronsis Aract ile dezenfekte
edilmistir. Arac, dezenfelte sclusyonunu plskurtme usula ile yayarak koronavirusle micadelede
onemli bir gorev icra etrmistir,

"Evde Hal Hitap O’ kampanyas: kapsarminda toplamda; 35000 kitap dadutilrmstir. Pandemi
farindahls tiyatro gosterimiern yapilmustr,

Urnraniye Belediyest le Muhtesermn Cuma’ programi kapsarminda 18 hafta boyunca yayinlanan
program izleyen cocuklar, simirbazlik ve kukla gosterilent ile dovasiya eglemirken. dizenlenen
yansmalarla birgok hediye kazand

Egitim merkezlenmizde online egitimler devam etrmstir.

Belediyernizin Universite hazihk kurslan aracibidiyla Gniversiteyl kazanan 250 6drenciye “Final
Haftas: Motivasyon Paket” dagiblrmustir,

Sokada cikma lasitlamasiin oldudu gunierde vatandaslarvrmzin ozel 1stekien karstanrstr.

Is yeri ve pazar yen denetimlerine mevzuat kapsamimda hassasiyetle devam editmistir
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III- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A. MALI BILGILER

B. FAALIYET VE PROJE BILGILERI

' ' Umraniye
Belediyesi

2020Faaliyet Raporu
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3- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler
1- Bltce Uygulama Sonuclan

2020 yih tahmin edilen gelir batgesi 600.000.000 TL olarak édngériimus clup % 927k gergeklesme oram

ile 549 455 109,94 TL olarak gerceklesrstir,

2020 Tahmim
Bltge Gelirleri -

Tutar ['TL} [A
Vergi Gelirler 279998 EE}EEE'" 46,67%
Tesebbus ve Malkiyet

AG 528 A
Galirleri 9925 000,00 B32%
Al Hatps ver Yaciiar 110000000  018%
lle Ozel Gelirler il
Diger Gelirler 263977 DEID ﬂﬂ Mﬂﬂ‘};
Sermaye Gelirlen 5.500.000,00 0.92%
Red ve ladeler (-) -500.000,00 -0,08%
Taplam 600 000,000,000

2020 Gergeklesme

Tutar (TL! 8]
183.224.24141  3334%
4304061569  7.83%
2041699502  372%
24415191832  4443%
58.665.339.50  10.68%
0,00 0.00

549 499 109,94 100,00

_Gergeklesme

Cram {B/A)

65.44%
B6,21%

1856,059%

9&49%
1066,64%
0,00
92,00%

2020 il tahrmin edilen gider bltgesi 600.000.000 TL clarak dngdrulmds olup % 1007k gercekiesme

orani fle 589.307.164. 29 TL olarak gergeklesmistir,

) . ) 2020 Iahrrmu 2020 Gerceklesme Gerceklesme
Biitce Giderleri . B Ll
“Tutar (TL.(Al ) Tutar (TL} (B Crram (BIA)

Personel Giderleri 61.715.000,00 10.29% 5434654339  907% 88,06%
Sasyal Glvenlik
Kurumlanna Deviet 8.817.000,00 147% 6.834.249.24 1.14% T7.51%
Prirmi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim -
Giderleri 255 901.000,00 42 65% | 34642215555 57.B0% 135,37%
Cari Transferler 28.325,000,00 472% 3645288110 6.08% 128 70%
Sermaye Giderleri 21169200000 3528% 135604.85327  22.63% 64,06%
Sermaye Transferleri 230000000  038% 1964642174  328% 854.19%
Yedek Odenekler 31.250.000,.00 5.21% 0,00 0,00% 0,00%
Toplam 600 000.000.00 | 100,00% 59950716429  100.00% 100.00%

E!ulr,,v GI(IE‘r]P!I!’iITI F{}n'i{b.wurw'l Dﬂqﬂ"m

fw.(, iklama

Genel Hamu leme‘lan

Kamu Diizeni ve Guvenlik Hizmetleri

Cevre Koruma Hizmetleri

isk.an ve Toplum Refahu Hizmetleri
Dinlenme Khltir ve Din Hizmetleri

Sasyal Guvenlik ve Sosyal Yardim Hizmetleri
Toplam

?ﬂ?[‘l Yih Odenedt

235 730.000.00
30.729.000,00
52.905.000,00

198 531 GUG Qo
52.605.000,00

28,500.000,00
600.000.000,00

2020 Harcama

255 552.979,31
39.485.343,54
44 12625901
9312694223

112 454 979,35

24,520.660,85

509 307 164,29
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Butce Gelirlen (Ekonomik (I, Duzey)

Hesap |

1] Gelir Turu 2020 Yih
Hodu
8OO 1 Vargi Gelirlerl 183224 241 41
80O 1 2  Mulkiyet Uzerinden Ahnan Vergiler 112,668 457,94
BOO 1 3 Danhilde Alinan Mal Ve Hizmet Gelirleri 30,301 493,24
800 1 &6  Harclar 40 244 497 25
800 1 9 Baska Yerde Smuflandinimayan Vergiler 9.792.98
BOO 3 Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri 43,040 615,69
g0 3 1 Malve Hizmet Satis Gelirler| 31.979.006,03
800 3 6  Kira Gelirleri 11.061 609,66
a00 1 Alman Bads ve Yardunlar le Ozel Gelirler 20.416.995,02
800 4 4 Kurumlardan ve Kigilerden Alinan Yardim ve Badqislar 2041699502
800 | 5 Diger Gelirler 244.151 918,32
800 5 1  FazGelirlen 91826,79
800 5 2  Kisive Kurumlardan Alinan Paylar 223.290.659,13
800 5 5  ParaCezalan 9.796.453,39
8OO 5 9 Diger Cesitli Gelirler 10972.972.01
800 ' 6 Sermaye Gelirlen 58. 665, 339 50
800 6 1 Tasinmagz Satl.s Gelirleri 58 665 339 50
Toplarm 549.499,109.94

2- Mali Denetim Sonuclan
I Denetim (Belediye Meclis Denetimi)

5393 sawih Belediye Kanunun 25 maddesine gore “Belediye Meclisi, her ocak ay toplantismda tum
harcama birirmlerimn bir oncekd yil gelir ve giderleri tle bunlara iliskan hesap kayit ve islemlerinin denetimi
icin kendi Uyeleri arasindan gizh oyla ve Uye sayisi Ucten az besten cok olmarmak tizere bir denebim
komisyonu  olusturur” hukmu yer almaktadwe. Belediye Meclisimiz tarafindan secilen Denetim
Komisyonu, gelir-gider ve bunlarla iliskin hesap kayit ve islemilerini denetlernek Uzere mudurliklerden
bilgi istemnistir, Denetim suresi icinde 1stenen belge ve taporlar, zamaningda ve eksiksiz hazirlanarak
denetim komisyonuna sunulmustur,

Dis Denetim

2020 yilimda Sayistay Baskanhén'nca herhangi bir denetim yapilmarmstir



B. Faaliyet ve Proje Bilgileri
ALTYAPI HIZMETLERI

Asfalt, kaldmm, yadmur suyu kanal yapim, bakom ve onarnm calismalan e yem yol agma ve
genigletrme, duvar ve korkuluk yaprm, diger yol balam ve onanm galismalan ulasim projeleri
calsmalan, hizrmet binalan yapum ve kamu kurumlanina balom onanm destegi cahgmalan Fen Isleri
Mudurlugi tarafindan yaptiimaktadir

ar1 [5la e 2020 e ;

Fen Igleri Mudirtagu s - 2020 Gergeklesme  Butge
aslangg T o - - £l o
Botce Ciderert Odenedi Gergeklesme (%) Icinde (%)

01 Personel Gadsrlen 2949 00 00 L e R 2T e 153
02  SGH Deviet Prami Giderier 312 000.00 30990509 99,55% 0.17%
03 Malve Hizmet Alim Ciderlen 16164 000,00 9.756 62238 50.36% 2%

06 Sermaye Cidetleri 160 775.000.00 69,409 763,54 3¢

Toplam 180.000.000.00 8222672322 45,68%
Al HI1. Umraniye'nin yaya ve ara¢ ulasim altyapisin
STRATEJIK HEDEF  gelistirmek.

Al H2 Mevcut asfalt, kaldinm ve altyapinin balaom onarimlanm

STRATEJIK HEDEF memnuniyet odakh ve kaliteli olacak sekilde yapmak,




2020 yilinda sahada yapilan tespitler ve vatandas taleplen dodrultusunda ilgemizde 50 cadde ve
sokakta 16278 lon asfall kaplama ve 4,626 noktada 13156 ton asfall onanminda olmak (zere
toplamda 29.434 ton asfalt kullarimistir, Kullanilan asfattin 18847561 tonu Makine lkmal Balam ve
Cmnarm MOdurludo astalt tesisinde uretilirken, 10.586,7 tonu hibe olarak alinrrusty

Asfalt Kaplama, Balam ve Onanm Calismalan

Yillara Gore Kaplama lgin Kullamilan
Asfalt Miktan (ton)

152.940
“E1a 79610
27,081 16699 16978
2015 2016 2m7 2018 2019 2020
MR Srj: Iiif:dt:l} e n!: :j-ul? =
A Dudullu 2 420400
Altinsehir 1 117600
Ataturk b 967,591
Cakrnak B 4.096,400
Esenkent 4 1,270,700
Esensehir 2 313800
Inkilap 1 709,650
Madenler 14 1.816,570
Saray 8 4 598 850
Site 1 BB0.750
Tantawi 1 65,100
Topagact 2 624,050
¥, Dudutiu 1 497,050
Toplam 50 16.278,511

a5



Yillara Gore Balom Onanmda Kullamlan Asfalt Miktan (ton)
27743
20641 20514

24551
13.156

2016 2017 28 2019 2020

Mahalle Calisitan Nokta (adet) Asfall Onarnm  (ton)

Aderm Yavuz 135 275 326
Altingehir 181 213,100
Armaganevler 136 2300764
Asad Dudullu 145 333225
Atakent g9 173281
Alattrk 121 379,558
Cemil Merig 197 743,958
Cakmak 144 292,470
Camlik 121 197,854
Dumlupinar 83 134,434
Elmalikent 178 360,129
Esenevler 172 363,603
Esenkent 201 631272
Esensehir 162 B5.771
Finanskent 11 25820
FSM 18 35.570
Hekimbaz a5 277,518
Huzur 57 68,771

Ihlarmurkuyu 96 192 508
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inkilap 174 306,890
Tstikial 221 | 410,476
K Karabekir 141 298,410
Madenler | 18 | 264258
Mehmet Aldf | 81 | 120,364
Namik Kernal | 105 | 100,744
Necip Fazil 164 437,022
parseller | 97 | 120,260
Saray 165 518.526
site | 100 | 200,247
serifali 119 164,120
Tantavi 67 297,160
Tathsu 79 196,873
Tepetista 52 142,784
Topagaci 195 | 411,268
Yamanevler 49 135,700
Yenisehir 57 63772
Yulan Dudullu 253 | 352,431
Ara Toplam 4567 0.562.649
Yagmur Suyu Transe Yamalari 59 3.593,100
Genel Toplarm 4.626 13.155,749

Yeniden Dizenlenen Caddeler ve Sokaklar

2020 yilinda, Madenler Mahallesi Serencebey Caddesi, Mirdiim Sokadn madern, ensilebilir, kent
estetigine uygun clarak yeniden duzenlenmistir, ligemizde yeni cadde duzenleme projelerimiz
devam etmekte olup, altyapt kurumilarinin calismalarina milteakip yapirmina baslanacaktr. Umraniye
genelinde eskimis ve kullamlabilirlik dzelligini yitirmis kaldimmilar, engilebilirlik mevzuatina ve TSE
standartlarma uygun olarak, beton veya mineral yizeyli plak tasi kullamlarak yenilenmistir Bu
kapsarnda Fen Islert Mudarlagn tarahindan 22 cadde-sokakta 15911 m? yeni tretuvar imalat

yapilrstir:
_ Yillara Gore Yeni Tretuar imalati (m?)
181993
107 303
45883 )
il
N g
2016 2017 2018 2019 2020
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Cakmak
Eserkent
Esensehir

Hazirn Karabekir

Maderiler
Saray
Site

Mahalle Adh

Cadde - Sokak {(Adet)

Toplam

Yol Balam ve Onanm Calismalan

ol el e et ot T

22

Kaldirirm (m2)

6315
280
714
200

G800
702
200

15911

2020 yilinda ilgemizde 692 noktada 6.612 metre bordurin, 2709 noktada ise 26.987.40 m2 kilit
tastun ve 714 noktada 3.759 metre oluklu bordirim bakem ve onarmnn yapiimistir,

Mahalle

Adern Yavuz
Altmsehir
Armaganevier
Asadn Dudullu
Alakent
Atatirk

Cemil Menc
Cakmak
Camlik
Dumlupimar
Elmalikent
Esenevler
Esenlent

Ezensehir

Calisitan Nokia
Aded
24
35
25
17
22
28
18
23
17
19
37
19
38
10

Borddr (m)

161,50
238,00
28200
214,00
113,00
252,00
220,00
157,00
11200
24800
213,00
220,00
632,00
8200

Calisilan Nokla
Aded

a0
153

Kilit Tas1 fm?)

404,50
1.282,00
1134,00

467,90

78500
1.576,00

948,50

798,00

751,00

175,00

508,00

Q53,00
1.314,00

640,00



Finanskent 4] 0.00 4] 0.00
FSM 14 103.00 37 101800
Hekimbasi 11 151.50 18 213,00
Huzur 10 42,00 46 319,00
Ihlarnurkouyu 20 116,50 64 818,00
Inkalap 20 352,00 105 1.264.00
Istiledal 28 244 00 216 1 BS8.00
. Karazekir 8 65,00 39 287,00
Madenler 15 890,00 39 530,00
Mehmet Akif 3L 288,50 113 115600
Mamik Kemal 1 54,00 103 850,00
Mecip Fazil 20 B5.50 101 873,50
Farseller 23 155,00 40 573,00
Saray 17 209,00 38 925,00
Site 18 176,50 40 506,00
Senifal 15 7100 35 376,00
Tantavi 13 48,00 41 76,00
Tathsu 23 207,00 43 512.00
Tepaistu 1 15.00 49 501500
Topagaci 23 702,00 1 431.00
Yamanevler 11 62,00 144 120900
Yemsehir 8 35,00 21 100,00
Yukan Dudullu 17 168,00 62 56500

Toplam 692 b.e12 2709 2698740
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Mahalle Bazh Balam ve Onanm Caligrmalan

Genel balom onanm galismalanmiz yanmda mahallelerde Fen Isleri Mudiriugu, Park Bahgeler
Midtirlugi ve Ternizlik [slen Mudirlugi ile ortak. toplu bakim onanm cahsmalan yapimaktadir
2020 yih tlanci yansinda uygulamaya bagladigurmiz mahalle bazh balem onanmu da iceren ‘Benim
Mahallern Projesi’ kapsarminda 8 mahallede 588 cadde ve sokakta 842 noktada bakim ve onanm
caligmalan yapimistir
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Mahalle Cadde-Sokak Sayw MNokta Sayisi
Adem Yavuz 83 105
Altingehir _ 73 . 95
Atakent . 104 | 154
f_::amhk Bo 111
‘Elmalikent | 7L . 107
Istikdal 53 86
Mehmet Akif 53 86
Yamanevler 64 . Qﬂ
Toplam 588 842

Yillara Gore Bordur- Tretuar Balom ve Onanm Verileri

?%52_ 33125 59555 36.607 i
Meee  Mlsoe Qe o= e
AL (TITHT] 11111 111 | T
2016 2017 2018 2019 2020

| Hilittas Kaldirm Alam im2) 1 Bordur Uzuniugu (m)

Yeni Yol Agma ve Genisletrne Galgmalan: imar planlannda yol olarak belirtilen yerlerde, bélgenin
ulasprin rahatlamast amaciyla yeni yollar acimaktadir. Yeni yol agilma sdreci, yeni sokak



alusturma, var olan sokaqin uzatilmast veya cikmaz sokaklann acilmas seklinde olabilir 2020 yilinda
ihtiyag duyulan cadde/sckadgumnizda 110 metre yol agma ve genigletme calismas: yapilmigtir

Yillara Gore Agilan Yeni Yol Uzunludu
(metre}

Acilan Yol 3502
Uzumludu (m) I
Madenier . Aslansoy 110 75 858
[l
2016 2017 2018 2019 2020

Mahalle Cadde/Sokak

373 110

Harita Burosu Cahismalan: 2020 yilinda 16 adet cadde ve sokakta yol projesi, 50 adet aplikasyon,
60 farkh alanda plankcte galismas: yapilmistir

Korkuluk Yapimi: 2020 yihnda vatandaslanmizm guvenligi agsmdan yapumna ihtiyag duyulan 146
nokiada toplam 5.466 metre uzunludunda; 133186 kg korkuluk profil, 1.604 kg ferforje, 1.000 kg
sac levha, 395 m?2 panel cit, 1.000 kg merdiven korkuluk, 1.398 m2 galvaniz trapez sac kaplama
korkuluk malat yapilrmstr

Tmalat Tara imalat
Korkuluk (Profil) 133186 kg
Korkuluk (Ferforje) 1604 kg
Korkuluk (Sac Levha) 1000 kg
Korkuluk (Panel Cit) 385 m?
Korkuluk (Merdiven) 1000 kg
Korkuluk (Trapez Sac) 1398 m2

Umraniye Millet Bahgesi Ses Perdesi Yapimi: Vatandaslanmuz
tarafindan yogun olarak kullarulan Umraniye Millet Bahgesine,
Gevre Sehircilik Bakanhdn ile ortak projemiz kapsaminda, E-80
karayoiundan gelen gurilty kirbiligini azalbmak amac ile 5740
m? ses bariven yapilarak millet bahgesinde konfor artinlrmsgtir

Duvar Yapumu: Toprak kaymas) ve yol guvenligini saglamak amamyl yapilan istinat duvarlan ile
kamu kurumlanma destel cahsmalan gergevesinde yvapilan duvarlar tekmik ekiplerimiz tarafindan
projelenairilmetdedin

I =

Thtiyag duyulan bélgelerimizde tas duvar, toplama tasla duvar ve betonarme duvar olmak lzere
duwvar tmalat yapumaktadr, 2020 wih icerisinde; 36 cadde-sokakta 693 m uzunlugunda 2.032 m?
tag duvar imalati, 9 cadde-sokakta 2.267 metre uzunludgunda 4.835 m?2 betonarme duvar imalati
yvapimistir Toplamda; 45 cadde sokadguwmzda 2.960 metre uzunlugunda duvar imalat yapilrstr
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Duvar Imalat
‘Duvar (Tas)
Duvar (Betonarme Ferde]

Cadde - Sokak |adet)

36
2
45

Yagmur Suyu Kanal Yapim, Balam ve Cnanm Cahsmalan

2020 yilinda ilgemizde altyap sorunlannin dnlenmesi amaciyla. teknik ekipler tarafindan tespit edilen

Duvar Uzunlugu (m)

693
2.267
2960

ve projelendiritmesi yapilan, 59 cadde-sokakta 5.167 metre yagmursuyu kanalimmn imalatt yapilmistir
Yagrursuyu bakim-onanm calismalart ile ilgili cahgmalar 1abloda verilmigtir.

Yillara Gore Yagrmur Suyu Kanal
{malat: {metre)

Cadde -

Mahalle Ad Sokal .Imaiat
(Adet] Miktan (m)
Adem Yavuz 3 425
Armadanevier 3 250
Atakent 5 469
Ataturk 8 730
Cakmak 3 200
Dumlupimar 1 73
Elrnalikent 4 205
Esenkent 1 57
Esengehir 1 75
FSultan Mehmet 1 78
Hekirrbas! 2 185
Inkilap 8 669
Madenler 4 345
Narmik Kemal 3 366
Parseller 2 110
Saray 2 2435
Tantawvi 1 120
Tatlisu 5 =200
Topadact 2 175
59 5.167

Taplam
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Yagmur Suyu Kanah Balam Onanm Calismalan 2020
Yagmur Suyu Kanal Revize Imalat (metre) 1.540
Yagmur Suyu lzgara fmalat (adet) 487
Yagmur Suyu Izgara Onanm (adet} 289
Kombine Arac lle Tzgara Temizligi (adet) 6.820
Kombine Araci lle Kanal Temizligi (metre) ' 28416
Baca Kapad ladet) 42
Baca Imalat (adet) &0
Menhol (adet] 134
Parsel Baca Kapagn (Beton) (adet) i

Kazi Ruhsati Calismalart: Altyvap kurum ve kurulustanyla koordmasyon saglanarak 5393 sayil
Belediye Kanunu, UKOME (E ve F)} hkrasi ve 1997-3 na’ u altyam ynrwrgesme gﬂr& 1BE yetkisinde
olan kazi ruhsatlarma goris verilmistir. Bu cahismalar denetim altinda tutularak alt ve (st yapiya zarar
vermemesi saglanmustir. 2020 yiinda; 70 adet Ayedas, 39 adet iSKI, 71 adet Telekomn, 25 adet igdas,
32 adet diger firma ve kurumlar (Vodafone, Turkeell, I Emniyet vb} olmak tzere 237 adet kazi
ruhsatma gorus onayl verlmistir.

Olumsuz Hava Kosullan lle ligili Cahsmalar: ligermizde yagmur ve kar yagislanmn hayan olumsuz
ethilermesini onleyerek sosyal yvasam ve hayat standartlarimi en Ust dizeyde tutma galismalar
yapilmistir. Olumsuz hava sartlannda ekiplerimiz 24 saat mesai esas: ile gahsarak vatandaslarnmizin
olumsuz etkilenmemest 1igin gerekli ¢ahismalan yapmugtir. Kar yadislannda acil eylem plam
uygulanarak ulasim ade agk witulmustur, Yogun yadgislarda su basiorn thtimaline kargt gerekli
onlemler almmstir. Ekiplerimiz su baskim olar yerlere motopomplarla midahale etrmistir,
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Sokak Tabelas1 Direkleri Balam ve Onarim Cahsmast: Umraniye genelinde bulunan direkli sokak
tabelalan sirekli kontroll yapilarak hasar gorenler onanlmustir. 3378 sayl Engelliler Hakknda Kanun
geredi kaldimmda engel teskil edenlerin yeri degistirilerek erisilebilirlik oraru artinlrmstir 2020 yilinda
27 sokak tabelasi diredginin bakam onanrm yapumustir,

Swur Elermanlan Yapim, Bakim ve Onanm Cahgmalan: Umraniye genelinde meveutta bulunan smir
elernanlanmin bélge sorumlulanirun tespitleri ve goziim merkezinden gelen sikayetler dedrultusunda
tarmiratlan yapilmstir. 2020 whnda Y82 noktada 5765 adet parklanmay onleyic simir elemarm
kullambrmstir,

Hiz Kesici Calismalan: Umraniye genelinde caddelerde ve sokaklarda araclann trafik kurallanndalki
iz sirurlanm asrmasim onilermek armnact ile iz kesict galigmas: yapirmistir. Okul, cami, aile saghdn
merkezi ve park gibi yaya sirkulasyorumun yodun oldudu bélgelerde, yaya guvenligini saglamak
amaciyla 58 noktada hiz kesici (asfalt-plastikl, 57 noktada 338,79 m2 cift kompenanth boya ile hiz
leesict yvapilmasir.

Ulasim Proje Cahismalan

Umraniy& swurlan wensinde ulasim yol adgn daha etkin ve venml kullamlmasi saglayarak arag
trafigi ile yvaya alusmin duzenh ve guvenl hale getirilmesi amaciyla Trafik Sirkulasyonu ve Geomietrik
Duzenleme Uygulama Proje galigmalan hazirlanrmgtr Arag ve yaya trafigi agisindan sorun olusturan
yerler igin hazirlanan projeler Istanbul Biyilikseiir Belediyesi Wasim Koordinasyon Maddrdddqunin
ve Uasim we Trafii Dizenleme Komisyornunun (UTK} onayina sunuimus olup onay alan projelenn
bircogu yernde uygulanmistir,

filcermiz genelinde; saha personelinin arazi calismalan swasinda tespit ettigi veya vatandaslann
taleplen dodrultusunda incelemeye alman alanlardakl vatay ve disey trafik isaretlemelerinin
eksiklikleri, iz yavaslabhol yukseltilmis yaya gecidi.  sinyalizasyon uygulamas gibl talepler igin
Istanbul Bilylksehir Belediyesinm ilgili birimleri ile (Ulasim Koordinasyon Mudiriigi ve Trafik
Mudinrlidi) ile koordinasyon sadlanarak gerekli calsmalanrin bazilan Belediverniz tarafirmizdan,
bazilan da [stanbul Buyliksehir Belediyesinmn ilgill muddritiden tarafimdan yapilmstir.

[ETT Otobuisy, Halk Otobiisii ve Minibiis hatlan gibi toptu ulagim ile flgill kurumlardan ve vatandastan
gelen taleplerin dederlendirimest wgin galismalar yapilmig ve éneriler gelistirerek TETT ve Istanbul
Binniksehir Belediyesi Toplu Wasim Mudurlugu ile keordinasyon saglanarak Ulagm Koordinasyon
Merkezine (UKOME! goris hazwlanmustir,

Ngermuiz genelinde cesitli mahallelerde, vatandastan gelen talepler dogrultusunda uygun gorildiigu
takdirde lasa metrajli yol agma, genisletme ve dizenleme ¢aligmalan yvapirmstr,

¥il boyurica teknik personelimiz tarafindan trafik sirkdlasyonu ve geometrik dilzenleme uygulama
proje cahismalan yapinustr. llcermzdeki ulasim agou gelistirmek igin 11 tane geometnk dazenleme
projesi, 16 tane trafik sirktlasyonu projesi hazirlanmstr.

Serifali Mahallesi Bisiklet Yolu Projesi

Umraniye licemizde, yodun motariu tasit kullaramimn elusturdudu karbon satmumy, guralt kirliligi
ve trafige iliskin olumsuz etkilerinin azaltilmasi, saglkl bir yasam ve surdirdlebilr bir cevre igin
alternatif ulasim araci olan bisiklet kullanmmmn yayginlastimimas: icin cahsmalar yarituimektedir
licermiz swurian icerisinde ana ulasim akslarimin bulunmasy, ayrica merkez! is alantanmn bu akslar
gevresinde konuslanms olmas ulasim sistemlerinin birbiryle uyumunun saglanmas: zorunlulugunu
dogurmaktacr,
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Bu baglamda, licemiz siurlan icerisinde mevcut merkezi 15 alanlan (Duduliu Organize Sanayi,
Modoko, Keyap vb} ve ana ulagim yollan komsulugunda bulunan, mevcut topografya ile sokak ve
cadde istikametlerd agismdan en uygun olan Serifali Mahallemizde bisiklet yolu oner projesi
hazirlanrmistir,. SOz konusu projenin uygulanabilmesi igin Istanbul Buytksehir Belediyest Ulasim
Koordinasyon MoadirlGginden gerekli UTH Karan da alimmustir. Altyape Kurumlanmn calhsmalanm
tamamilanmasi akabinde yapirmna baslamlacaktr,
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Serifali Mahaliesi Bisiklet Yolu Glizergat

ISBIKE Alalh Bisiklet Kiralama Sistemni Igin Duraklann Son Durumu (IBB)

1 Dr. Fazil Kiicik Caddesi Pelit Pastanesi Oni Yapildi
2 29 Mayis Universitesi Yurdu Yaru Devam Ediyor
3 Akyaka AVM Oni Yapilch
4 Dr Adnan Biyikdeniz Caddesi Ergo Sigorta Oni Vapildt
5 Canpark AVM Onii Yapildi
6  Carst Metro [stasyonu Cilast Yapilch
7 Umnraniye Eeiedfyesi . Devam Ediyor
8 29 Mays Universitesi Kargis Yapildi
g Urnraniye Metro Cikisi/Santral Devam Ediyar
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Geometrik Duzenleme Projeleri

=3 Dirilis Caddesi ile Atay Caddesi Kesisimi Geometrik Uyguland
Dizenleme Pu:_-jesi
Yamanevler  Haldun Alagas Cd Geometrik Dizenleme Projesi Cmayland
Cemil Meric Istiklal Ca_ddes‘i.l'ie A‘rjmet Cevdet l.ﬂag.a Caddesi Hesisirmi (B de tncelemede
| Ceometrik Revize Duzenlerme Projesi |
Saray Siteyolu Caddesi Geometrik Duzenleme Revize Projest IBB'de Incelemede
: Byl i ) i I =
Saray Cir hdnm:‘. u?ftmdﬁmz Cd, ﬁk;ﬂimca Cd, Sokullu Cd iBE'de Incelemede
Geomelrik Dazenleme Projesi
" - ~ Mithatpasa Cd Tem Baglantisi Duzeniemesi ve Alemdag
Armaganevier . Serit Duzenleme Projesi IBB'de [ncelemede
Y. Evler - Kigiksu Cd Dluzenleme Projesi — (Sile Yolu Kuguksu S
Saray Kavsadi - Millet Bahgesi aras) R
_ Cavusbasi Caddesi Yagmursuyu Kanal Yapim Calismas:
N Icin Gegici Trafik Sirkiilasyon Projest yguEn
Atatirk Mevlana Parki [ETT Durak Yeri Deplasesi IBB'de Incelemede
Site Dtﬁh.s Caddesi Atay Caddesi Geometrik Diizerleme Vil
Projesi
Tek Yon Trafik Sirkiulasyon Projeleri
Muhtelif Sokaklarda Tek Yon  Sirkllasyon  Projesi
Adem Yavuz tHayyam, Ulukent, Zuleyha. Sair Ayni. Cisem, Kose, Bozlar, Lygulands
Lale, Yenidunya, Nezaket ve Kervansaray |
Muhtelif Sckaklarda Tek Yon Sirkilasyon Projesi
istikial (Birlik Caddesinin Bir Kismi, Doga. Merih, Ceylin, Cosar, Onaylandi
Gineysu, Sema. Cihan, Enes Sokak)
Muhtelif Sckaklarda Tek Yon Sirkilasyon Projesi
. {Mina, Gilinbatimi, Parnukkale, Side, Sehrazat, Alanya,
M Fazil I}
ol Ao Cumali, Elvan, Yaver, Besparmak, Nur, Dis, Bagdagil i
Kazim ve Balc1 Sk)
; Gonea, Yonca, Sefkat Sk Yayalastuma Projesi, Sanpinar Sk _
Ataturk Lorme Onayland
by ve Arner Sk Tek Yon Sirkillasyon Projesi st
Parilti Sk, Kigiksu Cd, Ahmet Tevfik fleri Cd Gegici Trafik
Inkclep Sirlaiasyon Projest Hyguland
Madenler Medeniyet Sk ve Halid Sk Tek Yén Sirkulasyon Projesi Uygulands
Yamanevler Sehit Hasan Elbenna Sk Yayalastirma Projesi Ukome Onayland:
Tepetsti Ozkanca Sckak Tek Yon Projesi Uyguland:
' Burak Reis Sk ve Piri Reis Sk Revize Tek Yon Sirkillasyon
Yamanevler . Lyguland:
Proesi
Parselier Emﬂﬁ Nejat Caddesi Bir Kismu Igin Tek Ydn Sirkillasyon Wiiands
Projesi
Elmalikent Haymn Sokak Tek Yon Oneri Sirkiilasyon Projest Liyvgulands



Ahmet Cevdet Pasa Cd ve [stiklal Cd Tek Yon Sirkillasyon

Cernil Merig Projest Ibb de Incelemede

Cakmak A SDHaJc lle Vardar Sokak Revize Trafik Sirkdlasyon Onaylandh
Projest

p— Kemnerdere Sokak ve Elvan Sokak Revize Tek Yon Trafik . . e

Necip Fazil Sl Projest Ibb'de Incelemede

Serifali Serifali Mahallesi Geneli Tek Yon Trafik Sirktilasyon Projesi Dinayland

Serifali Serifali Mahallest Risiklet Yolu Projesi Onaylandt

Yeni Yapilan Kapal [ETT Duraklan (IBB)

1
2
3
4

‘Tstiklal Mahallest Muhtarlik Durag
| Elmalkent Yan Yol Umraniye Egitim ve Arastrma Hastanest Duradn
Inkilap Mahallesi Kocatepe Durad: (Her Tki Yonde)
| Tnlamurkuyu Duradn (148 Cilzergahi Birlik Mh_ [stikameti)

IETT Guzergah Duzenlemeleri (IBB)

1
2

14BK Cekmekoy/Parseller Mh-Hadikoy Hattina 1 Arac Eklendi

10 Umnraniye Egit Ars. Hastanesi-Atasehir/Bostanc Hattna 1 Arag Eklendi

13Y Cakmak Mahallest /Yeniszhra - Kadikéy Hatt Fatih Sultan Mehmet [00 Duradn
Oniinden Tepelstl Peronlara Otelenmistir

10G Goztepe Koprisunden Ring Yapacak Sekilde Calisirken Suan Ziverbey ve Soqutli:
Cesme Metroblise Uzatid

140 Dumlupinar / Kazimkarabekir - Kadikoy Hatti Hisar Caddesinden Kazim Karabekir
Cemn Evine Kadar Otelendi

UM22 Tepeustu/Altingehir Metro-Yerusahra Metro Hatt Kurularak Tepetstunden
Baslayacak Sekilde Sehit Burak Kurtulus Caddesinden Gegerek Yenisahra -Atasehir
Cilizergahina Ulasim Saglanmustir

11D Inkilap Mahallesi - Uskiidar ve 14DK Inkilap Mahallesi - Libadiye Caddesi / Kadiky
Hatlan Sabah Boztepe Den Hareket Eden Birer Arac Kuctksu ve Hekimbasindald
Yolculann Magduriyetinin Onlenmest igin Hekimbast Peron Alamindan Hareket Edecek
Sekilde DMizenlenmistir

1390 Bereket Sitesi-Darlik Hatt Estergon Caddesinden Hareket Edecek Sekilde Kurularak
‘Umraniye'deki Yolculann Sie Derekoylerine Ulasimu Saglanmustir
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Minibus Guzergah ve Arac Sayis Dizenlemeleri (IBB)

C312 Umraniye - Hekimbasi — Goksu Mahallesi Minibis Hattt Guzergah Dizenlemesi

1 Yapirms Olup Hattin Senduradn Alemdag Cd - Alemdar Sk Kesisiminden Meltem Sk
I{emslmm Almrmsm
313 Umm}re inkalap Mahallesi - Kazim Karabekir Mahallesi - Topagaci Mahallesi
2 Minibis Hath Guzergah Duzenlemesi Yapidris Olup Hattin Son duradgi Alemdag Cd
Nﬂmﬁm Sk I{ém}imtrﬁm Meltern Sk Kesu;wmﬁe Almrmstr.
€313 Urnraniye - Inkilap Mahallest - Kazim Karabekir Mahallesi - Topagaci Mahallesi
3 Minibiis Hatt Gazergah Duzenlemes: Yamimus Hatt, Olup Gundogdu Caddesinden
Gegecek Sekilde Duzenlenmistir,
4 (115 Uskiidar - Cengelkoy - Talimhane - Umraniye Mimots Hatt Guzergah
' Duizenlemnesi Yapilrms Clup glizergah Umnraniye Belediyesine kadar uzatirmstir
Talip Edilen Yol Projeleri
No Proje adh Proje Durumu
S Kiciksu Caddesi -Tem Camlik Kavsaq UTK Karan Alimmustir. Uygulama projesi
Baglanti Yol. Kavsak Projesi cahsmalan devam etmektedir.
At TR Hert Cadkdast.— alkar Cadgagy: | 211 aran Al Glup iviaigh I8
e i yatinm programina alinmast halinde
Baglant Yolu Projes:
yamlacakhr.
O-4 Harayolu 15 Ternmuz Sehitler Koprusa
3 Yoni Baglantis: Proje Asamasinda
Cekmekoy lgest Sile Yolu lle O-6 Arasi Yol,
4 Kavsak o~ Projest Proje Azamasinda
s Umraniye 3004 Cadde ve Senol Gunes UTK Karan Alinrg Olup Karayollan
Bulvan Geometrik Dizenleme Projesi Omnay: Beldiyvor
Dr.Adnan Buylkdeniz Caddesi-Tem ve Sile o
y Otoyolu Baglant Proje Onerisi FIGIG ARETasIR
. Serifali Man. lle Atasehir ligesi Yenisehir Mah,
7 Meveut Baglanu Képriistinin Genisletiimesi 0 aand:
8 Armaganevler Mahallesi Alemdag Caddesi- PE

O oyolu Baglant Projesi



il:;ETmz‘m kultur, edgitim, saghk, spor vb. alanlarda
gelismesine katki saglayacak hizmet binalan yapmak ve
bu binalara balkim onarim hizmeti vermek.

A1 H3.
STRATEJIK HEDEF

HIZMET BINALARI

2020 yilinda 13 adet hizmel binast tamamlanarak halkimizin hizmetine sunulmustur, Yapimina
baslanan, olal, carmn, hastane gibi @ adet hizmet binasinda gahsmalar devam etmelktedir,

2020 Yilinda Biten Projeler

Umraniye Belediyes: Zemin Alt Otopark

Topagac Mahallesi Beytullah Erodglu Yan Olimptk Yazme Havuzu
Atakenit Mahallesi Yan Olimpik Yizme Havuzu

Parseller Mahallesi Yan Olimpik Yuzme Havuzu

Umraniye Millet Bahgesi Spor Tesisi ve Sosyal Tesisi Hizmiet Binast
Millet Bahces: Idari Binast

Millet Bahgesi Etkiriik / Sahine Hizmet Binast

Mecip Fazil Mahallesi Coniilden Géniile Giyim Madazast
Umraniye Belediyes: Destek Garaj Binas

Keritsel Danusam Metisim Ofist

Esenkent Mahallesi Sait Kaya Camii

Elmahkent Mahallesi Elmalikent Spor Salonu

Istiklal Spor Merkezi
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Umraniye Belediyesi Zemin Alt Otopark
Ataturk mahallesinde yer alan zermin alti kath otopark
% bodrum kath clarak toplam 10.065,5 m? kapal alana
sahiptir, Yap tamamen zermin alt olup uzerine payza)
ve meydan dizenlemesi yamlacakbir,

2 adet Yangn Merdivery, 1 adet Asansor, toplamda 15
adet engelll ve 304 adet normal arac park yerl
bulunmaktadir,

1 Bodrum katta Oto Yikama, Jenerator Odas), Elekerik
1 Otopark

2. Bodrum katta toplam 110 adet Otopark, Odeme Noktast
3. Bedrum katta toplam 109 adet Otopark, Su Deposu, Odeme Noktas: bulunmaktadir,

Tnpagam Mahallesi Beytullah Eroglu Yan CGlimpik Yuzme Havuzu

—— = s Topagac: Mahallesinde yer alan Kapah Yizme Havuzu,
Bodrurn Kat ve Zermn Kat olarak toplam 178361 mé2
kapali alana sahiptir. lcensinde Resepsiyon, Yénetim
Odast, Havuz 12 5mx 25m, Soyunma: Cdalan, Antrenor
Odag, Islak Hacimler, Erkek Kadin Mescit, Personel
Dinlenme ve Yemekhane, Personel Soyunma Cdalan,
| Teknik Hacimler ve Depo Binmlen ile Umraniyelilere
Hizmet vermektedirr.  Yuzme Havuzu 125m x 25m
tlctilerinde Yan Olimpik Ozelliklerine Sahiptir,

49



50

Atakent Mahallesi Yan Olimpilk Yizme Havuzu

Alakent Mahallesinde yer alan Kapall Ylzme Havuzu,
Bodrum Hat ve Zermin Kat olarak toplam 1783%,61 m2 kapal
alana sahiptir. Icensinde Resepsivon. Yonetim Odas,
Havuz 12.5m x 25m, Soyunma Odalan, Antrendr Odast,
[slak Hacimier, Erkek Kadin Mescit, Personel Cinlenme ve
Yemekhane, Personel Soyunma Odalan, Teknik Hacimler
ve Depo Birimlen ile Umraniyeiﬂere Hizmet vermesktedir
Yuzme Havuzu 125m ¥ 25m dicllennde Yan Ohmpik
Ozelliklerine Sahiptir,

Parseller Mahallesi Yan Olimpik Yizme Havuzu

Parseller Mahallesinde yer alan Kapah Yuzme Havuzu,
Bodrum Hat ve Zermin Kat clarak toplam 178361 m?# kapah
alana sahiptir. lcerisinde Resepsiyon, Yénetim Odast, Havuz
12.5m x 25m, Soyunrma Odalan, Antrenor Odasi, Islak
Hacimler, Erkek Kadin Mescit, Personel Dinlenme wve
Yamekhane, Personel Soyunma COdalan, Teknk Hacimler
ve Depo Birimleri e Umraniyelilere Hizmet vermektedir
Yuzme Havuzu 125m x 25m olgulerinde Yan Olimpik
Ozelliklerine Sahiptir,

Umraniye Millet Bahcesi Spor Tesisi ve Sosyal
Tesist Hizmet Binas

Millet Bahcesinde yver alan Spor tesisi binas, 1001 m2 kapal
alarmyla icensinde bulundurcugu: Talkam giyinme ve
soyunma alanlarl, Hakem odalar, Islak Hacimler, Takim
odalan, Kafeterya ve Agik Terasi, Fitness ve Pilates salonu
ile Umraniyelilere hizmet etmektedir

Millet Bahcesi Idari Bina

Millet bahcesinde yer alan idar bina, 120 m? kapah alaruyla igersinde bulundurdugu; Erkek Kadm
WC, Engelli WC. Emzirme Odasi iie Umraniyelilere hizmet etmektedir,

Millet Bahgesi Etlanlik / Sahne Hizmet Binast

Saray Mahallesi Umramye Millet Bahgesinde
bulurnan Etkinlik / Sahne, Agik Alan 208 m2, Kapal
Alam 13%m? jle Toplam 341m? alana sahiptir. Zermin
Hatinda ki Awyn Hulis, Hubs Iclerinde: Makya),
Dinlenme alam, Givinme odasi,  [slak Hacimler ve
Depo, Teknil Oda binmleri ile Umraniyelilere Hizmet
vermektedir




Madgazasi

Madgazas

Umnraniye Belediyesi Destek Garaj Binasi

Saray Mahallesinde yer alan Destek Gara) Binasi
projest, 2970 m?2 alan igerisinde 60 m?® kapah alana
sahiptir. Bu alanda 3 ciobis, 39 minibis ve 10
otomabil park yerl bulunmaktadir. Bina, igerisinde
Sofar Binlenme Odas, Hareket Armin Odasi, Mutfak,
WC, Mescit Ve Abdesthane ile kamu gorevlilerine
hizmet vermektedir

Necip Fazil Mahallesi Gonidlden Géontdle Giyim

Necip Fazil Mahallesinde yer alan Génlden Gondle Giyim
375 metrekarelik  kapah
igerisinde bulundurdugu; Madaza Giyim Bollmio, Depo
Alam, Personel Dinlenme ve Soyunma Alanlan ve islak
hactrmleri ile Umraruyelilere hizmet etmektedir.

alanmyla

hizmet vermektedir

Kentsel Donusum lletisim Ofisi

Elmalikent Mahallesinde, wvatandaglann kentsel
donusumle  ilgili  sorunlanna  cdzum  dretmek
amaciyla yapilan Kentsel Domdstm Ofist, 400m?2
vapl igerisinde Proje Maket Sergi Salonu, Girls Sergi
Salonu, Kentsel Dénusum Ofisi, Toplant Odasi, Riskli
Yapilar Odast, Kira Yardwm Odast Yonetim Odass,
Teknik Oda, Bilgi {siem Odasi, Mutfak, Engelli WC.
Erkek ve Wadm WC gibi alanlan ile watandaslara

Esenkent Mahallesi Sait Haya Camii

Esenkent Mahallesinde yapian cami, Bodrum Kat)
260.22m2 Zemin Kat: 14536 m® Asma Kat; 51,30 m?
olmak uzere Toplam 45688 m#  kapal alana
Sahiptir. Bodrum  Hatinda, Hltaphane, Gorevii
Odasi, Teknik Hacimler, Islak Hacimler ve Sadirvan
bulunmaktadir

Carninin, Zermin Katta 92 m2 | Son Cemaat
Mahallinde 25 m? ve Mahhl Katnda 3366 mé@
Tbadet Alam mevcuttur

Umnraniye Belediyesi Elmalikent Spor Salonu

Elmalikent Mahallesinde yer alan Spor Salonuw, 290 rm?® kapal alaruyla igerisinde bulundurdugu
Kardiyo Kondisyon Elapmantan balimu, Malanell Spor Elapmanlan bolurmi, Halter Bollmu, CGins,

Labi, Soyunma Odas, Islak Hacimler e Urnraniyvelilere hizmet vermektedir,
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Istiklal Mahallesi Istiklal Spor Merkezi

Istikdal Mahallesinde yer alan Spor Salonu, 610 metrekarelik kapal alaniyla icensinde bulundurdugu
Gures Saloru, Boks Salonu, Gins, Lobi, Soyunma Cdasi, Revir, Dus ve WC, Personel Dinlenme ve
Soyunma Alanian ve Islak hacimleri ile Umraniyelilere hizmet etmektedir,

Yapimi Devam Eden Projeler

' Huzur Mahallesi fikokulu
Armaganevler Cami

Saray Mahallesi Vakif Hizmet Binasi

Saray Mahallest Cami

b= B v O G = RS 5 I S < R

Ormer Faruk Darende Camii

Yamanevier Necmettin Cztark [lokulu

Tantawvi Mahallesi Abdurrahman Kilunk Carm

Urnraniye Egitim ve Arastrma Mastanes: Lutfiye - Mustafa Cebir Onkoloji Merkezi
Yukan Dudullu Mahallesi Hact Halime — Emin Amanet Ilkokulu

Bagiscilar ile Belediyemniz ortak projeler kapsarminda 9 hizmet binasiun yapimina  devarn

edilmektedir.

Kamu Kurumlarma Destek Cahsmalan

Ngemizdek okullar, sadghik kurumlan, camiler, yurtlar, muhtarhklar ve diger kamu kurumlanna; bahge
dilzenlemesi. korkuluk vapum duvar yapumy, ic ve dis mekan tadilaty tente yapim, asfalt senmi,
kaldinm imalati vb, hizmetler verilmektedir. 2020 yilinda: 30 okul, 8 cami 17 diger karnu kurumlan
ve 16 belediye hizmet binasinda balam onarm hizmeti sunulmustur.

Kamu Kurumlanma Yapilan Hizmetler

Na Okl Adi

Yapilan rnalat Tard

1 30 Agustos ilkolkulu

2 | 30 Adustos Mesleki ve Teknik Anadelu Lisesi

5  Ahmet Yavuz Ortaokulu

4 Atatirk Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

5 Davut Akidil lIkakulu
6  Emine Koculu lkokuly

T I Haci Ernin-Halime Amanet [kolkubu
8  [TO Ortaokulu ve [Tkokulu

Bﬁymk- Diredi _

'~ Mescit Diizenleme, Bahce Kapisi Tamirat:

ve Ham Motoru, Genel PVC Dodrama
Tarnirat, Boya Islerd, 35 Adet Siif Kapi
Kanadh Yenilendi

6 Adet WC Lavabo Duzenleme ve Dis

_ Cephe Mantolama Tadilat

Robotik Atdlyesi Yapurm

Bahge Kapist Kumandah Kap Motoru
Montajy o
Bahce Kapist Tamiratt ve Hurmandall Kap
Motoru Anackulu Smmf va WC Tadilat
Duvar [Betonarme Ferde)

Bahge Duvan ve Korkulukiann Boyarimas:



13
14
15
16
17

18
19
20
21
22
23
24
25

26

27

28
29

30

Madenler Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Mehmet Akif Inan Ortackulu

Mustafa Vasif Karshgil Imam Hatip Ortaokulu

Mecip Fazil Crtackulu
Mene Hatun Anaclkulu.

Mihat Sami Banarh Ortackulu

Murettin Topgu [kokulu
ProfDr Mabi Aver Fen Lisesi

Sakire Hammm Ozel Egitim Uygularna Ckulu
Sehit Askeri Coban ilkokulu

Sehit Erol Ince Kiz Anadolu LH L.

Sehit Fatih Mehmethan [kokulu

‘Sehit Koksal Karmil Ortackulu

Sehit Onur Kihic Hkokulu

Sehit Ogretmen Yasenin Tekin llkokulu
Teletas Mhokulu

TEV Zahide Zehra Garming Ortackulu
Umraniye Anadolu Irmam Hatip Lises:
Urnraniye Merkez fmam Hatip Ortackulu

Yamarevier Ortackulu

Yaumus Emre Ortaokuli

Zubeyde Hamrm Ortaokulu

Kamu Kurumlarna Yapilan Hizmetler

FAALIYET RAPORU @ 2020

Bahge Kapist Tamirati

Bust Zemin Mermer Tarmirati

Mescit Dizzenleme, 4 Adet S Kiaph
Yerileme

Ogretmenler Odasi Tadilah

Bahge Kapisi Tamirati ve Kumandah Kap
Motoru Montajl

Bina lgi —~ Dis Cephe Boyasi
Giivenlik Mobosu

Yahum ve Boya Islen

Asansor Tarnirat, Tas Duvar
Bahce Kapisi Tamirat ve Kumandah Kam
Matoru Montajt
Simiflarin Boyanmasi, Tas Duvar
Atatiiri Bustd
Pencere ve Kapi Degrama Tarmrati

Bayrak Diredi, Cah Tadilat, Tavan Boya Isi
Bayrak Diredi, Bust Yapim, Bina lc ve Dis
Boya Yapimt

Bahge Duvarlann Swa ve Boya Isi
Yagmursuyu Kanah Yapirmi

Bahge Duvarlanmin Boyanmas) Bayrak
Diedi .

Cati Tadilati ve Boya Isi, Kapall Spor Salonu
Parke Tadilatt

Can Tadilat, Mescit Paravan ve Ayakkabilik
.Ri':lpl Moteru, Konferans Salonu Yapim sy,
Korkuluk [Galvaniz Trapez Sac Kaplarna)
Balken Yalitrm ve Seramik Kaplarma
Bah¢e Duvan Boya lgleri WC
Havalandirma Yapirm ve Tadilat

No Carni Adi Yapilan imalat Tara
i Atakerit Nermin Imamoglu Camii Kiz Kuran Boya lolert olasyon
Kursu
2 | I{ftl.v'r'uezr Faruk Darende Carmii Gecicl Cadir Mescit Yapilmast
3 Imam-1 Azam Camii Tente
4 Kerime Can Kur'an Kursu Reyhan Hamm Bayrak Diredi
§  Hekimbagt Mahallest Markez Cami Yangn Kapis:
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6 Cevher Aga Camil

7 Berat Camil Kiz Kuran Kursu
8 | Hasan Yesilkaya Cami

Kamu Kurumlarnna Yapilan Hizmetler

No Kamu Kururmu Adi

'Hcmteyner WC, Sadwvan Yapilmass, Hapn

Yapm

Sundurma

WC Girig Hapis1 Yenileme

Yapilan lmalat Tari

1 Cakmak Polis Merkez Amirligi

Umraniye E Tipi Kapal Ceza Infaz Kurumu

2 Tadilat Yapum

3 Saglkh Yasam Merkezi

4 Umvaruye Yesilay Darugmanhik Merkezi

5 Umraniye3 No'lu Gogmen Aile Saghk
Merkezi

6  Omer Faruk Darende ASM

Istaribul Saglik Mudurlugu 1T Ambulans Servisi
Bashekimligi

8  MAKif Mahallesi Muhtarian

9  Saray Mahallesi Muhtarlign

10 Site Mahallesi Muhtarian

11 Helimbasi Mahallesi Muntarhn
Istiklal Mahallesi Muhtarhia

X

13 Esengehir Mahallesi Muhtarl

14 Yukan Duduliu Mahallesi Muhtarhd
15  Dr Fazil Kigiik Yeni Garaj Yeri

16  Tamtavi Eski Otobis Garaj Yam

17 Kazim Karabekir Cemevi

Mutfak ve WC Tadilat

- 25 Adel Kap Yenilenmesi

Bavul Odasi Igin Raf Yapilmast

WC'de Zemin Yenilenmesi

Catt Tarmiraty

W Tadilati

Bayrak Diredi

Cati Tamirat

1) Saglik Bilimleri Uny, Umraniye EAH

Bahgesi & No'lu lstasyon

2} Adern Yavuz Mahallesi Esenlik Sok. 5
Nolulstasyon _.
3) Esenevler Mahallesi Nisanc Sokak 7
No'lu Istasyonlarng

 2'ser Adet Bayrak Diregi

Horkuluk Boya ve Ferforje Giris Kapu
Catt Olugu Yeniieme

Cat Olugu Yenilerme, Bina Girisi
Sundurma

Cah Tarmiraty, Boya Islen

' Bahce Horkuluk Yapiimas:, ¥ Suyu Dere
B

Boya Isleri

¥ Suyu Temizhdgi
Betonarme Duvar Yapirmi
Betonarme Duvar

Cevre Diizenlernesi Kapsarminda Asfalt
Kaplarma, Bordir imalati ve Yagmursuyu
Yapirm



Belediye Hizmet Binalarina Yapilan Hizmetler

No

FAALIYET RAPORU @ 2020

Kamu Kurumu Ad Yapilan Imalat Tara
1 Ahmet Cevdet Pasa Bilgi Evi Boya Isleri ve Cevre Duzenlemesi
2 Atakemt Spor Tasisi (an Oluk Tadilat
3 | Halil lbrahim Sefrast Agevi | Muhtelif Tadilat lsleri
& | Dudui Kapali Spor Salonu ﬁ::j::ﬁ;fmzﬁ;i?ém e
5 Giilden Soyak Tiifeki Kaltir ve Egitir Merkezi Giris Surdurms Tadiiat
& I'inkllap Mahalles: Bilg Ewvi | WC Tadilan
7 Necip Fazil Mahallesi Sosyal Magaza Muhtelif Tadilat Isleri
8 | Makine lkmal Modiridc Otobiis Garaj i;gi; ?;‘;ﬁ;‘ui’fé" Garaj Kapist
o 'N.Fgarmrmr'vergmm Merkezi 's:mf-i_;t Tadtat Iglert
10 | Nurettin Topgu Genglik ve Kiltir Merkezi | Boya Iglert ve Tadilat
11 | Crmer Seyfettin Gazi Evi Gat. Tadilat
12 ;ﬁ;ﬁ?’g{m&ﬁm” Roltor EQRmSagIR Y8 | o v vis RogEr Tadliat
13 Umraniye Beld Hekimbagi Spor Tesisleri Branda ve File Tadilati
14 Helkimbag Av Koshku Kalomfer Tesisah Yenileme
15 Atakent Mah Genglik ve Spor Midirtigu Saha Ginsi Tas Merdiven
16 | Esenkent Kurbanlik Hesim Alam Batonarme Duvar

Talep-Sikayet Yonetimi

Cozum merkezinden ve vatandaslarwmzdan gelen sikiyet ve

taleplenn  tamarmt

bolge

mihendislerince degerlendiriimekte, dijital ortamda olusturulan Fen Isleri is takip modali Gzerinden
giincel olarak yimitiiimektedir. Fen Isleri Miidirligine 2020 yihnda ulasan 14.863 talep ve sikayet,
teknik ekiplerimizee dederlendirilerek mudanale edilmis veya yillik vatinm ve galisma programamiza

ellenmistir
Yillara Gore Talep-Sikayet Sayis {adet)
29281 3 3
17376 ki 20477 14.863
Il I
2016 207 2018 2019 2020
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MAKINE IKMAL, BAKIM VE ONARIM HIZMETLERI

Belediye hizmetler igin arac ve making Lemini, bu arag ve makinelerin balim onanmilan, asfall dretim
ve sang islemlen, vatandaslar ile diger kamu kurum ve kuruluslarnmim editim, sosyal ve kultural amagh
arag taleplennin karsilanmas: hasta tasma hizmets ile sivil savunma ve arama kurtarma hizmeti
Makine Tkrmal, Balom ve Ornarnm ModirlOg tarafindan verilmektedir

Makine Tkmal Bakun ve 2020 2020 Cerceklesme Bltce

Cimarm Modirlad Baslangug Cargeklesme (%) Iginde
Bitge Giderleri Odenedi (%)

0L Personel Giderlen 8.254 000,00 57105079 7061% 626%

2 | 50K Deviel Prirmi Giderleri | 202 000.00 | 022 8%7-R4 017% | O9VE

0% Mal ve Hizmet Alim = 14214
Ciderleri B6.924.000.00 145248755 45 17170 w

06  Sermaye Giderleri 8.530.000.00 332171454 3884% 3168%

Toplam  105.000.000,00 160164 356,62 152,544

Birimlerin arag, 1§ makinesi ve diger lojistik
thtivaglanm verimililik ilkesini gozeterek zamaninda
karstlamak.

A6 H7.
STRATEJIK HEDEF

Arac ve Makine Yonetimi

Arac, Is Makinesi ve Ekiprnan Alimlar: 2020 yilinds ilcemize, 556 adel arac ve is makinesinden
olusan filemuz ile hizmet sunulmustur

Araclann Sevk ve Idaresi: Belediye blnyesinde bulunan thm arag ve is makinelen, ihtiyac ve
oncelikler dikkate alinarak diger binmlerimizin hizmetine sunulmaktadir Belediyemizee yiirutulen;
ledlturel, sosyal, altyap! gibt tum faaliyetler ve ozel projelerde birimlerimizin lojistil thtiyact Kaguksu
Otobis Garapl, Huotksu Merkez Caraj ve Kigksu Garaj Binmilenmiz tarahindan énceden belirlenen
i5 plary dahilinde karsdanmaktacr 218 personelimizin yararlandin ve 7 ayn gquzergahta servis
hizmet verilmistir. 2020 yibnda glniik faal arag oram ortalama % 98 duzeyinde gerceklestirilrmgtir
Arac Sicil Dosyalan ve Trafik Mevzuat Islemleri: Belediyermize ait tirn arag ve is makinelerimizin
yilhk zorunlu trafik sigortalan, fenni muayeneler, egzoz muayeneleri, ruhsatlarmun yenilenmesi, kaza
evraklanmn takibl gitn ressa prosedurlering izlenmesi gl kanun ve yonetmelikler kapsaminda
ekstksiz olarak tamamlanmistir Sigorta sUrest 2020 wil icinde dolan 134 adet aracmn sigorta
venilemesi yaplmigstir. 124 adel aracin fennl ve egzoz muayenelert de 2020 wih iginde
gerceldestinlmistir



Arag Takip ve Otomasyon Birimi: Belediyemize ait flim arag ve is makinelerinin, GPS tabanh Arag
Takip Sisterni ile Arag Takip Otcrnasyon Binmirmiz tarafindan internet Gzerinden 24 saat takip
edilmistir. Bu sayede, arac ve is makinelerimizin gercek zamanh olarak intermet ortarminda dijital ve
uydu haritalan uzerinde hizlar, giizergahian, at edilen mesafe, bulunduklan konurm, nokta ve adres
bilgiler talip edilerek s ve zaman kayiplan onlenmstir. 2020 yiinda, tim binmlerde kullarimakta
olan hizmet aracian ile kiralk arag ve i3 makinelerinin akaryakihl Kiciksu Garaj ve Hekimbasi
Kademede bulunan akaryakat istasyonlanndan veya yilhk ihale ile sdzlesme yapilan firma ile anlasmali
chis istasyonlardan termin edilris Arazide cabsan 15 makinelerimizin yalat ihtivacian ise alkaryalat
tankerimiz ile calisma szhalannda karslanarak is ve zaman kayviplan onlenmistie, Arag bazinda
akaryalat tiketimi, Arag Takip ve Otomasyon Birimimiz tarafimdan dijital ortamda anhk olarak kayit
altima alinmakia ve takip edilmektedir 2020 yihinda 2.209.692,016 litre maotarin, 62,212,097 hire de
barnzin kullarulmistr.

W —h—
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Arac Yikama Unitesi: Belediye hizmetlerinde kullarulan binek araglar igin Kigliksu Merkez Garaj
Birirrii blinyesinde yer alan otomatik arag yikama unitermizde 2020 yihicinde 7,213 kez yikama islemi
gerceklesrmshir.

Kis Calismalanna Destek: llcemizde yasayan vatandaslarnmmzin, ks mevsiminden kaynaklanan
yogun kar yadisy asin yadmur ve sel gibt dogal afetlerden olumsuz etkilenmemest: can ve mal
guvenliginin saglanmas igin kar ; ; :

leareme ve tuzlama
araclanndan olusan 50 arag, i
makinesi, ekiprnan ve
donaremli. 180  personel,
olusturulan Kriz Merkezinde 24
saat tam kapasite ile cahsacak
sekilde planlama  yapilrmg;
bunun igin - uygun  sartlar
olusturatarak thtiyac duyulan
cizme, yadgmuriuk, halat, zincir
gibi gerekli tOm malzemeler
onceden termin edilmistin,
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A6. HB8 Kurumlann ve vatandaslann arac taleplerini
STRATEJIK HEDEF  memnuniyet odakl olarak karsilamak.

Sosyal ve HKulturel Faaliyetlere Destek:
<020  wviinda  Beledive  binmlerinin
diuzenlerms oldugu sosyal we loiltrel
aktiviteleni icin 3.645 adel/sefer otobiis
goreviendinierek  toplamda 103220
vatandasa hzmet saglanmistr

Okullara Destek: 2020 yilinda ilcemizde bulunan itkokul
ortackul ve liselerin edqiitm  ve kiltGrel amach
faalivetlerinde 329 adet/sefer octobis gdreviendirilerak
toplamda 11520 ogrenciye hizmet sadianmustir

Resmi  Kurumlara Destek: 2020 wihnda Emniyet
Muduriugu, Devlet Hastanesi, Adhye, Halk Editim
Muddiritgu, Maftilak, lige Saglik gibi resmi kurumlardan
geien arac taleplen gin B0l adet/sefer otabis
goreviendirilerek  toplamda 28310 Resrmi HKurum
Personeline hizmel sadglanrmstr,

Dernek ve Vakiflara Destek: Kar amac gutmeyen gesith hemsehr
demekler ve vakiflarmmzin kiltdrel ve sosyal amagh faaliyetlerine 2020
vilinda 41  adetfsefer otobus goreviendirilerek  toplamda  1.435
vatandasa hizmet saglanrmistir

Amator Spor Kuliiplerine Destel: 5393 sayh Belediye Kanuru'nun 14
Maddesinin b bendi hukmi uyannca; ilgemizde faalivet gasteren amator
kuldipleririzin il il wve il dist idman ve musabakalanna ulasimilannm
saglanmast igcin 2020 yiinda 379 adetfsefer arag goreviendirmesi
yvaplarak destek saglanrmstir,

Cenaze Makil Ambulans Hizmetleri: 2020 yilinda llcemizde yasayan
vatandaszlann cenaze merasimien igin 1l ici ve 1 disina toplam 26
adel/sefer cenaze armbulansi goreviendirilrmstir.

Cenaze Nakil Otobis Hizmetleri; 2020 yihnda ilgermizde yasayan
vatandaslann cenaze merasimtert ¢ il g ve 1l disina toplam 674
adetfsefer Otobls goreviendinlerek toplamda 17.856 vatandasa
hizmet saglanmistir

Vatandas ve Diger Kurumlarnn Arag Talepler Yilhk Toplam Adet/Sefer
(Binek Arac-Ambulans)
Binek Arag Doktor Nakil Hizmeti 441
Hasta Nalal Arac Hizmeti 2160

Taplam 2.601



Binek Arag Doktor Malkil Hizmeti: lligcemizde ikamet eden vatandaslann olagamustl durumlarda
magdur olmamas ve acllivet gerektiren defin islemlerinde gecitkmelere meydan vermemek
amaciyla. cenaze rapotu dizenlemekle gérevi: personelin cenaze evine ulastinlmas: 7 gun 24 saat
MudGriugimilz tarafindan gergeklestirimektedir, 2020 yiinda 441 adet/sefer binek arag ile doktor
nakil hizrmeti gerceklestirilmistin

Hasta Makil Aract Hizmeti: Yatalak durumda almayip kendi olanaklan
e saghk kurum ve hizmetlerine ensim imkam bulunmayan hasta
vatandaslarimmiz  igin arac  tahsis  edilerek  ulasim  ithbivaclan
karstlanmstir. 2020 wili icinde gidis ddniis 2.160 adet/seter hasta nalkil
aract ile fuzmet sunulrmustur,

Valandas ve Diger Kururmlarnin Arag Talepler (Olobis) Yilhk Toplarm Adet/Sefer
Cenaze Nalkil Ctobiis Hizmetteri 674
Cenaze Makil Ambulans Hizmetleri 26
Olcublara Destek 325
Resmi Kurumlara Destek 201
Cernek ve Vakiflara Destek 41
Spor Kultiplerine Destek 379
Kiltirel Faaliyetiere Destek 1715
Dider 269
Ig Birimlere Deslek 4832

Toplarm 8.064

Kaderme Bakin Onanm Faaliyetleri

Makine Tkmal, Bakirm ve Onanm Middrigln biinyesinde
bulunup sevk ve idaresi tarafmuzdan yapilan tum arag ve
15 makinelerinin bakvr, onanm, perivodik kontrol ve
yedek parga termini belli bir sistemn gergevesinde, Kiguksu
ve Hekaimbasinda bulunan ki kademe birimi tarafindan
yapilmalktadir.

Kademe Ig Servis Balarm Onanm: Kademe binmlerirnizde; elektrik,
motor, boya, lastik yad kaporta, kaynak ve is makinesi tamir
bélomu meveut olup; arag ve s makinelenmizin anza tespitl ve
yedek parga thtiyaclan belirlenerek anzal arag ve is makineleri aktif
hale getirlmektedir, Bu kapsamda 2020 yilinda ic servislerimizde
3.786 adet bakirn-onanm hizmeti Gretilrmastin

Kademe [hg Servis Balam Onanm: Kademe atélyelerimiz disinda tarmir ve bakim gerekbiren araclar
icin 2020 ywihnda 595 adet dis servis balam-onanm hizmet gergelklestinlmstir,
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Makine Parlomnm Yenilenmesi (Revizyonu Yapilan Araclar):
Kaderna Binmlerirnizee yvapilan inceleme ve tespit calismalan
tle komple yenilenme yapilmasi gereken arac we is
rmakinelerirmiz tespit edilerek arizalan gidenlmistir, 2020 yilinda
22 adet arag ve 15 makinesinin yenilemesi vaploushr. Arag va
is  makinelerinin kaynak igler. egzoz  tamir  isler  i5
rnakinglerimizin ticak ve tirmaklanmin degisimi, tdm birimlerin
oksijenle kesim wve kaynak islen de kademe oDinmlerimiz
tarafindan yapilrusghr,

Yillik Periyodik Bakim Plan: GPS tabanl Arag Takip sistemive
Garaj Takip Prograrm ile tum arag ve is makinelerimizin goraw,
anza kayitlan ve yedek parcga sarfiyatlan dijital ortamda kayit
altina ahrip ayhk maliyet analizlerine dayarularak bakim ve
onarm faaliyetler yuratulmektedir. 2020 yilnda yapilan Yallie
Periyodik Baxim Plani % 100 bagan orar saglaruste. Arag ve i
makinelerimizin  tamamim kapsayan koruyucu ve anleyic
balam - calismalanmz. her bir arac igin wil iginde  belirli
periyotlarla 3 defa gerceklestirilmistir,

Yol yapim. balaom onanm calismalannda kullamilacak

Al.HA4.
asfaltin zamaninda ve kaliteli bir sekilde temin

STRATEJIK HEDEF , o
edilmesim saglamak

Asfalt Uretimi

Asfalt Uretimi, beledivermnizin o yilki asfalt thtiyact ve asfalt satis hedefine gore
planlanmaldadir. Cadde scokalklarda kapsaml asfaltlara calismas: yapilacagq
yillarda uretim miktan artarken, asfaltlama thiivacirun az oldéugu yillarda
tretim miktan da dusmektedir

Asfalt tesisimmizde 2020 il iginde 29.384,361 ton asfalt Uretilmistir Uretilen
asfaltin 18.847,561 tonu Fen Isleri Mudurlagu tarafindan asfalt kaplama ve
vama 1islerinde lullamilmustr. Aynca 10536800 ton  asfalt satis
gercellastiribmistir,  Asfalt tesisimiz  blunyesindeki Uretim wve Takip
Otomasyonu ile asfalt uretim ve ciloslanmm dijital ortamda anhk kontrot ve
takibi saglanrmstir,

Yillara Gore Aszfalt Uretimi {ton)

17358200

BE20800
5562400

I

2016 201 2018

4135616
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FAALIYET RAPORU @ 2020

Asfalt Kalite Olgciimleri: Asfalt kalite laboratuvarmzda gerekli
dlgum ve deneyler yapilarak asfalt Gretim kalitesi maksimumda
tutulmusgtur Asfalt Gretiminde kullarilan Teraziler, Kararlihk Test
Cihazi, Otomatik Kompaktor, Etdv, elek, Kaguk Asfalt Plent
Agrega Kantan, Kichk Asfalt Filler Kantar. Kdcuk Asfalt Bitlim
Kantar, Buyiik Asfalt Plent Agrega Kantan, Buyiik Asfalt Filler
Kantan, Biiyik Asfalt Bitim Kantan, Blylk Asfalt Silo Kantan gibi Asfalt kalitesini ﬂt}uleyecek turm
alcum cihazlanmn kalibrasyonlan bir cizelge ile talap edilmektedir. Kalibrasyon zamarn gelen aloum
cihazlan yetlin ve belgeli kurulusglarda kalibre ettirilmistir,

Pandemi Donemi Kurumilara Arag Destegi

FPandemi strecinin ilk basladun andan (tibaren Kaymakamuk Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakfing, llce Saghk Mudirlugiine ve Deviet Hastanesine arag ve perscnel destegi verilmistir. Bu
dénemde muddriigimize bagh birimlerimiz pandemi kurallanma uygun hizmet vermis ve
araglanmiz  duzenli dezenfeksivon islernt yapilarak givenli hizmet verilmistin, fige Saghk
Muidarliaginin olusturdugu filyasyon ekibine 22 arag ve 33 personel tahsis edilerek 7/24 saat
destek verilmig ve veriimeye devam edilmektedir,

Devlet Hastanesine; Hastanenin pandermi donemince acil ihtivag duydudgu malzemelerin (Maske,
Solunum Cihazi vs ) nakliyesi ve Covid-19 servisinde calisan doktor ve hemsirelere personel servisi
tahsis edilmis ve 7/24 saat esasma dayah zmet verilmistir,

Kaymakamlik Sosyal Yardimlasma ve Dayarnisma Vakh; Vakfin pandermi déneminde dadquirmirn
yaptdn yardim kolilerinin ithtyag sahiplerine ulastinimas: 1gin kamyaon, mimnious ve binek araclarla
destek verilmistir.

&1
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A1 H5. Muhtemel afetlere karsi halka bilinglendirmek ve afet
STRATEJIK HEDEF  yonetim sisteminin guncelligini saglamak.

SIVIL SAVUNMA VE ARAMA KURTARMA BIRIMI

Afet Yonetimi Temel Afet Bilinci Egitim Projesic Afet
bilincimt yukseltmek ve yayoniastirmak amaciyla Kandilb
Rasathanesi Afete Hazirhik Egitim Binimi (AHEB) tarafindan
sertifikall editmen kadromuzca Temel Afet Bilinci EGitimlen
verilmistir. 2020 Yiinda Sivil Savunma ve Arama Kurtarma
Sefligormiz tarafimdan. farkll mekanlarda yapilan 6 adet
editim  programi ile toplam 1050 kathmeowya editim
verilmigtir. 2020 Yih  egitim  programlan  pandemi
kosullarmdan etkilenmmistir

Afet Istasyonu Temin, Takip ve Balkamu ligemizin afet oncesi hazithk dnlemlerini en ust seviyeye
clkarmak amacyla "Her Mahalleye Bir Afet Istasyonu” projest kapsaminda 31 mahallermize
konuslandirilan AFISler bulunduldan yerde periyodik olarak kontrol edilmis ve olusabilecek eksiklikler
zamamninda giderilerek olaganustu kosullara hazirlik dizeylen yuksek tutubmustur, Bu dénemde 5
adedt tarm donaramb afet istasyonu ahnarak afet istasyon sayirmuezr arttirdike Sivil Savunima ve Arama
Hurtarma bimmimiz 4 adet arag ve 13 Sl Savunma Personeli ile Umraniyemize hizmet vermeltedir

Mobil Afet Bilgi Sistermi Calsmalarn: Olas bir afet durumunda, belediyve ekiplen ve ilgili diger
kururnlar icin ABRIS kapsarnindaki tum bilgiler internet badglantis: olmaksizim maobil ortarmda erisime
hazir hale gelecek ve afet midahalest bu bilgiler kapsamnda gerceklestinleceldir Aynca sistem ile
olasi bir afel sonrasinda; toglanma alanlan, tahliye yollan, sahra hastaneleri, gegici iskan alarlan gibd
temel bilglerin yanmnda pek gol bilgiye de uygulama Gzerinden erisim mumbkun olacakbr. 2020
yilinda Mobil Afet Bilgi Sistemi Bilgi Islern Muduriugii tarafindan guncellenerek hizmetin devambilign
sadflanrstir,
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IMAR HIZMETLERI

imar durum belgesi islernleri ile avan, mimari, statik, tesisat vb, proje onaylan ve ruhsatin verilmesi
islernleri Imar ve Sehircilik Mudirlagu tarafiindan yuratiimektedir.

tmar ve Sehircilik Midirligi "y 2020 Carceniesne | PUE
Biitce Giderleri 335131’1915‘. Gerceklesme (%) Iginie
Odenedi (%)
01  Personel Giderlen ammﬁm 1.811 662,65 i 62.AT%
02  SGK Deviet Primi Giderler, 2597,000,00 226245 30 76.21% 781%
03 Malve Hizmet Alim Giderler| 279.000,00 221 188,23 79.28% 7.63%
Toplam 2500 .000.00 F 259.196..15 T7.80%

S

Al H6, Yapi ruhsat strecini memnuniyet odakh yéneterek
STRATEJIK HEDEF mevzuata uygun yapilagma saglamak.

Imar Durum Islemleri

Belediyermize Imar Durum Belges: talebinde bulunan kisi, kurum ve kuruluslann taleplen, iigih parsel
tzerinde, Plan noty, Yénatmehk, Imar Kanunu ve il diger Kanun ve Yonetmelikler gercevesinde
gerekli incelermelerin yapilmas: ve degerlendirilmesi (e sonuglandinirmstir.

2020 yill igerisinde 984 adel imar durum belgesi dizenlenrmistir,

Vatandas mulkiyetinde olup sosyal donat alarinda bulunan ve muracaat guni itibariyle 5 willik
karmulastirma programinda yer almayan parsellerde [mar Kanununun 33 Maddesi dogrultusunda
Belediye Encumen Karan alinarak gegici ingaat ruhsatiislemleri igin imar durumu dizenlenmehtedir.
2020 yilinda gecici insaat icin 6 adet Enclimen Karan ahnmugtir,

ligililerin talebi dogrultusunda parsellerin tevhidi, ifrazy, yola terki, parka terki gibt islemler, Belediye
Ercumerine surulmus, bu kapsarmda alinan EncOmen Kararlan, tescil islemlerinin yapilmas: icin
Tapu Midiriigine iletiimek Gzere Kadastro Midurlligune gonderilmstin,

2020 yilinda 154 adet kamuya terk, 64 adet tevhit ve 28 adet ifraz islerni yapilrmstir,
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1 Yola (kamuya) Terk Istemleri Tevhut lsiemlen  Ifraz [slemlen

Umraniye Belediyesi siurlan icinde kalan ve Uygulama Imar Plaru bulunan parsellerin imar Durumu
haklanda genel bilgiler www umraniye bel tr adresinden sorgulanabilmekte ve plan notlan buradan
gorulebilmektedir. Bununla bervaber daha detayh bilgi edinmek amaciyla Imar ve Sehircilik
Mudirlugil’ ne gelen vatandaslara plan ve uygulamalar ile ilgili islernler hakkinda sozlo bilgl
verilmeltedir. 2020 yihinda 26,630 adet sifahi imar durumu scrgulamas: gerceldestinlrmstir,

Imar arsivinin dijital ortamda kayit altina alinmast ile olusturulan elektronik arsiv sistemni sayesinde,
dosyalan fiziksel olarak arsivden gikarmaya gerek kalmalksizin dosyalara izl ve guvenli bir sekilde
ulasiimast saglanmustir,. Bu sistern ile 2020 wlinda 23578 adet sifahi dosya incelemesi
gerceklesmistir

Yapi Ruhsat Islernleri

2020 yihinda toplam 571 adet yap ruhsat dizenlenmis olup, bunlann 221 adeti yeni yapi ruhsat ve
736,020 m? insaat alar izni olmak (zeve, 106 adeti tadilat yap ruhsat, 244 adeti yenileme yapi
ruhsatl tanzim edilmistir, Yeni vap yapmak amaciyla yikilmas: istenilen meveut binalara ve kentsel
dénusiim kapsarmindaln binalara 124 adet yilam ruhsatt dizenlenmis olup. tlgemizin guvenlik ve
estetik kaygqst onemsenerek islemler yvapilmistir. Aynca ruhsat projelerine esas teskil eden 230 adet
Avan Proje onay ve 52 adet Vazivel Plaru onay yapilmistr,

04112019 tanh 2019/123 sayih Beledive Meclis karan dogrultusunda 29.052020/3329224 sanh
Bagkanhk Oluru ile olusturulan Mimari Estetik Kormisyonunca Proje onay ve Ruhsat iglemleri sirasinda
yeni yapiya ait 3d modellemeler degerlendirilerek. Umraniye ligemize dzgl estetik deger katilrmus,
sokaklanmzin ve caddelenmuzin bituniigunu korumak ve kendine has siliet olusturmak amaciyla
faaliyete gegilrmistir,

Statik Proje Incelemesi

Mimari projesing uygun haziranmis, miellifi ve yam
denetim sirketi tarafimdan cnaylanmus statik projelenn
betonarme ve celik hesaplannin kontrold yapilmastir,
Aynca uygulamada  kargsilasilabilecek tim sikimtdar
onceden tesplt edilip proje muellifi ile koordineli alarak
cozame kavusturulmustur, Ayni sekilde Umraniye
simurlant igerisinde yapilan binalann statik, betonarme
ve celik tasnc sisternlerinde kaliteyi artrmak icin proje
muelhflert we {niversiteler ile fkir ahsverisinde
bulunulmustur. Miman olarak tadilat yapilmis veya
yvapilacak olan binalann statk sistemlerinde dedgisiklik
olup clmadidr tespit edilmustir. Tagyyo sistem elemaniannda, binay etldleyen yilderde ve bina
kullarim amacinin dedistidi durumlarda wygun statik tadilal projeleri istenerek kontrotleri yvapilmistir
Statik projelerin kontrolii asamasinda, ozellikle bitisik nizam yapilarda ve yiiksek egimii arazilerde,
tehlikell hafnyat clusturabilecek kaziar yvennde yapilan tetkikle tespit edilrmis; gerekh goruldugu
takdirde ise kuyu ternel, iksa, istinat v, gibi kazi glivenlik projeleri stattk projelering ekletilerek gerekli
kontroller yapimstir -




Zemin Incelemesi

[nsaat ruhsatina (uygulamaya) yénelik zemin etut frmalan tarafindan Cevre ve Sehircilik Bakanigi
genel formatinag uygun olarak hazirdanmis olan zemin etut raporlar ilgill kanun ve yanetmeliklere
gére incelenmistir. Zemin Enlt raporlann incelenmest sonucunda belirlenen eksikliklerin zemin etut
proje muellifi ile koordinell bir bicimde gahsilarak diizeltiimesi saglanmistir. Tasima glcu disuk olan
zeminlerde geoteknik cabisrnalar diizenlettinilic zemin wilestinimes: projelen yaptinmstir,

Hentzel Dontsim MudurlGdgu e koordineli olarak 6306 sayil kanun kapsarminda riskli yapilar icin
dizenlenen zemin etiit projeler incelenmistir.

Tesisat Praje Incelemesi

Onayh rimart projelere gore hazirlanan Ziekirik ve Mehkanik tesisat projelerinin uygunliudu
deretlenmis ve belirlenen eksiklikler Elektrik ve Mekanik proje muoellifi ile koordineli clarak
duzeltiimesi saglanmustir. figili mevzuat hukumieri gercevesinde binalanm isi, ses ve su yahtim
projelen kontrol edilmistir,

Kalem Arsiv ve Surec Yénetim Islemleri

2020 Yih icerisinde tUm teknik midirliikien kapsayacak sekilde bir slreg yonetim modeline
gegilebilmesi amaciyla pilot mudiiriik fmar Madirlugni olmalk tzere tim is stivecleri stireg yonetim
veri modeli catist alunda yeni bir yazilm wygularmasina aktaridmig ve bu uygulama devreye alinmak
tizere test ve egitim asamalan tamamlanmstir. Bu wygulama ile birlikte kurum e vatandaslar
arasindaki iletisimin arttinimas dolayisiyla is ve iglemlerin hizlandinlmas:, s sireclen hakkinda gergak
zamanl bilgi ve izlenebilirlik sayesinde hem kurum hem de vatandas agisindan hiz ve zaman
kazancinm sadlanmas) ve venmililigin arttinimas:, kurum icerisindela tikarukbldann gonlimesi ve
giderilmesine katk sadlayacak verilenn ve raporlann Gretlimesi, sdregler hakkinda seffal ve objsktil
verilenn saglanarak karar sureclerinin kalitesimin arttimlmasi, gelismis kullame yetid yvapilan ile veriye

erigim guvenldinin arttirirmasy, kurum igi dijital
<=
iy

projelering streq bazh yonetim modeli ile
entegrasyonunun saglanmast ve projelerin
saha personellerine yetki bazh ve gift faktorii
kimlik dodgrulama ile givenli bir sekilde
acllmasy, surec yénstim modelinin GIS ile
entegrasyonun sajlanmas ve bu sayede elde
edilen  wverilerin  codrafi  wvenler ila
anlarmlandinimas)  ve  birlikte  kullaruminin
saglanmasi hedeflenmekted:r.

Kalermn ve Arsiv birimimiz tarafindan tim teknik mudiriiklerde 2020 yil igerisinde toplam 21.585
adet basvurunun golge dosyalan olusturularak igill muduriak ve sefliklere havales: yapilmis ve
buniardan 27.063 adet bagvurunun fiziki arsive kapailmas: Elemlen gerceklestmlmis, 777 adet
dosyarn 1se ilgili midiriiklerde i3 ve islemieri devam ettirilmektedir. Ay zamanda bu dosyalan
ilgitendiren 11253 adet ara evrak basvurusunda sleme alinmis ve mevout dosyalan ile birlestirme
islemnlen gerceklestirilmistir,

2020 vil igerisinde Tapu Muddariakien ve Mahkemelerde dahil almalk Uzere hak sahiplerinin 411 adet
dijital dosya talebt sonuglandimlmis ve bu kapsamda 153.025 adet dijital dokurman ve proje CD
ortarminda resmi kururnlar ve hak sahiplerine teslim edilmistir,

26061 adet dosyanin taramasi gerceklestinlerek toplamda 847,556 adet A3/A4 evralan ve 3.070 adst
AD projenin dijitale aktarim ve indekslenmesi igslemiler gergeklestiriimisti,

2020 yih igensinde 357 adet dosyamin SPH onayl experler tarafindan incelenmest saglanrmstir,
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YAPI KONTROL HIZMETLERI

Insaatlann Yap! Ruhsati ve eklen dogrultusunda arazide kontrolunu yaparak, gerekli wvizelerin
veriimesine muteakip 15 bitirme belgesi dilzenlemek, vizelerl duzenlenen insaatlann hak edislerini
kontrol ederek odenrmest woin ilgil mudurluge gondermek, illcede faaliyet gosteren yapl denetim
firmalariru denetlernek ve tam mahallelerin dazenli program dahilinde yapr kontroldni yapmak
plana aylar yapt ve eklennin yilamyiktinimasi, metruk binalarn ykimdyikunimast, asansor tescil
islernlert ve asansdr proje onayl her torld insai faalivetle ilgill yazih veya sdzld sikayetlerin
degerlendirilmesi ve sonuglandimimast, uygunlugu tespit edilen binalara [s1 Yalitrm Raporu
dizenlernek, is bitirmest verllen yapillara miracaatlan halinde Iskan (Yapr Kullarum Belgesi)
diizenlenimesi gorevier Yapi Kontrol MOddrtiagd tarafimdan yarutdimektedin

Yapt Kfmtml _Mﬂdm.'ll."jlju Ba':ilzrgm 2020 Cerceklesme . _Eﬂtt;e
Bitge Giderleri Odenegi Gergeklesme (%) Iginde (%)
01 Personel Gideristl 64500000 88400228 37.07% 4779%
02 SGH Deviet Prmi Ciderlar . .000.00 128 6B6 33 142 98% 5,06%
03 Mal ve Horrmet Al Gidarler B62.000.00 247 Ba4 A3 25.24% 13.15%
0t Sermaye Giderlen 153 000,00 11942544 VB DEN 546%
Toplam | 1.850.000,00 137504848 T433%

ﬂifli-ﬂ 1

A1 H7. Yapr denetim kontrollerint etkin bir sekilde yaparak
STRATEJIK HEDEF  imar mevzuatina aykin yapilasmay onlemek.

Insaat Oncesi Yapilan {slemler

Sac Perde, Perde ve Branda Temini: Insaat faalyetleri esnasinda msaatlann kamu guvenhiqi
acisindan ¢evreden izolasyonunu sadlamak maksadiyla ingaal yapian parsellerin sac perde ile
cevrilmesi, siva, boya cahsmas: esnasinda insaatlann branda ile kapatlmasi hususunda gerekli
kontrolter titizlikle yvaplimaktadir



Ingaatlann Ruhsatlanna Uygunlugunun Denetimi

ligili mevzuat hikiimlen gercevesinde ruhsat alarak insaatina baslanan binalar temel seviyesinden
baslarmnak uzere yvap denetim firmalan araciigwla, strekli alanda denetim yapan muhendislenmizce
her azamada takip edilmektedir. Yap1 denetirmleri 6 seviyede periyodik olarak yapilmaktadir

1. Hakedis (%10 seviye): Ruhsat onaylandiktan sonra vap denebm frmalarma proje inceleme bedeli
olarak %10 hakedis onay1 verilmealktedir.

2 Hakedis (%20 seviye): Insaata baslama asamasinda yapl denetim ve santiye sefi tarafindan
onaylanarak Belediyemize sunulan Is yen Teslim Tutanagma istinaden binarun hafrivat kotunun ve
koordinatlanmin dogrulugu  tarafirmzdan onaylanmaktade. Bolge muhendislerimiz tarafindan
ingaatin ruhsat ve eklerine uygunliugu manallinde tetkik edilerek, iigili evraklar kontrol edilir ve
olumsuziuk olmadq taldirde ternel st ve su basman vizest onaylanaral, yapt denetim firmalanmn
%20 hakedis bedeli adenmektedir.

3. Hakedis (%60 seviye): Binarun betonarmesinin timuyle bitirilmesine miteakip yapt denetim
firmatan muracaatlanm yapar. Insaat mahallinde o6ige muhendislerimiz tarafindan kontrol edilir ve
ilgili evraklar kontrolii sonrast {zemin ve normal katlar kalip beton tutanaklan ve beton basing
dayarum raporlan) olumsuzluk olmad takdirde yapr denetim firmalanmn %60 hakedisi
onaylanmaktadr,

4. Hakedis (%80 seviye): Binanm tum bolme duvarlarinin ve cephelannin projeye uygunludu, bina
ic ve dis yaltrmuman yapidmasy, gatt ortusunin mimari projeye uygun oldudgu mihendislerimiz
tarafindan kantrol edilip, yap denetim sirketi muracaat sonras %80 hakedis onay yapidmaktadir

izolasyon Cahsmalanmin Denetlenmesi: Insaatlann hafriyan ahindiktan sonra temel dékulmeden
once yapilacak bohgalama iglemi ile baglayan, ternel dékuldikten sonra drenaj ve toprak altinda
kalan perdelerin yaltim sanrasinda bodrum kat zemin, normal katlar, cati ve teraslar oimak lizere
binada yapilan tim 1s1ve su yahtim uygulamalan kontrol edilerek “1s: Yahtum Kontrol Tutanady” ve ©
Tsi Su Yalitrry ve Gat Ortiist Kontrol Tutanadn” yap: deretim firmalanndan Istenir.

5. Hakedis (%95 seviye): Binarun mekanik ve elektrik tesisatiun tamamilanarak, siva ve ince 1slermin
de ruhsat ve eklerine uygun sekilde bitirilmesi, iskan edilebilir seviyeye getirilmesi ile yapt denetim
sirkeli muracaat sonras) %95 nakedis onayt yapimaktadir,

6. Hakedis [%100 Seviye-Is Bitirme Tutanaq Onay ve Iskan (Yap: Kullarum [zin Belgesi) Onay]:
Bu asamada Yap HKontrcl Mudurlugu gorevliler tarafindan insaatin, projesine uyguniudunu
denetleyerek i3 bitirme tutanaklanina onay veriimektedir,

Yangin Raporu: [skan verilmest asamasinda binalann elektrik ve mekanik tesisat projeler yerinde
komntraol edilir. Bina ile alakah herhang bir eksiklik yoksa vangin raporu imzalarr,

Islemler 2019 {adet) 2020 (adet)
Hakedis | 1601 1810
Is1 Yallim Raporu 315 330
Yangin Raporu 191 168
Is Bitrme a6l 367
Iskan {Yapi Kularum izin Belgesi) 457
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Iskan Belgesi (adet)
13 724

‘ 620

2016 2017 2018 2019 2020

461 457
L1l

Asansor Proje Onayt ve Tescil Islemleri

Yestl etiket alan asansdr 1¢in asansor firmasimn basvurusuna
istinaden asansdr firmasiuin beyan ettifi glvenlik elipmantar
ve mimar projeye uyguniugu kontrol edilin, Bu hususlarin
uyguniugu halinde bir defaya mahsus olmak Gzere asansoru
tescil edilir. 2020 yitinda 455 adet asansdr proje onayl vapilmis,
348 adet de asansor ruhsah (tescil] verilmistir,

3310

Asansor Proje Onayi ve Tescil lslemnleri (adet)

S il 2019 2020
Asansér Proje Onayi 704 512 455
Asansor Ruhisat (Tescil) 691 527 348

Insaatlann Kontroli ve Insaat Isgallerinin Onlenmesi

Imar Kanununun ilgili maddelerinde belirtilen hukumler gergevesinde devam eden ingaatlann
duzenli ¢ahsmasi insaat malzemelennin kaldimm ve yol isgal etmemesi, ingaat ¢evresimn sac
levhalarla gevrilerek cephelerinin branda ile kapatiimas: konulannda gerekli yasal uyan ve islemler
tarafirmizdan dizenli olarak yapimakta, énlem alinmast cin ilgililerine 3 gim sureli tebligat
yvapilmakta, uygun hale getirlmeyen Insaatlar hakkinda cezai islerm uygulanmaktadir, 2020 yilinda
352 adet insaat 1sgali tespit edilmus, bu insaatlara 654.614.24 TL para cezas) uygulanrmstir

Insaat isgalleri Sayisi {adet) Insaat lsqallenne Uyqulanan Para
a7 Cezasi (TL)
60% 701 654.614
119 335 352 05023 ¢ 272383 N
_ T R B “ H ;s 83684
111 T “““” 1 T
2016 2017 2018 2019 2020 20186 2017 2018 2019 2020

Insaatlann Sac ve Branda ile Izole Edilmesi ve Konsol Iskele Kurulmas:: Henuz insaat baslamadan
santiye alarini kapatmak ve ingaan hem estetik agidan hem de ghvenlik agisindan gizlemek amaciyla
ingaat sahiplerine sac levha ve branda aldmimak suretiyle insaatin etrafi sac levha ile gevrilmekte,
insan sirkulasyonunun cok oldudu ana arterlerde ve yliksek irtifall insaatlarda can ve mal guvenliginin
saglanmast igin edimli sekilde konsol iskeleler kurulmakta, ingaal siva asamasina geldiginde ise
binarun cepheleri branda ile cevrilmektedir.



“Yap1 Ruhsat® ve ruhsat eklerine wygun yagiimayan insaatlar icin
kontrol muhendislerimiz tarafindan Imar Kanunu'nun 32, ve 42
Maddelerine gore "Yap: Tatll Tutanain” dizenlenerek insai faalyet
derhal durdurulmus ve tespit edilen uygunsuzluklar kayit altina
ahnmstir. 2020 yihinda 43 adet Yapi Tatl Tutana duzenlenrms,
28281446 TL para cezast kesitmistir.

Ruhsatsiz ve Ruhsata Aylan Yapillann Yikim ve Cezalandinlmast

Yam Tatil Tutanad [adet) Yapi Tatil Tutanad Enclimen Para Cezas)
(TL)
a1 81 74 245 152
59 70
- 43 1523788 LSredue: oo
TFAQ H12 202814 4
Il | :
2016 2017 2018 2019 Z0Zo 2016 2m7 2018 2ma 2020

Yikim Ruhsatt Abhnmadan Yapilan Yidamlarm  Engellenmesi:  Yiam  ruhsab abrnmadan
muteahhitlerce yikilan binalarla ilgili yasal islemler yapimalktadir,

Ruhsatsiz Yikim {adet) Ruhsatsiz Yilamilara uygulanan Para
) Cezas (TL)
32
24 161243
BE.R27
i i e .
2 e |H] 1 ———
2016 2017 2018 2019 2020 20158 2017 2018 2019 2020

Tadilat Ruhsat ile Dizeltilen Ruhsata Aykin Yapilar: Ruhsata aylan veya ruhsatsiz oldudu igin Yap
Tatil Tutanad tanzim edilen yapuar, verilen stre icinde Tadilat Ruhsat alnarak ruhsata uygun hale
getirilebilir.

Tadilat Ruhsat ile Diizenlenen Ruhsata Aykon

Yam Sayisi (adet)
12
B 7
101 T e Y
2016 2017 2018 209 2020

Insaat Sahibi Tarafindan Yapilan Yiamlar: Yam Tatil Tutanadq dizenienerelk ilgilisine teblig edilen
runsatsiz veya ruhsata ayvkin yapilar, ilgilisi tarahndan verilen yasal siire icerisinde ruhsata uygun hale
getirilebilir 2020 yilinda ilgilisi { mal sahi ) tarafindan uygun hale getinlen 113 adet
gerceklestiriimistir,
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Ingaat Sahibi Tarafindan Yapilan Yilkam Sayis:
(adet)

s = ol

LELELRLEE LLLELRLRE

2016 2017 2018 2019 2020

Imar Kanunu'nun 32, Maddesine Gore Yikilan, Yiktinlan ve Tadilat Ruhsatina Baglanan insaatlar:
3194 Sayil Imar Kanunu'nun ilgili maddesi geregince 2020 yihnda yikim gergeklestiriimernistir

fmar Kirliliqn (TCK 184) Kapsarminda Yapilan Sug Duyurular:: ficemizde imar kirliliginin énlenmesi
kapsarninda ekiplerimizee tespit edilen clumsuzluklar TCK 184, Maddeye gore raporlamp ilgililerl
hakknda Cumhuriyet Savailidina sug duyurusunda bulunulmaktadir Bu kapsamda 2020 yilinda 43
adet suc duyurusunda bulunulmusgtur,

TCK.184. maddeye gare Yam Tatil Tutanadqu
{adet)

afy 47 Lo 43

2016 20m7 2018 2019 2020

Tehlike Unsuru Olusturan Eski Yipranmus Bina Cephelerinin Yenilenmesi Gnanlmasi: ligemzde
cadde ve sokaklara cephelen zamanla eskiyen ve yvipranan binalarn ¢can ve cepne kaplamalar kanima
ve diokilmeler sonucu Ramunun can ve mal glvenlidini korumak amaciyla tespit edilen bu gibi
binalann tarmir ve onarimi icin acil yasal islemler baslatilarak ilgilisine onanm icin tebligat yapiimalta,
50z konusu binarun etrafina gerekli guvenlik cniemierini ahnmakta, ilgilis: tarafindan giderilmeyen
problemnler gidenlerel, masraflartilgilisine ricu ettirilmektedir.

Metruk Binalann Yakomi: Imar Kanunu num 39, ve 40, maddelerine gore 2020 yilinda 30 adet metruk
vapt yialnustr,
Tespit Edilen ve Yilalan Metruk Bina Sayw (adet)
a5 30 30

24
1 19

il |
80117 AT ‘ (LA LI Il

2018 2017 2018 2019 2020

i

| Tespit Edilen Metruk ladet) 1 Yililan Metruk [adet)

Talep-Sikayet Yénetimi

Yapr Kontral Mudiriagd faaliyetlen kapsarminda 2020 yilnda 6,709 adet sikayet talep cdzlime
kavusturulmug 11.691 adet evrak isleme alinmustir,



PLANLAMA, HARITA VE EMLAK HIZMETLERI

Planlama, kenlsel tasarm, numarata), harita ¢alismalan ve Belediyernizin tkiralama, satis, ecrimisil
vik) gaynmenkul gelirlerimin ve Tasmmaz Bigi Sisteminin yonetilmesi tle ihtiyaca gore
kamulastirma islemlen Flan ve Froje Midorliqu tarafindan yirutubmelktedir

Plan ve Proje Madariag
Biitce Giderler

3 Personel Giderler

02 | 50K Deviet Prim Giderlen
0% Matve Hizmel Alom Giderieri
] e Ty Giderlen

Toplam

2020
Baslangig
Odenedi
Lee0 00000
1.091.000.00

3ET0000.00

6.781,000,00

2020
Gergeklesme

Gerceklesme Butge
(%) lcinde (%)
96,92% 26.00%
B9 e 336%
118 70% 18 85%
2.17% 114%
49 62%

Imar planlan dogrultusunda ilgenin kentsel gehisirm ve
saghkh kentsel mekanlara donusumunu saglamalk,
belediye gayrimenkullerinin etkin kullarnimini
gergeklestirmek.

Al1HB.
STRATEJIK HEDEF

Codgrafi Bilgi Sisterni Veri Girisi

Cograh bilgn sisterune; 2020 wih werisinde tevhid, thdas, kamuya terk ve ifraz islemlen sonucu
dedgisen parsel sinirlan ite lgili clarak 389 adet kadastral parsel koordinat girisi ile 231 adet bina
koordinat girist yapirmstir. Ay zamanda Buylksehir Belediye Baskarninca onanarak yurirfige
giren /1000 algekli uygulama imar plant ve plan tadilatlan sayisallastinlarak Codrafi Bilgi Sistemine
aktanlmis ve guncel plan verlering gerek kurum icinden gerskse kurum dismdan hizh bir sekilde
ulasimast saglanmistir, Bu kapsamda 2020 yiliiginde 6 adet plan tadilat sayisallastintrnis, e imar

plaruna entegre edilerek akillandirinus ve sorgulanabilir hale getiritmistir,

Yillar

Bina Koordinat Girisi
Kadastral Parsel Girisi

Tasinmaz Bilgi Sistemi Veri
Girist

2017
663
4.481

20118
380
2415

2019 2020
196 231
1371 89
3347 74

m



Planlama Cahsmalan

Plan Tadilatlan: istanbul Buylksehir Belediye Meclisince uygun bulunan ve Buytiksehir Belediye
Baskarunca onarup yururlide giren 1/1000 dlgekli Uygulama Imar Plan tadilatlan 1 ay sire ile
Belediyernizde ilan edilmekte, ilgili Miudiriuklere dagitrm yapilarak sayizal sisteme aktanimaktadir. 1
ayhk ilan siresi icerisinde yapilan itirazlar Plan ve Proje MOdorligimee dederlendirilerek karar
alinmak uzere Belediye Meclisimize sunulmaktadir. Bu dogrultuda 2020 wvih icensinde hazirlanan ya
da ilgililerince sunulan 18 adet plan tadilatt teklifi karar alnmak uzere Belediye Meclisine
surnulrmustur,

1/1000 Olgekli Umraniye flgesi, Adem Yavuz, Asaii Dudullu, Cemil Merig, Huzur, Thlamurkuyu,
Parseller ve Yukan Dudullu Mahallelerinin Bir Kisrmina lliskin Uygularna Imar Plam

licermz Dudullu bélgesmde Adem Yavuz, Asadt Dudullu, Cernil Merig, Ihlamurkuyu mahallelerinin
bir ksrum kapsayan ve 2B parsellerinden olusan alan ile yine Dudullu Balgesinde, Huzur, Parseller
ve Yukan Dudullu Mahallelerinde yer alan g ayn tapulu bolgede yapilan ncelemeler sonucunda
hazirladigimiz detayl calisma raporu dogrultusunda men 1/S000 olgekli Nazim Imar Plamindata
revizyon talebimiz resmi olarak BlylGksehir Belediyesi Baskanligima iletilmis olup bu dogrultuda
Buyliksehir Belediye Baskanhd tarafindan hazirlanan 1/5000 olgekli “Umraniye ligesi, Adem Yavuz,
ADudullu, Cemil Merig, Huzur, Thlarmurkuyu, Parseller ve ¥ Dudullu Mahallelen Kismi Revizyon
Mazim Imar Plan® 18.052018-24/01/2018 tarihlerinde Biyuksehir Belediye Baskarnynca onanarak
yurariuge girmigtlr, Mudirlogumizee Nazmn imar plam dodrultusunda 233,33 Halk alanda
141000 Olcekli Uygulama fmar Plaru calismalan yapilmis ve tamamlanan plan galigmas! Belediye
Meclisimizin 09/07/2020 tarih ve 81 sayih karan ile wygun bulunmustur,

o= .

Ademn Yavuz, Agzadn Dudullu, Cemil Menc, Huzur, Thiamurkuyu, Parseller ve Yukan Dudullu Mahallelerinin
Bir Krsrmina fliskin 1/1000 dlgekli teklif Uygulama Imar Plam drnedi

Uygularma Imar Plan teklifimiz onama islemleri igin Buytksehir Belediyesine gonderilmis olup,
17/12/2020 tarih ve 1309 sayih Buyuksehir Belediye Mechs Karan ile tadilen uygun bulunmusgtur
Onama islemlerinin tamamilanmasindan sonra Belediyermizde ask islemler yapilacaktr,



1/1000 Olgekli Umraniye licesi Hekimbasi Topagaci Dumlupinar Mahalleleri Ve Kazim
Karabekir, Elmalikent, Inkilap Mahallelerinin Bir Kisrmuna fliskin Uygulama imar Plaru

Umraniye llgesi Hekimbas, Topadac, Durnlupinar Mahalleleri Ve Hazim Karabekir, Elmalikent,
Inkalap Mahallelerimin bir lasmum kapsayan bolgede yurirlikte olan 26/02/2018 ttarihli 1/1000
Glgekli Uyguiama Imar Plamna agilan davada: Istanbul 3idare Mahkemesinin 2018/B62E-
2020/324K sayih karanyla "Dava konusu islernin iptaline” karar verilmustir.

Mudtrlugimuzece Mahkeme Haran iptal gerekcalen dikkate almarak, bolgeye iliskin yemden 1/1000
Slgekli Uygularna imar Plaru hazirlanrmistir.

T ll.-*.
-
e
-

Hekimbagt. Topadact Dumlupinar Mahallelen ve Kazim Harabekir, Elmalkent, Inkilap Mahallelenmin Bir
Kismina Niskin 1/1000 Slcekli teklif Uygulama fmar Plant dmedi

715 hektarhk alan kapsayan 1/1000 élgekli Uygulama Imar Plan teklifimiz 06/11/2020 tarih ve 111
sayi Belediye Meclis Karanmiz ile uygun bulunmus olup, onama iglemlen igin Blydksehir
Belediyesine gonderiime asamasindadir,



Harita Calismalan

Insaat istikamet Rolevesi Dizenlenmesi: Insaat istikamet révelest, ingaat ruhsat alimmadan énce
cizilecek olan mimari projeve altlik almak uzere imar dururmuna uygun olarak hazirlanan parselin
mesafelerini ve yapillacak olan binanin ebatlann: gésteren kroladir. Bu dodrultuda 2020 il
icerisinde 786 adet insaat [stikamet Rélevesi dizenierrmstir,

Kot-Hesit Belgesi Duzenlenmesi: Kot kesit belgest imar parselinde yapilacak tinamn, imar
plarindaki bina gekme mesafelerine gdre ya da proje muellifince hazwlanacak vazivet plaruna gore
yiikseklik konumunu belirleyen belgedir [sleme konu parselin, insaat Istikamet Rolevesi ve Imar
Durum Belgesine gore yaplacak olan bing, parsel ve yol %ollan gorevli harita muhendislen
tarafindan arazide yapilan dlcumle tespit edilerek Hot-Hesit Belgesi dilzenlenmektedir. Acilmanus
imar yollannda Fen Islert Mudirlugi nce hazirlanan yol projelerine gore kirmizi kotlar verilmektedir.
Bu kapsamda 2020 yili igerisinde 386 adet Kot-Hesit Belgesi dizenlenmistir

Kontur Gabari Belgesi Dlzenlenmesi: Kontur Gabari Belgesi meveut bir binarn parsel uzerindeki
zemin oturumunun, parsel slgutlermin ve bina yuksekliqinin tespit edildigy belgedir, Talep uzenne
harita muhendislerince yerinde yapilan olgim dogrultusunda dizenlenmektedir, 2020 yilinda
Hontur Gabarl Belgesi basvurusu yapilimarstir

Terk-Ihdas-Tevhid-Ifraz-irtifak Tesisi Islemleri; Imar Durum Belgesi ve Insaat Istikamet Rélevesi
dogrultusunda Terk-ihdas-tevhid-ifraz islemleri yapilacak olan parseller igin hazirlanan veya
hazirlatilan Beledive Enciimene Teklif Belgeleri karar alimmak lzere Belediye Enclimenine
sunulmaktadr. Bu dodrultuda 2020 yil igerisinde 210 adet kamuya terk/ihdas, 64 adet tevhid ve 37
adet ifraz islerni yapiimustir. Aynca ilgili parseller icin kurulacak olan irtifak hakla tesisi hususundalki
teklif belgeleri incelenerel karar alinmak uzere Belediye Meclisine sunulmakta olup, bu kapsamda
2020 wilt igenisinde 8 adet irtifak hakki tesis) islerm tamamlanrmistr,

Harita Verileri . 2017 | zois8 | 2019 | 2020

 Insaat Istikamet Rélevesi 1082 1266 987 766
Kot-Kesit Belgesi 675 473 235 386
Kontur Gabari Belgesi -0 0 : 1 : 0
Tevhid Islemi Basvuru Sayisi 15% 122 85 B4
Kamuya Teridlhdas Islemi BagvuruSayist 361 297 306 210
Ifraz Islemi Bagvuru Sayisi &0 53 34 37
irtifak Tesisi Kurulmas: Sayist 13 12 6 a8

Miistakil Tapu Ve lpotek Kaldima [glemleri: 1980-1950' yillarda meriyette bulunan 1slah imar
planiar dogrultusunda 2981/3290/3366 sayih Kanunlar kapsaminda yapilan uygulamalar ile hisseli
parsellerin mistakil parsele donusturilmesi saglanmistit. Bu uygulamalar neticesinde mustakil
tapusunu  almak isteyen vatandaslarn islemlen wiramimelktedir. Krymet Takdir Komisyonu
tarafindan belirlerien guncel arsa m2 birim fiyatl Gzerinden islemler tararmlanarak. ipotek terkini
icin Tapu Mudirligi’ ne gonderilmektedir Burun dignda 3194 Sayih imar Karununun 18, maddesi
dodrultusunda Planlama wve Harita Sefligimizce wuritdlip tamamianan uygulamalar neticesinde

cikan yeni tapulanm dadutim islermnlen de Maduriigimuzee yarutiimektedir. Bu kapsamda 2020 yilt
boyunca 6 adet ipotek terkin yazst Tapu Muduriudune gonderimistir,

MNumarataj ve Kentsel Tasanm Cahsmalan

lige yuzdlghmumiz 4.538 hektar, Adrese Dayal Nufus Kayit Sisterni 2020 Yi NUfus Sayirm sonucu
ilce nafusumuz 713.803 kist clup, ilgemiz 37 mahalleden olusmaktadr, lgemizde 8 bulvar, 262
cadde, 2.789 sokak olmak uzere toplam 3.059 adet yolumuz [Dudullu ©5B harig) bulunmaktadir,
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imar Bang: Kapsamunda Yapilan Numarataj Calismalan: 3194 sayih Imar Kanunun Gecici 16,
Maddesi uyaninca Yapr Xayit Belgesi verilmesing iliskin yasa kapsarminda imar bansindan
vararlanarak yapi kayit belgesi alan wvatandaslar, bina ya da bagimsiz bolimlenmin Adres Kayt
Sisternine eklenmesi igin MOdurlidgimbze basvurmaktadir, Bu baswvurular incelensrek gerekll
durumiarda yerinde tespitlen vapilmakta, fotograflan cekilmekte, yap. kam ve bagimsiz bolum
bilgileri CBS sistemimize eklenmekte, es zamanl olarak emlak beyanlarmin verilip verilmedidi
kontral edilerek eksik beyanlan olmasi durwmunda tamamlatilmakta, sonra yapr kayit belgesi
bilgileri 1le birlikte, yapl. kap ve bagimsiz bolum bilgilen Mekinsal Adres Kayit Sistemi'ne
iglenmektedir.

Tabela Cahismalan: Cadde-sokak 1sim tabelalan ve kapi numarslanun bulundudu tabelalar tle Ugill
olarak eksik tabelalann termini 5216 sayih yasa geregi Istanbul Buylksehir Belediyesinden talep
edilerek tamamlanmakta, hasarli olan tabelalanr onarim ise Fert lslert Mudirtugumdz ile koordineli
olarak yvapimakiadir. 2020 vl boyunca 5 adet cadde-sckak isirn tabelas ile 127 adet kapt numaras
tabelasi yenilenmus clup, 8 adet cadde-sokak tabelasimn tamin yapilrstir,

Adres Tespit Calismalan: 2020 yihnda toplam 576 dis kapi, 6233 ic kapr numarasi duzenlenmis
veya guncellenmis olup, 1091 adet Adres Bilal Formu dizenlenmistir.

Mekansal Adres Kayit Sisterni (MAKS) - 5420 sayilh Nufus Hizmetled Kanunu'nu kapsarminda
olusturutan tim adres bilesenten oncelikle Codrafi Bilgi Sistemine 1slenerek. aymist Melkansal Adres
Hayit Sisterni'me aktanimaktadir, MAKSta yam ruhsat, yap kullarurm izin belgesi ve yikim ruhsatlan
hazirlanabilmesi igin ilgili parsellerin  adres kayitlan MAKSta standartlara uygun sekilde
olusturulmakia veya guncellenmektedir tlgﬂi kurum wve kuruluslar ile wvatandaslar bu sisterme
baglanarak adres bilgilerirn kullanmakta veya sorgulamakta, adres kodu dogrulama ve adres kodu
ogrenme islemlerini bu sistem uzerinden gergeklestimmektedirler. Bu dogrultuda ortaya gikan talep
ve sikayetler tarafirmzca degerlendiriimektedir. Bu kapsamda 2020 yih igerisinde 2.295 adet MAKS
ven ginisi ve guncellemest yapilnushr,

Numarataj Verileri 2017 2018 2019 2020
Verilen Dis Kapt Numarast 1155 944 &2 576
Verilen I¢ Kapt Numarast 11,398 6711 5402 6.233
Diizenlenen Adres Formu Sayist 984 1205 = 13% 1091
Yikim Tespiti Sayis 15 g & 14
Yenilenen Cadde-Sokak Tabelasi 100 208 75 5
Cmharlan Cadde-Sokak Tabetas 315 3352 - 145 | B
:::‘:f;‘fﬂ“%“‘“" IR A 244 309 180 127

Riskli Yapilara iliskin Numarataj Cahsmalar: 6306 sayili Kentsel Donistm Yasas: kapsarmnda
riskl yap basvurusunda bulunan binalarin adres bilgilen ile badgvmsiz bollmlen, tapu kayitlan ve
arsiv kayitlanndan incelenmekte, yerinde tespit yapiarak, Mali Hizmetler Midrlaga ile koordineli
olarak emlak beyanlan ile de eslestirilerek MAKStaki bina bilgilenni  belirten  evraklar
dizenlenmektedir.

Afet Bilgi Sistemi (ABIS) Guncelleme Calismalar: Olasi bir afet durumunda tigermizde bulunan
cacir alanlan, toplanma alanlan, afet istasyorlan, gecici iskan igin kullarulacak binalar, ternin
noktalan, lojistik toplamma merkezler, yaral toplama merkez, ilge afet yonetim merkez,
hastaneler, eczaneler, oncelikli yoilar Afet Bilgt Sistemine iglenrmustir, lgerniz Afet Bilgi Sistermi {ABIS)
harta althgn Cografi Bilgi Sistemirmizden saglanmakta olup, afet objeleri ile ilgili her torhl veri girisi
ve guncellemelen Maline lkmal Balarm we Cmanm Mudurlugu ile koordineli olarak yvamlmaldtadir.
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Reklam, llan Ve Tamtim Uygulamalan: Belediyemiz simrlan icerisinde, reklam ilan ve tamtim
amaciyla konulan panolann, tamtict levhalanmn ve benzerlerimin yol agngr gorunta kirliligim
artadan kaldirmale, reklam, tarutim ve ticari tabelalann kullanvmm duzenlemek amaciyla basvuru ve
sikayetler degeriendirimekte ve istanbul Buylksehir Beledivesinin hazrlamis oidugu Reklam Ilan
ve Tarutim Yonetmelig cercevesinde belirlenen goris dodrultusunda uygularna yapilmaktadir,

EMLAK VE ISTIMLAK CALISMALARI
Gayrimenkul Envanteri

Belediyernize ait tum gayrimenkullerin verlleri kayit altinda tutulmakta olup, bu verilerin
Belediyemniz Kent Bilgi Sistemine entegre ediimesi igin calismalar yapimis ve bu kapsamda tam
guncel tapu kayitlan taranarak sayisal weri talzannda Belediyermiz Guncel Milkiyet Harntast
olusturulmustur,

Gilincel Malloyet Haritalanmm clusturulmasindan sonra gaynmenbal gelirlermiz e igih detayh
veriler konulanna gore tasnif edilerek Tasinmaz Bilgi Sistermimize aktanimiustr. Bu kapsamda
kiralarna, serimisil, satis, tahsis vb, konularda; 2020 yill icerisinde Tasinmaz Bilgi Sisternine 74 adet
alana ihiglan cesith veri ginsi ve guncellemesi yapilnustir

Gayrimenkul Tablosu
Tapia Tasimmaz
2020 Yih Kira Ecrimisil Ihdas Sansi ve
Tahsis N
Devirleri
Qcak 35.600.00 120.600.00 121.240,00 -
Subat 0,00 563.285,00 51.300,00 = -
Mart 2.115 600,00 365,800,00 32.610,00 = =
Nisar 61.200.00 667.983.00 - | - -
Mayss 1.147 160,00 0,00 = E -
Haziran 37.200,00 956.900,00 - - -
Ternmuz 17.640,00 FE7 40000 843.142,00 - -
Aduistos 5.600,00 13572000 20239400 - -
Eylil 0,00 740.200,00 = - -
Ekim 0,00 3.623,000,00 - - -
Kasim 682.000,00 60064000 2420000  8B.000,00 -
Aralik 5.161.000,00 444.440.00 65890300 = -
Toplam  9.271.000.00 2.005968.00 1943789.00 BB.000.00 58.270.00

Genel Tahakkuk Toplami: 20.367.027 TL

Ihdas Islemleri

Hanta sefligimizce incelemip uygun bulunan thdas, terk, tevhid islemlerim iceren Belediye
Encumenine Teklif Balgelari Imar ve Sehircilik Mudarliiginee onaylandiktan sonra nihat islem igin
Emilak ve Istimlak Sefligimize gelmektedir Birim fivat belirlenmek (izere Belediyemiz Kiymet Takdir
Kormsyonuna gonderilmekte, gikan bedel tzennden 3194 sayih imar Kanwnumun 11, 14, 15 ve 16
maddelerine gore incelenen Encumen Teklil Belgelert karar alinmak (zere Belediye Encumernine
sunulmaktadir

Encumen karanmm alinmasindan sonra; once Umraniye Kadastro Biimune kontrol ettiriimekte ve
ilgilisi tarafindan édemesi yapildiktan sorra tapu tescili yapilarak ihdas, terk ve tevhid islem
sonuglandinimaktadr.



2020wl icenisinde 10 adet ihdas miracaatl sonuclandmimis olup; Belediyemiz bltcesine toplam
1.945.789 TL gelir saglanmustr.

Kamulastirma Islemleri

4650 sayill yasa ve dedisik 2942 sayili kamulastrma kanununun 8 Maddesine gore Kamulasirma
islemlen yapimaktadir. imar plaminda yel park ve yesil alanda kalan ve ilgili mudirtiklerin (Fen
Isleri Modorlago, Park ve Bahgeler Modorlugi, vb) teklii ya da vatandaslann miracaat
dogrultusunda tapu bilgileri ve imar durumu sorgulandiktan sonra Baskanbk OLURu ahnarak
islemlere  baslanumaktadir. Kiymet Takdir Homisyonumun yaphd incelemeler neticesinde
gaynmenkulir. fiyatl belilenmekte ve uzlasma sajlandiktan sonra Belediye Enclmen kKararn
alinarak gerekli islemlerin tamamlanmasi icin Tapu Mudirligline gondenimektedir. Son olarak Mali
Hizmetler Midariagunde cédemenin yapimast ile islemier sonuglandinimaktadir. 2020 il
icerisinde.  kamulastrmasiz el atma davalan neticesinde . 16 adet kamulastrma  slemu
sonuclandinimis ve tapu tascil islemlen yapilmstir,

Tapu Tahsis Islemleri

Tapu tahsis belgesinin tapuya donusturdimesi islemleri hazirlanan 1slan imar  plantan
dogrultusunda 2981-3290-3366 sayill yasalara gore yapimaktadir, Milli Emlak Midurliga’ nden
Belediyernize devn yapilan tasmmazlara hak sahiplerinin talebi dogrultusunda, gerekli olan
evraklarn kontroll ve yerinde yapilan tespitlerden sonra kiymet takdir komisyonu tarafindan fiyat
belirlenerek ilgilisine teblig edilmektedir. Yapilan cdemelerden scnra Belediye Enctimeninden dewvir
karan almarak Tapu Muidirligu'nde islemler tamamianmaktadir. 2020 yiinda 1 adet tasinmazin
tapu tahsis belgesine istinaden 2981-3290-3366 sayih yasalar kapsarminda islemleri yapilarak tapuya
dontisturiubmis olup; toplam 88.000 TL belediye blutcesme gelir saglanmustir,

Tasinmaz Satisi ve Devir Islemleri

Belediyemiz mulkiyetindeki tasinmazlann satis islemleri Belediye Meclis Haran almarak ihale yaluyla
vapilmaktadir, Ancak imar plani geredi tevhid sarli olan Beledivermize alt parsellerin satis islemleri
3194 sayih kanurnun 17 maddesine gore Belediyermiz Kiyymet Takdir Komisyonu tarafindan
belirlenen badel uzerinden yamimaktadr.

2020 wyihnda malkiyeti belediyemize ait olan ve imar plam geredi tevhit sarti bulunan 3 adet
tasinmazm satist ve devri yapilrmis olup; bu tasimmazlardan Belediye bitgesine toplam 58.270 TL
gelir saflanrmustir,

Kira Islemleri

2886 sayil Thale Kanununa gore ihalest vapilan veya daha énce islemleri yapiip kiraya badlanan
Belediye gayrimenkullerinin kira takibi ve artis islemler Middritogamizee yurdtilmektedir. Kirasirn
odemeyenler icin; Zabita, Mali Hizmetler ve Huluk Isleri Mudiiriukleri ile koordineli yasal islemierin
takibi yapumaktadur,

2020 yilinga 5 adet yeni kiralama ihalesi oimak Ozere toplam 26 adel tasinmaz icin kiralarma islemi
yapilrmis olup; Belediye butgesine toplam 9.271.000 TL tahakiuk olusturulmustur.

Ecrimisil Islemleri

Belediye tasimmaszlan ile hilkum wve tasarrufu Belediyeye ait olan alanlann fuzulb isgallerinm tespiti
Zabita MOdinigi e koordinell olarak yapimaktadir, Tespit edilen bu isgallere 2886 sayill yasarin
75.maddesine gdre Ecrimisil islerm uygulanmaktadi. Oncelikle rutin arazi tespitlen ile bu alanlar
belirlenarek raporlanmakta, sonra Belediye Kiymet Takdir Komisyonu tarafindan bedeli belirlenerek
karar alinmak Gzere Belediyve Encdmenine sunulmaktadir, 2020 yilinda bu fuzuli isgaller dolayis: ile
169 Adet Ecrimisil islemi yapilmis clup 9.005.968 TL tahakkuk olusturubmustur,
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Kira Ecrirnisil
Faal Dosya 26 adet 169 adet
Tahaklkulk 927100000 TL 0.005568,00 TL

Trafo Yeri Tesisi

Imar ve Sehircilik Modirluginin uygun buldugu trafo alam taleplerine iliskin Teklif Belgeleri
Belediye Meclisimizce onaylandikian sonra  karar alnmak  uzere Belediye Encumenine
sunulmaktadir. Alinan Encimen karan teknik kontroller igin Umraniye Kadastre Birmine
gonderilmekte olup daha sornra Tapu Mudurlugunde tescil edilerek 1glem tamamlanmaktadir.
Mudoriugimuzde 2020 yilinda 9 adet Trafo Yeri Tesisi Islemi yapiinustr,

Hibe Islemleri

Meri imar planlan dogrultusunda yapilan uygulamalarda komsgu parsellere tecaviizli olan binalann
tecavizunun giderilmesi amaciyla bu lasimlar ifraz edilerek ayn bir parsel olarak tescili
yapimaktadir. Sonrasinda ifraz sonucu clusan bu parsel ilgilisi tarafindan Umraniye Belediyesine
hibe edilmektedir. 2020 yiinda 10 adet Hibe [slemi vapilmistir

Mudirlik Evrak islemileri

2020 yih boyunca Madurldgumize 6.283 adet resmi evrak gelmis dosyalama ve kg islemleri
tamamlanarak, taranmak uzere dijtal arsive gondenimstir Bunun yaru swa Cozum Merkezinden
343 ye CIMER sisterni Gzerinden gelen 142 adet talep veya sikavel kayda alinmig cevaplanarak
Coziim Merkezine ve CIMER'e ulagmas: saglanrmugtir.

2020 yi boyunca E-belediye otomasyonundan mudurlugumiz sayfasina enisim saglanms clup,
erisim sayist yilik 4.200'dlr,

Yillar Toplam CGelen Evrak Cozum Merkezi CIMER
2017 6.988 562 132,
2018 7435 648 153
2019 | 7604 | 467 159

2020 ' 6283 ' 343 ' 142



KENTSEL DONUSUM HIZMETLERI

Ngili mevzuat hikimler geredi afet riski bulunan yapilann tespit edilmesi, bu yapilann tahliye ve
yvikam ile dlgili koordimasyonun saglanmast 6306 Savih Kanun kapsaminda wve ilgili lalavuz
dodrultusunda kira yvarchrmi basvurutanmn dedgerlendiritmeasi ve kira yardimi odemelen igin Cevie ve
Sehircilik Bakanlicn ve gerekli diger kurumlarla koordinasyonun saglanmasi ile kentsel dondsuam
alanlar ile ilgili tim is ve islemlenn yapumast Hentsel Donusirm Madorladl tarafindan yerine
getirilmeakiedir,

Kenisel [?cmu.';:_mn Muddrliago Ua;(;;:;u; . 2020 Gerceklesme Butce
Butce Gidarleri A, Cerceklasme (%) Iginde (%)
Cdenedi
21  Personel Giderier 13000000 B2 O 52 47 41% JL05%
032 SCH Dadst Pomil Giderierd 168 608 00 A5 474 55 £1 55% P
0% MalveHizmet Al Gidetlerd 12508000 21822577 91 18:51%
06 Sermaye Giderlen 407-000.00 18207450 47 10% 3 A0
Taplam ~ 000 000,00 1.089.84515 54.49%

llgernizdeki riskli yapt ve alanlar ile rezerv yap: alanlanmn
tespit ederek mevceut yap stokunu kentin ihtiyaclan
dogrultusunda yenilemek

Al HS.
STRATLEJIK HEDEF

Riskli Yapilarnn Donustarulmesi

Cevyre ve Sehirciik Bakanhdy, 6306 sayih Afet Riski Altndald Alanlann Donustioibmesi Haklanda
Karun  uyannea  Istanbuldaki  dlge  beledivelsrind riskll yapilann dénustardlmesiyle  dgili
vetkilendirmistir. Bu dogrultuda 2020 yilmda 130 adet riskli yap tespiti yapilms 6306 sayih kanum
kapsarninda 107 adet Harg muafiyet belgesi dizenlenmistir. Tarafinmzea 87 adet riskli yap yikalmustir



Yiltara Gore Incelenen Riskli Bina Tespit
Raporu Sayisi
LY

192

&1

2016 2017 2018 2019 20240

2020 wihnda 433 adet kira yardvmi cnaylanmistin. Toplam 5.759.264,01 TL Cevre ve Sehircilik
Bakanhg tarafindan hak sahiplerine odenimistir

Yillara Gore Onaylanan Kira Yardim Sayist
648 aas 7o2
a4f2 433

2016 2017 2118 2019 2020

Kentsel Yenileme Faaliyetleri

6306 Sayih Karun ve Uygularma Yonetmehdi dogrultusunda: niskli yap maliklerirun 2/3 gogunluguyla
anlasma sadlamayan maliklenn arsa pay hisselerimn satis islemlen icin 2020 yihinda 5 adet baswvuru
vapilmis olup 1 adet dosyada rmalik - miteahhit uzlasmas! saglanmig 1 adetl dosyann agik artirma
usultiyle sahs islemi gergeklestinlmis. 3 adet dosyamm 1se istemlen devam etmeldedir. Aynica sabs
dosyast hazwlanmadan once 10 adet dilekge ile bagvuru dzerng malik - mGteakbhil uzlasma
goragmesi yapirmghr

Kentsel Dénusum Proje Gelistirme Islemleri

6306 Sayih Afet Risla Altindale alanlanm domustirulmes: hakbanda kanun uyarmea 2020 ylinda 1 adet
"Hiskli Alan” belirlerumistir. Kentsel Dandstum Strateji Belgesi calismalan tamamilam s ve Cevre ve
Sehirciiik Bakanhdina gondenlmistir. Strateji Belgesi dedrultusunda sk yaksek clanlards Rezerv yvap
ve HRiskli alan g¢ahsmalan devam etmeltedir. 302 adet parsel ile ilgll yaprm maliyet analizlen
vapilrmistir. Arsa sahipleri hangi oranda ylklenict e anlasabilir oldudgu bilgisi verilrmistir.

Kentzal donusim ilatigim ofisirmiz valandashnmza hizmel vermeve devam almelkdedir,



ETUD PROJE HIZMETLERI

licenin ihtivaclan dodrullusunda kentsel tasanm ve hizmel binalar projeleri gelistirmek, ilcenin
gelismesine yon verecek omek projeler gelistirmek, mevcut binalan rehabilite  etmek,
projelendirmesi tamamlanan yasiann imalatlanm gerceklestirmek gdrevien Etad Proje Muddriaga
tarafindan yverine getirilmektedir.

01

05
]

AL H10,
STRATEJIK HEDEF

Etid Proje Miidirliig

Bitge Giderler

Feraonst Giderhern
50K Davlet Prmi Giderlen
Mal ve Hizmet Ahrn Siderlan

Sermave Diderleri

Taplam

Kentsel Tasanm Projeleri

2020
Baslangic
Cdenedi

139300000

172.000.00
220.000,00
321500000
500000000

2020
Gergeklesme

I3 93555
2.061 92520

2.811.626.51

g Biltce
(JEIQTE}E?‘HE lqin(;de
(%)
i 2454 %—-— E.EES"S_
22.26% 0.77%
1e042% 7.28%
54 125 #1.24%
56.23%

llcemizin ihtiyaclan dogrultusunda kentsel tasanm ve
hizmet binalan projeleri gelistirmelk

- -

a1



2020 yilmda hazrlanan kentsel tasarim projelern asaqidald tabloda yer aldign gibidir,

pass : ; ; Yapirmi ;
Froje Kormusu | Adet igaat. [‘Fajels nd'_rmt . : Pmlr:ﬁi Devam xh vegrn:
Alam Devam Eden Tamamianan Eden lamarnlanan
Otopark Projesi 1 9720 1
Mahallemi
ahallemin 14 580 9 5
Duaradn
Kentsel
Danusum 4 | 322870 5 1
Projesi
Ses Bariyeri 3 5.200 2 1
Millet Bahgesi/
Yapi Projeler 2 il 2
iveF
Sergl ve Fuar 1 16265 1
Alarm
Kurban Kesirm 1 8300 1
Alam

L Iy . . T # AF
HEET WE FLER SlEr

Mevcut Binalann Rehabilitasyon Projeleri

2020 yimda meveut binalann rehabilitasyenu icim yapilan islemler asaqdald tablodalkd gibidir

Projesi Yapimu

: Insaat | Projelendirmesi Yapirni
Proje Konusu | Adet ¥ : Tarmmamlan Devarmn " P
Alam Devam Eden : Famamlanan
an Eden

Okl Editim

7 32500 1 2 a
Merkez: Froges: -
Dini Tesis Alant

2 300 1 1

Projesi



A Koghil
Restorasyon

Hizmet Yapitan 1 200 1

Hizmet Binasi Projeleri

2020 yilinda hazirlanan hizmet binalan projelen asagidaki tabloda yer aldin gibidir,

. I '\1|’
ingas Projelendirmesi Projesi el Yapim
Proje Konusu Adet | Alam : . Devam :
. Devam Eden [lamamlanan Famamilanan
(<) Eden

Spor
TesisyHavuz/Hulup B 121920 3 1 2 2
Binast Projesi
i Tesis Al
i 15 | 11100 5 3 5 2
Frojes
Millzt K Lh

i f? .maa anesi 1 2 650 1
Projesi
Sosyal Tesis Projest 3 1.750 1 2
Haywvan
Rehabilitasyorn 1 4330 1
Merken
[kirci Bahar Markez 1 120 1
Genclilt Atélyeler 1 930 1
Hizmet ¥apian 10 E.060 4 3 3
Alk L irmn

e 1 | 13500 1
Merkezl
Edutim Yamilarn 4 23000 | 1
Ergelsiz Yasam

it 1 | 7950 1
Merkezi
Saghk Tesisi 4 2100 e o

R il'm

s i, O e, !

[ o Y rrlar
dntitm Yagolar
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2020 yiinda bagis kapsaminda yapimi devam eden ve yapumi tamarmlanan projeler

asaqidaki gibidir

Yapum Devam Eden

Yapimi Tamamianan

‘Esenkent Hasan Hiseyin Senturk Camii

Rahmet Cami Lojmani ve Sadirvant

A, Kaltnk Cami

Sait Kayalar Cami

© Faruk Darende Cami thlamurkuyu Merkez Carni 4-6 Yas Kres
Saray Carmu | 1$ehzade Carmi lslak Hacumler

frmarmt Azam Carmii Islak Hacimleri flim Saray! Cami Anackulu

Mahallemin Durad (9 adet) Mahallemin Durad (5 adet)

| $ehit Lokman Oktay likéaretim Okulu Soyunma

Varnaneviar sdratim OHu S
— T Cumhuriyet Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Dudullu ASM Renabilitasyoni
Finanskent Saglik Ocadt
Talep-Sikayet Yonetimi
Islemier Adet
Gelen Evrak L
Giden Evrak 300
Talep Sikayet Sayist 145




’ﬁ Nce genelindeki; evsel, geri déntsiim ve didger atiklann toplanmasi, cevre editimi ve
= cevre konusunda bilinglendirme calsmalan, isyen denetimlen ve guriltd olgtimlen,
‘ sokak hayvanlanmn rehabilitasyonu ve sahiplendiritmes) ile kamu kurumian ve
G/ kamusal alan ilaglarmma ve dezenfeksiyon gahsmalan Cevre Horuma ve Kontrol

- Mudrlugi tarahndan yerine getirilmektedir

CEVRE VE GERI DONUSUM HIZMETLERI

cevre Horuma ve 200 7, i Butce
¢ i s 2020 Cerceklesme
Kontrol Madorldgn Baslangg i : Icinde
; ) i : Gerceklesme (%) -
Biitce Giderlen Cdenedi (7]
% Pereonst Giderlset B5S2 00000 Hob6HT.55 102.25% AR et S
LR Davlet Primid : :
02 88.500,00 B6.519,35 Ty 2 9R%,
iderleEn
co Malve Hizmet Alm d i ; = T AT ek
a3 <A 18,000 00 144 6EH 64 Sa{l53% 21l ae%
aiderlen
06 Sermaye Ciderlen 50.000,00 149 037,00 258.07% 5.13%

Toplam 290500000 F 026752 52 41 88%

o

bl FEST i ———

A2 H1. llgemizdeki ¢evre bilincini  gelistirmek ve geri
STRATEJIK HEDEF déniisumu yaplan atik oraniru arttirmak

Evsel Atiklar

lcernizde Evsel Atiklar, "13.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu® kapsammda gevre ve insan saghgum on planda tutarak planh
we orgarize sekilde haftarmin her glnd  thm mahallalerden
toplanmaktadir. Toplama calismalan gunduz trafigini aksatmayacak
selilde gece yaplmakta olup gundidz yodun losyonlarda i1se kucuk
araclanmuzla 7/24 esasina uygun sekilde atik toplama galismast yvapimalkdadir. Evsel atik loplama
cahsmalan 198 personelle yuritilmekte olup bu calismalarda; 41 adet buylik kamyon, 17 adst
kuguk karmyorn, 2 adet ¢op taksi, 3 adet binek arag olmak uzere toplam 63 arag kullanmilmaktadir




2020 Yiinda 209.793 ton evsel ahk toplanmms olup IBE Heldmbasi Alcarma lstasyonuna 29.377
kamyor/sefer dékum islern: vapilrmustr. Ginlak ortalama 574,7 ton evsel atic toplanmustir,

Toplanan Evsel Atk Miktan (ton)
235292
221168

213316 500 79%

2016 2017 2018 2019 2020

Ambalaj Atiklan

icermizde ambala; atdp toplama calsmalan; "27.12 2017 tarih ve 30283 sayil Ambalaj Atidanmun
Kontrold Yonetmelidi® te "12.07.2019 tarih ve 30829 sanili Sifir Atk Yonetmeligl® kapsammda ve
Cevre ve Sehircilik Bakanhd tarafindan onaylanan "Ambalaj Atklanmin Yonetimi ve Uygulama
Plar” dogrultusunda surdimilmeltedir, [lcemizde 37 mahallemizin tim cadde ve sokaklannda is
yveri ve meskenlerinde ambala] and toplama calsmast yapimaktadr. Ambalaj audg toplama
cahsmalan; Is yerlerinde periyodik olarak haftamn alti gunu, meskenlerde mahalle bazh haftarn tic
gunua yapmimaktadir, Ambala) atiklanm toplama calismalan 84 personelle yoratuimekte clup bu
calsmalarda; 24 adet kamyon, 2 adet seyyar damper kamyon, 1 adet cop taksi, 3 adet denetim
aract olmak uzere toplam 30 arag kullantdmaktadr. Ambalaj atid toplama calismalannda kullamlan
860 adet market tipi geri dénusum kutusu. 920 adet gen doéntisiim konteyneri, 201 adet cam
kurmbarasy, 16 adet kanca vingli konteynear,

2020 yilinda 15.176 ton ambalaj atdn toplanarak gen déntsime kazandmimistr Gunluk ortalama
48.4 ton gen donusiim atifn toplanmstir.

Toplanan Ambala] Atiklan Miktan (ton)

15178

13558 : ;
11200 2 11863 11 664 1

2016 2017 2{118 209 2020




Bitkisel Atik Yaglar

Meskenlerde clusan atik yaglar belirledigirmz toplama noktalarmda (okullar, kiitar merkezlen, bilgi
evieri ve muhtarliklar}) lisansh firma tarafindan toplanmaktadir s yerlen ile sézlesmeler yapilarak
vad bidonlan tesiim edilmekte ve bitlkisel atilk yag tfasma lisansina sahip araglarla duzenli olarak
toplama yapilmaktadur.

2020 yiimda; 1.270 toplama noktasindan 357 ton bitkisel atik yag toplanmustir,

Toplanan Bitkisel Atik Yag Miktan (ton)

405 430 .
385 402 = 467

2me 2017 28 2019 2020

Atk Piller
Atk piller; resrmu kururn / kurulug, is yerlen,
Toplanan Atk Pil Miktan (kg) bilgi evleri, muhtarhklar ve okullara
7R00  oon 7000 7430 dagitilan atik pil toplama kutular fle diger
in 1 atiklardan ayn olarak  Binkbrilmektedir
3510 Beladiyemiz ekipleri tarafindan toplanan

TAFDER tarafindan bertaraf edibmektedir.

2020 il gensinde; 228 adet atik pil

2016 2017 28 2019 202D toplama  kutusu  dafgblrms  ve 222
noktadan 3.510 kg atik pil toplanmustir,

H “ atik piller depolanmakta ve lisansh Dernek

Madeni Atk Yaglar

Madeni atik vagdlar, lisansh Cernek PETDER Taplanan Madeni Atl Yay Miktan (ton)
aracidqyla arac servislen, atdlyeler ve alik ' 239

vad olusan tim nioktalardan 179 200 207 189
toplanmaktadr, Toplanan  abk  yadlar [ I

ENerjiye cevrilerek ekonomiye

kazandinimakta ve gevre kirliiginin onune
geciimektedir 2020 yili igerisinde 189 ton
madert atlk yvad toplanmmstir

2016 2017 2018 2015 2020

Omriini Tamamlarms Lastikler

Omrint tamamlans lastikler, lisansh Demek LASCER aracibinyla toplanarak lisansh ger donusum
tesislerine gonderilmektedir. Bu tesislerde enerji ve hammaddeye donustirilen atk lastikler
ekonomiye kazandinbmakta ve cevre kirliliginin onune gecilmekteadir.

2020 yili igerisinde 293 ton dmrand tarnamlarms lastik teplanrmstir,

87



Toplanan OTL Miktan (ton)

1077
BET
818 BES

016 217 2018

Ty
|

19 2020

Atk Giysiler

Atk giysiler,  tum mahallelere yearlegtinlen atik giysi
kumbaralan ile kaynaginda bivikbirilmekte ve diger
atiklardan ayrl olarak toglanmaktadr, Toplanan  bu
abiklar ekonomiye gen kazandinlarak enerji ve yalot
tasarrufu saglanmaktadr, 2020 yilinda 298 toplama
noktasindar S0L8 ton atik giyst toplannushr,

Elektrikli ve Elektronil Atiklar

Elektromk atklar, cevreye zarar vermemest ve ekonomive kazandimbmas: amacwla toplanarak
bertaraf tesislerine gondenimektedir

2020wl igerisinde 103 noktadan 2.000 kg e-atik toplanmshr

Cevre Bilincini Gelistirme Cahsmalan

Egitim Faalivetleri: Okullanmmizda her wil geri dondsomon onemi ve tehlikeli atiklar hakkinda
editim cahsmalan yapimaktadir. Planfanan editim program dahilinde égrencilere “Sifir Atik” projes
kapsarmnda; ¢evre kirlilid tle mucadele, ambala) atiklan ve geri dondglmu, bitkisel atik vadlanm gen
donusiime kazandimlmas, abik pillerin bertaraf edilmesi, enerji tasarrufu ve israfin onlenmesi gibi
kemular anlatilarak cérencilerin gevre konusunda duyarhhdin artmimas: hedeflenmektedir

Egitim prograrm cergevesinde; 2020 yilinda ilgemizdelki 16 okulda [ilkokul, ortackul ve lise) 12.412
ogrencimize Cevre wve Geri Dontsam’ konulu  edqitimler  venlmisti, Eqitimler  sonunda
ofrencilerimize cesith gen dénusum materyallen hediye edibmigtir. Ayrica 5 anaokulunda 291
cocuda cevre bilinci edqutirm de vaerilmastir.

Egitim Verilen Olul Sayisi (adet)
&8
56 58
472

16

2016 2017 2014 2019 2020

Belediye Calisanlarina Yonelik Eqitim: Sifir AUk kapsamunda kurdm gl editim caligmalan yapilmis
olup Belediyerniz calisanlanna bilgilendirme egitimi verilmistir

Tesis Gezisi: Okullarda wverdigimiz cevre bilinci egitimlert sorrasinda ogrencilerimizi lisansh
firmalarin toplama - aynstirma tesislerine gdturerek ger dénisum sureglert hakkinda bilgiler
wverilrmistin



FAALIYET RAPORU @ 2020 llI'

Is Yeri ve Sitelerde Bilinclendirme Cahsmalan: llcemizde bulunan siteler. ahsveris merkezleri,
muhtarliklar, kamu kurumian ve is merkezleriyle cevre ve gen donusum galgrmalan gergevesinde
yuz yuze ve telefonla gérusmeler yapibmakia olup gerekli eksikler tespit edilerek taleplen
karsilanmaktadir. Bu talepler yil icerisinde degerlendirilerek daha verimii bir atik yénetim sistemi
olusturulrmaktadir.

2020 Yimda 210 adet isyeri ve sitede bilinglendirme calismas: yapilmustir

Denetim Calgrmalan

Cevre Kirliligi Denetimleri: Cevre kirliliklerinin dnlenmest ve cevre duzerninin saglanmas: amaciyla
denetim ekiplerimiz 5393 sayh Belediye Kanunu® ve "2B72 sayih Cevre Kanunu® gercevesinde
her giun bolgede denetirn ve kontraller yapmaktadr, Evrak ve ¢oziim merkezi yolu Uzerinden
mudtriuge gelen sikdyetlere amnda mudahale edilerek gerekli 1slemler yapimaktadir 2020 yilnda
muhtelif konularda 3.329 denetim caligimas) yapilarak hallarmzin sikayetleri giderilmis ve talepleri
karsilanrustr,

Denetim Konusu Denetim Sayist
Geri dontsum toplama ekipmanlan ve firmalan ile ilgili denetimler 2.017
Havalandima ve koku denetimi ' 647
Gérunti kirliligi denetimi 71
Ruhsat ve Denetim Maddriidgu nden gelen is yeri denetimi I 554
Toplam 3329

Gariiltt Denetimleri: 2010 yilinda alman "Cevresel Guriltd Olgimi Yetki Devri” ile ilcemiz
simirlan  igensinde guriituyle ilgii denetimler yapimaktadw, Gariltd denetimlen sertifikal
personellenmuz tarahindan uluslararas: standartlara uygun ekioman ile yvapilmakia olup insan saghd
acismdan-onemdbi olan gurulti ile mucadele edilmektedir,

2020 yilmda 1.168 is yerine guiniiti denetimi, dlgumii ve tebligat yapilrmstir

Tebligatlar:  Belediyemizin  toplamakla

sorumiu oldugu atk tirleryle ilgili is yerlerine Cevre ve mtgwiﬁgt?ﬁmm ite
rutin tebligatlar yapimakta ve esnaflanrmz _ .

bilgilendiriimektedir. Bu gahgmalar sonucu gasa 2900 s

geri donusum bilingi  clusturulmakta ve | 5371 4685

atiklanin dogaya zarar vermeden ehonomiye

kazandintmast ile  hammadde tasarruiu

saglanmaktadir,

2020 yilnda cevrenin iyilestinimes: ve geri i

donusumun  yayginlastinlabilmesy icin 483 2018 2017 2018 2019 2020
adet tebligat ve denetim yamlrmistr '

2020 viinda yapilan caliymalar kapsaminda toplam 4.980 adet Cevre ve Gurultu Kirliligi
Denetimlen ile Tebligal yvapimistr,
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AZ H4 sokak hayvanlanm rehabilite ederek vatandas sikayet
STRATEJIK HEDEF: ve taleplerini gcozume kavusturmak.

Sokak Hayvanlan Gecici Balamevi ve Rehabilitasyon Merkezi

Zoonoe Hastahklar ile Micadele we Rehabilitasyon
Hizmetleri: Zoonoz hastahiklan ile micadele calismalanm "5199
sayilh Haywvanlar Koruma Kanunu® kapsarmmda
surdarmekiedir,. Kent yasarmmda insan saghdgum tehdit eden
foonoz  hastaliklan kontrol alina abmak amaciyla basibos
sahipsiz sokak hayvanlan insanm  yollarla rehabilite  edilip L
sahiplendirilmeakte veya dogal artamda yasahlmaktadr Sahipsiz, yash ve saldirgan hayvanlar ise
gecici hayvan bakimevinde gozetim altinda tutulmaktadirlar, Belediyermize ait Sokak Hayvanlari
Cegicl Balam Evi ve Rehahilitasyon Merkezinde; toplatilan basibos sahipsiz sckak hayvanlanna
strastyla yvakalama, muayene, tedavi, ksirlastirma, asiiama, Isaretleme ve sahiplendirme islemler
yvapilmaktadir, 250 hayvan kapasiteli Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi'mizde yapilan restorasyon
galismalan mneticesinde sahipsiz sokak hayvanlarma yonelik oriopedi ameliyvab  hizmet
verimektedir. Cerrahi operasyonlar kapsaminda tamar, rahim iltihabn, agik yara, kirk kemik, dig
cekimi vb. amelivatlar da yapilmaktadir 2020 ywhnda toplanarak rehabilitasyon merkezine getirilen
6424 adet hayvana 25.772 kez muayene ve tedavi uygulanmmstr

2020 Yih Sokak Hayvanlan Rehabilitasyonu {adet)
25772

5424
1377 1947 313

Toplanan  Muayene ve  Hisiriastinlan Asilanan  Sahiplendirien
Hawvan Sayis Tedawvi Edilen Hayvan Sayist Hawvan Sawist Hayvan Sayisy
Hayvan Sayisi




2020 yilinda ilgemiz geneline
yerlestirdigirmiz 120 adet kedy 1.000 adet
kus  evi ile  sokak  hayvanianmin
vagmurdan wve scdukian  korunmast
saglanmaktadir,.  Aynca s aylannda
yiyecek  bulmakta  zorlanan  sokak
hayvanlarini yemleme calisrmalan
yvapimstir

2020 Yihnda B ton kedi, 18 ton kopek mamasi olmak dzere toplam 26 ton mama dadgetinustr
Kurban Bayrarm Cahgmalan

Kurban Bayramu cabsmalan kapsarmnda, lurcanilk hayvan safis yerlerine gelen tum haywvanlar
muavens, tedavi ve sadlk kontrolleri yapilarak kayit altina alinmaktadir. Salgin hayvan
hastaliklanmin gikmamas! yada yayimamast 1¢in hayvan satis/kesim yerleri ilaclanarak dezenfekte
edilmektedir. Kesilen kurbarlarnn etlert kontrol edilerek insan saghdina zararh olanlan imha
edilmektedir.

2020 wvibmda; 5470 adet buyllkbas, 861 adet kugukbas olmak uzere toplam 6.331 adet hayvan
muayene edilip kayt altina alimmustr, Aynca 18 adet blyukbas, 6 adet kiicukbas hasta hayvan
tedavi edilmistir,

Nlaclama Faaliyetleri

Hasere ve Kemirgen fle flgili ilaclama

Vektorle Micadele: Insan saghd Gzerinde Sayisi (adet)

olumsuz  bir  tehdit  olusturan,  siviisinek,
karasinek, pire ve kene  Kemirgen wb
haseratlara karst mucadele edilmistic Yl 561 438
igerisinde kamu kurumlan, is verler ve konutlar ||. [ i
gibi yerlerden gelen ozel ilaclama talepler
lcarsttanarak gerekli wygulamalar yaplmstir,

1312

370 371
1l il

2016 2017 2018 2019 2020

Kz calismas: kapsamimda tim cadde ve sokaklarda kermirgen ve sicak sisleme cahsmast yaptlmistir,
ligenuzdela tum mahallelerde dort ay boyunca haftada iki kere soduk sislerme 1slemt yapitmistir.
licemizde 2020 yilinda 1.312 noktada ilaglama ¢alismasi yapirmistir.

Dezenfeksiyon Calismalan: 2020 Yili Mart ayindan itibaren ulkermizde gdralen ve Dunya Saglik
Orgiitt (WHQ) tarafindan Panderni olarak adlandinlan koronavirus (COVID-19) salgwuna kars:
alinan saglik tedbirlen kapsaminda ilgemzdetn okullarda, kamu kurumlan ve kamusal alanlarda
dezenfeksiyon galismast yapirustir,

Halk saghdn ve salginla mucadele agisindan buyuk onem arz etmekte olan bu gabsmalar
kapsarmnda yil icimde 4.514 noktada dezenfeksiyvon islemi yapilmstir,

Talep ve Sikayet Yonetimi

2020 yinda: Cevre ve gurilti kirlligi, evsel atik ve gen donusim atidi toplama, gerl danugum ve
eveal atk toplama materyaller, sokak hayvanlan wve vetennerlik huzmetler,  iflaclama  ve
dezenfeksivon calismalan v, gibt konularda evrak, cozim merkezi ve telefon yoluyla
mudiriuge gelen 59.091 adet talep/sikayet basvurusu isleme alinmus ve bu bagvurular kisa strede
sonuglandinlarak vatandaslanmza donus yapilrmistir,

Evrak saysi 1.542 adet, CIMER sikayet sayisi 329 adet; Cozum Merkezi yolu ile gelen talep ve
sikayet say1s1 32.393 adet; telefon yolu ile gelen talep ve sikayet sayist 24.445 adettir.

n



TEMIZLIK HIZMETLERI

T cadde ve sokaklann araclarla ve elle stpirdimesi, yaban ot termzligi, pazaryeri-okul bahoesi
yikanmasi, 1badethanelerin ic dis ve cevre temizligi, bayram ve etlanlik alanlannm temiziid, ilce
genelinde kat1 atiklann (moloz, ev esyast vh) toplanmasi gibi baghklar Temiziik Isten Mudarlugimuz
sorumluluk alarundadr

Hem evsel atiklann hem de geri donustardlebilir anklann ayn araciarla ve aym binim tarafindan
yanetilmesirin saglayacad kolaylklar dikkate ahnarak evsel atklarn (cdpl toplanmasi faaliyeti
Cevre Koruma ve Kontrol Madaridgo' ne devredilmistir,

Tf*mizi!.k T*;'h.-f.i Muddrliga HEJ;;:??‘EFQ _ 2020 Gerceklesme : Bulge
Butce Giderler Odenedi Gearceklesme (%) lginde (%)
L1 Persaonel Gidenen 11 56600000 = 4 oy e u e e B6.04% 19.000%
0F  SGH Deviet Pnrmi Chderlern 2 0e8 000,00 1347 97897 65,185 2,705
03 Malve Higrmet Alim Ciderlar 36.366.000,00 25 800 02757 T095% 51605
Toplam 50.000.000.00 37.099.526.49 T4 20%

AZH2. Kati atiklan verimli, dusuk maliyetli ve memnuniyet
STRATEJIK HEDEF odakh olacak sekilde toplamak.

Kati Atiklann Toplanmas: ve Nakli

Hat atik toplama calsmalan kapsaminda, atk eskd
ey esyvalan ucretll  veya  resmi kurum ove
leurutusiann tadilat atiklan {guvall moeloz vb),
firmalann aretimlerinden kaynakii tehlikesiz sanayi
atiklan 12 adet arag-gerec, makine ve 32 kisilik elap
ile toplanarai 1BBnin ilgilli depolama alanlarma 5
arac; ile nakleditmektedir. 2020 yvilinda 52.247 ton
lcab atik toplanip Sile de bulunan [BE'ye ait duzenl
depolama  alamna  6.526 sefer/kamyon  nakll R
gerceklestinlmistir. 2020 wibnda ginlik ortalama 143 ton kat abik/ meloz atk toplanmus olup
tcreth atiklar kapsdarmnda 2 361 825 82% tahakkuku sadlanmustir,

1. [
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Toplanan Kah Atk (moloz, ev esyasi vb) Miktan {ton)

51432 53511 52 247
44817

33 136 6252

2015 2016 ede] ird A01E 2019 2020

licerniz genelinde 2020 wih icerisinde 5393 sayih Belediye Kanunun Belediyenin Yetkilen ve
Imtiyazlan bashkh 15. Maddesinin (g) fikras! geregince, 169 firmaya kah atik s6zlesmesi yapilmstir.

Cadde ve Sokak Stupurme Calismalan

Tiam  ecadde we  sckaklanrmzim supurme
caligmalan 254 elle sipurnme personeli ve 15 adet
makinel supurme arac ile gergeklestiriimektedir
Aymica yaya ve arag trafigimin yodun cldudu ana
arterlerde  sapurme  galigmalarrmiz 24 saal
boyunca kesintisiz clarak surdirtimektedir.

Guniil, haftaltk supurme programi
dogrultusunda baz cadde ve sokaklar her gin
termizlemirken, kirlenme peryoduna gore guniuk
supurmme sitkildn artmilrmaaktadir,

Yikama Calismalar

Yikarna ¢alismalarimiz kapsaminda caddefsokak, semt pazar yerleri, okul, cami. cemevi, resmi
lurum,  kurulus vb alanlan dle muhtelif bahge we gevre yikamalan 4 tanker 8 last ile
gercekiesunlmektedir 2020 yilnda toplam 2.340 kez cadde-sokak yikamast, 925 kez pazar yeri ve
181 kez diger saylan yerlerin yikamas: gergeklestinlmistir. 2020 yihnda toplan 3446 kez ywikarna
yapilmstr.

~ -

Kis Calismalan

Belediyemniz tarafindan yuruttlen karla micadele caligmalan kapsammda sokak ve caddelerdek
kaldinmiarda elle tuzlama calismalanna ek olarak ozellikle yaya yoduniugunun oldudu trahde kapah
meydaniarda arter kardan dolayr kapanan yuriylts alanlan temizlenmesi agimasi calismalan
gerceklestirilmektedir
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Toplu Temizlik Cahsmalan

Toplu temizlik calismalan kapsarminda, llce genelinde yapilan rubin temizlik hizmetlerine ek olarak
37 Mahallede detayh termzlik cahsmasi yapimustir. Bu kapsamda kaldinm tzen otlann kesilmesi,
arman bos alan, dere cevres: termizliai vapilrrustir,

Pazar Yerleri Temizligi

licermizde kurulan 17 adet semt pazar yerlerinin evsel atiklannm toplanmast. temizlidqi ve yikamas
midoriogimoz  laraindan olusturalan 4 adet  arag 14 personelden  olusturulan  ekiple
gerceklestiriimektedir. Pazar yerlerinin kapanmast ve pazar tezgahlannm kalkmasyia bDirlikte
ekiplerimiz terniziik ¢alismalanna baslamaktadir, Oncelikli olarak kaba termzlik yapilarak Temmuz
Ayl itibariyle esnaflarca posetlenen evsel ve dider atiklar toplanmaktade, Ardindan makineli
stiplinme aracmz ve pazar temiziik elabimiz tle birlikie mce temizlik yapilmakta ve ardmndan
yikarma calismas yapilarak pazar verinin temuzligl sonlandinimaktadir. Pazar yerlerinde pazarct
esnafin pogetlemek  suretiyle atklanm  toplamast galismasma gegilerek Pazar  yerlerimin
ternizlenmesinde normal temizlik stresinin yaklasik %40 orarunda ksalmasi saglarrmasto. 2020
yilinda 925 kez semt pazar yen ternizligi ve yikamas: gergeklestiriimektedir,

Cop Konteyneri Tamir ve Bakirm

Konteyner tarmur hakom calsmalaromiz kapsanmuinda zamanla yipranan ve kullarm soruniu hale
gelen ¢cop konteynerlen yenilenerek tekrar kullamma kazandwmilmakiadir.

2020 Yib igerisinde toplarm 4,169 adet konteynerin tamir Bakum islemi gerceklestirilrmistir. Bu tarmir
islemiler; 56556 tekerlek tamin, 419 kol tamin, 419 sac tamun ve 1634 adet konteyner boyama
seklinde gerceklesmistir,

Honteyner Tarmir-Bakim Sayis (adet)

3.950 2954 4169
2766 430D 2691

Il ll

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Konteyner Yikama — Dezenfekte

Konteyner ylkama dezenfekte calismalan
kapsarmnda llcemiz genelindeki cop konteynerlen 2
Yikama Aract, 2 Cop Toplama Arac ve 8 hkisilik
persorel ile peryodik olarak veya talep uzenne
yikanarak, zamarla olusabilecek olan kéld koku ve
gorunti olusumunun énine gecilmektedir. 2020 wli
igerisinde 27780 adet konteynerin yikama ve
dezenfekte islemi gergeklestirilmistir,

Konteyner Yikama Dezenfekte Sayisi (adet)

27750

12328
HHH

10000 10:250 ll.‘-*.f'.f’

11 1

2015 2018 2017 2018 2019 2020

10125




Cami Temizlik Calismalan

-

2009 Yih Eyial ayv bbaryle olusturulan 2 arac, 16 makine {5 Shplrge, 6 Hal Yikama, 5 Buhar
Makinest} 20 kisilik eldolerimiz ile llcemizde bulunan tum cami, mescit (146 adet) ve cemevlerinin
(2 adet) detayl ¢, dis mekanla, cevre temizligi hazranan program dahilinde periyodik olarak ayda
bir kez olacak sekilde gerceklestiriimektedir. Ayrica olul, vakif, dernek vb kurum ve kurulusiardan
dilekce yoluyla gelen 72 adet yerin termizlikler yapimmstr,

Bu cahsrna kapsamunda; hah termzligy, avizelaydinlatmalann temizligi (Ozel olarak ternin edilen
buharh makine jia yapimaktadi), ayakkabihlk, delap ve duvar/seramilk tamizlidi, cam temizlid,
lavabo, sadirvan ve bahge temizligl gergeklestiriimekiedir, Aynca ig mekan ternizligi kapsaminda
ozel olarak temin edilen cami kobloulan kullamimaktadir. 2020 Yih igerismde elaplerimizce 1678 kez
{cami, mescit, cemevil temizlik calismast ile 72 kez talep dzerine savilan diger yerlerin termizlik
caligrnast yapilrms olup, toplarm 1.401,759 m? alan termizlenrmustir

Dezenfekte Calsmalan

Covid-19 tedbirleri kapsammda Umraniye llgesinde bulunan tam okullar, (106 Okul) Eyldl - Ekim ve
Kasim aylarnnda ayda bir kez dezenfekte edilmis, 10122020 tanhi ittbaviyle Middarfigumiz
tarafindan yurdtdlmeye baslanilan binalann ortak alanlan e Kamu Kurumlanmn Dezenfekte
Calismast kagsamnda toplam 237 noktada cabsma yapilmustir. Aynica ilge genelinde Pandemu
yayiirmint engallemel amaaoiyla tam cadde ve sokaklarda Mikronsis arac ile ilaglama ve dezenfekte
calismas yaplmastir

Cevre Denetim Zatas: Cahsmalan

Mudiriuk biinyesinde Haziran Ayt itibariyle gorev vaprmaya baslayan Cevre Denstim Zabitas: Elab,
(3 Zabita Memuru) belirtilen sorecte toplam 302 Tebligat galismast tle olumsuzluklan gidermis olup,
kabahat ilgililenne 437 [dan Yaptimm Karar Tutanadq tanzim etmelk suretiyle ve toplam 601.385,00
TL para cezasi isterni wygulamistir,
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Arsa Tesviye Calismalan

llgemiz genelinde bos durumda olup gevre ve goruntu
karlilidn olusturan 981 arsamn temizlik ve tesviye iglemi
Temizlik Isleri Mudirtigumuzce tamamlanmistir.

Ramazan Bayram ve Kurban Bayrarm Calismalan

Rarmazan Bayrarm ve Hurban Bayrarm galismalan kapsaminda, (gemizdeki camilerin bahce ve
gevre yikamalan, tum mezarhklann etrafmm  temizligi ve yikamalanmin yamnda bayram
namazlanndan sonra tum camilenmizde bir personel goreviendirilerek mamaz sonrasinda
yogunluktan kaynakl ortaya oikabilecek dlumsuzluklann dnine gegilmektedir.

Kurban Bayrarm dénemninde kurulan lkurban pazarlarmin temiziigi ve kurban kesim yerlerinden
gikan atklann bertarafl gergeklestirilmektedir, Aynca kurban pazarlanndan gikan gibreler, dilekce
ile basvuruda bulunan wvatandaglanmiza uUcretsiz olarak temin  editmektedir 2020 Yilinda
vatandaslanmiza 101 kamyon giibre dadibimu yapilmstir.

Talep ve Sikayet Yonetim

2020 Yinda Mudurluge Coziim Merkezi aracibdn ile 16.375 adet, telefon, mail, dilekge ve direkt
basvuru yoluyla da yaklasik 4580 civannda talep uwlasmis olup, bu talepler en lasa sUrede
degerlendinlerek vatandaslanmiza gen dondglen yapilmustr, 2020 yilinda 21.355 adet talep ve
sikayet degerlendirilmigtir.
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PARK VE YESIL ALAN HIZMETLERI

Park ve Bahgeler MOdiriagi tarafindan 37 mahallede park ve yesil alan hizmeatleri yaratulmektedir
Umraniye ilcesi genelinde 306 park, 1 Millet Bahgest (2 adet yapim asamasinda Millet Bahcesi), 142
adet refu) olmak dzeve taplam 448 adet aktif yesil alan (1.548.678.76 m#) bulunmaldad

Parlk ve Bahgeler

Mudritg
Bittce Giderleni
01 Personel Gid
02 | SGH Deviat Prirmd Cid

05  Mal ve Hizrmet Alirm Gid

0% | Sermayve Gid

Taplam

2020
Baslangw
Odenedi
160100000
197.000.00
952.000.00

TR.250.000.00

36.000.000,00

2020
Gerceklesme

15534 764,64

204 578,55

Cerceklesme Butce
[2£) Icinde (%)
97.11% e
105 8B5% 0.57%
2980 25% 79,08
247 74%

AZ2.H3
STRATEJIK HEDEF

ﬂ

llcede yesil alan ve rekreasyon alam miktarnmi
artirmak ve mevcut yesil alantarnn bakim
onarumini yaparak korunmasini saglamak.

g \‘1‘3"‘
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Park ve Yesil Alan Envanteri .
Park Millet Refil Yesil Alan Toplam Yesil Alan |
A Sayisi | Bahgesis. Saym]- Sajlns? (Miktari) > nrn;i$ |
Adem Yaviiz 8 | 8 934858
Altmsehtr 12 _ 7 19 l 822191
Armaganevier T | 5 16 | 37.906.14
Asatn Dudullu % | 3 % ; 3.439,12
Aaent 2 5 7 6642598
Ataturk 17 | 9 26 '| 56.303.69
Cemil Merig & | 3 g ] 487084
Cakmak 15 | 6 21 | 11.081.43
Camik 14 14 1132940
Dumlupinar 2 z 4 i 8.59173
Elmalikent 5 8 13 | 1317882
Esenevler 7 6 13 | 11.248.46
Esenkent 10 10 1848926
“Esensehir 7 1 8 314861
Fatih Sultan Mehrret 6 1 7 1, 839444
Hekimbast 9 2 11 i 531&5657
Huzur 5 5 1, 3213371
Ihlamurkuyu 4 4 | 47293543
Inkilap 10 o 12 ! 16.009,09
Istiklal 17 12 29 2277711
Kazim Karabelar 2 2 660987
Madenler 6 s u 2187159
‘Mehmet Akif Ersoy 4 1 5 7.85489
Narmik Kemal 13 4 17 1144770
Necip Fazil 13 5 18 3005012
Parzelley & [ 413218
‘Saray 7 F 34252906
Site 6 10 16 | 7482,00 |
Serifali 7 7 i 566421
Tartavi 10 T 1| 20 '! 5816595 |
Tathsu 14 o 14 ] 2195915
Tepedstu 2 1 3 ! 204599
T&ﬁ&éﬂﬁ 2 3 S | E!EE&EB '
Yukar Dudullu 8 5 11 ; 150.266, 32
Yamanevier 1 2 3 271912
Yenisehir 4 | 4 ! 18.567,87
Toplam| 306 | 1 142 428 | 1548578.76
Yesil Alan Yapim Calismalan

Cocuklanrmizin saghkl ve guven igerisinde oyun oynayabilmeleri, eglenebilmeleri, genglerimizin
spor aktivitelerini rahatga yerine getireimeleri, farka yas gruplanndaki vatandasimzin huzur iginde
yesil alanlar ve spor alanlan yapiyoruz. 2020
yilinda cesitli mahallerimizde 11 adet yera park yamlmistir,

oturabilmeleri, dinlenebilmeleri igin yeni parklar,



Yerni Parklar - 2020 Yilh

Yeni Parklar Mahalle Ady Cadde/ Sokak Alan/ m?
1 Kaswmpat Parla Istiklal krizantem BE2
2, MNese Sokak Yeni Park Asad Dudullu MNese 415
3. Akdag Caddesi Yeni Park | Tatlisu Akdag | 675
4. Sahra Sokak Yern Park ' Ezensehir Sahra 370
5, Yukselem Sckak Yeni Park Yukar Dudullu Yikselen 682
6. Hz Orner Camii Yeni Park ' Inkilap | KigOksu 2.500
7. Cakmak Sokak Yeri Park Hekimbas: Cakmak 545
8. Leylak Sokak Yeni Park Esensehir Leylak 905
8. Koc Sokak Yerni Park Atatirk Koc 2.259
10, Parseller Havuz Yeni Park Parseller kesikkaya 523
11, Zeytin Bahgesi .I'nkllap Klcuksu 19.200

Yillara Core Yapim Tamamilanan Parklar (adet)

L
16

2015 2016 2017 28 2019 2020

Yesil Alan Revizyon Calismalan

Urnraniye genelindeki parklarda vevizyon Yapsarmnda oyun gruplanmn yenilemmes:, spor
aletlerinin yenilenmesi, kaucuk zemmun, akrlisx zemin, sert zernin yvenilenmest, yvesil alanlarda gevre
dilzenlemesi, ¢im serimi otomatik sulama sistemi, agac, call vb. bitki dildmi, ¢op kowvasi, gigeldik,
aturma banklar, kameriye, pergole yenilenmesi, ¢evre duvan, demir ferforje korkuluk yapilmas: ve
aydinlatma yenileme calismas vapilmastir. 2020 yilinda cesith mahallenmizde 19 adet parkiriz da
bastan sona yenilenmustir, Calismalarla yenilenen mevout parklanniz asadnda yer aldidqu gibidir
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Yenilenen Fark-Yesil alan - 2020

Park, Yesil Alan

Karabelar Parka Revizyornu
Fatma Mine Parla Revizyonu
Agik Veysel Park Revizyonu
Poligon Parkl Rewvizyonu

Se*;@ Faria Revizyonu
Canakkale Zafer Parki Revizyonu
Fevzi Cakmak Parka Revizyonu
Yamanevler Parkl Revizyonu
Muradiye Parkl Revizyonu

Sair Mesimi Park Revizyonu
Elmalikent Atatirk Cd Revizyon
Klculk Parlg Revizyoru

Bektas Parli Revizyon

Bans Parki Revizyonu

kent Parla Revizyonu

Sehitler Parkl Revizyonu

Umraniye Cigdemni Parla Basketbol Saha Zemini ve

Patalan Yenilendt

Genglil Farla (Ahmet Cevdet Pasa Bilgy Evi Arkast)
Eskiyen Basketbol Sahasi Profil, Tel Orgu ve Adlan

Yenilendi

Endulis Parla Basketbol Sahasi Demir Profilleri, Tel

Orgisi ve Fileleri Yenilendi

Horabsekir Parst Rewicydru

Acik Hava Spor Sahasi Calismalar

Her yastan insamrmzin ozellikle gengleniruzin spor aktivitelenni rahatca yerine getirebilmeler,
fiziksel ve ruhsal gelisimlerine hkatil saglayabilmeleri ve gelecedimiz olan genclerimizin spora
vonlendiritrmesi adina son yillarda spor alanlan on plana gikrmistir
dogrultusunda 2020 yiinda 20 adet hal saha ve cok amach sana vapilarak Umraniyelilerin

hizmeting sunulmustur,

Mahalle Adi
Topagac
Istildlal
Istiklal
Fatih Sultan Mehimet
Cakmak
Topagac)
Esengehir
Inkilap
Esengehir
Istiklal
Elmahkent
Yenisehir
Yenigehir
Mamik Kemal
Atakent

Elmatikent

Madenler

Alakent

Atakent

Sewgu Parhs Revieyponu

Alarn/me

7648
528
1152
2,414
2355
237
675
378
200
250
1272
310
350
712
200
2100

443

308
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Hali Saha, Cok Amach Spor Sahas - 2020

Sahalar Mahalle Adh Cadde/ Sokalk Alan/ m?
1. Haci Arif Simsek Paria Hah Saha Istikial Krizantem ' 202
2 K Karabekir Parlo Hal Saha Topadgao Topagac 286
3. Elzem Sokak Hah Saha Esenkent ' Elzem ' 286
4 Gurbet Sokak Cok Arnacl Saha | Cakmalk Curbet ' 203
5 Sebahattin Sokak Cok Amach Saha Cemil Merig Sebahattin ' 648
6. Huner Sokak Cok Amagli Saha Tathsu Himer ' 367
7. Ikbal Parla Arkasi Cok Amach Saha Camlik Curbet 198
B Endulis Park Cole Amach Saha ' Atakent Yasemin ' 203
9 Rencber Sokak Cok Amagh Saha Esengehur Rengher ' 408
10, Kamuran Sokak Cok Amach Saha | Armaganevier Hamuran I 434
11. Elmalikent Cok Amagh Saha Elmalikent | Ataturk ' 252
12, E Cmerbeyodlu Parle Cok Amach Saha  Armadganevier Dirtlis 264
13, E Omerbeyodlu Parki Cok Amach Saha | Armadganevier | Diirtlis ' 299
14. Piri Reis Parkt Cok Amach Saha Mehmet Akil Tezcan 185
15, Haraca@@l&n Paria Colc Amach Saha Kazim Karabekir | Omur . 402
16. Nida Parki Cok Amagh Saha Parseller ' Nida ' 199
17, Dumlupinar Parla Cok Amach Saha Dumiupinar Malatya 238
18. Bhayrettin Parka Cok Amach Saha | Asadn Duduliu Baran ' 303
19, Hekirmbas: A.5M Cok Amacl Saha Hekkmbast | ehit Sinan Tung ' 286
20. Sehitler Parki Cok Amagh Saha ' Elmalikent Ebruli ' 127

llcermizin gelisen fiziki yapis, artan nufusu ve yapilardakn donustmuyle birlikte meydana gikan
cevre lkirbligini onlemek. ortak yasam alanlanndaki yapilarn yesille butinlesmesim saglamak
amactyla 2020 yiinda tamamlanan ¢evre dizenlemesler tableda yer asadida yer almaktadir

2020 Yihinda Yaprm Tamamianan Cevre Dazenlemelen

Mahalle Adi Yapilan Is
Elmalikent Kentsel Donusum Ofist Cevre Duzenleme Calismast
#mm(_’;anéﬂer Girilis Cd. ﬁEﬁ'd.j. Diizenleme 'Callﬁrﬁém -
Asan Dudullu Menekse Cd Refu] Durenleme Cahsmas:
Madenler Medeniyet Sk, Relu) Dizenleme Calismast
Madenler Idealistkent Cd. REM] Duzenleme Cahsmast
Yukar Dudullu Keyap Necip Fazil Bulvan Refuyj Diizerlerne Cahsmas

10
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Park, Bahce ve Yesil Alanlanm Balam - Onanm
Cahsmalan

2020 yilinda 38 adet park, reflj ve yesii alanda 42.235 m* ¢im
serimi yapilmistir. 30 adet yeni agik hava Spor aleti montaj
edilirken mevcut parklanmizda bulunan 57 adet agik hava
spor aleti yenilenmistir. 57 adet mevcut spor alanlarindaki
ekipman wve zeminlerin onanmlan, yenileme ve iyilestirme
cabsmalan yapilmistir. Ayrica 21 adet =sskiyen basketbol
potalan kaldinlarak yerine yeni basketbol potasi montaj
yapilmustir. 252 adet cocuk oyun alanlanimin tamir ve bakimi
yvapilmistir, Aymi zamanda mevcut parklardaki  eskiyen,
kullamlmaz hale gelen 32.859 m® oyun grubu zemin
yenilenmesi yapilmistir.

o Gunlik Termnizlik

o Yabarm Ot Temizligi

» Havalandirma ve Capalama

o Gubrelermne ve llaglama

e Sularma

e«  Cim Alaniann Yenillenmesi ve Balam

»  Acik Hava Spor Aletlert Bakin, Onanm ve Montaj)

o Spor Alantanmn Bakim, Onanm ve Yenilenmesi

o Cocuk Oyun Grubu Balurmu ve Montajp, Kauguk "H"ﬂu |
Zemin Kaplarma Calismalar -

« Afac wve Cabhlarda Budama, Islah Caligmalari
Atklann Bertarah ve Gen Déntisami

*  Boyvarna Cahsmalar

» [nsaat Isleri

®  Sis Havuzlan Bakim

* Demir Ferforje Korkuluk, Tel Orgu Balam, Onanm,
Imala: ve Montan

s  Tesisat (elektrik-sulamal Bakmn Onarnim ve Yenileme




Revize ve Balim (Yenileme) Kapsaminda Yapilan Isler

Yaplan Isler
Yeni Cocuk Oyun Grubu
Yem Acik Hava Spor Aletlen
Revize Edilen Cocuk Cyun Grubu
Revize Edilen Agik Hava Spor Aletierd
Revize Basketbol Potasy, Voleybol Diredi
Cim serimi (m#)
Bakam ve Onanmu yvapilan Cocuk Chun Grubu
Bakim yapilan sus havuzu
Yenilenen Haucuk Zemnin (m2)
Kameriye
Millet Bahoesi Oturum Alanlar
Piknik Masas:
Bark
Cop kovas
Beton Ciceklik

2020 Yilnda Yapin ve Montaj Tamamlanan Sokak Hayvan

Barnnaklan
Yapilan [5ler Miktar (adet)
Hayvan Bannad (Kedi 125
Hayvan Barmad (Kopek) 79
Haywan Barmadi (Hus) 1000

Agacg, Cah ve Mevsimlik Cigek Dikimi

2020 yiinda Umraniye genelinde cadde ve sokaklarda
Agaclandirma Seferberligi kapsarmnda 3300 adet agag dikim
calismasy yapimustr, Saray Mahallesinde 830 adet Zeytin agaci
dikilerek Zeytin Bahcesi olusturulmustur. Aynica Urnraniye Millet
bahcesi, mevcut park, bahce, yesil alan, refljler, cadde ve sokaklar
ile birlikte bolgenin hbiyaclan dodrultusunda dnceden  tespit
edilen alanlarda
agaclandirma caligmalan
kapsarminda da  9.770
adet afac we adaccik
dikimi yaplmakta, cicek
parterlerine yilda 2 defa
vazlik wve hshk olmak
tuzere  B19.661  adet
mevsimlik  cicek dilam
calismalan yapimaktadir

Miklar (adet)
23
30
13
57
21
42.235 (38 yerde)
252
29
3,859
12
300
63
443
174
88
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2020 Yilinda Cadde, Sokak ve Parklarda Yamlan Agac Dikim (Cahsmasi

Yamlan sler Milktar (adet)
Urnraniye Genel Cadde ve Sokaklarda Dikiler Adgaclar 33500
Zeytin Bahcesine Dikilen Adaciar B30
Millet Bahgesl ve Farllara Dikilen Agag ve Agacqiklar 8,770
Parklar, Refiijler ve Yesil Alanlarda Dikilen Mevsimilik Cigekler 819,651

Parklann Guavenligi

Cocuklarin parklarda daha givenli oynamasi, allelenn daha huzurlu zaman gecirebilmesi icin 2020
yvilinda 95 adel parkimiza guvenlik kameras: montaj yapilmistir. Suglulara karst caydiner olmasi
beklenen glivenlik kameralan 7 gun 24 saat boyunca ozellikle cocuk oyun alanlarim 1zleyecek
Hameralardaki gérintuler ise anitk olarak emniyet birimierine tletilecek.

Talep ve Sikayet Yonetimi

Vatandaslanmizdan Gelen Taleplerin Degerlendirilmesi: Vatandaslanmzdan 2020 yibhnda bize
ulagan 12.012 adet talep dogrultusunda, gdrey ve galisma yénetmeligimiz kapsarmndaki faaliyet
konulan ve igengine uygun olanlardan Smedin, agag dikimi, agag budama ve kesirni, ot bigirmi,
mevsimilik gicel, beton cigeklik g talepler karsilanmaktadr.

Kamu Kurum ve Kuruluslanndan Gelen Taleplenin Dederlendirilmesi. 2020 wilmda okuliar,
camiler, muhtarliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslanna cevre dizenlemelen gibn konularda
yvapilan is ve islemnler asaqudaki tableda yer alduqn gibidir



FAALIYET RAPORU @ 2020

Kamu Kururmlanna Yapilan Hizmetler

Kurum Adi Yapilan [sler

.Bina'mpham. bahce duvarlar, korlulul ve kameriyenin boyamas, -

Cakmak Muhtarlk Baheesi bahge zerminine beton atilarak aknlik zemin boyamas, su tesisati
morita, bitka dilarmi ve cirme senem

T, Bahgesi 70 m panel git imalati, voleybol direklen ve file montaji,

Femer tammanian zertin saha cizgs

flge Sadglile Mudiniog 1 adet kameriye

Kemerders Kiz I{umn Humi ﬁams:riyé 4 4 mi

Kazim Harabekir Polis Karakolu Kamenye ve yuruyu.; ycn!u zemini travers, bitki dikimy, 3 adet bank

Esenkent Polis Karakolu. Ceyre duzenlemesi sulama tesisall toprak serimi bitki dikim ¢im

seETiri

Dravut Akidil Tk Oloulu

Panal it maontaj

Toprak zermin tesviye caismas leyland: dikimu saks: yerlestirme,

B gicek dikim caligmast yapildy Bank ve cop kovasi teshm edildi
Praf D, Mal;n Ayt Fen Lizsst Fe-_rde duwar uze,nn.e travers saksilk imalab ve sarmastk btk dikimi |
Atakent Polis Karakolu Diuvar Lstil panel ¢1t mnnmt '
60 Y1l Cumhuryet [kokulu Panel il uygulamasl
‘Mehmet Alif Ersoy Ortackulu Panel cit montaji
Hasan Tahsin lkokwuly Ferforje montajl

¥ Dudullu Muhtarlk Duvar ustune jiletl tet montajt
Sehit O-g-retmen Yasermin Tekin lkokulu | Oyun grubu snanmi ve panel git montaj
Nurettin Topgu Anaokulu ' Satincak montay
Fatin Imarm Hatip Crtackulu 2 adet pota montajl
Davut Akidil fikokuli 2 adet pota montali
Tev Uguz Tank Mes Tek. Lisesi 2 adet pota rmontajl
Nurman Seret Dath likokulu 2 adet pota montafi i
Yavuz Selim Crta Ohulu Pota ve parya yentend
Asan Dudullu Muhtarhgn | Gadet saksi
Umraniye ATHL | 2 adet pota montajl
Celaleddin Oktern TH L, | Voleybol diredi montaji
23 Nisan Kaptanuglu Okulu 2 adet duvar ttp-1 pu:srta muntajl
"famané‘ﬂﬂr Aile Sﬁ‘hk Merkezi E adet bank mnnl&n
Bereke: Camil | EE&E :tr.ank, Z-adet metal cop Hovasl
Mustafa Vasif Karshgil Olulu Ciyun grubu tamiri ve salincak dedisimi
Sehit Mahmut Coshunsu Camil 5 adet tag cicek saks
H&ﬁ:ip Faml Ort&ﬂu.ﬂu. E.adet salﬂ'n:ak deﬁ’tﬁu'm
Sehit Lokman C!ktay Okuilu Ely‘un gmhu k&w;:l.lk ZEITIFY OFEErT
Prof Dr.Nabi Avct Fen Lisesi Banklann boyanmasi ve genel bakim
Erden Camil & adet bank

Imam Gazali Camil 3 adet bank
Elmalikent Muhtarhdg Bitks ditirmi ve bahce duvan boyanmis
Tevhid Camill Kur'an Kursu 2adetcépkovasimonta
Sarﬂy Imam Hahp Lmes: Sﬂ!&rﬁ& tesisat, toprak ve ¢1m_ senmi
Esenkent Polis Karakolu 2 bank teslim edildi
Hz.Omer Cami 2 adet cop kovas |
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KULTUREL HIZMETLER

Yetiskin ve cocuklara yonelik kiultdrel etkinlikler, geziler, seminerler. konferanslar, paneller,
sempozyumlar, sosyal etkinlikler, katiphane hizmetlen ve ders takviye kurslan, Koktar [sler
Mudurlugn tarahndan duzenlenmektedir,

3 : et Biltce

Kaltir islen Mudarlago . 2020 Gerceklesme
1 ; s | (g 14 [

Butee Giderlen Gerceklesm (7]
el
T (il £ L }
| P=irmi oT|ey 0 Ol
| (| ] B |
[} i 1
I plam 1200000000 11172 585 44 a3 10%

Umraniye
Belediyesi

Kultiirel etkinlikleri, toplumun her kesimine hitap

ere a e ti e | 2decek sekilde yayginlagtirarak; tige sakinlennin
STRATEJIK HEDEI ,

kiiltiirel gelisimine katk saglamak

Kulturel Faaliyetler

2020 yilinda cesith konularda 353 adet kultdr ve sanat etkinlidn duzenlenmistir

Etkimiikler Adet Katihmer Sayis:
Honferans Sayis 5 494
Sovlest Programi 2 1458
Gundemn Sohbetlen 3 403
Konser {salon) 3 672
Dinled [actk hava) 2 1 Q30
Mehteran Kanseri 20 1. 400
Arma Gecesi 1 1.000
Film Gostenim Sayisi icoculk) 56 3046
Tiyatro Oyvunu Sahneleme Sayist (yetiskin) G 1079
Tiyatro Oyunwu Sahneleme Sayist (cocuk) 162 18.540
Seran F 6:450
Seminey 5 293
Panel 2 180
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FAALIYET RAPORU @ 2020

Kiiltur Sanat Okulda Baslar 11 2.070
Kur'an-1 Kerim Program 3 1500
16. Geleneksel Hikaye Yarnsmas) 1 2.a2L0
16. Geleneksel Siir Yansmas 1 8.673
16. Geleneksel Resim Yarsmas: 1 170
Geziler: - Bogaz Gezileri 29 1800
- Ayasofya Cami Gezilen 24 552
Ozel Program:
- "Evde Hal, Hayatta Kal, Kitap Olau” Ethinbagi 1 19.000
- Yabano Misyon Temsilcileri (Baskonsoloslar) 2 B
kahvalt Program 1 1.050
- 15 Temmuz Ozel Programi g 70
- ldiib'e Yardim Seferberhidn Lansman Prograrm 1 145
- AK Yaka Park Kutiphane Agilisi 3 o50
- Mahallede Senhk Var
Toplam 353 72962

Yayinlanrmmz

Kultiir Isteri Mudurlagi nun cnemii 15 bashiklanndan birisi de yayimiardir.
B Bu kapsamda her yil resim, sir ve hikaye yangmalanna katilan eserlerden
| oplusan kitaplar basilip yaymilarwmz arasma katibmaktadw, Aymca resim
1 yansmasinda odul kazanan ve sergiye deder gorulen eserler katalog
| haline getiriimektedir  Sanat gunleri programian dahilinde sergilenen
eserler de katalog olarak basimakiadwr, Bunlarin dismda, prest) esarler ve
dergilerde basihp yayinlanmiz arasina katmaktadir

Santral Genclik Dergisi: Umraniye Belediyesinm  klasik  belediyecilik | Mﬂg
konusundaki basansimin yarunda kiltdr ve sanat konularnda gosterdigi atiimi
topluma daha 1 anlatmak adina; bélgedela tarthi kidlturel degerlenn islendidu
halkin kdltar dizeyini ydkseltecek sehircilik anlayisinu igeren yazilann yamnda ve
kaltlr sanat agulkh bilgileni thtiva eden "Santral Genglik Dergisi® yvaym hayatina

baslady !

Umranya Cocuk Dergisi: Cocuklanmuzin killtir ve sanata bakig agist ile alakal
farkindalik clusturmak, gegmisten gelen birtkimle birlikte gelecede donuk bilingli,
egitimli, kendini ve iginde bulundugu toplumu bilen ve tamyan bireyler
yehnstirmek, sosyal ve kulturel betediyecilik algpsinda gugli bir misyona sahip
cocuklara yonelik hazirlanan "Urnranya Cocuk Dergisi” yayin hayating baslady
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Yayurlarmz Basin (Adet)

16. Geleneksal Hikdye Yansmas: Kitabt ({stanbullu) 1000
16. Geleneksel Siir Yarigmasi Kitabi (Kan Cerad 1.000
16. Geleneksel Resim Yarnsmasi Katalogu 1.000
Santral Genchik Dergisi 40.000
Umranya Socuk Dergisi 30.000
Muzehhibe-i Munevveran Sergl Hitab 1.000
Tlrk Evieri [T - 1T Cile) 1.000
Te'vilati'l Kur'an Tefsiri (1 - 17 Cilt) 500

Konferans, Gimdem Sohbetleri, Seminer, Soylesi, Panel: 2020 yiinda tarih, medeniyet, siyaset,
edebiyat gibi alanlarda duzenlenen; Prof. Dr. Zeleriya Kursun, Dursun
Ali Tasc, Do, Dr Al Satan, Tank Tufar, Prof. Dr Mim Kemal Oke,
Uzm. Dr. $eyma Bashlar, Orhan Osmanogiu, Dog. Dr. Minevver Uger,
Do Dr. Haya Ucer. Nurhayat Hizdkan, Betdl Soysal Bozdadan, Ercl
Erdogan. Selehattin Yusuf, Dr Ahmet Anapab gibi isimlenn konuk
oldudu 17 adet etkinlige toplam 1.525 kisi katilmist,

2020 yilinda 2 adet sdylesi programian dizenlenmis olup 145 kisive ulasrmstir. Farkh konu ve
iceriklerden olusan soylesi programlannda Coskun Aral, Murat Gur gibi konuklar katimistir, Ote
yandan 2020 yihnda "Geleneksel Tirk Sanatlan” ve "8 Mart Dinya Kadinlar Guni® konulu 2 panel
dizenlermig olup, 190 kisi katulmastir

Honserler:

Urnraniyve  Beledivernizin kultir  merkezlerinde  icra edilen
konserlerde tirgok oneml sanatgu ile hallarmz bir araya getinyoruz.
2020 il igerisinde Merve Yavuz Resul Aydemir, Orhan Olmez, Omer
Haracdgiu ve Esat Kabakli gibi sanatgilar ve muzik gruplan ile 5 adet
lkonser program icra edilmis, 1.6¥2 vatandag katlnustr,

Cocuk Tiyatrosu: Sanat editim ve eflencenin adresi clan ¢ocuk tiyatrolan, hayata dair farkh
konularda gocuklann kisisel gelisimlerine dodrudan katk saglamaktadiy, 2020 yilinda sahinelenen
cocuk tiyatrolanmm yamn swa; mizikl kukla oyunlan ve geleneisel
kditururmdzun ortaoyuru ve meddah de birlikte en anemii kogea
taslanndan biri olan gblge HKaragdz - Hacival oyunlan da
sahnelenmistir,

Okullarda, okul éncesi ve birinci swuflar igin, geleneksel Tork
. tiyatrolarmdan "Hacival — Karagoz® ve "Nasrettin Hoca - Kelodlan”,
eqitici ve ogretici oyunlarla ogrencilerle bulustue  Etlanliiderde, okul oncest ve binnci swuf
ogrencilenne, Covid - 19 ile milcadele kapsamunda pandemi tedbirlering anlatan tyatral gosteri
sahnelendi

Umraniye Millet Bahcesinde, Covid-12 ile mucadele kapsarminda cocullann salgmla ilgili
bilinglenrneleri amaciyla hafta sonunda gosteriler devarm etti

2020 Wdltur sanat sezonunda; 67 kez, yariyil ozal programinda 95, toplamda 162 cocuk tivatrosu
sahnelenmis olup 18540 cocuda ulasidmstir,

Yetiskin Tiyatrosu: Yetiskin tivatrolan vasitasiyla cesitl toplumsal rmeselelerin yam sira tarihsel
sureg icensinde ortaya cikan onemli claylan ele alan oyunlar sahnelenmistir. Bu cercevede Hayk
Dunya, Arft Bir Mutluluk, Haberin Olsun, Varyemez, Uzun Hikaye, Hare As gibl biyatrolar
sahnalenmistir. 2020 yilinda gergeklestirilen & yetiskin tivatrosu ile 1.079 kisiye ulasilrmisty



Cooulk Oyunlan Yetisian Cyunlan
Tiyatra Costenim Yerler Gosterim Katilrma Gosterim Katilimer
Adedi Sayisn Adedi Sayis
Cernil F'-."lenq; Ceenclik Hiltdr ve Egitim 7y 4198 5 475
Merkezi
Mehimet Akif Kaltdr ve Egitim Merkezi 30 3435 E =
Prof. Dr. Necmettin Eriakan Hdltdr EQitim
Saghk ve Sosyal Hizmet Merhezi 3 2Rl iy s
Mecip Fazil Kultir Merkezi 24 2.362 - -
Ohullar 38 3832 - -
Millet Bahgesi 8 1.095 - -
Toplam 162 18.540 6 1.079

Sinema: 2020 vyl igerisinde cocuklar igin Yanyl Ozel Programi kapsamunda cesitli sinema
gosterimlen gerceklestirilmistir. Leo Da Vincl Mona Lisa Maceras:, Yen! Yil Dedektifi, Biyik Peynir
Yarsy, Bisikietler, Kigulk Kahraman, Renikli Penguenler, Eglenceh Ciftlilk Arkadaslan, Kuagulk
Kahrarman, Yeni Yil Dedeklifi gibi animasyen flmleririn gosterimi yapilmustr. 2020 yill igerisinde 56
gocuk sinema filmi gosteriimis olup, 3.046 kigi tarafindan izlenmistir

Sinema Izleyici Sayist

18153 £0ast 17200
f 15351

10400

3046

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sergiler; 2020 wh igerisinde; 16 Geleneksel Resim Yansmasinda odil ve mansiyon kazanan
eserlerden olusan "Turk Evlen” resim sergisi, sanat glinleri kapsarmnda “Mizehhibe-[ Minevveran
tezhip sergisi “15 Temmuz Konulu® resim sergisi, “81 {lin En Guzel Mekanlar” fotodraf sergisi ve
‘Wluslararas) Gogmenler Gunu” resim sergisi gibi farkh samat alanlamm igine alan sergilerde
birbininden degerll eserler. dederh sanatgiarn katidin séylest programlan tle sanatseverlerle
bulusmustur, Aynca bu sergilerin kataloglan basilrmustir. 2020 yilinda 7 sergi vapirmis olup, bu
sergilerimizi 6.450 kisi ziyaret etmistir,

Yariyl Ozel Programi: Yarwyil Ozel prograrmi yariyl tatiline giren odrencilere yonelik karne hediyesi
olarak tasarlanan ve tamamen Gcretsiz olan bir kAltd: ve egitim prograrmde. Program igerik olarak
tivatro gdstenimlen, interaldif cocuk programlan, ammasyon ve cizgl film gosterimlen qibi
etkinliklerden clusmaktadir. 2020 wvilinda B. 1 gergeidestirilen program, Cemil Meric Genglik Kaltdr
ve Egitim Merkezi, Mehmet Akif Kaltlr ve Egitim Merkez, Prof. Dr. Necmettin Erbakan Kaltur Egitim
Sadlik ve Sosyal Hizmet Merkezi, Necip Fazil Kultur ve Egitim Merkezi olmak iizere Umraniyenin
dort erkezn noktasinda bulunan kKaltur merkezlerimizde gerceklestirilmistir. Yaryl tatili suresince
hafta igi her gun 1L.00'de baslayan program 17.00'ye kadar sarmustir. Program kapsaminda Kudiis
Seyahatnamesi, Yanm Akl Yapar, Sakar Zeze, Kitapo Dede, Hayvanat Bahgesi Hikayesi, Mesneviden
Ders Aldwm, Al Ayse Okulda, Golgyuzunu Kurtarahm, Helodlan lle Karakacan, Camm Peygamberim
gibi birgok edilici ve &gretict gocuk tivatro ve interaktif gocuk gosterileri sahmelenmistir, Yary|l ozel
prograrnlannda 95 cocuk tivatrosu sahnelenmis ve 56 animasyon film gosterimi yapilmis olup; bu
etkinliklere 14 728 ogrenci katilmzstir,

[l
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Kaltiir Sanat Okulda Baslar: Umraniye Belediyesinin
Urnraniye flge Milli Egitim  Midrligu ile ortaklasa
dilzenledigi  "Hultur Sanat OChkulda Baslar® prograrm
kapsarminda;  dinlet,  soylest  we  tyatro  gsterimi
programlan  gergeklestinimustiv. 5ovlesi programlan ile
alarinda uzman akademisyen, edebiyat ve sanat insanlar,
ogrencilere bilgt ve birikimlenni aktarmuglardir, Dinleti
programlannda gesith muzik enstrumanlan tarmtdarak, enstruman icrast yvapboustir. 2020 ywlinda
Prof. Dr. Nurullah Geng, {lknur Bekias ve Prof. Dr. Omer Bolat gibi farkh alanlardan konuklar ile
gerceklestirilen 11 programa 2. 070 ogrenci kabilmistr

Chullarda buytlik bedeni ile takip edilen “Kulior Sanat Okulda Baslar” programlarmmiz Pandemi
nedeniyle 2020 yihnda seyrek araliklarla yapibrmstir

¥l Program Sayist | Katihmel Says
2015 7 9.650
2016 78 10229
2017 ‘82 10,295
2018 GH 8719
2019 45 8.398
2020 1] 2070
Ozel Programlar

"Evde Kal, Hayatta Kal, Kitap Oku” Etkinlidi; Tarkiye'yl de etkisl altina alan koronaviruse (COVID-
19} kars1 okullanin tatil olmasi sebebiyle olullarna gudemeyen odrenciler 1cin dezenfekte edilmis, 35
bin adet ldtakb kap kapl gezilerak 19.000 kisiye dadqitimm gercellestivildi

Yabanci Misyon Temsilcileri (Baskonsoloslar) Kahvaltt Programi: Urnraniye Millet Bahgesinde
yvapimas1 planlanan ‘Dostlar Bahcesi' projesimi hayata gecirmek Gzere, 16 ulkenin [stanbul
Baskomsolosu ve temsilciien ile bir araya gelindi

15 Ternmuz Demokrasi ve Milli Birlik Gonii Ozel Prograrm: Santral Etlanlik Alaninda 15 Temmuz
hain darbe girisiminin 4ncd yilinda anma prograrm duzenlendi. Demokrast ve Milli Birlik Gond
etkinlikleri kapsaminda, Urmramiyenin 8 Sehidi 15 Tenmuz belgesel gosterimi, Umraniye Belediyesi
Mehter Takum gosterisi, Kuran tilavetl ve 15 Temmuz igin Curnhurbaskanhd Larahmdan hazirlanan
belgesel gostenmi yapild,

Akyaka Park AVM Kitiphane Aciist Kultur ve Tunzm Bakanhdn ve Umraniye Belediyesimin
musterek calismas: ile hayata gecirilen kdtaphane Akyaka Park AVMde agilde Humiphane, 252
metrekare alanda ve 5 bin eserle hizmet vermektedir

Mahallede Senlik Var Etkinlikleri: Ethinliklerde birbirmden renkli ve edlencell oyun gruplan minik
ziyaretcileri adirlady. Her gun bir mahalleds saat 18.00'da kapilann acan senlikler; interaktif cocuk
oyunlar, sahne savlan, tiyatro gosterileri, sisme oyun parkurlan, birbirinden eglenceli atolye
gruplan ile pek cok lunapark ovuncaginn da ver aldid senlikler, heyecanh bir atmosferde
kornuklanm adgirladl 2020 yilinda 3 mahallede gerceklestinilen senliklers S50 kizi katilim goztermistir,

idlit'e Yardun Seferberligi Lansman Prograrm: Suriye'nin [diib kentine yonelik vapilan saldimlann
ardindan magdur clan cok sayida Suriyeli kardesimiz igin baslatilan yardim kamparnyasina,
Urnraniye Belediyesi, Insani Yardim Vakfi (IHH] ile birlikte duzenledigi Umraniyeliler idlib'e Destek
Oluyor” karnpanyasivla katildh
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Hikdye Yamsmasi: Umraniye Belediyesi 16 Geleneksel Hikaye Yansmasimin konusu ‘Serbest’
olarak  belifenrnistir. Basvuru  we  dederlendirmelerin internet  Gzerinden  yvapilden  hikaye
yansmasinda lke icinden ve ulke disindan 2.210 eser yvansmistir Yansmanm sonunda odil alan
eserlerin yer aldidn “[stanbullu® adh kitap yayimlannustir.

16. Geleneksel Resim, Hikaye ve Siir Yansmalan

Yillara Gore Hikaye Yansmas: Basvuru Sayis

l-..-r.'-.'ﬂ-.:]-.-.'!
10, Hikaye 2291 2210
l._ I_M‘u-ul.m 1885 1.800 17
347
2015 2016 2017 2M8 2019 2020

Resimn Yangmast: Urnraniye Belediyes 16, Geleneksel Yagl Boya Resim Yansmasi un konusu “Turk
Evleri” olarak belirlenmistir. Yansmaya Ulke genelinden 170 eser katilrmstir. Yarsmanin sonunda
dereceye giren eserlerin yer aldigl 16 Resirm Yangmasi Hatalogu vayimlanarak, resimler gesitli
etkinlikler kapsarminda sergilenmistir,

Yillara Gore Resim Yansmas Basvuru Sayisi
361
154 165 170
| 115 a7
‘ 2015 2016 2oy 2018 2019 2020

Siir Yarngmasi: Umraniye Belediyesi 16, Gelenegksel Sir Yangmasimun konusu “Serbest” olarak
belirlenmistir. Basvuru ve degerlendirmelerin interngt Uzennden yapidiqn siir yansmasina ulke
genelinden ve ulke disindan B.673 eser katmustir, Yansma sonunda dereceye giren girlerin yer
aldvn “Han Ceradn” adh siir kitalbn yayimlanrmustir

41 Yillara Gore Siir Yangmas: Bagvuru Sayis
16.311r 8673

Yoer gty
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1748 2610 1850 2.5.13_'.2.

A0S 2018 2017 2018 2015 2020

m



112

. ' FAALIYET RAPORU e 2020

Geziler

Bogaz Gezileri: Istanbul Bogazi t=kne gezilen kapsarminda 29 gezi dizenlenmis olup, 1.800 kist bu
gezilerden faydalanmusgtir,

Avasolya-i Kebir Gezileri: Ayascfya-i Hebir Camit gezilen kapsammda 24 gezi duzenlenmis olup,
552 kisi bu gezilerden faydalanrmastir

A3 H2. Okul cagindaki cocuklann ve genclerin bilissel
STRATEJIK HEDEF  gelisimlerini desteklemek.

Bilgi Evi Hizmetleri

Belediyemiz uhdesinde hizmet veren 11 KOltdr
Merkezi, bir ks mistakil ir ks da kbl
merkezlerimiz bunyesinde olmak uzere 17 Bilgi Ewn
bulunmaktade, Bilgi  evieri, bilgisavarlann  ve
kitiphanenin bulundudu bilgl salonw, oluma alam
ve satrang bolumlerinden olugan akbivite odalan ile
7-14 yas cocuklara ve 15-25 yas genclere gozetim
altinda  hizmet  wveren  binalanmizdir Bilgi
evierimizde kituphane ve internet nizmeti, sosyal
aktiviteler ve anma programlan, editici programiar,
kulupler, yvaz okullan, gezi programlary, ders takviye
kurslan gibi hizmetler verilmekte clup dénemsel baz projeler de yuriatiimektedir. 2020 vl sonu
itibanyle bilgl evieninuzdela ye sayrmz 15.126° a ulasrmstr,

Katiphane / Internet Hizmeti: Bilgi evierinde, sayilan 5-15 arasinda dedisen bilgisayar meveut
alup bu bilgisayarlarda cocuklar ve gengler denetimli clarak internete girebilmektedirler. 17 noktada
hizmet veren tilgi evlerimizde 18.347 adet kitap ve 126 adet bilgisayar bulunmaktadir.

Degerler Editimi KuliibQ: Bilgi evierimizde milli dederlenmizi ve kiltimimuzi yvasatmak amach,
cumartesi gunlerinde yaplan kullp cahsmaswdir Her hafta aktif katihm saglayip binncilign kazanan
Bilge Cocuklara [bilgi evierimizden hernangi birine Uye olan adrencilere} surpriz hediyeler
verilmektedir. Donem sonunda eleme ve final sinavlan yaplarak, dereceye giren odgrencilere odul
verilmakiedir. Kulip faaliyetlenn Korcnaviris salgmm nedeniyle 2020 wbmn Mart ayma kadar
gerceklestinimis ve kulube, haftahk ortalama 235 ogrenci katilmistir,

Satrang Kulibd: 5 farkh bilgl evirmzde 14 grup, 180 ogrenciyvle profesyonel edgitmen esliqinde
gerceklestinimektedir Donem sonunda turnuva dizernlenerek, dereceye giren ogrencilere adller
veribmektedir, Kulup faabyetlerd, Horonavinis salqim nedeniyvle 2020 ywibmn Mart ayina kadar
gercekiestinlmes ve kulube, haftalik ortalama 146 Sgrenct katilnmstir,

Alal ve Zekda Oyunlan KulGbd: Bilg: evlerimuzde zeka, mantle dikkat ve hafza giot zihinsel
yveteneklerini gelistimmek amach, cuma gunlen 12 farkh oyun ile yapilan cabhgmadir Donem
sonunda turnuva duzenlenerek; dereceye giren odrencilere odul verlimektadir.

Kultp faaliyetlerd, Koronavirus salgmm nedeniyie 2020 yibrun Mart ayina kadar gerceklestirilmis ve
kullibe, haftahk ortalama 193 ogrenct katilrmstr.

Gezi Kulibi: 2020 wih icinde; Bilgi evierindeki kulup faaliyetierine kahlan ogrencilere yonelik olarak
Bogaz turu gergeklestinimis ve geziye 273 odrenci katilrmastir. Cemil Meric Haitar Merkezi nde
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gerceklestirilen 'Degerlermizle vanz interaktif gostenmi” ne 1se kuliip &grencilerinden 156 adgrenci
katlrrstr.

Sosyal Aktiviteler: Her sene mart ayi icerisinde Istiklal Marsimn kabulil ve Mehmet Akifi anma
etkinligi olan “Istiklal Marst Glzel Ckuma Yansmast” duzenlenmektedir,

Bilge Coculdara her yil Ramazan ayinda iftar veriimelcedir. iftar sonrasi kultiplere aktif olarak kanhp
oddl almaya hak kazanan Bilge Cocuklar i sertinka ve oddl téram gerceklestirilmektadir,

Koronaviras salgim nedeniyle 2020 vib icerisinde bu etkinlikler dizenlenemermistir
Yaz Kur'an Kursu Etkinlidi

“Bu Yaz Ogreneceklerin Hayatta Unutulmaz” slogaruyla kiltur merkezlerinde, 6-14 yas grubu
cocuklar ve gencler icin; Ucretsiz Elif -Ba, Kur'an-1 Kerim, Adab-1 Muaseret, limihal, Akl ve Zeka
Oyunlan dersleri ve sosyal aktivitelerin yer aldidt Yaz Kur'an Kursu duzenlenmektedir, Kurs sonunda
katilim gosteren butin ogrencilere sertifika, dereceye giren ogrencilere ise 6dil veriimektedir.

Yaz Kur'an Etkinligi’ ne korenavirus tedbirleri kapsaminda 550 égrenciye hizmet verilmistir
Bilge Cocuk (Ustiin Yetenekli Cocuk) Egitimi

2020 yilnda 6 yil gergeklestirilen Bilge Cocuk egitim
projesl, Bilim Sanat Merkezi (BILSEM) veya Urnraniye
Rehberlik Arastirma Merkezi (RAM] tarafindan tamlanan
ustun yeteneldi cocuklara farkhiastiminus egitim modali
uygularmaktadir. Equitim programinda, robotik, drama,
degerler eqitimi, akl ve zeka oyunlan, fen deney
edqiimi,  ddsurme  becerlert,  uretken dusdnce,
astronomi, kriptoloji, matermatik, dil sanatlan, gdrsel
sanatlar, dodga bilimler attlyesi, iliski yénetim becerisi,
kaltar ve dil branslannda dersler vertlmustir,

2020/2021 egitim dénerminde; 6. sif 19 ogrenci, 5. siif 20 ogrenci, 4, simf 19 ogrenci, 3. siruf 10
ogrenci olmak tzere toplam 68 ogrenci egitimlere katihm saglamalktadir; Aynca fen deney atdlyest,
gorsel sanatlar atélyesi, robotik atdlye olmak uzere, 3 farkl alanda uygulamalar yapilmaktadir.

Koronavirus salgin nedeniyle 2020 Mart ayi itibariyle egitimlere ara verilmistir.

Robotik  Atdlyesi:  Atolyede.  robot  pargalanmin
birlestinlmest we rvobotlara program  yukleme igin
gerekll  kurdlumlarn yapilmasivla  alakalh  verlecek
teorik we pratik derslerle; gocukianm sosyallesmesi
hayal dinyalarin gelistirebilmeleri, dustnme yetilerint
lullanabilmelen Ve orgiven kazanmalan
amaclanmustr

Gorsel Sanatlar Atélyesi: Ustin yetenskll cocuklar ve bilgl evierine tye ¢ocuklar igin kurulan
girsel sanat atdlyesinde ebru ve resim faaliyet gerceklestirilmektedir,

Fen Deney Atélyesi: Mecip Fazil Hultir Merkezi'nde bulunmaktadir Ogrenciler Gzel egitmenler
esliginde hem interalktif hem de edlenceli deneyler yapma frsatim yakalarmglardir. Fen Deney
Atolyes; hafta sonu ustan yetenekli gocuklar tarafimdan kullambmistr: Bu atolye (e qocuklann
arastirma, gozlem yapma, kyaslama, kesfetme, kendini ifade etme ve gesitll coziimlar bulabilme
becanlerinin gelistinlmesi hadeflenmistir,
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Bilge Cocuk Yaz Okulu

Belediyemiz tarafindan her yvaz diizenlenen ve ilgedeki cocuklann verimii bir yaz tatili gecirmelerini
amaclayan bir icende sahiptir, Beledivemnizi bilgl eviering Qye, 3-6, sl ddrencilerin singma kritidi.
alal ve zeka oyunlan, degerler editimi, temel dini bilgiler, ebru, el isi faalivetlen, kiltirel gezi, guizel
konusma, mandala, fen deney laboratuvar, spor faaliyetleri alamnda egitim aldidy yaz okulu, 3 hafta
devarm etrnistir. Haftarun 4 gunu editim, 1 gund kalturel geziler vapilrrstir,

Yar Okulu' nda koronavirls tedbirlerl kapsaminda 51 &grenciye hizmet verilmistir,
Ders Takviye Kurslan

Ngermizdek ogrencilerin okul derslerine takviyede bulunmak amaciyla dersler verilmektedir. 4, 5, 6,
7 we B siif ogrencilerine 16 farkh merkezde editimiler verilmektadir, 2019/2020 egittm déneminde,
2.151 6grenciye; Turkce, Ingilizee, Matermnatik, Fen ve Teknoloji dersieri veriimektedir. Cemil Merig
Genclik Kiltar ve Egitm Merkezinde 12, sif ve mezunlar igin ise tniversite hazwlik kursu [YHS]
verilmistir. Editimler kapsaminda 324 ogrenciye, Fizik, Kimya, Biyoloji, Matemati. Geometri,
Edebiyal, Tirkce, Tarih ve Cografya derslerinde eqitimler verilmigtir. Aynca lise diuzeyindeki
ofrencilere yonelik Janakkale Gezst duzenlenmistiv. Koronavirus salgim nedemiyle 2020 Mart ay
itibariyle editimlere ara verilmigtir.

J [f}ng_- [
Grup Brans Savisi
Tirkge
Ingilizce
kokul & 2.151
Crtackel Matematik
Fen ve Telmelan

Matematik
Geomeltr
Fizik
Kimya
Biyaloji 324
Lise Edebiyat
Tlrkge
Cografya
Tarih

Trafik Egitim Park

Belediyerniz bunyesinde buluman Trafik E§itim Parko nda cocuklanrmizin “trafik edqutimi ve lurallanna
uyma aliskanbdgn’ edinmeler amaciyla, ez sirurlan igerisindeki okullarda ogrenim goren iTkokul
4. sif ogrencilerine yonelik, teorik ve pratik egitimler verilmektedir. Trafik Egitim Parlanda,
Umraniye Tige Milli Egitim Mudurligu'ne bagh okullara randevu vermek suretivle: 30 kist ogleden
ance, 30 kisi égleden sonra olmak uzere, gunlik 60 Sgrenciye trafik egitim hizmeti venlmektedir

Editimlerden keromavirils tedbirleri kapsanminda toplam 1.547 odrenci faydalanmstir.

Koronavirus salgn nedermyle 2020 Mart aynitibariyle egitimlere ara verilrmstin,
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Fen Deney Atolyesi

Fen deneyler, 6grencilerin Fen Bilimleri dersierindeki agrenme yasantilannin gerekli ve aynimaz bir
parcasidir. Yaparak ve yasayarak ogrenmeye daval fen deneyleri, édrencilere problem ¢ozme,
deneyi idare etme. gézlem yapma, uyguiama, analiz ve sentez gibi birgok bacer kazandwmaldadiy
Mecip Fazil Kdltdr ve EgQitim Merkezinde bulunan Fen Deney Atdlyesinde, 7. swuf &frencilerine
yanelik deney etlanliklen yapiumaktadr fige Milli Egitm MaddriGgu'ne bagh okullara randevu
varmek suretiyle; 20 lisi odleden énce, 20 ksi odleden sovwa olmak uzere, gunlik 60 &grenciye
deneysel etkinlik hizmeti verilmektedir,

Egitimlerden koronavinis tedbirlen kapsaminda foplam 1.151 ogrenci faydalannstir

Koronavirius salgum nedeniyle 2020 Mart ayi itibanyle editimlere ara verilrmistir.

Gigdem Evi

. 5 sl Ogrencilenne  ydnelik,  Umraniyenin
endemilk bitki turleri arasmda yer alan Umraniye
Cigdemirin tartimast bitki  hiicresinin
mikroskopla  mcelenmesi,  bitki dikirw ve
ekosisterm tanitma amagh botanik bahge geziler
etkinlerini igeren "Dioga Egitimler” veriimektedir
llce Milh Egitm Midiriagiine bagh okullara
randevu vermek suretivle; 30 kisi odleden once,
30 kist ogleden sonra olmak dzere, gunlik 60
ogrenciye trafik egitim hzmet veriimelktedir,

Egitimlerden koronavirts tedberlen kapsarminda toplam 1441 ogrenci faydalanrmstr. Koronawvirils
salgim nedeniyle 2020 Mart ay itibariyle editimlere ara verilmistir.
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EGITIM HIZMETLERI

Hadin ve Aile Hizrmetler MOSOradd nun faalivet alam "Egitim Hizmetler ve "Sosval Hizmetler® almak
tzere ki ana tema uzerne kurulmaktado. 2020 yihinda 3496 kisive sosyal hizmetler alaninda, 2943
Kisiye 1se editim alanmnda hizmet verilmistir, Covid-19 kuresel salgu nedeniyle 18 032020 tarihinde
Milli Egitim Bakanhdy tarafindan gonderilen "Hurslann Tatil edilmesi” konulu yazisina istinaden ylz
yuze egitimlere ara veriimis, telafi egitimleri ve online calsmalarla 1.011 kisi editimienni
tarmnarmlayabilrruslerdir,

Yaygin editim kapsarminda Mesleki editimler, Geleneksel sanat editimleri, Muzik editimlert, Gorsel
sanatlar egitimlen, Edebi sanatlar egitimleri; Sosyal hizmetler kapsaminda ise engelliler, yashiar,
kadinlar, cocuklar almak uzere toplumun her kesimine yoneslik sosyal hizmetler sunmaktadr. Aynca
dezavantajl kesime yonelik proje bazh cahsmalar da yoratiimektedir

Kadin ve Aile Hizmetleri 2020 Butce
LT 2020 Gercelklesme ! e

Muidiriidgu Baslangic Iginde

. i Gerceklesme (%)
Bitce Giderlen Odenedi (%)
M Perione] Giderlen 559,000,060 558 184 54 99 H5% 19 18%
02 | SCK Deviot Prml Giclerher 66.500.00 60 438 .44 QGO 2 Aan
03 Mal ve Hizmiot Al Guderton & S84 5000 23S ATE 99 106 3651 85.97%
Toplam 291000000 3.068.099,97 105.43%

Kadinlarin, genglenn ve cocuklann kisisel gelisimlerim
destekleyecek, saghkh yasam konusunda
bilinclendirecek, mesleki bilgi ve beceri duzeylerini
artiracak, ekonomik hayata katilimlanm saglayacak
faaliyetlerde bulunmak

A3 H3.
STRATEJIK HEDEF

Egitim Hizmetleri (Akademi Umraniye)

Akadermi Umraniye Projesi gocuk, geng, yetisking kadin, erkek, dezavantajli gruplar olmak lzere
toplumun her kesimin kapsayacak selilde meslekd, sanatsal ve kisisel gelisiri desteleyen edqitimler
guncel akademik normilar gergevesinde prafesyonel yontemlerle vermeyl amaclayan yaygin editim
modelidir. 201% yilrmn tkinc: yansnda baslayan bu yapilanma meslel akademisi, geleneksel sanat
akademist, mizik akademisi, dil akademisi, gorsel sanatlar ve drama akademisi ile edebi sanatlar
akademisl olmak Gzere altl akademiden olusmaktadr



Meslelk Akadermisi: Meslek  Kurslanmuza kathm  sadlayan  kursiverlerimiz hem  gegimind
saflayabilecek meslekder edinmekte hem de meslell gelisimin ilerlatmeye yonelik eiitimler
alabilmektedirler. Ozellikle kadinlara oncelik taruma yonuyle dikkat ceken Meslek Akadernisi,
kadinlarnn sosyallesmest, Kisisel gelisimi ve hayata aktif katilrm konusunda anemli bir fonksiyvon lora
etmektadir

2019-2020 Egitim déneminde verilen mesleki ve kisisel gelisim editimlerimm kapsami genisletilerak
2 Merkezde, 22 brang ve 34 programda 1042 kursiyere editimler veritmeye baslarmigtir

Panderni ilani éncesi 9 bransta tamamlanan egitimierin akabinde, Covid-19 kilresel salgin nedeniyle
18.03.2020 tarthindes Milli Egitim Bakanhén tarafindan gonderilen  "Kursiann Tatil edilmesi® konulu
yazisina istinaden Kurslara ara verilmistir.

04.06.2020 tarihli Milli Eqitim Bakanhdn tarafindan "Hayat boyu Ggrenme kurumlannda Editirm
faaliyetlen’ konulu yazisma istmaden telafi editimine wygun Cocuk gelisimi ve Asct yardimecihdn
bransiannda telafi egitimler vamlarak, kursiverlerimize sertifika ve katiim belgesi verilrmistir,

2019-2020 Egitim Dénemine Illiskin Kayith Odrenci ve Mezun Olan Ogrenci Tablosu

Editimiere Mezun olan
Brans Adi Katfan Ogrenci Ogrenci
Sayist SaYIS1

Ciytrn 244 115
Mefrusat 112
Dholgu Cyunecak/Bebek : i

a7 11
Yapimi
El Maksi 82 3%
Tel Kirma 13 12
[ Crras 118 78
Sig Orlietiligi 7a
AUk 5G
Yermeh Synumy ve

55 23
Pastacilik
Agct Yardimethd B 14
Hisele Derd Canta

16
Yapimi
Feritike: 9
Makrormie 24
|1k Yardim 5 =11
Makinie Makis 11 11
Keee Yapimi ve 0
Alsesuarian
Bikglsayar ik 11
Tiark bsarat Tily 16
Amcibik 38 *
Hsaforlik iB
Cocul - Gelisi 22 17
Tas Restm Yapami 20

|l
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9 bransta egitim modllerinin tamamlanmasi, 2 bransta telafi edgitimlerinin yapiimasiyla 11 bransta
368 Gdrenct mezun olmustur.

Bu il icensinds Sgretmenlenmizin kendilering gelistirme ve egitimierine destek olmak amaciyla
egitimci eqitimlen duzentermustir,

2020-2021 egitim donemine iliskin 18 bransta intermet uzerinden alinan on kayitlara 1.507 kursiyer
kayt yaptirmnstr,

19.11.2020 tarthli Milli Egiitim Bakanhdg tarafindan gonderilen "Yiz Yize Egitirne Ara Verilmesi™ konulu
yvazimn * Hesmi ve ozel drgun egitim e hayat nboyw ogrenme iunumiannda £0 Kasim 2020-04 Ocale
2021 tarihleri arasinda yiz yize egitime ara verilmistir’ agiklamasina islinaden kurslar edilirne
baslayamarmistr

Celeneksel Sanatlar Akademnisi: Geleneksel
Sanatlar Akademisi'nde, profesyonel ve guncel
akadermik nommlar  getgevesinde  eqitim
varilmesim  saglamak amaciyla Fatth  Sultan
Mehrmet Vakfi Universitesi ile 14 Ekim 2019
tarthinde protokol imzalanmistir,

2019-2020 editim dénemi icin 17 bransta. 4 farkl
merkezde 442 kursiyere editimler verilmeye
baslanmustir. Cowvid-19 kamesel salgum nedemiyle
180532020 tarihinde Millk Egitrm  Bakanhd
tarafindan gonderilen "Kurslann Tatil edilmesi”
konulu yazisa istinaden kurslara ara wvenlrmistir, Brans larslanmuzin telafi edittmlerine wygun
olmamas sebebiyle editimler tamarnlanamanushr,

2020-2021 eqitim dénemine iliskin 19 bransta internet Gzerinden alinan on kayitlara 956 kurstyer on
kayt yaptimistr,

19112020 tarihli Milli Egitirn Bakanligi tarafindan gonderilen “Yuz Yize Eqitime Ara Verilmesi™ konufu
yazisirun " Resmi ve dzel orguin egitim ile hayat boyu ogrenme kurumiannda 20 Kasim 2020-04 Ocak
2021 tarthlen arasinda yuz yuze editime ara verlmistr™ agiklamasina istinaden kursiar egitirme
baslavamanmgtir.

Yuz yuze eqitime ara verilmesi e online olarak B bransta 97 oOgrenciye egitim verilmeye
baslanmustir

2020-2021 Egitim Dénemine lliskin On Kayit Yaptiran Ve Online Egitim Alan Ogrenci

Sayist
Brang Adt On Kanat T:ap:::?n QOdrenci Online E-:@tigr:yalf:an Ogrenci
GCarnus Tak Islerneciligi 25
Cam Yaidiziama 19
Cini 58 6
Ebru 109
Railyef 63 22
Hat c0 20
Minyatir Se
Kalem s 24 6
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El Sanatlan 107 15
Tezhip B5 10
kosele Canta Yapmm 32 12
Feretiko 2h

Sedef Kakma 23

Ahsap Oyma 66

Kahgrafi m

Kilim Dokuma 22

Sanatsal Mozaik 21

Vitray 22

Giizel Sanatlara Hazirlik 33

Online verilen eqitimlerin yam swa ilgill branslanmmzia alakal detayh bilgi vermek amaciyla Internet
Uzerindern online Sanal sohbetler dizenlenrmigtir,

Celeneksel Sanatlar Akadermisi kapsammdaki egitim programlanmin yan sira baz branslarda atélye
olusturularak dretime yénelik editimler veritmektedir, Cini atdlyesi, cam yaldizlama atdlyesi, gormis
taki wglernecilidi atolyesi, kiim dokuma atdlyesi, adag oyma atélyesi, sedef kakma atdlyesi ve deni
atolyesinin kurulmas ile atolye sayimiz 7e cilarbilmstr,

Bu yil igerisinde Cdretmenierirmizin kendilerini gelistirme ve editimlerine destek olmak amaciyla
editimci editimler dzenlenrristir,

Muizik Akademisi:

Muzik Akademisinde profesyonel wve guncel
akademik normlar cercevesinde egitim veriimesini
sadgflamak amacwla ik olarak 2019 yilinda yapilan ve
2020 ylinda yenilenen Istanbul Teknik Universitesi
Tork MOzidi deviet konservatuarlan protokoll ile
universite niteliginde muzik egitimleri verilmeye
devam etmektedir.

Guz doneml, bahar dénemi ve yaz donemilerinde
gerceklesen editimlerimiz, Akademik ve hobi amach
olup. editimlenmz Coculk, Yetiskin wve Geng

gruplanndan olusmaktadir,
Branslarimiz su sekaldedir
1. PFiyano
2. Gitar (Klasik Gitar, Elektre Gitar, Bas Gitar)
3 Wemarn (Tork MOzigi, Bat Mizigi)
4, Baglama
5 HKarun
& Ud
Y. Kemane
B Ritim Perkisyon (Kajun, Bendir, Def, Darbuka)
89 Mey
10, Karadeniz Kemence
i1 San /OCpera
12, Solfe

13, Tirk Halk Mzigi Koro Cahgmalar [Yetigkin-Cocuk)
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14 Tirk Sanat Mizidi Horo Cahsmatan (Yetiskin-Coculk)
15, Engelli Turk Halk MOzigi Koro Calsmalan
16, Konservatuar Hazwhk

Egitimierrmiz Mehmet Akaf Kultur ve Eqitim Merkszinde yamlmakta olup, 3 Muzik Atolyest ile ilgili
alanlarda eserlerin desifre, dinleti, okumalan ve muzikoloji tarihiyle iigili derinlemesine galigmalar
vapilmaktacr.
Atolyelerimiz su sekildedir;

s+ Mozart Bat Mizigt Atolyes

s Asik Veysel Tirk Halk Muzidn Atélyest

e [l Turk Sanat Muzigi Atalyesi
2019-2020 egitim donemi igin 13 bransta 862 kursiyere egitimler verilmeye baslanmistir Covid-19
kuresel salgim nedeniyle 18.03.2020 tarihinde Milh Egitim Bakanhén tarafindan gonderilen "Kurslarn

Tatil edilrmesi” konulu yazisina istinaden kurslara ara verilmig, 6 brangta 440 &grencinin egitimlen
anline yapilarak tamamlarrmgtir

2019-2020 Egitim Dénemine lliskin Kayith Ogrenci ve Mezun Olan Odrenci Tablosu
Egitimlere Katilan Ogrenci

Brang Adi Mezun Olan Ogrenci Sayist

Sayisi
Keman 110 B3
Gitar 114 64
Ney 786
Piyano 225 146
Kanun 29 14
gan 67 49
THM 28
TSM 42
Ud 24
Ritim Perkusyon 24
Darbuka 14
Kabak Kemanes a8
Baglama 121
Solfej* 102

*Solfej egitimieri, Online edgitirmlerde Honservatuara hazirlik yapan dgrencilere verilmistir

2020 yih Yaz donerm igin 8 brangta 120 ogrenci ile 8 hafta siren bir program yapilmstir.
Egitimisrimizin bir lasrm Umraniye nllet oahgesinde gerceklestinimigtir,

2020-2021 edgitimlermuz igin 12 bransta 2105 bagvuru ahrmastr. 19112020 tarihll Milli Editm
Bakanhd tarafindan gonderilen "z Yuze Egitirme Ara Yerilmesi” konuiu yazisirun " Resmi ve czel
érgun editim ile hayat boyu drenme kurumlarmda 20 Kasim 2020-04 Ocak 2021 tarihleri arasinda
yuz ylze eqitime ara verilmistir’ agiklamasina istinaden 12 bransta 318 dgrenciye online egitimler
verilmeye baslanmustir

Egitimlerimizin yami sira. Uzman hocalanmiz tarafindan cesitli etkinliklerde gergeklestiriimistir,

s Millet Bahgesi agik hava konserleri ~Canh yaym gosterimlen ile
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s Sclfe) edqitim videolan hazirlanarak paylasim kanallan Gzerinden ensim imkam
s Millet Bahcesinde Muzik Akadermi odrencilen Orhan Gencebay' Muzikal Bir Sélenle Aqriad,
* Umraniye Belediyes: Calisantarina Muzikle Karsilarma Yapildy,

Dil Akademisi: Genclerin ve yetiskinlenn yeni dil &grenmesin saflamak amaciyla Nurettin Topou
Kiddttr Merkezinde "Dil Akademisi” faaliyetler yurutuimelktedir,

8 .1 f_ﬁJ _— 2019-2020 egitim doneminde 3 bransta 147 odrenct ile yapilan
Mot /) BE’F.;‘ii:"';"'I-r. - egitimlerimize, Covid-19 klresel salgim nedeniyle 18.03 2020 tarhinde
'-"'ﬁf-"quuO! " Milli Egitim Bakanhidn tarafindan gonderilen “Kurslann Tatil edilmesi’
CHolatl oo Cg konulu yazising istinaden ara verllmigtin. Brang kurslanmizin telafi
"-'Hi'_“;.f: rtoal) E‘j . egitimlerine uygun clmamasi sebebiyle editimler tamamianarmarmistiy

2020-2021 Egitim donemine iligkin Internet Uzerinden 8 brangta 702
ogrencinin on kayit yaphrden edqitimlenmiz. 19112020 tarinli Milli Egitim Bakanhdn tarafindan
gonderilen iz Yize Egittme Ara Verilmesi® korulu yazisimm ° Resmit ve ozel orgun editim tle hayat
boyu édrenme kururmianinda 20 Hasim 2020-04 Ocak 2021 tarhleri arasinda yuz ylze egitime ara
verilrnistir” agiklamasma istimaden editim vermeye baslanamarmistr.

Gorsel Sanatlar Akademisi: Gorsel sanatlar akademisi burslanna kayit yvapan yetiskin bireylere ve
ilkadretim daremindeki cocuklara dzgun dusunme ve kendilerini ifade etme ortarmian saglayarak
sanatla tamgmalanm saglayip, saghkh disiumen sorgulayan, farlandalhklan ylksek ve yarahc bireyler
olma yolunda emin adimlarla ilerlemelerine destel vermekteyiz,

2019-2020 efitim donemi igin S bransta, 4 farkh merkezde 275 kursiyere editimier venlmeye
baglarmmustir. Covid-19 kuresel salgimi nedeniyle 18.03 2020 tarthinde Milli Egitim Bakanhd tarafindan
gonderilen "Kurslarm Tatil edilmesi” konulu yazisma istinaden edqitimlere ara veritmistir.

04.06.2020 tarihli Milli Egitim Bakanhd tarafindan “Hayat boyu égrenme kurumlarinda Egitim
faaliyetlenn” honulu yazsma istinaden telafi edqitimine uygun olan Diksiyon ve Fotografgihlc
branslanmda eksik kalan editimlerin tamamlanmast sadlarnmis ve 83 kursiverimize katilim belgesi

werilrmistir
Brang Adi Egitimlere katilan &grenct sayist Mezun olan Ogrenci sayisi
Resim (Gocuk) [ 58 i -
Resim (Yetiskin) 54 -
Tiyatro(Cocuk) 20 -
TiyatrolYetiskin) 18 -
Drama 35 =
Diksiyon 77 77
Fotografeilik 13 6

2020-2021 egitim dénemine iliskin 5 bransta internet (zerinden alinan on kayitlara 370 kursiyer kayt
yaptirrmgtir,

19.11.2020 tanhli Milli EGitim Bakanhdn tarafindan gonderlen "Yiz Yuze Egitime Ara Venlmesi® konulu
yvazsirun " Resmi ve dzel orgun editim ile hayat boyu édrenme kururnlannda 20 Kasim 2020-04 Ocak
2021 tarihler arasinda ylz yluze egitime ara verilmistir” agiklamasina istinaden kurslar egitime
baslayamarstir

Edebi Sanatlar Akademisi: Edebi Sanatiar Akademisinde uzman &gretmenler esliginde
uyquladigumiz cesttli sanat editimi prograrmlanyla temel amacirmiz sanattan zevk alan, sanab
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icsellestiren, bilingli, estetik zevke sahip ve elestiri yapabilen, cok boyutlu diusinme yeterliligine sahip
yaraticl bireyler vetistirilmesidir.

e019-2020 egitim donemi (gin 1 bransta, 2 farkh merkezde ve grupta 55 kursiyvere egitimler
verilmeye baslanristr. Cowid-19 salgom nedemyle 18032020 tanhinde Milli Egitm Bakamhd
tarahndan gomderilen "Hurslanin Tatil edilmesi” konulu yazising istinaden kurslara ara veribmigtir
Brans kurslanrmain telafi egitimlerine uygun olmamas: sebebiyle egitimler tamamlanamarmstir,
2020-2021 efitim dénemines ilgkn 4 bransta intermst uzerinden alinan on kayitlara 88 kursiyer kayit
waplirrmigtir,

19.11 2020 tarihli Milli Egitm Bakanhdn tarafindan géndenlen "Yiiz Yuze EGitime Ara Verilmesi™ konulu
yazisirun ' Resmi ve Szel orgun egitim ile hayat boyu édrenme kurumlannda 20 Kasim 2020-04 Ocak
2021 tarihler arasinda ylz ylze editime ara verilmistir” agiklamasing istinaden kurslar editime
baslayamarmistir

SOSYAL HIZMETLER

Engelli ve yalkmlanmn toplum igindeki guven
duygulanim artirmak, mesleki ve kigisel gelisimlerine
katkida bulunmak.

A4 H3.
STRATEJIK HEDEF

Engelli Hizmetlen

Engelliler birimimiz, toplumun engelll bireyler ile uyumunu saglamak, farkindalk olusturmak,
baqmsiz olarak yasamlanm surdirmelerine destek olmak, kendilerinin ve ailelerinin yagamlarnm
kolaylastirabilmek amaciyla cahsmalar yapmak sosyal yasama katihmalarina olanak tammalk, mesleki
ve kisisel gelisim egitimierine yonelik hizmetler sunmak hedefleriyle galismalanimi surdtrmektedir
15-65 yas arasindaki engellilern ve engelll yalanlarmna yonelik faaliyetlerimiz Gulden Soyak Tufekc
Engeliiler Merkezimizde gergaklestirilmektedir.



Mesleki ve Kisisel Geligim Egitimlert

Engelli vatandaslanmuzin talepleri dogrultusunda 2019-2020
egitirn déneminde 4 bransta 97 kursiyerin katildun mesleki
ve ksisel gelisim kurslanmiz Covid-19  karesel  salgini
nedeniyle tamamlanamarmastir,

2020 wilrun son geyreginde, engelli vatandaslanmizdan
gelen talepler dzerine agilan Kuran- kenim wve Saghkl
Beslenme konularmda online egitimler verilmeye
basglanrmstir.

Editici Seminerler, Toplantilar

Engelli ve Engelli vakirlarnmn katuldup seminerimizde Depremden korunma yollan kanusulmus,
depreme yonelik gerekli onlemler ve yvapitmasi gerekenler konularmda bir calisma yapilrmigtir

Birimimize kayith olan Engellilerimizin katildidn Istisare toplantumizda, Engellilerin sorunlan, dilek ve
temennilen gorasulmuastur.

Danismanhk Hizmeti

Engeliilerin. Engelli durumianindan kaynakl var olan stantilan ve Covid-19 kuresel salgir donemi ile
srurlt olan sosyal iletisim alanlanmn iyice daralmasinim yarathdn psikolojik problemlerle bas
edebilmeleri; engelli yakanian win ise aym sirecten kaynakh uyurm problemlen ve engelli yalam ile
iletisimsel olarak yasadiklan stantilar, yanhs kurulan davrarig Sriontdlerinin ondne gegmek armaciyla
psikolojik damsmanhk hizmeti venimistir, Gorismelerimiz internet uzerinden gergeklestiribmistir:

Sosyal Aktiviteler

Sinema gunler: Kultdr Merkezirmzde gercellestirmeye basladignrmz etlanligimize Cowvid-1% salg
nedeniyle ara venlmistir

Engellilenimize yonelik dodurm gini kutlarmalar: Eyvldlay itibari ile birmimize kayth engellilenmizin
dogum gunlerini baskarrizm ivi dileklen ve selarnlanm leterek kutladii

Bogaz turu gezist llcemizde ikamet eden ve birimimize kayth engellilenmizin katlim sagladidn
gezimiz, Covid-19 salgiru nedeniyle gerekli onlemler alinarak gergeblestinlmistir, Engelll ve
yakinlanna maoral motivasyon amagh ddzenlenen gezimiz, rehber esliginde gergeklesmistir

Cunya Engelliler gind:  Cowvid-19 salgm nedeniyle gerekii dnlemler alnarak gerceklestirilen
prograrmrmiz UKSM' de gerceklestirilmistir.

Engelsiz Ulasim Hizmeti

Tarn danyayn ve ulkernizi ethasy altina alan Covid-19 salgun
nedeniyle gerekli onlernler alimarak Engelli
vatandaslanmizin - saghk  islerine uwasmiannda hizmet
vermeye devarm etmekieyiz,

Umraniye'de {kamet eden engelli vatandaslanmuzin haftarun
7 gunu saghk gezi ve efditim amach ulasim talepleri
belediverniz  tarafindan  karglanmaktade,  Dilekce  ile
basvuran wvatandaslanmuiza sosyal inceleme yapimakta,
inceleme neticesinde aklld veya tekerlekll sandalyede clanlar ve ylUrdme guchigud cekenler, dzel
tertibath ve asanscrit araclanrmzdan faydalanmaktadir,

Bu il 2 aracirmuzin yvenilenmesi ve bir binek aracirmzin da arac filomuza katiimasi ile 6 Engelli
aracimizia hizmet vermeye devam etmekteyiz.
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(MRANIYE uﬂ&m
YASLL Bmm\m -

Yashlarin ev ortamlannda ihtiya¢ duyduklan balam
hizmetlerini desteklemek, sosyal hayata katiimlanni
saglamak.

A4 HZ.
STRATEJIK HEDEF

Yash Hizrnetleri

Tum dunyayr ve Ulkermzi etlasi altina alan Cowvid-19 kuresel salgmi nedeniyle gerekli onlemler
alinarak Ev temizlikler tlave dezenfekiasyon yapilarak devam etrmistir,

65 yas kstlamalan sebebiyvle evden disan ctkarmayan yashlanmiza market, kurum islen ve hastane
islerinde refakal etrmekteyiz.

Tamarm telk basina, kimsesi olmayan ve sundudgumuz hizmeti satm alm glucu olmayan 65 yas usti
vatandaglarvmuzn. her  tarld  ihtiyaclan  belediyermizin  "Yash Hizmetleni  Birin®  tarafindan
karsdanmaktadr

Yeme, igme ve bannma gibi ternel thtiyaclanmin yaru sira sosyal ve psikolojik thtiyaglanna yonelik de
hizmetler sunulmaktadir. Bu kapsamda ‘'manevi bakim’ clarak ifade ettifimiz duzenli zivaretlerimiz
devam etrmekiedir. Yash Hizmet Binmime basvuran ve kayith olan yashlanomez, ev ortaminda yasam
standartlan acwmdan degerlendirildiktent sonra, ihtiyac duydugu gereksinime gére faalyet
alarumizdaki uygun hizmete yonlendiriimektedir,

2020 yil iginde 65 yas usta vatandaslarimiza diizenli olarak ev temizligl, kigisel bakim, manevi Bakum,
market, hastane, kurum islerinde refakat destedi verilmekte, aynca periyodik duzenledigimiz
aktiviteler ile bir araya gelerek sosyallesmeleri saglanmaktadir,

Yash Hizmet Birimimizin Sundudu hizmetler,
e Ev ziyaretleri (Manevi bakim, flziksel rehabilitasyon)
s Ev temizligi (Detayh termzhie hal koltuk yikama)
» Hisisel balam [Banyo, el ayak bakimy, sac bakimy, sag- sakal kesimi)
s Yasam alar dizenleme (Tamur-tadilat, ilaclama, esya yardimi, boya-badana)
s Hastane is ve islemleri igin refakat (Hurul raporu, yabis- gilos slermleri)
+ Antis takibi (Seker, tansiyon)
« Sosyal darusmanhik (Hamusal hizrnetlere ve kurumlara erisim)
= Sosyal aktiviteler | Geziler, piknikler, tiyatro vb, etkinlikler)
+ Ulasim (Ozel araclarla ulasrnlan saglanmaktadir)
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Psikolojik Darugsmanhk Hizmeti

Psikclojik  Darusmanhk Merkezimizde uzman we deneyimil psikologlanmuz  tarafindan hem
yvetiskinlera hem de coculdara yil boyunca psikolojik danismanlk hizmett veriimektedir.

Yeliskinlere yonellk Psikolojik damsmanik nizmetl kapsaminda, bireysel lerapiler, kar-koca
iliskisinde yasanan sorunlara dair cift terapiler, sosyal wum sorunlanyia ilgili grup terapilen
uygulanmaktadyr. Cocuklara yonelik danigmanlii hizrmeti Kapsaminda ise tireysel terapiler, sosyal
gelisim sorunian olan cocuk ve ergenler igin grup terapiler yapiirmaktadir,

Covid-19 kuresel salgmm nedeniyle T MM kurallan gergevesinde gorusmelerimiz gerekli dnlemler
almarak hem yuz ylize, hem de online olarak karsihkh gérusmelerte devam etrektedir

Diyetisyenlik Hizmeti

Diyetisyenimiz; kgimn hayat farzi ve beslenme modelint &drenerak, yanhs olan beslenme
alikanliklanna midahale etmekte, bilgilendirmekte ve analiz sonuglan dodrultusunda uygurn olan
zaghkh beslenme prograrm olusturmalktadir,

Duzenlenen beslenme programilar ile yetiskin ve cocukiar igin obezite, dusik aguhk ve saghkh adqurhk
kontrold, engelli ve yaghlar igin beslenme programlar, gebe ve emziren amneler igin beslenme
prograr, diyabet, tansiyon, kalp-damar hastahd: basta olmak lzere kronik hastahdn clan kisiler icin
hastalikiaryla uyumiu beslenme program hazirlanmalktadir.

Gordsmelenmiz, TMM kurallan ¢ergevesinde gerekli onlemler alinarak devam etmektedir,
Hos Geldin Bebek

Hos Geldin Bebek Zivaretler, bayan personellerimizden olusan
iki ekiple Umraniye'de yeni dogan bebeklerin evleri ziyaret
edilerek cesitl hediyelerle allelerin mutluluklanmn paylasildiq
bir programdir - Her gun duzenli olarak 40°a yalan ev ziyaret
eden ekiplerimiz, baskarmrizn selamlan ve goz aydinhdn
dileklerinin yer aldipn mektubu eterek bebek seti hediye
etmektedir

Tum dunyayr ve ulkemizi etkist altma alan Covid-19 ktresel
salgrn  nedeniyle  ekiplerimiz  gerekli  onlemlen  alarak
ziyaretlerini gerceklastirmislerdir,

Hammeli Carsisi

licermizde tkamet eden ozelliklie dezavantajh kadinlarn kendi el emegi tGriinlerini guvenli ve kalay bir
selalde sergileyip satabilecekleri bir ortam olan Hammeli Carsist 16 dukkandan olusmalkdtadir.
Dogrudan yardim vermek yerine, dezavantajl kadinlan gahsmaya ve uretmeye yonlendirdigirmiz bir
projedir. Magduriyet ve ihtivag durumlanma gore dilkkénlardan yararianma hakla verliimekte, iki
haftalik kullarm sonrast gruplar venilenmektedir, Covid-19 kuresel salqim nedeniyle belirh donem
ara verdigimiz hizmetimiz gerexli érlemler almarak devam etmektedir.

Kadm Kenukewi

Biiylksehir belediyvelerd ve niifusu 100.000 N dzerinde olan il ve ilge belediyeleri igin (5393 sayih
Belediye Kanunu geredi) “kadin ve cocukiar icin koruma evieri"agma zorunuludu bulunmaktadir. Bu
kapsarnda Aile, Cahgma ve Sosyal Hizmetler Bakanhdina bagh "Siddet Orleme ve Tzlerme Merkezi
den yonlendirilen kadinlara ve cocuklanma Umraniye Belediyesi Kadm Komnuk Evi hizmet vermelktedir
Hadin ve cocuklann tum thtivaclan burada kaldiklan stre igennde belediyemizee karsilanmaktadir.

125



.|I| FAALIYET RAPORU @ 2020

Bebek Balum ve Emzirme Kabinleri

Turk Kanser Demedi ile is birligl igensinde gerceklestirlen ve
ilcemizin en  islek ve yogun bolgelerinde  konumlandinian
kabinlerirmiz; annalerimizin génil rahathdn ile bebeklerin ihtivaclanm
gérmelerine ve balumlarin: yapmalarnma olanak saglamaktadir,

Maysim sartlarna uygun kabin igl 151 sicakhdy, ghvenilir ve hijyenik
almas: sebebiyle bebekleri fle diganya ¢ikan ve gerekll balomlarm
yapmak icin yer aramak zorunda kalan annelerimizin hizmetine
sunulmustur Kabinimizden yararlanmak isteyen annglanmize, kabin
igerisinde 1slak mendil ve bebek bezi hediye edilmektedir,

Balam wve Emzirme kabinleromize ilave olarak; Cowid-19 kuresel salqm nedenivle el termizhigin
saglamak adina kabinlerimizin ginsinde dezenfekiasyon istasyonlan bulurimaktady,

Aynica tim kabinlenmuzn dis alanlannda, engelll vatandaslanrmzin araclanm sar) etrmesing
sadlayacak sarj unitesi tle vatandaslarnn kitap paylasiminda bulunabilecedi kitap paylasim noktalan
da bulunmaktadir,

Hasta Nakil Ambulans Hizmetleri

Wlasim  imkanlan vyetersiz olan  vataga
bagmh ve sedye ile nakil editmesi gereken
hastalann evden hastaneye, hastanaden eve
am QUvenli bir sekilde makli, 6 Hasta Nakil
Ambulansimiz ile gergeklestiniimeldedir

2020 iinda Gergeklesen Sosyal Hizmetler Alarindaki Veritenimiz

Hizmetlerimiz Am{; S Hiz_n.'let Al_zm / ;-:::IF:‘ZI ERyaneL
Sayis Sayis Kisi Sayisi Sayis Sayist

Engelli Binmi-Sosyal Aktiviteler 26
Engelsiz Ulasim Hizmeti & 3.725 270
Hasta Nakil Ambulans Hizmeti 6 38922 1074
Yagh Hizmetleri 222
Psikolojik Darugmarilik Hizmetl 852 2247
Diyetisyeniic Hizmeti 645 1684
Hos Geldin Bebek Hizmetl 7.799
Harumeli Carsisi 151
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GENCLIK VE SPOR HIZMETLERI

Genclere ve yetiskiniere yonelik spor hizrmetler, Urnraniye Belediyesi Genglik ve Spor Kullibl Dernadi
kapsarminda gerceklestirilen etkinlikler, amator spor kullipleninin desteklenmesi etlanlikien Genclik ve
Spor Hizmetlen Mudurlugu tarafindan yorutulmektedir,

taenclik ve spor Hizmetlen 2040 Butce
k MﬂdErlL’J[ju Baslangig c0i0 GEIQE:'CIESHEE T(,'lr'l[;t‘
Biitce Giderleri Odenedgl Gergekleyme (%) (%)
01 Persons Gidersr 30500000 195418 18 1,075 4 4%
o SOK Devlat Prmi Caderier 39.000.00 20 728,10 TE23H 0.o6%
03 Mal ve Hizmet Al Giderleri 4,155 (DO.O0 11,742 50852 PHOS5%  2650.95%
Toplam 4. 500.000.00 1196775620 £65.95%

(L LE L

Vgl W 1L i

A3 H4 Umraniye'de spor hizmetlerini yayginlastirmak ve ilcenin
STRATEJIK HEDEF spor altyapisimi gliclendirmek

Spor Merkezlerimiz

Umraniye Belediyesi olarak spor  alaninda
sunmus oldugumuz hizmetlert her gegen vl
daha da genisletiyoruz Yeni yuzme havuzlarn ve
veni spor tesislerivle cocuklara, genclere we
yetiskinlere 23 farkh mekéanda ve 31 bransta
hizmetlerimiz devam etrmektedir.

Egitim disiplininde sunmus sldugumuz spor
kurslan devam ederken yil icerisinde cegith
ethinlik  wve spor programlanyla  sporu
Umnraniye'de gliclu klmaya cahsiyoruz,
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Spor Merkezi

istiklal Spor Merkezi

Umraniye Anadelu IHL Sper
Salonu {Duduliu)

Cemil Merig Kiltdr Merkezi
Spor Saloru

Prof. Dr Necmettin Erbakan
Klltir Merkezi Spor Salonu
Durnlupinar Kiltar Merkezi
Spor Salonu

Inkilap Kiltiir Merkezi Spar
Salonu

Urnrariye Beledivesi Ylzme
Havuzu ve Spor Kompleksi

Narnik Kemal Kiiltur Merkezi
Spor Salonu

Prof. Dr. Bekir Topaloglu
Spor Salonu

Allya Izzet Begovig Hultir
Merkez Spor Salonu

MNecip Fazil Kiltir Merkezi
Spor Salonu

Mehmet Akif Kultur Merkezi
Spor Saloru

Elmalkent Spor Merkezi
Beytullah Erodlu Yiazme
Hawuzu

Umraniye Millet Bahgesi
Trafik Egitim Merkezi
Gulden Soyak Engelliler
Merkezi

Umranive Beledivesi
Hekimbast Spor Tesisleri
Glow-3 Sitesi Tenis Kortu
White Side Sitesi Tenis
Kortu

Teletas llkokulu Spor Satonu

Cakrnak Spor Tesislen

Branslar

 Fitness-Pilates-Zumba-Step

Aerobik-Karate-Jimnastik-
Tekvando-Kick Boks-Cocuk
Zumba-Cocuk Pilates-

G Okguluk
Futbol-Basketbol-Valeybol-
Hentool-Masa Temst-
Jimnastik-Pilates-Karate-C,
Chouluk-Badminton-POMEM-
BESYO

Fitriess

Filates-Jimnastik- Telovando -
Karate

 Pilates-Zurnba-Jimniastik-

Karate-Tekvando, Futbal
Pilates-Zumba- Jimnastik-
Karate-Tekvando
Yizrme-Fitness-Pilates-Step
Aerobik-Jimnastik-Karate-
Tekvando-Cocuk Zumba
Filates-Zumba-Coculk Zumbasi-
Jimnastik-Karate-Tekvando
Pilates-Zumba-Cocuk Zumbast-
Jimnastik-Karate-Tekvando
Jimnastik-Karate-Tekvando-
Cocuk Zumba-Pilates-Zumba
Pilates-Zumba-Tekvando-
Jimnastik-Cocuk Zumbas:

Boks-Judo-Jimnastik-Gures
Fitness-Pilates
¥ilzme

Futbal-Atletizm-mMini Gaolf
Bisiklet

Ozel Gereksinimli Bireylere
Fiziksel Etkinlikler
Paten-Sabah Sporlan

Kort Tenis

Hort Tenis
Hort Tenis

Gures
Sabah Sporlan

Faydalanan
Kisi Sayisi
(2019}

3786

4356

928

536

Faydatanan
Iigi Sayist
(2020]

1826

2123

2HD
482

274

4835

411
346
428
325

225
570
580

536
26
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7. Geleneksel Cocuk Oyunlan

Her wil geleneksel olarak duzenlenen Cocuk Oyunlan
Urnraniye Anadolu imam Hatip Lisesi Spor Salonu, Bilge
Soyak Ortaokulu Spor Salonu wve Erkut Soyak Lisesi Spor
Salonunda Tkokul, ortackul ve lise dengi chullanmun kaulmu
ile gerceklestirilmekiedir. Bu wl yedincisin dizenledigirmiz
Cocuk Oyunlan BO okuldan 387 talam ve 6.200 &grenci
katulim sadlamustr. Bu mosabzakalarda llge Milli Egitim
Mudurligi ogretmenlerimiz gozlemci ve hakem olarak gérev
alrmustir. Geleneksel oyunlanrmzin kaybolmamast igin mendil
kaprmaca, sek sek, yvakan top branglannda ogrencilenrmiz vangrmistr,

Yuzme Kurslart: "Yuzme Bilmeyen Kalmasin®

Umraniye Belediyesi le Genglik ve Spor Bakanhdi'min ortaklasa
gerceklestirdigi  "Yuzme  Bilmeyen  Kalmasin®  projesi
kapsarminda Umraniye bulunan 5 farkli okulun bahgesine
kurulan  portatit  havuziar ile toplamda %06 &grenci
faydalanrmstir. Yaklagik 3 ay suren editimlerde 30 personel
gorev  almuistr,.  Pandemi  kurallanna  uyularak  verilen
editimlerde seanslann kontenjani yaklasik %80 orannda
disurtlerek  dersler  sosyal mesafeye  uygun  olarak
gerceklestirilrmstir,

BESYO Hazmirhik Kurslan

BESYQ hazilik kurslanimuzda Beden Eqitimi ve Spor Yiksek Challan ve Spor Liselerine odrencilermmai
hazrrlarken, & ay suren cahsmalarda 5 spor editmernimiz tarafindan editimler veriimistir. Umraniye
Anadolu Imam Hatip Lisesi Spor Salonu ve Umraniye Millet Bahcesi alaninda yapilan derslere 89
agrenci kahlim saglarmishr. Haftarin 5 glinti gergelklesen derslerde; brans caligmalan. salon parkur
calismalan ve alletizrm cabsmalan yapidmustr, 2020 yilinda egitim prograrmurmza kablan 56
ogrencimiz iyi derecelerle basanl olarak cesith program ve chkullara yerlesmeyi basarmstir

Geleneksel Okguluk

Umranlye Anadolu Imam Hatip Lisesi Kapal Spor Salonunda
Yetisin Bay ve Bayan, Cocuk ve Paralimpik kategornlerinde yil
boyunca egitimlerimiz devam  etmistir. 2020 yilinda 5
eqitmenimiz tarafindan 238 kisiye Geleneksel Okculuk
dersieri verilmustir. 1 yili tamamlayan ogrenciler Belediyerniz
tarafindan dizenlenen térende kabza ahp kemankes olarak
editimlerine devam etmistir. Her yil Umnranive Hekimbast Av
Koshunde yapilan yansma ve torenle kabza almay hak eden
ogrencilerimiz kemankes beratt alarak dizenlenen cesith
yangmalara katdmaktadirlar Kabza toreni tarthimizdeki gelensksel usullere uygun olarak kiyafetleri,
ikramlan ve duastyla yapilmistr. 2020 yilnda pandermi nedeni ile derslerimiz tam olarak yerine
getirilemeadiginden kabza torer programemzda kurstyerlenmize kabea verilmeamuste yaklazik 500
kisinin katiidign etkinlik sosyal mesate kurallanna wygun bir sekilde gerceklestirilmistir.

4, Geleneksel Okguluk Yarigmasi: Her yil Haldun Alagas Kapah Spor Salonunda yapilan Geleneksel
Okguluk yansmas: 2020 yilinda 4. Kez 20 Ocak tanfunde gergeklestirilmustir. Yaklasik ug in lasinm
katildv yvansmalarda 9 farkh tden 34 kulup ve 432 kemankes yangmustir,
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Birimler Aras: Turnuvalar

Umraniye Belediyesi bunyesindeld mudurlukler arasinda dizenlenen birimler arasi spor tumuvalan
ile birlikte, Beledive personglinin tanmsmas), kaynasmast, spora esvik edilmesl, spor yapma imkar
butamayanlara bir Arsat saglanmas hedeflenerek gerceldestirlmeye baslanmmstir Futbol, Vaoleybol,
Basketbol, Masa Tenist ve Geleneksel Okculuk branslarnda 248 personelimiz tumuvalara katilmustir

Birimler Aras1 Mini Golf Turmuvas:

Yenilenen Urmraniye Millet Bahcesinde acilan Mini  Golf
sahasinda Urmnraniye Belediyesi bunyesindeki personellere
yonelik olarak Mini Golf turmuvasi gerceklestiriirmistir. Mini Golf
sporunu  tamtmak ve tesvik etmenin yaru sra  personeslin
tamismasy, kaynasmast wve farkh bir sporu yapma imkam
saglanmast amaclanmustir, 51 personelin katildidn Mini Golf
turnuvas: 1 hafta surmidstir,

Spor Kultiplerinin Desteklenmesi

Urmrariye Belediyesi Amatar Sporlar Basan ve Oddl
Yonetmeliginin  Umranive Belediye Meclisi'nden
gecmesiyle bagarl gosteren sporculanmiz ve spor
kuluplerimiz Sdullendiriimistir,

Spor kulubli ve sporculanm basvurusu neticesinde
2019 ve 2020 yilannda 9 farkh Spor Kullbine 61.900
« TL; 22 farkli sporcuya 78.650 TL. 8 farkh amator futbol
hulubune ise B0.000 TL para cdull dadilarak
toplarmda 220.550 TL nakdi para vardirme yapilrstir,

Olkullara Malzeme Yardur

Urnraniye Beledivesi tarafindan Destek Bizden Basan
Sizden' projesi kapsaminda 340 ilkokul, 36's1
ortaokul ve 230 lise olmak lzere toplam 93 deviet
okuluna 10 bin 520 adet spor malzemesi dadqihild
Futbol, basketbal, voleybol, futsal ve hentbol topunun
yvari swa masa tenisi, jimnastik minderi, atlama i,
badminton raketi wve badminton filesi qibt spor
envanterlerinin bulundugu malzemeler dizenlanen
programla okullara teshm edildi. Aymica 55 olkula Masa
Tenist Masas: verilrmistir.

Umraniye Belediyesi Genglik ve Spor Kulibtli Dernedi

Atletizm, Hentbol Gures, Tekvandc, Satrang, Karate, Judo, Halk Owyunlan,
\ Gelemeksel Ckouluk, Temis, Bisikiet, Yizme, Masa Terus:, Basketbol Voleybol,
EE‘&‘;E.?"E’; Isitme Engelliler Futbol Talamu, Oryantinng ve Badminton olmak dzere 18
! bransta spor faalivetlerine devam etmektedir,

¥l sonu itibariyle spor kulObdmuze kayith 125 kadin, 221 erkek olmak lzere 346
lisansh sporcumuz bulunmaktadir
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Umraniye Belediyesi Futbol Okullan 5S6leni, Dudullu Spor Tesislerinde duzenlenen turmuva ile
gerceklesti Solene, futbol kullpler kategorisi ve futbol okullan kategonsinde olmak Gzere 9-11 vas
grubundakd cocuklann clusturdudgu takamlar katild: Turmuvada futbol kulupler kategorisinde 7 takam,
11 karsilasma yaparak mucadele ederken, futbol okullan kategorisinde ise 13 takim, 23 musabaka ile
laran lkrana bir mucadele gergeklestirdi. Toplam 400 sporcunun kabldiq futbol soleminde 34
misabaka gerceklesirken, unutulmaz anlar yasandl. Cocuklarm doyumsuz bir micadele sergiledigi
futbal zolenine atleler de yogun ilgi gdslerdi

Futbol Okullan Séleni

Umnraniye Kar Festivali

L Subat tariminde Santral Etkinlik Alarunda ik kez gergeklestirilen Kar
Festivaline Y'den 70'e tum Umraniveliler baytk bir ilgi gosterdi. Kar
kaydirad, buz pateni ve xar havuzunun bulundugu etkinlidge 40 bini
askan kisi katilch

15 Temmuz Bisiklet Turu

Umraniye Belediyes: Genclik ve Spor Hizmetlen Mudurlugl biinyesinde
bulunan egitmenler ve sporcular, 15 Temmuz Demokrasi ve Milll Birkik
Cununde anlamb bir bisiklet turu gerceklestirdi. 15 Temmuz darbe
ginsiminin dérduncu yihnda farlandahk olusturmak icin bir araya gelen 61
sporcu, bisikletleri ile birlikte Umraniye Belediye Bagkanlid ondnden tura
: baslad, Urmrariye Beledive Baskar lsmet Yildimm tarafindan udgurlanan
sporcular, Umraniyenin igerisinde bulunan farkh caddeler {izerinden Santral Etkinlik Alarm'na kadar
stren guzergahta, iki saat suren bir bistklet turd gerceklestirdi, Sporculann bu ethinlidgine, tur sirasinda
vatandaslar da bisiklet ve patenler ile katilarak ortak cldu

3x3 Sokak Basketbolu Turnuwvas:

Umraniye Belediyesi ile Istanbul Genclik ve Spor [| Mudurludgumun ortaklasa duzenledidi 33 Sokak
Basketbolu Turnuvas: nefes kesen karsilasmalara sahne oldu. Umraniye'de ik defa bu wl
gercekiestinlen turnuvaya, 193 sporcu 52 talamla katildy 18 yas alth geng erkekler, kiigilk eriekler ve
kucuk kizlarile 18 yag usti bdyiik eriekler olmak Gzere 4 farkh kategoride 3 er kisiden olusan takvmiar
10 dakikalk tek periyotl halinde misabakalan gergeklestirdiler, Mucadeleleri Tlrkiye Basketbol
Federasyonunun goreviendirdigi profesyonel hakemler yanetti, Umraniye Santral Etkinlik alaninda
sosyal mesafe kurallarng uygun olarsk gerceklesen etionligi yaklasik 500 sporsever 1zledi.

Her yil diizenli olarak yapilan ve geleneksel hale gelen baz faaliyetlenmiz (7 Bolge 7 Oyun, Yaz Spor
Okulu, Halk Oyunlan Festivali, 12 Geleneksel Umraniye Spor Oyunlan) pandemi sebebiyle
yapilamarmustr,
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SOSYAL DESTEK HIZMETLERI

Sosyal Destek Hizmetlert Maddrlddumize basvuruda bulunarak destek talebinde bulunan
vatandaslanmmz, tahkikat eldplenmizce ikamet adresinde ziyaret edilp sosyal inceleme ve
arastirmalan yvapimaktadir. Tahkikat sonucunda elde edilen bilgiler dodrultusunda htiyvag sahibi
oldufu tespit edilen vatandaslanmmiza yonelik olarak, Sosyal Destek Kart wardimi, yetim-oksuz
gocuklara yapilan giyim yardim, nakdi yardimilar, kirtasiye, tablet ve ganta yardimlan, hasta ve
engellilere yonelik yardirmlar, medikal malzeme yardumian, stnnet yardmm, sicak yermek: yvardinm,
beyaz esya ve mobilya yardimlarimmiz, Sosyal Destel Hizmetleri MiddriGdumuz tarafindan yerine

getirilmekiedir.
Sosyal Dlﬁ-sttak .H'iz.metlerl 2020 2020 Gerceklegmme .Egtt;e
_Mun:luﬂugu E_aﬂurlg_ﬂ; Gorcaliesme (%) Iginde
Butce Giderleri Odenedi (%)
01 Personel Giderler 01400600 B63,686.16 B5.18%  345%
G2 SGH Deviet Primi Saderlen 126,000,006 106023 66 B 15% 0,42%
03 Mal ve Hizrrigl Alun Giderler 21800000.00 5180435 26,605 255
05 | CanTransferer 21 GA0.000.00 19,901 044,71 9Ly8%  79.60%
Toplam 25 000.000,00 21452 560,88 85 81%

e A .
Sosyal yardim hizmetlerini ailenin kallinmasin tesvik

edecek sekilde, yardim veren diger kurumlarla isbirligi
icinde sunmak.

A4.H1.
STRATEJIK HEDEF

Sosyal Yardimlar

[ntiyag sahibi  ailelerin  Sosyal Destek Hizmetlen

Mudiriogi'ne bagvura yaparak veyahut 444 9 B22 cadn Yillara Gore Bagvuru Sayist {adet)
merkezimiz Uzerinden va da e-mall veya belediverniz 8203
web sitesinde sunulan E-Belediye hizmetleri arasinda 5199

bulunan Soesyal Yardun Onling Basvuru linki Gzerinden | 2880 3826 4232 4542
muracaat etmeleri durumurda veya muhtarliklar ve | I H

gesith  Sivil Toplum  Kuruluglan  (STHK)  vestlesi  ile _
belediyermize ulasmalan sonucu basvurulan 1sieme 2015 2016 2017 2018 2019 2020
alnmaktadr, Vatandaslarmmzin muracaat  islemlert

tarmamlandiktan sonra mahallelere gére tasnif edilip saha calisma ekiplerimize teslim edilerek sahsin
ekonomik ve sosyal durum tespit sireci baslatilir,
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Sosyal inceleme ve aragtirma komisyonunca yarchmilar, ihtiyag onceliklerine ve tahkikat durumlanna
gore yardim tira ve miktan dedismektedir. 2020 yiliigerisinde mudarlagimize destek talebi ile ilgili
5392 dilekce, 3928 CIMER basvurusu, 15 598 Beyaz Masa basvurusu, 8.503 maracaat yapilmistir

Sosyal Marketler: Saray, Necip Fazml wve [stiklal

Mahallesinde hizmet vermekie olan 3 adet sosyal oyl Meshotiersor Haydalinan

: Aile Sayin
marketimiz 2020 wih Subat ay icensinde kapatilmastir
Sosyal Destel Hizmetlen Miduriidune kawith, yardima 9174 9869 10947
uygun garilmils ailelerimize son kez Ocak ay abgverisi 5950 6774
yvaphnilarak temel gda, giyim ve temizhk malzemesi | 1730

thtiyaclan karslanrrstr, 2020 yilinda Sasyal
Marketlenmizden 1.730 aile, 41885576 TL tutannda
ahsveris yaprmstir.

2015 2016 2017 2018 201% 2020

Sosyal Destek Hart Yardimu: Sosyal Destek Hizmetlen Midddadgumbizde kayith, destedge uygun
gorulmiis ailelerimizin, llgemiz siurlan icerisinde bulunan anlasmal &9
market/magaza ve & lurtasiye igerisinden intiyaglanm en kelay ve en tuzl
yaldan  karslayabilmelert amaciylas Sosyal Destek Hart  takdim
edilmesktedir. Sosyal Destele Kartlarrmz aracihfula vatandastaromizin
ficemiz sirrlan dahilinde anlasmah market veya kirtasiveden, istedidi
zaman istedigi uygunlulta ahsvens yapmas saglanrmstr,

2020 yihnda Sosyal Destek Kart yardimirmizdan 9.749 aile, 11.838706,71 TL tutannda alisveris
yaprmgtr,

Gonidlden Gonile Giyim  Magazas::  Necip  Fazi
Mahallesinde 13 Agustos 2020 tanhinde agihsim yaprms
oldugumuz Gondlden Gonule Ciyim Magazarmzda Sosyal
Destek Hizmetlert MOdarlagd' ne  kawvith, yardima  uygun
gorulmus  atlelenimizin giyim  jhtiyaclan  loks madaza
konforunda karsilanmakiadir, 2020 vilinda Gonulden Gonle
Giyim Magazarmizdan 1L.233 aile, 261.803,81 TL tutarnda
ahgveris yaormstir.

Malkdi Yardimlar

Periyodik Nakdi Yardwmlar: Umraniyve Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri Middiirliigi
Degerlendirme  Kurulunca belirl  periyotlarda gergellesen dederlendirmeler  sonucunda
mudhrltgiimuze kayith ihtiyas sahibt vatandaslanmizdan 2020 yihnda 70 kigiye. 72.100,00 TL nakit
yardimu yapumustir,

Yillara Gore Periyodik Makit Yardimlan (TL)

1559750 &
11558205 2 — 1372546 &
it de810L 5735982

Y2002

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Encimen HKaran lle Yapilan Makdi Yardimlar: MNakit yardrm ve destek talebinde buluman
vatandaslanmzin igerisinde bulunmus oldudu acil durumlannda [(sel, yangin, deprem, amansiz
hastable vo) magdunyetlennin giderilebilmes1 igin yapilan nakdi yardmmlardir. Yardim taleplen
tahkikatimn tamarnlanmast akabinde Encimean gdrisiune sunulmast ve Encumen Qyelennin durum

degerlendirmeleri neticesinde thtivag dhzeyine gore nakdi yvardim yapilrmasirn kapsarmaktador 2020
yilinda 1.116 kigiye, 2.553.365,00 TL tutaninda Encliimen karan ile nakdi varchm yapinustir,
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Enciimen Haranyla Yaplan Nakit Yardimlar (TL)

2865505 % sERTYEE 3,

1572590 %

502700 2 996071 & 716900 &

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Giyim Yardim [Yetim-Oksiiz Cocuklar):licemiz sinirlan igerisinde ikamet eden ailelerimizin, yetim-
Okstlz coouklan Ramazan Bayram dncesi tepeden hirmada giydirilersk tirm (htiyaclan karstlanrmstir,

Giyim Destegi Verilen Cocuk Sayisi

1765 175
1630  yun &
1202

224

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kirtasiye ve Canta Yardimlan: Dar gelirli ailelerin cocullanmn chkul masraflanm kargilamalda guglik
cekmest sebebiyle ilkodretim ve lise &drencilenne ydnelik, canta ve lartasive malzemeleri yardr
vapilmaktadir. 2020 yitmda 4394 ogrencimize.761.227.84 TL tutaninda, canta ve lkrtasiye seti
yardimn yaoilmestir,

Hirtastye Seti ve Canta Verilen Ogrenci Sayis:

5330
4579 4521 4690 4354
1489

2015 2016 2017 2018 2014 2020

Engelli-Hasta Yardimlar

Tekerlekli-Akila Sandalye Yardimlan: Sosyal Destek Hizmetleri Mudariigune "Tekerlekli sandalye
va da akull tekerlekli sandalye kullanimast uygundur” ibareli Saghk Raporu ile basvurmus, skonomik
zorluklar yuziinden ihtiyac olan tekerlekh veya akill sandalye alamayan vatandaslanmuza tekerlekdi
sandalye veya akulu sandalye takdimi yapimakadir, 2020 yilinda 62 vatandasinza (47.117,00 TL}
tekerlekli sandalye, 15 vatandagimiza ( 61.340,00 TL) akili sandalye yardim yapilrmgtir

Tekerlekli-Akulu Sandalye Yardimlan
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Medikal Malzeme Yardmm: Basvuruda bulanan ihtivag sahibi engelli ve yvatalak hastasi olan ailelere,
tarafirmiza rapor ibraz etmelern neticesinde hasta bezi ve hasta yatad ile talepleri halinde dénemsel
vasachén ekonomik zorluklan asmalarma yardimeo olabilmek adina atlelerimize cocuk bezi yardimi
vapimakiadu, 2020 yilinda 7.118 aileye 12326739 TL lutannda hasla ve cocuk bezl yardimi
vapilrmstir. 32 aileye 104.087,80 TL tutannda hasta karyolas: ve hasta yatadn yardimu yvapilmistir
Ayrica bu yvardirmirmizdan faydalanan ailelerin ihtiyagian bitimine muteakip hasta karyolas) ve yatad
kurumumuzea iade alinarak, tiyvag sahibi 136 dider vatandaslarimiza ulastnirustyr,

Sicak Yemek Yardim

Sosyal Destek Hizmetleri Mudirludgimuzee tespit edilen {evinde
yvemek yapacak dururnda olmayant engelll, vatalak veya yash
ailelerimize yonelik sicak yemek hizmeti verilmektedir, Isietme ve
Istirakler Midurlugimuze bagh Halil [brahim Sofrasi Asevimizde
pisirllen yvermekler, vatandasltann hastahik dururnlan ve istekler gz
oninde  bulundurularak  kalon  hesaplamalan  yamilarak
hazirlanmaldadr. Swicake yemellerirmz, personellenimiz vasitasiyla
vatandasglarnirmizin kapisina  kadar ozel araclanmiz  ile teslim
edilmektedir

2020 yiinda dunya genelinde yasanmakta olan pandemi streci nedeniyle Koronavirus (COVID-19)
hastalima yakalanan ve yemek yapamayacak durumda olan alleletimize de karantinada olduklan
sure boyunca sicak yemek hizmetl ekiplerimizee tek kullammbk kaplarda gunlik olarak ikamet
adreslerine gotirdimelktedir

[ftar Organizasyonu

Insanlarin birbirleriyie kaynastud yardimlagma ve dayanisma duygusunun en ust duzeyve gikudi
Ramazan ayinda dogin  salonlanmizda blyidk  bir coshuyla  gerceklestirdigimiz  iftar
organizasyonlarimz Pandemu surect nederiyle bu il iptal edilmis olup, iftar programi tertip
edilermermistr,

Taziye Hizmeti

ligerniz sirurlan igerisinde yakinlanm kaybeden ailelerimizin dzuntilerini paylasmak amaciyla
hocalanmizdan olusan ekibimiz 365 gim taziye gerceklestirmektedir Taziye elabimiz [ BB Cenaze
Islen Mudurligu ile koordinell calisma yiriterek, vefat eden vatandaslanmizin kisisel bilgilen ile
cenazernin kaldinlacaiqn cami ve defin yvapilacak mezarllk bilglerini Karacaahmet Mezarhklar
Mudiriugimden temin etrekiedir.

Pandemi stireci nedeniyle bu yil lazive ekinimiz zivarete gudememis olup, taziye hizmetini telefon ile
sunmustur, Bu minvalde taziye elibimizin eviere iakdim ettidi yemelk ikrarmimuz ile ulasim wgin tahsis
ettidimiz otobils hizmetimiz pandermi dolayisi ile gerceklestivilemeristir.

Pandemi Donemi Yardimlar

Dunya genelinde yasanmakta olarn pandemi nedeniyle gelir dizeyinde
dugme yasad:dindan sadece mudurlugumuze kayith clan vatandaslanmiza
degil. yardin talep eden Wim ihtivag sahibi ailelerimize, STH lar lle
olusturulan calisma programi ile 77,009 Adet Erzak kolisi daditimu
yapilmstir,

Vefa Sosyal Destek Grubu: llgemiz Kaymakamhdg koordinasyonunda

olusturutan, lice Vefa Sosyal Destek Grubuna mudurlugumizee personel géreviendirilmis olup,
uygulamann basladip 22 Mart Pazar gununden itibaren "Vefa” calismalan kapsaminda Umrarﬁye
genelinde vatandaslanmzin taleplen ve intivaglan karsilanmustir,
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Bu kapsamda 65 yas tistl talepte bulunan vatandaslanmiza Gada kolisi ve Hijyen seti teslim edilmis
olup, kisitlama strelan werisinde kurumumuza ulasarak talep ettikler markeat alisvensi, ekmek talebi,
ilag temiri gibi tirn thtiyaglan ekiplerimizoe ivedilikle yerine getinlrmistin

Tablet Yarcdim: Pandermi nedeniyle uzaktan egibim sistermung gecilmiy
olup, bu kapsamda evinde bilgisayar ya da tablet olmadn igin editim
materyallerine ulasmakta stanh yasavan ihtiyac sahibl ailelerimizin
odrencilerine destek olmak amaciyla 1.200 Adet tablet daintumi yapilmistir,

Dermek ve ST lar ile Yapilan Misterek Cahsmalar

disinda misterek galizmalar duzenleyerek ihtiyag
sahibi alelerimmize gwda. kishk giysi, scba, vakacak,
aligveris karty, hijyen set yardimlarnnda bulundul.
Elazig'da yasanan deprem sonrast boélgeye prefabrik
evler, temizlik ve erzak malzemelerni gondererek
depremzede vatandaslammiza destelk saglanrmstr.

Pandemi déneminde STKlar ile yurt ici wve yurt l ' . . |r

Surivenin  Idlib  kentine  STHlar ile  ortaklasa
duzenledigimiz organizasyonlarda, 54 twr insam
vardim [dlib ve kirsalindaki ihtiyvag sahiplerine
dadgitidmustir,

Aynica Umraniye Belediyes: Meclis Kararyla kardes sehrimiz olan Filisting Cebalive Balediyesine
Ramazan ayinda 1000 koli erzak [HH tle yapilan protokol kapsarminda abluka altinda bluyuk sikintilar
yasayar Filistinli ithtiyag sahiplerine wlastimlrmstir,

* e v
mamazan o

i et =




FAALIYET RAPORU @ 2020

HALKLA ILISKILER YONETIMI

Hururm i¢i ve kurum disi halkla iligkilerin koordinasyonu, Kerl Honseyi ve katiimer yénetim

uygulamalan ile isthdam merkezinin  yonetimi  Hallda  [liskiler  Miduriigu
gerceklestimbmelktedir,

2020
Halkla Iskiler Modariugi 2020 Gergcekiesme
3 ; Baslanaig o
Butge Giderlen & Gerceklesme (%)
Odenedi

01  Personel Guderlen S566.000.00 478:160.39 B4.458%
02 50K Devlet Primi Giderlen 59 60,00 47 09832 79,83%
03 Mol ve Hizmet Alm Gldorker 1702 ChGy, L ana 770 46 ok S
06  Sermave Giderlen 17F5.000,00 0,00 0, 0%
Toplam 2.500.000,00 139197917 55,68%

A7 H1
STRATEJIK HEDEF

tarafindan

Hutce
Iginde
(%)

19,15%
1LBB%
34.67%

0.00%

Vatandas ve belediye iliskilerini teknoloji ve yiiz ylize
iletisim kanallan ile guglendirmek, vatandasiann ve

kurumlann kent kararlanna katihmlanm saglamak.

Kurum Ici Halkla [liskiler

Cagn Merkezi Hizmetleri Cagn Merkezimiz, kurumumuza erisilebilirligi kolaylastiran ve 7/24
iletisim saglayan 444 9 822" numarah Cozum Merkezi hattmmez uzennden hizmet vermektedir
Hattirmzi arayan vatandasglarmmiz tarafindan iletilen tim talep, sikayet ve oneriler alaninda egitim
gérmus uzman personellerimiz tarafindan lakip numaras verilerek kayit albna alinmaktadr SMS
olarak iletilen takip numaralan ile vatandastanmiz Cozibm Merkezimizden yuz wize, Cagn
Merkezimizden telefonla va da web sitemiz aracildyla basvurdlanrn takibing yvapabilmektedir.
Degerlendirilen basvurulann yamtlan Cagn Merkezimiz tarafindan telefon ya da e-posta yolu ile

vatandaslammiza bildirilmektedir.

0 @ o o umraniyebeltr ® Lid G 822

Vatandas Basvuru Dadgilim Adet/Sire
Cévaﬁlanan 'f:';agm- Sﬁym 222,545
Teleforla Agilan Kayt 62,979
Internetle Agilan Kayit 7.750
Sahsen Acilan Kayit ' 1471
Bilgt Edinme Yeluyla Agilan Kayvit 252
CIMER Yoluyla Agilan Kayit 6.563
Acik Kapi Basvurulan 534
IBE Sisterminden Acilan Hayitlar 12,070
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En cok iletilen Sikayel-Talep Konusu (Ik 10) Adet
Hayvanlann Muayene va Tedaviler 6515
Meoloz Alirm 6841
Denetimler | 4,660
Sokalk Haywvam Sikayet 43659
Asfalt Onanmm ' 2798
Genel llactama Talebi 2639
Cép Toplama 2607
Yikarma Suptrme ve Temnizleme Hizmetlen 2329
Budama ve Kesim 2239
Karnsu $ika},retlen 1904

Mahalle Bazh Sikayet-Talep Sdiot Mahatle Bazh Sikayet-
Sayist Talep Sayist Adet
Adem Yavuz 1893 Inlalap 3.585
Alungehir . 2988 Istiklal 5.300
Armaganevler _ 4.51-_4 Kazim Harabekir E."._Iﬁﬂ
Asaq Dugullu 1669 Madenler 1644
Atakent 2412 Mehmet Akif 2283
Atatrk 5310 Marmuk Kemal 3.520
Cemil Merig 2995 Necip Fazl 2910
Cakmak 4.573 Parseller 1623
Camik 2660 ‘Saray 840
Cumlupinar 1701 Site 2306
Elmalikent 2513 Serifali 1660
Esenevler 2652 Tantawi 1456
Esenkent 2240  Tathsu 2.223%
Esengehir 2.078 Tepeustu 1.926
Fatih Sultan Mshrmet 506 Topadac 2.303
Finanskent 520 ‘Yamanevier 2162
Hekimbas 1633 Yermigehir 663
Huzur 1154 Yukar: Dudullu 3.523
[hlarmurhasyu 2406

internet  Basvurulan:  Belediyemize cozummerkezigumraniyebeltr adresi  tzerinden
vatandaslanmuzin ethdi talep, sikdyet we cnernler cagn merkezi persongllerimiz  tarafindan
degerlendinlerek cevaplanmakta, bagvurulara kayit olugturulmas: durumunda ilgili madurliklenimize
yanlendiritmektedir.  Degerlendirilen  basvurularmm  yamitlan  basvuru  sahibine e-posta  ile
bildirtimektedir.

Bilgi Edinme Basvurulan: 4582 Saylh Bilgi Edinme Hanunu cercevesinde Beledivernize iletilen
muracaatlar Cagn Merkez: personellenimizce, yasal suresi ve gereklihgl dodrultusunda isleme
alnmakta va sonuclan haklonda vatandaslarrmiza ger bilgilendinrme sadlanmaktadir.

CIMER Basvurulari: Cumhurbaskanldn fletisim Merkezinden CIMER Sistemi Uzerinden larafimiza
yonlendirilern CIMER basvurulan, 3071 Sayih Dilekge Hakkvun Kullamilmasma Dair Kanunun 7
Maddesi geredince, Cadn Merkezi personellerimiz tarafindan, yasal suresi ve gerekliligl
dogrultusunda islerme ahnmakta, ilgit mudurlaklers dagnim yaplarak sonuclan Cumhurbagkanhicn
lletisim Merkezine (CIMER) ilgili mudurluklerimizee iletitmektedir.

Acik Kapl Bagvurulan: Kaymakamlik Agtk Kapi sistemi uzerinden mudurligumize yonlendirilen
basvurular  cagn  merkezi  personellerimizce  evrak  olusturularak  ilgii | modarlGklenmize
yonlendiribmektedir. Dederlendirilen basvurulanm yarutlan Agik Kapt sistemine islenmekie wve



FAALIYET RAPORU @ 2020 ' I'

Haymakamhk kurumuna aktanimaktadir. Acik Kap sistemni Kaymakambklar tarafindan 14 Mayis 2018
tarihi itibari ile kularmimaya baslarmastr.

IBB Sisterninden Acilan Kaywlar: IBB Beyaz Masa sisterni Gizerinden Umranive Belediyesine atanan

basvurular sisternden anhic clarak gorulebilmekte ve ¢agn merkezi personellenmiz tarafimdan evrak:

olusturularak ilgili mudirldklenimize iletiimektedir. Degerlendiriien basvurulann yanitlan sistermn
tzernden [BE ye aktanimakta, basvuru sahibine telefon ya da e-posta yolu e bilgilendirme
saglanmaldadir.

Sosyal Medya: ‘facebook.com/UmrariyeBeltr/”
ve twitter. com/cozum_merkezi”; Sosyal Medya
kullanumi sayesinda, aglar uzerinden duyuru ile
bilglendirmenin atesinde, vatandaslarla birebir
iletisime gecerek talep, oneri ve sikayetlerini
iletmelering imkan tarumaktade. Takipgilerden
gelen talep, onen ve sikayetler titizlikle
incelenerek ilgili mudiiriikiere yonlendirimekte
ve  fisa hir surede sonuca  ulastinlarak
vatandaslara bilgl icin démis yapimaktadir.
Vatandaslar talep ve sikayetlerini, bu platform
uzennden fotograf paylasarak da
ulastrabilmektedirler.

Sosyal Medya Facebook Twitter Instagram
Birimiere iletilen evrak sayisi 2.667 2080 3110
Tekpa sayist . 63805 34.028 41.141
Ortalama Evrak Tamamlanma Stiresi 4.2 (gin) 5.0 (gln} 3.0 (gun)

Darigma wve Refakat Hizmeli: Damsma Birimimiz, Beledivemiz hizmet binarmiza gelen
vatandaslanmizi guler yuzle karsilayarak cozum bulacaklan dogru adreslere yonlendirmelde, Refakat
Birimirmiz se engelll, yash ve ckuma-yazma bilmeyen vatandaslarimiz oncelikli olmak kaydiyla
vatandaslarimiza yvapacaklan islemlerde yardimol olmaktadr. Bu sayede watandaslanmmzin lasa
surede dogru hizmetl almig cimalan saglanmakta, Belediyemizi ziyarete gelen misafirlerimiz
kurumumuzun igleyisi hakikinda bilgl sahutn olmaktadir.

Cozarm Merkezii Cozam Merkezimiz, hizmeti halkimizin ayagina gotirerek vatandaslanmizin
zaman kaybetmesim cnleyen, guventlir ve kolay ulasilabiliv bir yonetim anlayisim bermimsemistir.
Haflarn 7 gunu huzmet veren Cozum Merkezl personelirmiz kendisine ulazan birlerce basviruyu
titizlikle degertendirip ¢coziime giden an kisa yollan bulan uzman bir kadro ile hizmet varmektedir.
Cadn ve Cozum Merkezimiz tarafindan verilen hizmetlerin bazilan; sicil sorgulama, beyan gorme,
rayic sorgulama, borg sorgulama, kredi kart! ile borg ddeme. diger karmu kurulustanna ait tletisim
bilgilerini sorgulama ve bilgi verme, belediyemiz ile fletisime gegen tum vatandaslann talep ve
sikayetlering kawil altina alma ve evraklan ile ilgili bilgilendirme veya geri dénds yapma olarak
stralanabilir.

Cozam Postast Cozum Postast Birimirmiz, kurumumuzea hazirlanan dergl, davetiye, brostr, kGlttr
bulteni gibn basrmiarn dadntrn gorevin gergeklestiren, mudariagumilz bunyesinde kumlmw ozel
bir ekiptir. Belediyerniz personelinden olusan bu elip, yayirilanmuz ve davetiyelenrmizi, cesitli kurum
va kuruluslara ulastirarak belediyemizin yaprms oldudu faaliyetler ile ilgili gerekli bilgilendirme ve
davet cahsrmalarim yuritrmektedir.
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Kurum st Halkda [liskiler
Esnaf Ziyaretieri

Belediyermzin izlemekte oldugu politikalann ve vamlan calismalanm halkymiza dogru aktanlmas ve
vatandaslanrmzin Belediye yonetimine kars olurmlu izlenimlar edinmest amach hallormzin Belediye
ile ilgili dostunce wve odnerilerini almak uzere Mudorlak saha perscnellerimiz  tarafindan
vatandaslanmiza ve llgermizdek esnaflara ziyaret gergeklestinlmektedir,

Belediye Temsil ve Halkla [liskiler

Belediyernizin yuruttudgh kiltur ve sanat etkinliklerinde, sosyal ve kulturel amach faaliyetlerde, diger
organizasyon, fuar ve etkinliklerde ve aynca Belediyemizin de katiim sadladig) diger kurumlarca
gercelklestinlen gesith fuar ve orgamzasyonlarda Belediyemiz temsilen karsilama, bilgilendirme ve
yonlendirme vb. isler yuratdimektedir.

Istihdam Isveren Ziyaretleri

[stihdarm artirmaya yrineltk_mevcut kayith isvereniere ve Beledive sisternimizde kayith oclmayan
potansiyel isverenlere yonelik ziyaretier gergeklestiriimektedir,

Umraniye Kent Konseyi

‘ Umrarniye Belediye Meclisinin 01/05/2006 Tarih ve 36
Sayih Karart ke kurulan Hent Honseyi, kent yasarminda,
kent wvizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistinimest,
kentin hak we hukukunun  korunmas:,  strdarateb:die
kallinma, cevreye duyarlihk, sosyal yardimiasma ve
dayarusma, saydamllk hesap sorma ve hesap verme,
katihm we yerinden yonetim ikelerim hayata gecirmeye calsir Belediyermz; kamu kurumu
niteliindeki meslek kuruluslarpin, sendikalann, noterlern, varsa Universitelering, igili sivil toplum
argitlerinin, sivasi partilerin, kamu kurdam ve kuruluslarimn ve mahalle muhtarlannim temsilcilerd e
diger ilgihlerin katihmiyla olusan Kent Konseyinin faaliyetlerimm etkili ve wverimli yuritiimesi
konusunda yardum ve destek saglamaktadir,

Kent Konseyi Bilgilendirme Toplantilan:

Hent Konseyi gesitli konularda dizenledigi bilgilendirme
toplantlaryla, kamuoyunu bilinglendirmeyi hedeflemektedir:
Kent Konseyl, 2019 yihnda da dizenledidi Bilgilendirme
Toplantlanyla uzman konuklan adgwlayarak halon Dlgi
edinmek istedidit konularda direk yetlililere ulasmasin
sagflarmghir

Kidemli Hemgehriler Meclisi: Kidemli Hemsehriler Meclisi, tertipledidi toplanti ve programilarda kent
sorunlan hakkinda hallin onert, talep ve sikayetierine ¢dzamler Gretme konusunda yardimel
olmaktadir. Y1l icerisinde duzenlenen 15 Temmuz Demolrasi ve Milli Birlik Gimu etkinlikler gibi
programlara istirak etrmis, i1 icerisinde ve 11 disansinda Eent HKonseyimizin dizenlemis oldugu
prograrniara katilrm saglarmusgtr.

Kadin Meclisi: Kadin Meclisi, dizenledigi toplantilar ile gabhsma gruplanm ve komisyonlanmn
olusturmus, bu kapsamda kurilan ginsimetlih kormusyoru ile ircok proje hayata gecrilristir. Kadin
Meclisirmiz Umraniyeli yashlanmiz: evlerinde ziyaret etmis ve ihtivac sahibi kadinlarimizin yanlarinda
almustur. Y1l igcerisinde etkinitikler duzenlemis ve Umraniye'de bulunan kamu lurumlanmin
mudurlerim makamlannda ziyaret etmisierdir.

Engelli Meclisi: Umraniyve Kent Konseyi bunyesinde bulunan Engelli Meclisimiz, Engelliler Eqitim ve
Hultur Merkez'indeld Tala, Resim {Yaghboya ve Karakalem), Kitap Okuma Etkinlidi, Engelli Balam ve
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Mk Yardim gibi 14 farkl bransta duzenlenen kurslara Gyeleriyle beraber kathm saglamaktadir
Engeliler Meclist uyelen, 2019 wil icensinde ¢esitl aktiviteler dizenleris, 15 Temmuz Demokrast ve
Milli Birlik Glnd etkinliklerine ve Avrasya Maratonu yariytisane katilim sadlarmustir. Engelli Meclisi
tiyeleri Okguluk Yansmasi'nda da yerlerini alarak sporda da var olduklarim gostermislerdir. Sanatsal
faaliyetlerde de aktif olan Uyeler, kurduklan Engelli Korosu ve tiyatro ekibi ile katildiklan cesitli
programiarda begeni kazanmuslardir

Genglik Meclisi: Genglik Meclisimiz, faaliyetlerini kurumsal olarak saglikh bir yapilanma ile meclis
TS uyelerinm mteliklerinin gelistinimesy, kalite yeterlilik ve etlinlik kazanma butuniiugu
Ill ._.: > ﬂl\l igerisinde hazirlamakta ve hayata gegirmektedir,
—

E;E;”{{j'f Genglik Meclisi, BB Genclik Meclisinin dizenlermis oldudgu genclik bulusmalan

o toplantilannda Umraniye'yi temstl etrmigtiv Genglere yénelik hem eglendirict hem
editici projeler gelistirmek ve ilgemize yinelk geng fikirler uretmek adina Belediye Baskarimiz ile
toplantilar duzenlenerek istisarelerde bulunulmustur,

.-'-f"

Cocuk Meclisi: Cocuk Meclisimiz, cocuklarda kentlilik bilincini gelistirmey ve dayamsma ruhu
kazandirmay hedefleverek calismalar yuratmektedir. Istanbul 1l Cocuk Meclisinde ilcernizi ternsil
eden Cocuk Meclisimiz, [| Meclis Toplantilanna ve || Cocuk Meclisi tarafindan gerceldestinlen ozel
guniere yonelik programlara Gyeleriyle katiim sadlarmsty. Belediyemizin Bilgi Evlerinde dizenledidi
kurslara ve gocuklara yonelik her trid aktiviteye katihm saglayan Cocuk Meclisi uyelerimiz 2019 yilrn
aldif bir seldlde gegumistir,
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A4 H4. istihdam  Merkezi uygulamasiyla is arayanlan
STRATEJIK HEDEF  isverenlerle bulusturmak.

Istihdam Merkezi Hizmetleri

Halkla lliskiler Mudurlugu binyesinde kurulan ve
Turkive 1Is  Kurumu ile  isbirligi  icerisinde
calismalanna devam eden Istihdam Merkezimiz,
igsizlik sorununun  coHzOmone  katle  saglamak
amactyla faaliyetlerine devam etmekte, Umraniye
ve Istanbulun diger butun ilgelerinde yasayan
vatandaslara hizmet  vermektedr,  Istihdarn
Merkezirmz, kariyer egitimlert ve mesleki egitimler
vererek 1§ arayan vatandaslanmizin uygun islere
yvorlendrilmelenni saglarmaktadir

Aynca Istihdam Merkezi olarak, firmalarn personel bulmalan adina yiruttugumiiz cahsmalaria,
firmalann 1s yikiniin hafiflermesi ve Glke istihdarmina fayda sadglanmast armaclanmaktadir, [s arayan
adaylarla, personel arayan isverenlen bir araya getiren [stihdam Merkezirmiz, sadece i3 ilan
yvayinlamak igin bir platforn dedil is araysnlann bagvurulanm en hizh ve etkin sekilde
gerceklestirmesin, igverenlerin de en dogru adaya en lasa surede ulasmasimn saglayan hizmetlen
sunmaktadir. [stihdam Merkezimiz yvaptid telmolojik yatmmlarla sistemini her gecen gln daha da
guglendirmelktedir,

Is arayan ve isverenlerin kolayca bir araya geldigi Yillara Gore Istihdam Edilen Kigi Sayis
http/fistihdam urnrarye.beitr adresimizden 811
firmalar aradiklan niteliklerde personel ihtiyacim

saglarken, 15 arayan  vatandaslanrmz da 341 452
kariyerlerine uygun 15 ve mesleklere basvurl ag1 324 338 :
yvapabilmektedir, 2020 yiinda 4.536 veni kayith -
CV basvurusu almmis olup, 14.005 lagi ise

yonlendirilmis ve 452 kisi 1stihdam edilmigtir. 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Istihdam Merkezi 2016 2017 2018 2019 2020

Yeni Kayit CV Sayist 6595 5605 5738 7075 4536
Yeru Kayit FiTIT'I-El.Sa}".IEI 144 152 163 m 83

Yonlendirilen Toplam Is Sayist 13829 17.319 18626 19.801 14.005
Istihcdam Edilen Kisi Sayisi 281 324 339 811 452
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ZABITA HIZMETLERI

Is Yerleri, seml pazarlar., seyyar ve isgalive denetimieri, kagak kazi ve hafriyat denetimi, toplum
dizenini bozan unsurlara karst mudahale edilmesi, belediye tarafindan yapilan toren wve
ethanliklerde asayisin saglanmast ve guvenlik hizmetlen gorevien Zabita Modurlugu tarafindan
verire getirilmektedir

?.i;l}!flla MFLdeIIﬂIj‘l:I Ha;;:f;:;.; . 2020 Gerceklesrme ]Filli_ll;:e?
Butce Giderleri Odenedi Gergeklesme (%) (%)
1 Persorel Giderlen 13 502 000,00 22 B33 B3 1016 AR DK
2 SGH Deviet PFrrm Giderien 210300000 1 RAD 7AZ .64 A035% 5. E3%
U3 Mdl yve Hizmet Alim Grderien 15 20500000 22464 570,41 10 12% ALY
Teplam 29.000.000,00 38,077 267,88 131,50%

A5 HI1 Vatandaslann kamu diuzenine duyarlhiliklanm artiracak
STRATEJIK HEDEF  uygulamalarla zabita hizmetlerini guglendirmek.

Is Yeri Denetimleri

Sthhi, gayn sinhi ve umuma acik is yverlerinin ruhsath ve belirlenen sartlarda faaliyet gostermelerini
safjlamak amaciyla zabita ekiplerince denetimler vapibrmstir Tespit edilen ruhsatsiz is yerlerine
gerekli thtar yapiarak ruhsat almalan icin ydnlendirimis, ruhsat almamakta ve olumsuz sartlarda
calismakta sqar eden s verl ilgililer ile ruhsat alma imkam olmayan hurdac 5 yerlering slem
vapilarak ilqli vasa geredq faaliyetten men edilns ve bir kasmimm tahliyesi yapilstir, 2020 yitmda;
3.574 sihhi, 2.728 gayrizihhi, umuma agik almak Uzere 6.302 is yeri denatimi yapilmistr,

Yillara Gére I3 Yeri Denatimi Sayist

8.565 8.610
6869 6.302

2017 2018 2019 2020

143



144

.", FAALIYET RAPORU ® 2020

Denetimlerde Yapilan [slemler 2020
Muhtrlenen Is Yeri B 255
Muhur Fekki Yapilan Is Yerlen 75
Toplam 350

Covid-19 Is Yeri Denetimleri

Koronavirls {Cowvid-19) salgmmim toglum saghgt ve kamu  duzen
acisindan olusturdugu riski yonetme, sosyal izolasyonu temin, fizila
mesaleyl koruma ve hastahdin yayihm hzim kontrol altinda waitma
amaciyla Saghk Bakanhin ve Koronawirus Bilm Hurulunun oneriler,
Sayin Cumhurbaskarmuzin talimatlan dedgrultusunda Igislen Bakanhdn genelgelen ve [-lige Umumni
Hifzissihha Kurullanmea birgok tediir karan alinarak uygulamaya geginlrmistin,
15935  Sayih  Umumi  Hifmssthha  Kanunu '
dogrultusunda, Isyerlerinde Alinan tedbirlerin takibi,
Kaymakamhk makammca olusturulan  musterek
ekipler ve Modurluge badh ekiplerimiz tarafindan
devamlb kontrol edilmis ve tedbirlere uymayan is
yerlerine yonelik kanunun 282, Maddesine gore
1329 adet Idan Yaptirrm Harar Tutanad tanzim
edilerel, uygulama e winis bulasiun  asgari
seviyeye  indirilmesi  yonunde  azami  kath
sagilanmustr 2020 wibnda 98.029 is yeri Covid-19
tedbirten kapsarmnda denetlermmstir,

Tuketiciyi Koruma Yénelik Yaplan Islemler

2020 Yih igerisinde 6502 Sawih Tlketiciyi koruma kanunu kapsaminda gerek sikayetlerin
dederlendinlmes: gerakse rutin denetimler neticesinde fahus fiyat, fivat etiketl uyursuziugu,
etiketsiz Grdn satisi vb. hususlara yonelk denetimler yapilmis, clumsuziuk gorilen isletme ve
sahislara yonelik tutanak tanzim edilerek {igili birimlere yvazisma yapilrastr,

Pazar Yeri Denetimlert

Ginler Semt Pazar Yeri

Pazartesi Altinsehir Mahallesi - A Dudullu Mahallesi - Hekimbas: Mahallesi
Sall Esenkent Mahallest — Irdalap Mahallesi

Carsamba Thlamurkuyu Mahallesi - Mehmet Akif Mahallesi - Necip Fazil Mahaliesi
Pérsembe Ademn Yavuz Mahallesi - Armaganevier Mahallesi

Cuma Esensehir Mahallest - Cakmak Mahallesi - Dumlupinar Mahallest
Cumartesi Istiklal Mahallesi — Inkilap Mahallesi (Kocatepe)

Pazar Necip Fazil Mahallesi - Atakent Mahallesi

ligermiz genelinde kurulan 17 semt pazan, her gun
denetlenmekte olup; bu pazarlarda 14.530,89 m uzuniuga
va 2.062 satis yerine ulasiimaktadir Toplamda 988 esnafin |
faaliyet gosterdigi semt pazarlannda dozen ve huzuru
bozanlar hakionda wyasal islem  yapimaktadr.  Bu
kapsarnda; satis esnasinda cevreye rahatsizih veren ve
hileli sabs yaparak haksiz kazang sadlayan 171 pazar
tezgahi gecici olarak faaliyetten men edibmistir. Agaclara
ve binalara cade pl badlanmas yoluyla verilen zararlan




anlemek icin thtivac alan yerlere, mobil cenr direkler dikilerek ¢oziime kavusturulmustur. 2020
yvilinda pazar tezgahlan igin yer tahsis bedeli clarak, pazar esnafina 2.520.592,87 TL tahakkuk
ettirilerek tahsilatl saglanrmistir Sahs esnasmda cevreye rahatsizhk veren veya hileli sahs yaparak
hiaksiz kazang sadlayan 455 pazar tezgahi lgilisine (dar iglem yapilmastir

Pazar Yeri Islem Sayilan 2020
Kanuni Mirascilara Devir Yapilan Tezgah 6
Devir Yaplian Tezgah Sayis) 9%
Dilekge Ile Iptal Edilen Tezgah -
Cegict Olarak Kapatilan Tezgah 171
Cizilen {Duzenlenen) Semt Pazan 13
Pazarc Esnafina Yapilan Tebligat ve Thtar Islernler 2651
Pazarci Esnafing Yazilan Ceza Says 485

Fazar Yenr Mobil Cozum Ofisler: Semt pazarlannda
halkirmuza daha tyi ve fuzh hizmel verebilmek icin ki
adet mobil cozum ofist olusturubmustur, Pazarlann
baginda bulunan ofislerde vatandasin skayet ve
talepleri yerninde ahmmakta ve konuyla igili hzla
calisma baslabilmaktadr  Diger taraftan  cozum
ofisindeki tarti ile eksik tart sdphe ve sikayetler
amnda ¢ozume kavusturulmakiadw, Mobil Cozum
Ofisleri aym zamanda ddeme noktalan olarak hizmet
vermektedit Pazara gelen ya da o gevreden gecen
her wvatandas kredi kart ile tum  belediyectlik
islermileriyle ilgili ademelerini vapabilmektedir.

Toplum Dizenini Saglamaya Yonelik Denetimler

Is Yeri Oni Isgalleri: Alemdad, Sutcls Imam. Mithatpasa ve Cavusbast Caddelen gibi ilgemizde
insan sirkulasyonunun yodun oldugu bolgelenmiz basta olmak uzere is yerleri tarafindan yol ve
kaldinmilann isgal edilmestnin érilenmesine yonelix denetimler, sirekli devam etmektedir. Yaya
ulasmurun strekliigmi bozan esnaf sgallenyle laili yaprms oldugumuz denetimlerde gerekli idan
vaptinmlar uygulanmastir. Ayrica goruntia karliligine yol acan kaldinm isgaller hususunda yapbidumiz
denetimlerle gerekli Gnlemiler alinmis, buna radmen teshir amagh lzinsiz sergl acan 15 yerlen tespit
edilerelc cezal yaptinmiar uygulanmmstir. 2020 yhinda 4324 adet 15 yen, kaldimm isgali nedeniyle
ihtar edilmis ve olumsuziuklar giderilmistir,

Yillara Gore Islem Yapilan Is Yen Onu lsgal
Sayisi

4324
2769 542 2691 2748

2016 2017 2018 2019 2020

Seyyar Sauci Isgalleri: Hallumuzin yodun oldudu yerlerde seyyar faaliyet gésteren satcilara
mudahale edilerek men edilmis ve sirekli takip altinda tutulmustur. Thtiyag bildirimi nedeniyle mal
satis1 yapmak isteyen vatandaslanrmiza Sosyal Destel Hizmetlen Mudurludi: personeb tarafindan
tahkikat vapilrmig, magduriyet durumlan tespit edilrmis, buna gore alternatil ¢oziimler dretilmistir
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Bu ldstlere yer tahsis ederalk ve baz imkanlar sunarak hem seyyar faaliyetler engellenmis, hem de
insarurmezin madgdur olmasirun onune gecilmistie: 2020 yilinds 5454 seyyar salicimn faaliyating
som verlmustir,

Yillara Gore Kaldinlan Seyyar Isgallen Sayis
3454

3289 1850 3875 4087

2018 2017 2018 28 2020

Cevre-Goruntin  Kirliligi  ile  Micadele:

licermizde cevre kirliligine neden olan Yillara Gaore OH‘;:?FET‘S@MWG&WW
hurda arac. el arabasi ie kadit toplama, Sl

labela, duba, bez, pankart, afis vhb, esyalann e 7102

toplanmast gibi  birgok  husus fakip i 6131 5.687 6050

edilmekte wve gerekli yasal islemler
uygulanmaktadr. 2020  wilinda 1z
almadan bez afis asan veya brasur
dadqitarak cevreyl kirletenlere, 5326 sayih
Kabahatler Kanununa gore 683 adet idan
waplirim islemi uygulanrmsgtir,
Vatandaslarmzin taleplen ve denetim elaplerimizin tespitl sonucu 6.080 adet cevre ve goruntl
larhilidn qudenlerak gereldi tedbirler almrmstir,

2016 2017 2018 2019 2020

Dilenciligin Onlenmesi: Vatandaslanmuzin dini ve insani duygulanm istismar ederek dilenen,
kagiik yastak gocuklan kullanmak suretivle dilendiren istismarcilar tespit edilmis, llce Emniyet
Mudiriagil Dilenci Onlerne Ekibi ile musterek cogunludu kimliksiz clan bu sahislar haklonda 2020
yilinda 584 adet idari yaptinm uygulanmstir,

Kacak Wazi ve Hafriyatin Onlenmesi: lige genelinde 'r:ace-:'ct Eﬁuﬁ'ﬂﬂ’ﬁ;’ﬁﬁ‘;ﬂlﬁ“
2020 yb icinde yiratilen her tlril kaz ve hafriyatin '73
takibi yapirms, 12insiz kazi yapan ve hafrival doken 161

ilgililer tespit edilmis ve bu kapsamda 26 adet idari |

islerm yapihmig ofup ilgitileri hakkinda idari para cezasi S P

tahakkuk ettirilmistir,

Trafik ve Dizensiz Parklanmaya Yonelik Denetimler: Hem arag hem de yaya trafigini atkileyen
yol ve kaldinmlardali malzeme, esya ve materyaller duzenli denetimlerle kaldirlarak trafigin rahat
slernesing yardirmer olunmaktadir, Dink ve milli bayramlarda ve diger ozel gunlerde merkez
noktalardaki trafigin rahatlahimas) konusunda emniyet binmlerine yardimer olunmakta, Alemdag
Caddesinin yayalastinlmas: akabinde trafigin dizenl akmasi icin tedbir alinmaktadar

Ozel Ginlerde Duzenin Sadlanmast Onermnli gin ve bayramlarda vatandaslarrmzin bayram
aligverislering huzurlu ve rahat bir sekilde yapmalan icin isgal denetimleri ve seyyar sabicilara
yanelk calismalar yoduniastimlmis, ayrca kurban sabis ve kesim yerlerinde nizam-intizam termni
amacina yoneglik cahsmmalar ylrdatalmistur. Denetim ve kontrollerde belediye ermur ve yasaklan ile
ilgili mevzuata aylan faaliyetlere mani olunmas: icin oncehikle gerekl: tedbirler alinmms, yapilan ikaz
ve uyarlan dikkate almayan igletme ve diger ilgililer hakkinda para cezasi ve faaliyetlen men

edilmesi gibi idar yapbmmiar uygulanrmstir,
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Uygulanan ldari Yaptimlar: Zamta ekiplerimiz tarafindan yapian “toplum diizenini saglamaya
yvoneik” denetimlerde tespit edilen elumsuzluklana ilgili idari/yasal yaptinmiar uygulanmaktadr.

Zabita Mudarliagu'nan gunlak faalivet programi cercevesinde denetimler yvamldin gibt vatandas
muracaati'sikayeti ile de denetimler vapimaktado. Celen miracaata dair yerinde inceleme
vapildiktan sorra gerekli uyarn tebligatlan yvapilmaktadir Uyanlannda yeterli olmadig wve yasal
sirurlann asildi durumlarda cezai mueyyideye uygulanmaktadir. 2019 ve 2020 willannda zabita
elaplerimizee uyguladigumz yaptmmlar tabloda veriinstir,

Uygulanan Idar Yaptimmilar (Tutanak Sayilar) 2019 2020
Idari Yapunm Tutanag: (1608 5K Gore Yapilan Islern) 1324 1403
[dart Yapturum Karar Tutanad (5326 S K. Gore Yapilan Islem) 2,878 21351
Gecekondu Yikim Tutanagi Sayisi (775 S K. Gore Yikirm Gerceklestirilen) 54 15
Muhurlerme Tutanad 193 255
Muhir Felki Tutanad (T.C.K 203. Maddesine Gore [slem) 86 75
[dari Yaptmm Tutanad (3957 Sayill Kanun - Pazar Yerlen Iin) 279 455

Kurban 5atis ve Kesim Organizasyonu

Kurban satis alanlannda duzeni saglamalk,
vatandaslarimizin kurban slisverislerini temiz
ve saghkh bir ortamda yapabilmeleri igin
Zabita. Vetenner ve Temuzlik skplen ile
birlikte  cabsmalar  yiritolmostor.  Kurban
kesim islemleri sans wve kesim alanlanma
kurulan 7 adet mobil kesirm konteyner itle her
turlu telmik altyam ve cihazlann yam sira ust
dilzey gluvenlik tedbirler alinmak suretiyle
140 adet profesyonel kasap ve 130 ile
cahstmstrr. Kurban Bayraminun 1 guninden
itbaren, sthhi bir ortamda kesim yapilmasi
icin tedbirler alinmus, Bayramin 2. 3. ve 4
guni skipler ve is makinelerinin planlamas)
vapilarak, lurban satis ve kesim yerlerinden
kaynaklanan atklarn, bulasict bir hastahds
meydan vermemesi, cevre ve goruntu kirlilidn
olusturmamas icin, Zalita Middriago, Cevre
Horuma ve Hontrol MudariGdd e Temizlik
[sler Muddrhlugl  ekiplennin organize  bir

e

—
—
F

Kurban Sats Alanina Gelen
Kurbanlik Hayvan Sayilan

. 10350
9,142 3_
it 7300 796
6249

2016 2017 2018 2019 2020

selalde butun kurpan sans ve kesim alanlanmn temizlenmesi ve dezenfekie edilmest islemu
tamamlanmistir. Kurban Bayrarm déneminde, Umraniye'nin 2 adet kurban satis alaruna, toplamda
5443 buyukbas ve B06 kugukbas olmak uUzere toplam 6.249 adet kurbanbk gelmis, satis
alanlannda veya ice iginde tulunan kesimhanelerde kurbanhk hayvanlarnn kesimi saglanmmstr,
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Talep-5ikayet Yonetimi

Vatandaglarwrmz, Zabita Mudurlugu bunyesinde kurulan talep-sikdyet hatt ve ¢dziim merkezine
taleplerini iletebilmektedir. Talepler degerlendirilerek bolgede bulunan ilgili ekibe bildinimektedir
Zabita Mudinliqine gelen bashica talep ve gikayetler konular; 15 yen denetimlen, gevre-goruntu
kirlilige, ¢ahsma saalleri, glriltt sikayetleri, seyyar saticn, pazaryeri sikdyetl, komsu sikayeti, ahir-
kiimes hayvanlan olarak sralanabilir. 2020 yilnda Cozim Merkezi ile dilekge yoluyla yapilan
toplam Basvuru sayisi tablodak gibl gergeklesmistir,

Zabuta Hizmetleri Sikayet-Talep Verileri 2020
Cozum Merkezinden Gelen Sikayet-Talep Miracaatiar 20179
Muduriuge Gelen Ve Islemi Yapilan Evrak / Dilekge 4819
CIMER Tarafindar Gelen Sikayet — Talep Miracaatlar 1279
Toplam 26.099
Guvenilik Birimi

Zabita Modunddune badgh olarak 1 Hoordinatér, 1 Gowvenlik Memuru, 7 Vardiya Sefl dahil 207
Givenlik Personeli ile hizmet yuriten glvenlik birimi 7 gun 24 saat calisma sistemi ve dort
vardiya seklinde 27 noktada gorev yapmaktadir Gorev alanlan, kurulan kameralarla izlenerek,
nidbet noklalar, mustemiatlar ve gdrey yapan personel sirekli olarak kontrol edilmektedir.



Kamu dizeninin sadlanmas: ve kacak is yeri faalivetinin dnlenmesi igin is yerlerinin kayit altina
alimmas gcalismalan Ruhsat ve Denetim Mudirtiagn tarafndan verilen is yeri agma ve cahsma
ruhsati ile saglanmaktadir. Ruhsat ve Denetim MudUrluga: gercek veya tizel kisilenn faaliyetleri ile
ilgili olarak acacaklan i3 yerlerin, 3572 sayih kanun, bu kanuna bagh yénetmelik, teblig ve
yonergeler dedrultusunda denetlemek ve ruhsatlandirmak ile mukelleftir

IS YERI RUHSATLANDIRMA VE DENETIM

Ruhsat ve Denetim Muduriagn Hdi!fi:::rilg 2020 Gercekleg :::Iif;z
Biitge Giderleri L"Jder'lc;_fjl Gergeklesme me | %) (%)
ot | Perona Gidanast 1 237 600,00 115860374 9366% 67,01
07 | SGK Deviet Primi Giderler 132 000,00 143,804,60 108,04%  B832%
(0] Mal ve Hizgmet Alim Ciderter AE2 D00 00 10566732 A1A%E B11%
06 | Sermaye Giderlan 28 000,00 0.00 0.00%  0.00%
Toplam 1729.000,00 1 408 0V5 66 81.44%

AS5.HZ, Is yeri ruhsatlandirma surecini gelistirerek ilgedeki
STRATEJIK HEDEF  ruhsath is yeri oramum artirmak.

Is Yeri Acma ve Cahsma Ruhsat Calismalan
Yillara Gore Verilen Ruhsat Sayisi (adet)

£250
5116 5 093

4803

2015 2016 207 208 2019 2020

Sihhi Is Yeri Ruhsatlar: Cevre ve insan saghdgma risk olusturma dizeyr dustk olan ve gayrisihhiig
yerlent disinda kalan (bakkal, market, lokanta, kasap, giyim madgazas), her trld sats, buro vb) is
yverleri bu kapsama girmektedir, Hizrmet standartlan kapsarminda 5 yerini, yonetmelikte belirtilen
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kriterlere wygun hale getiren sthhi is yerlerine 1 gun icerisinde cahsma ruhsatt dizenlenmektedir.
2020 yilinda 2.452 adet sithhi ruhsat verilmistir,

Sihhi Is Yeri Ruhsalt (adet)
2e0s 2611
TN % o TETRT a|452
2355 I
2271
\-l-“.” PRaRd
2013 2016 2017 2018 201% 2020

Gayristhhi Is Yeri Ruhsatlar: Faaliyeti swasinda gevreye ve insanlara biyolojik, lamyasal, fiziksel,
ruhsal ve sosyal yonden az veya cok zarar veren véya vermasi muhtemel olan ya da doganin ve
dogal kaynaklann kirlenmesine sebep olabilecek 1syerleri bu kapsama girmektedir Hizmet
standartian kapsaminda is yenni, yonetmelikte belirtilen kriterlere uygun hale getiren gaynsihhi
isyerlerine 5 gun igerisinde gahsma ruhsat dozenlenmektedir. 2020 yiinda 2095 adet gayrisihin is

yeri ruhsat veriimistir,
Gayristhhi Is Yeri Ruhsat (adet)
2421 2
B 2100 | v _
E..c.t'aﬁ
Il
2015 2016 é;lill; ErIE';I:B ZGI’-I; EﬂED

Umurna Agik Istirahat ve Eglence Yeri Ruhsatlan: Kisilerin tek tek veya toplu olarak eglenmest,
dinlenmesi ve konaklayabileceklen (ctel, igkili lokanta, bar, sinema, kahvehane, elektronik oyun
yverleri, lunaparklar vb.) is yerlen bu kapsama girmektedir. Hizmet standartlan kapsaminda is yerini,
yonetmelikte belirtilen kriterlere uygun hale getiren umuma actk 15 yerlernine 30 gin wgenisinde
galisma ruhsat dizenlenmektedir. 2020 yilinda 156 adet urmuma agik is yen ruhsat verilmistin

Umuma Agik Ig Yeri Ruhsat {adet)
21 e 200 201 e
156
2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Is Yeri Acma ve Cahsma Ruhsati Geliri

2464 sayih Belediye Gelirleri Kanunu geredl gerceklestirilen tuhsat ve denetim isler karsimidinda
harg ve ucret ahnmaktadr. 2020 yilinda bu faalivetlerden 5.807.364.48 TL gelir elde edilmustir,

Yillara Gore Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsat Geliri

51517591 4g77es4s 52459623 56217001 58073642

3521840 2 HHl

205 2016 2mz 2018 20158 2020

Ruhsatlann Is Yerine Teslimi

Ncermizdeki is yerlerinin ruhsatlandirma  calismalan
kapsarninda wvatandaslanmz  zZiyaret  eciumeldedir.
Zivarat  kapsarminda  evraklar  hazilanarak  ruhsat
dosyalan clusturulmalta = tahakkouklanm
gerceklestirerek 'Is Yeri Agma ve Cabsma Ruhsaty
hazirlanmaktadir Islernleri tamarlanan ve hazir hale
getirilen  ruhsatlar  gdrevli personelimiz  tarafindan
cercevelenerek  esnalmiza 15 yerinde  elden  tesiim
edilmektedir. 2020 yihnda adrese teslim edilen ruhsat
sayis 4.636 adettir.

Is Yeri Denetimleri

(S llgemiz sirlan igerisinde bulunan sibhi, gayrisihhi ve umuma agik, is
O yerlerinin denetimleri; saha taramas, mukellef basvurulan, mevcut i3 yen
Q‘ dosyalarimun rutin denetimiler, ¢adn ve cozum merkezimizden gelen

‘C) sikayetlers istinaden yamlmaktadir
O Sihhi Is Yeri Denetimleri: 2020 yilinda 12.195 adet sthhi i yen denetimi
x yapinustir,

Gayristhhi Is Yeri Denetimleri: 2020 yilinda 7.030 adet gayrisihhi is yeri denetimi yapilmistir
Umuma Acgik Istirahat ve Eglence Yeri Denetimlen: 2020 yiinda 1.199 adet umuma agik is yen
denetimi gercekiestinlmistir,

Yangin Onleme Denetimleri

3572 sayili [s yeri Acma ve Calisma Ruhsatlanna liskin Yonetmeliginin 5. Maddesinde belirtilen i3
yvetlerinin yangina karst gerekli onlemleri aldiqim gosteren itfaiye raporunu almasy, diger is
yverlenimin ise yangmna kKars1 gerekli tedbirien alma zorunlulugu getinlmustir. Yonetmeligin ilgil
maddest geredi ilceniz yetlisinde kalan 13 yerlering gerekli denatimler yapilarak yangma karsgl
gerekli onlemler aldinimaktadir. Ayrica 15 verl agmak steyen muakelleflerimizin 15 yen ruhsat
almadan <nce yangn glUvenligi agismdan i yerlenme on  denetim  yapilmast  taleplen
dederlendiriimektedir, 2020 yilinda 1562 is yerine yvangin glvenligt agisindan 3126 denetim
yapilrms olup, B77 13 yverinin yangin guvenlik onlemi almas: saglanmgtir

2020 yihnda 12.195 sihhi, 7.030 gayn sthhy 1.199 adet umuma agik denebim yapilmis olup, ayrca
yvangin yonetmelidl agisindan 560 Sinhi, 1002 gayn sthhi s verine 3.126 itfaiye denetirm yapilrmgtir.
2020 yilmda Ruhsat ve Denetim Mdiriigd olarak toplamda 23.550 denetim yapilmastir
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Yillara Gore Yapilan Is Yeri Denetim Sayilan (adet)

28663 29789
i 22459 T 29 940 2::.'?50
TR |

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Is Yeri Envanter Calismasi

Arsiv kayitlanrmzin ve verilerimizin guncellenmesi igin Umnraniye ilge simrlan icerisinde faaliyet
gésteren is yerlerinin tespiti yaplarak ruhsalsiz fadlivel gosteren is yerlerint ruhsatlandirmak,
Tuhsath i yerlerinin ise kontrollerini saglamalk amaciyla is yer tespit cahsmalarmmiz yapimabktadir,
2020 yiknda baslarms oldugumuz tespit cahsmarmz 27 mahallede tamamlanmug, 10 mahallede
devam etmektedir. 27 mahallede 32.284 is yeri tespit edilrmistir. Tespit gahsmasimin 2021 yilhinda
bitintmesi hedeflenmekiadir,

Mahalle Bazinda Is Yeri Tespit Tablosu

Mahalte At Tespit Edilen is Yen Sayis:
Adem Yavuz Mahallesi 733
Altingehir Mahallest 1984
Armadganevier Mahallesi 1056
Asad Dudullu Mahallesi 763
Atakent Mahallesi 821
Atatirk Manallesi 2751
Cemil Merg Mahallest L2l
Cakmak Mahallest 1.019
Carnlik Mahallesi 655
Eserievler Mahalles: 492
Emnsehifﬁaﬁulfesr 1.5?9
Fatih Sultan Mehmet Mahallesi 730
Ihtarmurkuyy Mahallesi 1287
Inlalap Mahalles 1091
[=tikTal Mehalesi 1884
Madenler Mahalles: 457
Mehrmet Akl Mahallesi 614
Namik Kerral Mahallesi 1097
Mecip Fazil Mahallesi 1352
Farzaiter Mahalies 197
Saray Maallesi 2.584
Serifali Mahallesi 1741
Tantav Mahalles: 314
Tathsu Mahallest 663
Tepeiistu Mahalles: 108
Yamanevler Mahallesi 792
Yukan Dudullu 3588

TOPLAM 32284
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MALI HIZMETLER

Belediye gelir ve giderierinin takibi, ernanet is ve islemlerinin yapilmasi, belediye butcesinin hazirlamas:
ve uygulamas), personel maag odemelerinin yapiimasy, &n mali kontrolile demirbag/aymiyat islemlerinin
takibi Mal Hizmetler Mudirlugi tarafindan yurutilmektedi

FAALIYET RAPORU @ 2020

Mali Hi:“crnetle_r Mﬁdprlﬁgﬁ B ai;i{;l ¢ ~020 Gergeklesme | _Elﬁ!.t;e
Bltce Giderlerd Odenedi Gergeklesme (%) Icinde (%)
01 Personel Giderler| 4.516.000,00 3,341,842 47 74.00% 7.09% |
02  SGK Deylet Pﬁmn Caderler 503.000,00 398.017,30 7013% o84% |
03 gﬁ;f&ﬂm‘%‘ Al 2.221000,00 106358070 |  47.89% 2,26% |
0% | Carl Transferler B.345.000,00 16.106.311.31 253.84% 3417% |
06  Sermaye Giderler 0.00 000| o000% | 000% |
02 | Sermaye Transferleri 2.300.000,00 19.645.421,74 854 19% 41.68%
0% Yedek Odenek 325000000 000 0,00% 0,005
“Toplam = 47.135.000,00  40.556.173,52 86.04%

AB.H1
STRATEJIK HEDEF

Belediye gelirlerini artirarak buitge disiplinini saglamak ve
seffaf mali yonetim sistemini benimsemek.
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Resmi Kurum Odemeleri

2020 wili Sosyal Guveniik Kurumuna ait prim odemelert, Gelir Vergisi, Darmga Vergisi ve
Hatrma Deder Vergisi gibi vergi dairelerine yvapillan odemeler, Kultr ve Tabilat YVarliklan
Horuma Payi, Cevre ve Termizlik Vergisinden aynlan pay, Kalkinma Ajans: Payl, memur ve
i5¢i sendikalarinag odenen bedeller, lora kesirtilen ve lora darelert adina vapilan tahsilatlar,
Darllaceze payl ve Verermn Savas payl odemeleri asadidaki tabloda gdsterildidi gibt
gercekiesmistir,

Tahakkuk Eden Odenen Kalan
lcra Kesintilen ve fcra Darelen s =
Adina Yapilan Tahstlat | 49256.15 | %&9&5.15 _ 350.00
_Bem Bir Sen | 194.054,92 | 19405492 0.00
Tlurn Bel Sen ' 1335148 . 1252100 ETU 48
Hizmet ig Sendikast 54.59127 54.591,27 000
- SGHK Primi 362441889 0,00 3.624418.89
Kiiltar Varhklan Hesabi _ 10,817.148,87 | 174253661 0.074 612,26
Blyuk Sehir CTV Payi 250721581 0, Uﬂ 2 5".}? 315 31
Verem Savas Payr | 5694265 5654265 0.00
Dariilaceze Pay 5694255 5694265 0,00
Toplam | 17.573.972.,69 2.166.505.25 15.207.467,44

Firma ve Sahuslara Yapilan Odemeler

2020 yima iliskin firma ve sahislara yapilan édemelerin dafilvm asadida yer alan tabloda gorulmekte
olup, 2019 wil icerisinde vapilan yatirim ihalelerinden sdzlesmeleri geredi 2019 yvilindan 2020 mali yilina
devreden ve 2019 yihinda yapilan is ve islernler ile mal ve hizmet alimlanndan dogan ve isi bitrmedidgi igin
ademesi gerceklestirilemeyen ancak bltceye gider kaydedilerek Firma ve Sahislar adina emanete alinan
130,102 520.21TL ¢denmis olup; 2020 mal yilh wwernisinde gerceklestirilen mal ve hizmet alimlan ve
yvatmmiardan dogan ve isi bitrmedigi iin ddemest gergeklestirilemeyen 141206 468 78TL 2021 mali
yilima devredilmistir.

Teminat Islemileri

2020 yilinda gecigl ve kesin leminatlar, vergl teminall ve teminat mektuplaring yvanelik yapan islemiler
asaqdaki tabloda Gzetlenmistr,

 Tahakkuk ' Gergeklegen ' Kalan
Gegicl Teminatlar . 2421412008 1541477551 | 8.799.344,57
Kesin Ternmatlar 10.392.887, 39 . 3.403.369,55 6,989 518,34
Teminat Mektuplan 76498 46580 B784.184,00 67.714.281,80
Toplam 11110547377 27 60232906 83.503.144,71

Avans ve Kredi Odemeleri: Belediyermiz midurtiikierinden gelen talepler uzerine 2020 yilmda toplam
153 adet avans islemi gerceklestinimistir,

Bltce Uygulamalan ve Diger Muhasebe Islemleri

Harcama binmlerimin butge odeneklerint kullarmmi, odenek aklarma iglemileri ve bltge uygulama
sonuglar ile ilgill yaplan slemler bltge ve muhasebe meviualing uygun bir sekilde yerine getiriimes!
saglanmustir. flgill mevzuat hukimlen geredi Kesin Hesap Cetvellen duzenlenerek Sayistay Bagkanhgina
gonderilmistir.

Harcama birmlerinden gelen mali evraklar ilgili mevzuat hikimleri dogruitusunda kontrol edilerek
muhasebelestirme islemler gergeklestiviimistir, Veznelerimiz tarafmdan tahsil edilen gelirlerin bankaya
ve muhasebe kayitlanna girigleri yapimistir. Kamu Harcama ve Muhasebat Bilisim Sistemi ile Sayistay
Baskanhgmin verni sistemine idaremize ait rmali venierin girisi saglanmstir.
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On Mali Kontrol

2020 yilinda On Mali Kontrol Birimince 51 adet acik ihale usull, 12 adet 2Uf pazarhk usull, § adet
3 Madde abendi (Istisna Abm) usuld, 22 adet 2886 SK. 35 ve 40, Maddelen olmak tzere toplam 90 adet
ihale dosyasmin sézlesme dncest hontrolleri yapilmistr. Sozlesme sonras ilgili birimlerden gelen
hakedis dosyalanndan 714 adet dogrudan temin, 90 adet diger (Agik ihale Pazarlik usul(l) hakedis
dosyalan olmak tzere toplam 804 adet dosya incelemes| gergeklestirlmistir,

Gelir Tahakkuk, Takip ve Tahsilat Islemleri

2020 yilinda vergi denetimleri arbirarak, vergilerini ddemeyen mikelleflere vergl ve ceza ihbarmameleri
tanzim edilerek wahsilatlan saglanmstr. llan ve Reklam Vergisine tabi olan miikelleflerin tabela dlgirmleri
ve beyan islermleri yapurmigtir. Vadesinde borglanim ddemeyen mikelieflere dderme emrl, haclz varakas
tanzim edilerek teblig ve tahsilatlan saglanmustr Diger birimlere ait tahakkuklar kesilerek tahsilatlan
yvapilrmy, tapu satislar, elektrik ve su badtatmak isteyen mikelleflere borou yoktur yazis verilmis, evde
bakirn, édrenci burslanmn ernlak kavd olup olmadiina bakdrmus olup; lgill vazismalar yvapdrstr,

Faaliyetler Adet Faaliyetler Adet
llan Ve Reklam Mukellef Sayist 2606 Elekdtrik Ve 5u Yazist 7.800
;‘;‘f’ﬂm Vlan Ve Beldarm Yaidartn 220 Elektrik Taketim Vergi Beyar 1833
m:lmn f& Reklam Vergist 5.370 | Bina insaat Harci 85
ﬁgiﬁii;ve Reklanergt 205 | Olcu Tartt Muayene Haro 71
flan Ve Reklam Ceza Thbarmarmesi 195 Tellalik Harcy 1
I:'gf;ﬁﬁ?miﬁﬁg Verge 185 Yapt Kullaram fzin Harct 329
Alinan CTV Beyam 3.632 frnar fle Tigili Harglar 2267
Alran Emlak.Ee.yam (Bina) 30212 | Proje Tasdik Harci 2
Alnan Emlak Beyam {(Arsa) 3241 | Kurs Katihm Bedeli 10103
Alinan Edlence Yergisi Beyarn | 95 | Zemin Acma Ve Har Harct 80
Cekilen Eﬁte*nce "v.l."ergi ihbarnamesi 25 | Muayene Ve Rapor Harel
Cekilen Eglence Ceza ihbﬂm&meﬂi - 25 | Yol Harc Kat {23 Madde) 43
%%%Vﬁg} e 21 | Kat Atik Bedeli 538
Cekilen Odeme Emri 1531 Kayit Suret Harci 438
Teblig Edilen Odeme Emri 1531 | Yilarn Hareo Z
Duzenlenen Haciz Varakasi 342 | Branda 2
Gelen Enclimen Karar| 2197 Isgaliye (fskele | Harci 1
Yamlan Tebligat 3728 | Kat Irtifala Harc 339
l-:éﬁtml Eiaiitén.Tahsimt Makbuzu 329141 | Salon Kira Geliri 3
Acilan Dosya 1531 | Molaz Bedell 5777
Tahsil Edilen Dosya 1189  Cesitli Gelirler 4842
Kapatian Dosya 1185 |
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574.062.998, 82

: TUTAR
PORMTPTIEN TAHAKKUK ~ TAHSILAT
Bina Vergisi 10420430705 9651798882
Arsa Vergisl 1267973876 11604.001,63
Cevre TemLzhk ‘Iu"Efglsl 8.510.958,73 4.546.467.49
Haberlesme Vergisi 128256332 128296332
Elektrik ve Havagaz Titketirn Vergisi 25. 66666915 | 25 502.449, {15
Eflence Vergisi 48581005 309.865,65
llan ve Reklam Vergisi 7.330.77158 | 3.206.215,22
Bina Ingaat Harei 159610800 1596.108.00
E;gal Hare 485 513-_553_ 49551262
Isyeri Agma fzni Harci 577932623 577932623
Qlgus ve Tarti Aletleri Muayene Harcr 486300 4.863,00
Tatil Gunlerinde Calisma Ruhsati Harcl _ ﬂ {]5 D,ﬂﬁ
Tellalltk Harct 881,00 881 EIEI
Yapi Kullanma lzni Harel 1813161576 1813161576
Duger Harclar 14.236.19059 14, 236,150,559
Kaldirilan Vergi Artiklan 979298 9.752,98
Diger Degerli Kagut Bedelleri 706.318,50 706.318,50
Diger Mal Sans Gelirleri 8.161.907,99 7.757914,61
Muayene denetim ve kontrcl ucretlert 5421 53?35 _ 542163735
Diger hizmet gelirlert 1809313557  18.09313557
“Ecr-i Misil Celirleri 6.819.660.13 467865139
Diger Tagmmaz Kira Gelirleri 727843532 6,382.558,27
Kurumlardan ve Kisilerden ahnan Bads ve Yardwmlar 2041699502 2041699502
Mevduar Faizlen _ 9182679 9182679
Merkezi idare Vergi Celirlennden Alinan Paylar .?.1{1 15178204 210 151.782.04
Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar 1172308598 1172308598
Yol Harcamalarina Kalilma Fayl. 994,237, E'B _ 859 053, ?8
Miize Giris Ucretlerinden Alinan Paylar 3151857 5151857
Otapark: Gehrlennden llce ve ib( Kademe Belediyeleri Paylan 9706, 10 _ 9.706,10
Diger Paylar 51551266 515.512.66
‘Diger Idari Para Cezalan 1 544 49711 1.703.004,26
Vergi ve Di-:er ﬁ.mme Alacaklan Gecikme Zamian L i ?215 49 _ 4 623415 ﬂ?
Vergi Barigi TEFE Tutan . 120,21 105,21
6736 sayih Kanun Kapsaminda Geg Oderne Zamm 853731 855731
6736 sayil Kanun Kapsaminda TUFE/UFE Tutar 1152458 1192498
6736 sayill Karun Kapsarminda Katsay: Tutar 1938203 19.382,03
7020 sayil Kanun Kapsarninda Geg Oderne Zarmmi 20895 208,96
7020 sayi Kanun Kapsaminda TUPE/UFE Tutan 501501 501501
7020 sayil l-{anun Kapsaminda 'I{atsay: Tutan 3.885 43 388943
7143 Sayih Kanun Kapsarminda Geg Odermne Zamm 7.24139 724139
7143 Sayil Harun Kapsarminida ® ﬂ"lJFE Tutan 8977605 89.776.05
7143 Sayili Kanun Kapsarminda Katsam Tutar 4995821 49.958.21
?256 Sayih Kanun Kapsarminda Geg Oderne Zammi 202.752,13 2.598,38
7256 Sayih Kanun Kapsarminda YI/UFE Tutan 171661959 100.802,18
7256 Sayih Kanun Kapsarminda Katsay Tutan 131605296 452434
 Diger Vergi Cezalar 316566958 3165.669,58
Irat. Haydedﬂecek Nade Teminatlar 13.200,00 | 13 2{][] EID
Kigilerden Alacaklar 25974479 25974479
Yukarida Tammianmayan Diger Cesitli Gelirler 1070003422 10.700. D_f:'gd}_E‘.E
Taginmaz Satig Gelirleri | 5866533950 5866533950
Toplam

549.499.109,94



FAALIYET RAPORU @ 2020

STRATEJIK PLANLAMA
Strateji {Eeligtinj'le Ml'lf:lﬂﬂﬂgﬂ _2{}2{) 2020 SR ETIe _'I!il'jts;e
Batce Giderleri Bdﬂﬁﬁglll; Garceldagme (%) Icinde
Odenedi (%)
01  Personel Giderlen 283.000,00 282 E2861 99 87% 19.42%
02 | SGK Deviet Primi Giderlen 29.600,00 28 708,58 99,00% 1.97%
03 Mal ve Hizmet Al Gideriert 536,000,00 6,00 0,00% 0,00%
| 05 | Cari Trarsferier 207.000 00 206616,30 99,82% 14.20%
[ Taplam 1.350.000.00 517 956,99 35,60%

\

\\ - \..-‘ ‘-‘:‘\\_-'

Belediye faaliyetlerinde stratejik yémetim anlayisimin

AB. H2. benimsenmesini saglamak ve i¢ kontrol sisteminin

STRATEJIK HEDEF  etkinligini artrarak kurumun verimli hizmetler
sunmasina katikada bulunmak.

Stratejik Planlama

2020-2024 Stratejik Plan: Belediyvemiz 2020-2024 dénemini kapsayan stratejik plan gahsmalan
st yoneticirmizin 03/07/2019 tarihinde yayirmlang oldudu Stratejik Plan Genelgesi ile baslatilrmstir,
Cenelgede stratejik plan ¢ahsmalarmin ana asamaianm ve ciktilanm kontrol edecek olan Stratej
Gelistirme  Hurulumna yer verllmistin, Stratejik plan hazirhk ¢alismalanm yurlitmek dzere tum
birimierin katilimu ile Stratejik Planlama Ekibi olusturulrustur, Stratejik planlama stirecinin etkin bir
selilde yonetilmest ve stratejik planlama elabine yol gostermes: amaciyla da hazwhlk program
olusturulmustur, Ust yonetimimizin destedi ve sorumlulugunda yaritilen stratejik plarrmiz,
belediyemizin  tam binmlerinin  aktif kathri da  saglanarak 11/10/201% tarhinde belediye
meclisinden gecerek onaylanmusty, 2020-2024 Stratejik Flammz g kamwe kurumlanna
gonderilmis olup web sitermnizde yayuimlanarak karmuoyuna duyurulmustur.

2021 Performans Programi 2020-2024 Stratejik Plan'da yer alan amag ve Wl
hedefler lle wyurmlu olarak twm brmlernmizin katlrmiyla hazilanms olan
2021 Performans Prograrmi 07/10/2020 tarh ve 2020/92 Sayih Meclis Karan ile 201
onaylanmistir, 2021 Performans Prograrmrmiz  gii kamu kurumlanna %ﬂhgﬁ
gonderilrmis olup web sitermzde yayurianarak kamuoyuna duyurulmustur. L,
ey
2019 Yih Faaliyel Raporu, Harcarma wyetkilileri tarafindan hazirlanan birirm . A :
faaliyet raporlan esas alnarak bir mali wilda yapilan faaliyet sonuglan ve R .
kullanitan kaynaklara iliskin bilgileri iceren 2019 yili idare Faaliyet Raporumuz A

L0/06/2020 tarhinde 2020/82 Sayii Mechs Karan ile kabul edilmistir. 2019 yih Idare Faaliyet
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Raporumuz tim harcama binmlerimize, ilgih kamu kurumlanna gondentmis olup web sitemizde

yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.
i ‘-;5’1‘
T

A020-20024
Stratejik Plamomz

-

:;‘ il
llfhl!

B

5 yilik hedefler... 1 yillik hedefler.. hedef maliyetleri hedef sonuglan
Stratejik Plan Performans Programi Bltge Faaliyet Raporu
I¢ Kontrol Calismalarn

I¢ Kontrol, kurumun mali ve mali olmayan tim sureclerini ve islemlerini kapsayan nsklen
azaltmaya yonelik kontroller  bBitGndddr ‘Kamu lg Montrol Standartlan Tebligime gore

belediyernizin I¢ Kontrol Eylem Plaru hazirlanmigtir.
/ ‘@

Hizmet Standartlarun Gincellenmesi; "Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyalacak Usul ve
Esaslara lliskin Yonetmelik® cergevesinde Belediyemiz tarafindan vatandasa ve kurumlara sunulan
turn hizmetlerle gili Hizmet Standartian guncellenmis, hem web ortaminda hem mudurliklernin
ginislerinde pano clarak ilan edilrmistir

Idare kaynaklannin ve yokumliliklerinm etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yonetilmesini saglamak uzere hazirlanmis
olan ‘¢ Kontrol Eylem Plam‘m belirli  araliklarla
degerlendiriimektedir, Degerlendirme sonucurdda eylem
planinda ver alan 62 adet eylemden 11 tanesi hayata
gecirilmustir,

Memnuniyet  Arasturnalan:  Beledive  calisanlan  ve  yoneticllerinin kururn genelinden
memnuriyetler hwer yil olgdlersk gerekll degeriendirmeler yapilmaktadio,
2020 yiinda 772 personelimiz ile anket cabsmast yapbmostir. Kurum
genglinde verilen hizmet ¢ egitimlerin planlanmas: igin 503 personel ile
yapilan anket sonucunda edgitim planlama raporu olusturulmustur.

Halkla iliskiler ve veterinerlik hizmetlennin daha kaliteli sunulmas: adina 387
vatandasimizla telefon gorismes: veya mesa] yolu ile memnuniyet oloumu yapilrmistir, Finanskent
Hozyatagt 02 Baglantisi- Camlica Baglantis, Sile Yolu Tantawvi Tuneli- Istanbul Cevreyolu aras ile
Cevreyolu O2 Baglantisi- Cambca Baglant noktalannda ikamet eden vatandaslanrmzin garalbtd algy
dizeyini dlgmek amaciyla 99 kigi ile anket calismas) yapilmustr,

Gorev Tarurmlan / Yonetmelikler; 5018 Sayih Karmu Mal Yanetimi ve Kontrol Kanunu'nda kamu
kaynagmm kullandmasindaki genel esaslardan birl olan mall saydambigm gereklennden bl de
gorev, yetki ve sorumluludann agix olarak belirlenmesidir. Beledivemizdeki her bir muddriigun
hangi faaliyetlen icra edecegi "Gorev ve Cahsma Yonetmeligi® ile her bir personglin ne i§ yapacad
ve gorevienmin sirurlan ise “Corev Tarmumilan” calismast ile acikhda kavusturulmustur. Yonetmelilkder
“Mevzual Hazirlarma Usul ve Esaslar Hakkinds Yénetmelik® hukumlerine gére hazirlanmakta ve
Belediye Meclisinin cnayina sunulduktan sonra uygulamaya konulmaktadir

158



A7. H3.
STRATEJIK HEDEF

DIS ILISKILER
Kardes Sehir lliskileri

Um‘ranlye Belediyesi'min dordl yurt disindan, selazi yurt icinden olmak Gzere on ik kardes sehn
bulunmaktadr. 2020 wibnda Gimushane-Kelldt, Bayburt-Demiroziy ve Rize-Cayeli Belediyesi ile

kardeslik badn kurulrmusgtur,

AB, STK'lar ve diger devlet kurumian ile isbirligine
dayall projeler uretmek ve kardes sehir iliskilerini
gelistirmek.

Ulke Sehir Protokol Yil
Bosna Hersek Fojrica 1985
Filistin ' Jabalia Al Nazlah 2011
Bosna Hersek  Stari Grad 2013
Turkiye ' Caziantep - Sahmbey 2013
Turkiye  Balikesir - Susuriuk 2015
Turkiye Balikesir - Alteylul 2015
Turkiye Hatay - Belen 2015
Etiyopya Ciredawa 2017
Turkiye Gumiishane 2017
Turkiye Eskisehir - Minaigazi 2017
Turkiye  Sakarya - Geyve 2017
Turkiye " Trabzon - Of 2019
Tirkiye - Glumiishane - Kelkit 2020
Tarkiye ' Bayburt - Demirdzii 2020
Tirkiye Rize - Cayeli 2020

Proje Bazlh Calismalar

Uruversiteler. bakanbklar, beledive birlikleri, sivil toplum
kurufusgian ve diger karmu kurumlam e koordinasyon ve
isbirligir saflayarak ortak projeler gelistinrmek amaciyla AB,
[stanbul Kalkinma Ajanst {ISTHA) ve Bakanliklar tarafindan
sunulan hibe programlan cin projeler dretibmistir. Bu
konuda diger madurldkler bilgilendirilmis ve mildurluklerle
ortak ¢alisma yurutulmustir, Bu kapsamda AB tarafindan
fonlanan Turkive'de Ulusal Ajans tarafindan yOritolen
Erasmus+ Prograrm icin Rl basvuru donemi icin 2 adet
proje bagvurusu yapilmastr, fstanbul Halkinma Ajansimin
agris  oldugu COVID-19 ile Micadele wve Dayambkhihik
Programi teklif cadnsy icin 2 adet proje teklifi hazirlanarak
sunulmustur  [STHA 2021 yih mali destek programinin
agiklanmast  ile kurum igersinde  mudurluklere
bilgilendirme toplantilan dizenlenmis, destek programlan
tarutitristr, Y1l igerisinde kurum personeline ve Umraniye
Kent Honseyl Genglik Meclisine Proje Dongusu Eqitimlern
werilrmistir.
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IHALE VE SATIN ALIM HiZMETLERI

Belediyerniz harcama birimierinin verilen thale yetlkisi e mal ve hizrmet alimian ile yapim islerinin
ihale ve satin alma islernlerini Destek Hizmetleri MadGriGgii ydritmektedir,

Deste}c ﬁtzrr‘it?.tlen 2020 5020 Gereaidesim Bl:ltt;‘.&
Muidiriag Egslangl{; Gerceldesme e (%) fcinde
Biitge Giderleri Odenedgi (%)
01 Personel Giderler 1.265.000,00 SE7 SR B4 46545%  1959%
02 | SGK Deviet Primi Giderleri | 164.000,60 75,036,68 4453% | 24y
03 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 1522.000,00 1744 56365 11462%  5B15%
06 | Sermaye Giderien . 45,000.00 0.00 000%  000%
Toplam  3.000.000,00 2 405 189,17 80,17%

AB6.H3.
STRATEJIK HEDEF

Muddrliklerce talep edilen mal alimi, hizmet alim ve
yapim isi sureclerini etkin, ekonomik ve verimli bir
sekilde ylritmek.

fhale Islemleri

Beledivernizin tim binmlerinin thale islemleri
filgih
Mudurugumuz tarahindan yvapimaktadir,

2020 vl icerisinde irimlerden gelen talepler
dogrultusunda, 2886 savill Deviet [hale Kanunu
ve 4734 sayilh Kamu fhale Kanunu uyannca 16
kiralamna, & satis, 35 mal alrmi, 16 hizmet alm, 11
yvapim 15l olmak Lzere toplam 84 adet ihale

mudirluk  adinal  Destek Hizmetler

gerceklestinlmistir,
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ihale Yolu fle Mal. Hizmet, Yapim [sine Gore Biitge Dagiimlan

35342 389,60 &
#2121

T6634.465,52 & ii\
%45,98

£

| §
4

W 54.680.841,92 &
/ w3ize

U ALY

TMAL ALIMI @ HIZMET ALIMI @ YAFIM 151

2020 Yiinda 4734 Kapsarmnda Yapilan Ihaleler

| 2 | 2 |

Basin ve Yayin MOdiriGgi 5 3 2 6847425

| Gevre Koruma ve Kontrol Mud. ‘ 4 | P | 3 405272150
' Destek Hizrrietleri Mudtirlagi 2 3 2 231450
Fen Islen Mudurligu 10 | 1 | 9 7171508534
Cenclik ve Spor Hiz. Mid. kt - 3 8.074.692.90
' Halkla liskiler Mudtirtigis 2 || & | & 260000
insan Kaynaklan ve Egitim Mid. 1 ‘ = | 1 300.000
tetre ve Igirakier M B 3 6854686
D T e—— | 3 | : s 6.403.708,52
Kaltar ister. MGG 6 5 | % | 6975953
- mﬁl’: Jgﬂ-.ﬁa“‘m ve Onanm 5 1 4 17.643.273,20
ParkveBahcelerMudimagy | 5 1 4 547473158
- Sosyal Destek Hizmetlen Mud. | 9 | 2 7 31823962
Teriziik fsert Mg £ || £ | - .
| Zabita Midariigu 2 | 2 ' - -
Toplam 62 16 46 166.657.697,04

161



FAALIYET RAPORU @ 2020

2886 Devlet Ihale Kanununa Gére Yapilmis Kiralama ve Satis Islemleri

Toplam
Mudiirliik Kiralama Satis Iptal islern
 Dosyasi
Cevre Koruma ve Kontrol Mid, - 3 2 5
; < . | | ! :
Plan ve Proje Mudtriugu 12 = 4 16
Sosyal Destek Hizmetleri ) ' ] ' i ;
Mudurlugu : _ |
Toplam 12 3 7 22

Dodgrudan Temin Usuli {le Satin Alma Islemleri

Belediyernizin tum Dirnmierinin dogrudan temin
satinalma 1glemien ‘yetkl devn” usuliiyle Destek
Hizmetleri Madariigirmiiz tarafindan
yaplmaktachr. Uzman personellerimizle piyasa
arastrmast yaparak ihtiyact en iyi  sekilde
karsilayacak  Urin uygun  fivata  temin
edilmelktedir.

Mudurlidimuzee 2020 yib icenisinde 478 mal
alirn. 129 hizmet alimi, 14 fizmet - mal alimi ve
59 yapim ist olmak uzere 680 adet dogrudan
termnin usull ile abm yapilmstir,

2020 Yih Dogrudan Temin Usuli lle Ahrmi Gergeklesen Mal, Hizmet ve Yapim Isleri |

Ak Mal Alim Isi - Hizmet Aim isi , Y«alrpn'n Isi
| Adet | Tular  Adet | Tutar - Adet Tutar

Basinve Yayn Mudurligu 5 293200 o  asoe0 - -
Bilgt Istem Mid. 15 437005 17 | 235489214 - | -
'ﬁ:ﬁﬁﬂmﬁ;u& Kontrol — 146009269 1 ' 90 000 (= -
P Isler Midias 4 aewsozee 15 s7Ioemey | 3 | 200
E?Iik ve spar Hizmetlert - ' 675 46a 75 . ' 528,890 Il B
Halkia liskiler MidUriagt. | 12 525540 1 95000 | - -
insan Kaynakian Modoriogn | 2 108640 3 187.000 = =
sletme ve Istrakler Mid. 69 500690793 41 | 101867926 6 'Eﬁ'gﬂ'?
o 1| se421307 6 | 8709644 | 1 68.000
Kt fslert Muid. 34 sge27925 12 434760 - S
gﬁ?&'ﬁ’f‘ Balarn ve 2 841.000,6 7 64779 | - .
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Mali Hizmetler Mudurlugiu 2 122970 N - - -
Muhtarik isleri Mudurlagn | 1 9750 = - - -
Ozel Kalern Mud, 12 29545086 - . - §
Park ve Bahgeler Midirligu | 55 ~ 3.02756850 7 | 63405504 18 1'2'55"2?55'
i‘li‘.ff' DssEh HErEtlen 16 374852250 2 96350 . =
_ﬁﬁuﬁuﬁm& : - 2 a0 - =
Teftis Kurulu Mud. - - - - - =
Temizlik Isieri Mudurlugu 45 131566081 = = =
Yazi Isleri Mud 3 62.020 1 38000 | - .
Zabita Mudanugu % 1101665 8 a6m;6 - -
| Toplam | ass 135 60

Genel Toplam | 6B0 Mal, Hizmet ve Yapim is! 38.425.287.86 TL

Personel Hizmet Alimlan

24 Aralik 2017 tarihinde yayimlanan Kanun Hikmidnde Kararmame uyannca,
hizmet alm ihalelen kapsaminda Belediyermizin farkl birimlerinde gorey

.. yapan personsllenruzin kadroya gecis islemlen yapirstir. Bu kapsarnda,
. . Urnraniye Belediyesi Personel AS. we hizmet birimlerimiz arasinda
- - sozlesmeye badglanan 17 adet personel hizmet alim islerinin dosyalan

Modiridgiamuzee nazirianmstir,

2020 Yih Personel Hizmet Alimlan

Mﬂﬂl:::lflﬂk
Isletme ve Istirakler Midarligi
T
Temizlik Isleri Midurligu
Fen [slen Mudurludu

‘ Adet

Makine limal Bakim ve Onarim Midirligu |

T::-pl:am '

Toplam Tutar (TL)

47 354.028,09
2518098403

59.017,542,83

10.040576,3

9.906 161,33

2293300044

174.432.383,02
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Avans Kullarirm

Mudiriuklerden gelen acil thtiyaglann karsilanaszilmesi igin mal hizmet, bakin-onarim talepler
acilivetine binaen piyasa arasurmast vapiarak, 46 adet kredill avans kullamilrmisti

2020 Y1l Avans Kullarm

Miduri ok Adet Toplarm Tutar (TL)

Cevre Koruma ve Kontrol MOdirlago = 223045
Ozel Kalem MOdarigo 1 1147,50
Halkla Ihskiler Mudtriagi 1 174,56
Hukuk Isler| Mudirlugn 1 561,60
Kultur isler: Ml’.‘:dﬁﬂﬁgﬂ 5 4.769,88
Destek Hizmetleri Midiiriig 19 16.180,43
Kadin ve Aile Mudurligl 2 46,44
Strateji Geligtirme Madariigu 1 457,92
Bilan Istern Middritdn 2 326,15
Temuzlik Isler Midirigi 2 1.284.43
Isletme ve Istirakler MGdariGga 5 732633
Zabita Mididriigd £ 2832.00
Sosyal Destek Hizmetier MadorlGai 1 177000

Toplam | 46 40.008,09

Sarf Malzeme Temini ve Dagitim Hizmeti

Belediye birimlerinin ihtiyaci olan temizlik, lartasiye, yiyecek icecek, hizmet birimlerimiz icin bakam:-
onarim malzemelerl, buro arac-gerec ve techizaty qibi tam thtiyaclar sarf malzeme deposundan
karsdanmaktadir  Middritikler, thtivac hasil olan kalemler igin tasimr istek belgesi hazirlamalkta,
depo sorumlusunca da depo kayit programindan gikis yapumaktadir, 2020 yilinda depo malzemesi
cesitliligi 1.910 adet clarak gergeklesmistir,

T

1 AR
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Belediyede gorev yapan memur, sézlesmeli personel ve iscilerin &z1dk islemlerinin takibi, maaslarnn
tahakkuku, hizmet ict egitimlerin planlanmas ile personele yonelik sosyal etkinliklern dizenlenmesi
gérevi Insan Kaynaklan ve Eqitim Midimiigi tarafindan yerine getiriimektedir.

Insan Kaynaklan ve Egitim 2020

1Hﬂdﬂr_lﬁgﬁ . B_ﬂlangut? Geriizieusme L'E";?;;J%nm Iu;ilra'tl;t:?%:l
Biitge Giderleri Cdenedi
01  Perssnel Giderlen 588.000,00 582 830,06 99,13 58 209,
02 | SCK Devlet Prirsi Giderlert | 77.000,00 | 6897589 R9.58% | 6.50%
03 | Mal ve Hizmet Abm Giderleri | 335,000,00 67758810 202.27% 67.76%
Teplam 1.000.000,00 1329.444,05 132.94%

b

Kurum ihtiyacina uygun personel istihdam edilmesini
saglamak; personel bilgi ve beceri duzeyini artiracak
faaliyetlerle insan kaynaklan yapisini guclendirmek.

A6.H4.
STRATEJIK HEDEF

Personel Ozlik islemleri

2020 yiinda Belediye hizmet ve calsmalan 429 memur, 20 isgi, 117 sozlesmeli ve 2222 sitket
personal tarafindan yoratuimdstar. 2020 yilinda 265 adet terfl ve intibak 1slemi, 45 adet vekalet ve
130 adet goreviendirme islemi gergeklestirilmigtir. Mamur personel icin 1.348 adet izin, 418 adet
rapor islemi; isci ve sozlesmell personel icin 448 adet izin, 113 adet rapor iglemi yapilarak kayitlara
iglenmistir,

2020 yilinda 10 adet mecls teldif hazimanrmus olup, alinan mectis kararlan dogrultusunda wygulamalar
vapimstor. Yl iginde 34 sozlesmeli personel istihdam edilirken, 6 sazlesmeli perscenelin sozlesmeler
feshediimustir. 2020 yilinda 12 memur personelimiz nakil, 2 memur personelimiz istifa, 4 mermur
personelimiz ermnekli clmak sureti ile kurumumuzdan ayrilrmistir 9 memur personel diger kurumlardan
nalal yolu ile kurumumuzda goreve basglamustir. 1 is¢l personelimizin emeklilik nedeniyle is
sozlesmeler feshedilrmstir,

2020 yilinda Insan Kaynaklan ve Egitim Mudurligu'ne 4.150 adet evrak gelmis olup incelenerek cevap
verilmesi gerekenlere suresi wginde cevap verilmis, baska islem gerektiren evraklarm da gered
yapilmak sureti ile 2.976 adet evrak Uretilerek gerek Belediyemiz birimlerine gerekse diger kil kurum
ve kuruluslara gonderilmistir,
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2020'da Yapilan islemler Adet
Vekalet Islemi 45
Emeklive Sevk Edilen Memur ' 4
istifa Seb-ek:-lyle Ayrilan Memur | 2
Mallen Diger Kurumiara Atanan Mernur | 12
Gecict Gorevle Baska Kurumlarda Calisan Memur 3
Cider Kurumlardan Gecici Céravie ldaremizde Cahisan Memury o
Naklen Kurumurmuza Atanan Memur | 9
Atanan Memur | 2
Is Akdi Feshedilen {s¢i (Emeklilik Nedeniyle) 1
Terfi ve Intibak 2685
Kururn Igi Géreviendirme Sayist | 130
Kurum lgi Atama Sayist | | 12

Maas Tahakkuk Islemleri

Belediye Baskam, Baskan Yardimoilan, memurlar, isciler ve
sozlesmeli personelin maas. sosyal denge. ikramiye we diger
odemelerine iliskin tahakkuk slemlen yapilmis, maas ve dider
tdemelerin zamamnda yapiimas: saglanmistir. Internet Gzerinden
bildirilen isci e-bildirgeleri ve memurlann emekli keseneklen her
ay dizenli olarak Sosyal Glvenlik Kurumunun internet sitesine
girimistir. Enciimen ve Meclis Huzur haklanmn dizenli olarak
tahakkuk islemilen yapilmis, cesitli sebeplerden aturu goreviendirilen personelin harcirah tahakkuklan
yvapirmstir. Memur personele yonelik imzalanan sosyal denge sozlesmesine bagh clarak sosyal denge
odemelerinin tahakkulklan yamlarak diazenii olarak her ayin 15inde ddenmesi saglanrustr, 2020
yilinda isgilerin deviet tarafindan verilen ve sozlesme geregi hak ettiklent kramiyelerinin tahakkuk
islemnleri zamamnda yapilarak odemelerin yapitmas saglanmstir,

2020 Islemler Tutar (Brit} Tutar (Net)
_:E;E*E;:ﬂm 5“:"3' e 42.059.742,39 5167282563
lsci Maaslan 2,660.595,54 145291010
Sozlesmeli Personel Maastan | 13,090 835,36 B.863876.40
kramive (iscil 591604.64 31557813
Encumen Huzur Hakda ' 72887.99 5870398
Meclis Huzur Hakki ' 260.530,93 216.380,58
Stajyer Maastan | 380.487,80 380.487,80
Harcirah Oderneleri 6.204,25 6158,83
Teblig Ucretleri ' 47424 47.064,05
Yillik Tzin, Kidern ve Thbar Tazminatlan (Isgl Personel) . Jelz2edle 28800513
miﬂfg;:nﬂifw PENERCERINA 42.059.742,39 31672.823,63



Staj Islemleri

Yaz aylaninda Gniversile Ggrencilenne, okul doneminde ise lise ¢grencilerine kurumurmuzda sta)
imbkdn saglanmaktadr Bu cercevede 2020 yilinda 76 universite &grencist, 175 lise ogrencisinin staj
kabul iglemleri yapilarak ihtiyaclarn dogrultusunda birimlerirmzde gdreviendirierek okullarinda tearik
olarak agrendiklerini kururmumuzdaki islen gdrerek uygulama yaoma imkar saglanrmstir,

Is Saghd ve Glvenligi Calismalar

Belediyerniz calsanlanna yonelik 1s Guvenligi
Uzmanhg Belgesine ve Is Yeri Hekimligi Belgesine
sahip Kigiler tarafindan Temel Is Saghd wve
Civenliqi egitirn venibisti,. Calisanlara yonelik
dodal afetler [deprem, su taskinlar  frunalar,
yanginlar vb.) olaylar e karsilastiklannda nasil
onlemler almalan gerektigi konusunda  bilgiler
verilmigtir. 22.12 2020 tarihinde Belediyermiz birirmi
olan  Helkimbast Santiye Sahasinda gahsan
personelimize  yonelik  Yangindan  Horunma,
Savunma Tedbirlert ve Yangin Halinde Yamlmas
Gereken Sondurme, Hurtarma wve Tahlive editimlert venlmis olup editimler uygulamalt olarak
gerceklestinlmisti

Yangin sonddrme dolaplan icerisinde ve elekink odalan igerisinde bulunan yangmm sondurme
cihazlanmin kontrolleri dizenli olarak her hafta yapilimug, ekisik yangm séndirme cihazi tespit edilmesi
durumunda hemen yeni bir cihaz tern edilerek eksik alana yeni yangin scndurme cihazlan
yerlestiriimistir. Bina icerisinde buluman acil ¢ikag kapiar, acil cikislarda bulunan aydnlatmalar ve acil
cikiy yolarrmn perivodik alarak her hafla kontrollert yvapiirgtir, Bina werisinde bulunan elektrik odalan
diizenli olarak her hafta kontrol edilmistir

Kurum Ici Egitimler

2020 yihinda yilhk egitim plam gercevesinde 2601
kurum kadrolu personeli (memur, is¢i, sézlesmeli),
1.031% w1se sirket personeti olmak uzere toplam
1.291 personele 15 farklh konuda editimler
verilmigtir,  Aymt persongl  birden gok editim
programma katims olup, toplam katilmar sayis
bu kapsamda hesaplanmustr. 260 kadrolu
persorele, kist basi 2 saat edqiim verilerek
personelimizin mevzuat ve uygulamada donammil
hale gelmelern saglanmisgtr.
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Editi ?
i Eqitim Egitirn Katihmen = lman
Kurum I¢i Egitim Konusu 3 # Memnuniyet
Sayisi Saati sayisi
Oram

Etkili lletisim Teknikleri 1 7 6 900
Etkm Sunum Telknikleri ve Glzel 5 10 18 g5y
Turkge Konusma
Tekruk Is Saghd ve Guvenligi Egitimi 3 3 37 90%
Flexcity Eqitimi 1 2 28 B0
Hijyen Egitirm 1 2 15 B5%
[s Hubuku ve Bordrolama 1 7 16 O5%
Is Saghd ve Guvenligi EGitimi 8 110 430 S
ls Kazas1 Sonras Ise Danus Egqitin B 1 A %95
Iz Yennde lletisim 4 14 58 B85
Lider Yoneticilik Ve Motivasyon 1 3 21 B5%
Cryantasyon Egitimi & 5 70 BS%
Protokol ve Mezaket Kurallan 1 3 49 BO%
Sifir Atk Egitimi 18 o 448 80%
Telef Usma =

elefonla Hr.am.';'-m_:. Protokol ve . 2 6 8 g5
Mezraket Kurallar, lletisim Becerileri
Yuksekte Glvenli Cahsma Egitinmi 1 4 33 Q0%

Editimlere Katilim Sayis
5797
P 2577
Il Il
2015 2016 2017 2018 2018 2020

158



BILGI ISLEM HIZMETLERI

Hurum igi bilgi sisternler teknik servis hizmetlen, vazilm destedn, e- belediye uygulamalanmn
yanetimi ve belediye santrali iletisim altyapis iyilestirmeleri Bilgi [slem Mudariigu tarafindan yerine
getirimeledir,

Bilgi fslem Mudurlugu Bai:fr'im 2020 Gergeklesme ITF‘:Z‘Z
Bitge Giderleri s denélji Gergeklesme (%) (%)
01 Personel Giderlen 4100000 47573412 74.22% 12.60%
02 | SCGH Deviet Primi Criderien 75.000.00 5582 00 T 1E% LA0%
03 Malve Higmet Al Giderler & eag 0,00 3381026009 151.01% S0.10%
06 | Serrnaye Giderler 795 000.00 LO30.468.73 129.62% | 27,48%
Topiam 5750.000.00 4539.821,00 151.73%

A6.H5. Belediyemizde bilgi teknolojilerinin kullanirmni
STRATEJIK HEDEF yaygmnlastirmalk ve teknik altyapiyr guclendirmek.

Ad Altyapis1 Calismalan

Beledivermizde Kurulu bulunan bilgisayar agn G' 10Gh omurga switch'ler dezerinden calismaktadir
Tum alt yapica switch'ler arast fiber paglant gergeldestiribmistir. Fiber Optilealtyapis: dizerinden gems
bant internet kullarulmaktadir. Ana ocinarmizda intemet bant genislifimizin meveut oz 200 mbps,
MNikah Saray, Destek Hizmetier MOAarnas binasirmn internet bant geniglidi ise 30 mbps'dir

Otomasyon Sisterni Destek Hizmeti

Tum mudirtitklerin bir ya da birden gok modutini kullandin kapsamhb bir belediye otomasyon
sistermi olan Flex City (Kemt Bilgi Sisterni] uzerinden islemler yuritdimektedir Binmlenmizde
kullaruimakta olan yvaabmlann kapsarmi genisletilerek sistemin tamarm gezden gecinlrmektedir
Degisenn Kanun wve Ydnetmeliklerin ongordidu adaptasyonlar ve kod dedqsikliklen zamaminda
vapirmig ve birimlerin kullammina sunulmaktade. 60°dan fazla ekran ve 400°'den fazla grafikten
clusan ekranlar, GIS ve resim (Personel, sokak, bina, isyeri, olay yeri gibi) bilgisi ile entegre editmistir
Belediyermzin otomasyon programmn mevzual dedisiklikien ve kullama isteklen dogrultusunda
ginceallenmis, prograrmmn kullarum asamasinda olusan hatalar giderilmis, grup ve bireysel kullametlar
igin egitimler diizenlenmis, yerinde ve telefon ile anlik destek verilmigtir
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2020 Yil Otormasyon Sistemi Destek ve Hizmel Sayilan

Program Hatalan Kullaruet Kullame Kullame Program
- nae Istekleri Egitimleri Gincellemeleri

G4 753 462 120 1326

Bilgi Sistemleri Guvenligi ve Merkezi Yedekleme

[SCr 27001:2013 Bilgi Gdvenligi Yonetim Sistemni ilkeler gézetilerek kurumumuzu dis saldmlara ve
guivenlik risklerine kars korumak amaciyla Firewall seviyvesinde donarum tabanh bir cihaz ve thmilesik
bir cozim olan Trend Micro Interscan Web Cateway, Mail Scan Gateway ve ug noktalar igm
Officescan cilent drinler sistem icerisinde kullambrmstr, Active Directory Domain yapist ve belediye
atormnasyonu dzerinde kullarue yetkilendirme, sifreleme ve giris izin igslemnler ile birlikte katmanh bir
guiveniik hiverarsisi saglanmistir

Yedeklenmesi gereken tim sunucu sistem durum verilerl ve lullamct verleri ve (VEEAM) yazilim
Gzerinden disk sunuculanna aktanimestr. Sunucy uzerinde alinan glnldk yedeklemelere ek alarak
veri tabam replkasyonu dzelliqi devreye sokularalk gur igerisinde olusabilecel herhang bir ver kayin
riskinie karst maveut veri tabanimmz farkh bir disk alarina replike edilerek bu risk ortadan kaldmlmigtir,
Guniuk ve anbik yedekler stk sik kontrol edilmistir,

Bilgi Sisternleri Gavenligi
Firewall / _IF'S / _I'D’S / P-.Q]:iﬁféﬁhh { URL filtreleme / DLP
Antiviris/DLP Antiviris
URL Geteway Security
Mail Geteway Security

Bilgisayar Hizmetleri Teknik Bakim ve Onanrm

Belediyemize ait hizrmet binalannda bulunan Network
hatlanmin  badlantilanm  gergeklestivilmis, bu  hatlar
uzerinde clusabilecek anza ve sorunlan tespit ederak
problemler giderilmistit. Her tartl bilgisayar sisteminin
Kurulumian yapirmstir, Bakim-oranm anlasmalar ile
saglanan hzmetlerin uygulanmasiun kontroli ve takibi
yvapimustir. Beledivemiz blryesinde kullamilan bilgisayar,
yazicl ve diger donamm urinlerinin kurulumu, bakim ve
onarrm yapilarak telnik destedn saglanmmstir. [sletim sistermi ve diger programilan yiitklenmis ve ant
virlls guncellemeleri periyodik olarak yaplmustir, Ayrica sistern odalannda ve ag hizmetlerinde
kullamlan kesintisiz gug kaynag sistem, altyap cihazlan ile ilgih olarak periyodik balam, kontrol, anza,
yeni alim, telmik sartmame hazirlanmast gibt konulannda destek saglanmstr

E-Belediye Hizmetlen

Vatandaglanrmz  islemnlering, web  sitermizdeln  e-Belediye moddll  Gzerinden online  olarak
yapabilmektedirler. E-belediye uygulamalannin guncellemeleri duzenhi olarak yapilmstir. 2020 yil
sonu llibariyle e-beledive kullanicl sayvist 51344 dur,

E- Belediye Hizmeti Sunulan Alanlar
Borg Odeme ve Sorgularnal Tahsilat Gérintileme  Hizmet Standartlarn
ey i P .,
Sokak Rayie Degerlerini Ogrenme - E-Rehoer




TV Beyan Basvurisu
flan Reklarn Beyan Bagvurusu
Imar Dosya Arama

Kiiltdr Merkezinden Canh Yayin

 Nikah Sarayi Canli Yayin

360° Umraniye

imar Sorgulama 450 Canlh Yayin

Yapt Kontrol Dosya Arama . Nobetci Eczaneler

Plan ve Proje 'Ijﬂsl.ra Arama  Vefat Edenler

Ruhsat Bagvuru Sorgulama Web'ten Ara

Meclis Hararlan Bi’lgi Edinme

Umraniye Kent Rehber Vergi Affi Bagvurusu
Emlak Beyan Bagvurusu | S'usyal Yardim Basvurusu

Istek Sikayet Basvurusu Cdeme Noktalan
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Turm web portallanmiz periyodik olarak guncellenmektedir, 2020 yil igerisinde sttermizi toplam (tekil]
B32.109 ve (cogul) 5.533.531 kisi ziyaret etmistir

Site Istatistiklerimiz

Web Portallanmuz Telil Cogul
urmraniye bel tr ' 180,713 891026
nikahsarayiumraniye bel tr 531844 2.086.245
kultursanat.umraniye bel tr 44021 195869
projeler.umraniye bel tr 37982 72.945
kentkonsaylumraniye beltr 1957 4148
sosyaltesisler.umrantye bel tr 2150 5.066
video umranive bel.tr L3370 2628
ebelediye umraniye.bel tr I 7.033 93252
istihdarmourmraniye bel tr 22.660 89.099
bilgecccukumrani}re,bem 1.'439 93252
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Toplu SMS ve MMS

Duyurulanmizda toplu iletisim kolaylid saglayan SMS gonderirn hizmetimiz devam etrmektedir. 2020
yilvicinde toplamda (16621 815 adete tekabil eden) 8.136.178 SMS gonderim: yapilrmistir,

Elektronik mza Sistemi

Elektronik Belge Yénetim Sisterni ile 2020 yilinda 36 adet e-imza daha temin edilmistir

Telefon Santrali Hizmeti

== Tl 2020 yiligensinde vatandaslanmiz ve Belediyemiz arasinda kesintisiz
lletisimin saglanmast binmleviminn de kendl aralannda kaliteli wve
kesintisiz  iletisimi igin - gerekli  tam  ¢ahsmalar  yapilrmistir
Operatorlerimiz tarafmdan yil boyunca yaklasik 189,885 cadnya cevap
verilmistir, Bununia birlikte i hizmet kapsaminda anza bakim onarmu,
ver  degisiklikleri  hizmetinin sadlanmas, kit merkezlerimiz,
muhtarhklar ve belediyemize bagh devlet kurumianndaki anzalanm bakum onanmiannin yapilmas,
veni hatlar icin kablo cekilmesi, degistirimesi, santral kurulumlan, telefon baglantilanmn yaplmass,
mavcut santral programlamas ve personel egitimleri icra edilmektedir.

Santral Hizmetlen

g Tereton ;EI vl Telefor.  Tellon  Calglen ven Im Hattaria
Aylar Famitiams Anza Wi | Telkrn Miskine Hat Yani Hat Snntrsl e gt Talap
Adadh mudatale U TR Tangst o Degwke  WaMn imetwl  mumdums L0l
Ooak 14085 - B - 5 . 15 . 9 - | 50 . . 1 | 3
Subat e 1 s & s R - 3
Mt lwom | = | =m | & | # | ¢ | a0 | | s | s
Nem  ze0 8 7 2 & 3 s
Mayas 12238 s | 3 v | 3 | 20 | ' | 3
Haziran Cam o ss 1 2 & s 180 | = | 4
Temmuz | 12276 37 14 4 2 2 s s | 4
Afustas. - 14216 T e | 8 | 2 | a0 | x| s
Eylill 18385 38 a | 12 g | @ 200 a | s
Ekirry 17802 &8 5 14 9 250 2 4 I ¥
Kawm | 16325 13 | 41 14 5 | I 7 s
Aralik 14870 42 5 B G 45 1 5 | 5
Toplam | 1B9 B85 - 296 240 90 &1 - 10 . 931 4 30 . 48
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EVRAK YONETIMI / YAZI ISLERI

Belediyernizin Evrak/Belge ve Arsiv Yoénetiminden sorumiu olan Yaz Islerl Mudirligumiz
belediyeye gelen/giden tim evraklarm kayit ve hoordinasyonunu yapmaktadr, Aymica tum
birmmilerde Eleltromik Belge Yanstum Sistemine gecisin saglanmas ve e-arsivden sorumiludur.

Belediye Meclisi ve Belediye Encumenin sekretarya ve karar yazun slemleri de yine Yaz Isleri
Mudurlugimuz tarafindan vapiimaktadir,

Yazi Isleri Midiirligi . 2:};& 2020 Gergeklesme IE “r:fiz
Butge Giderleri fas nj;? Gerceldesme (%) {;;%l
01 Personel Giderler 355.000,00 517.226.92 14570% | 86.20%
02  SGH Devlet Panu Giderlen 47.00000 6437916 136.98% | 1073%
05 Malve Hizmet Alim Giderleri 176.000.,00 10478384 59,54% | 17.46%
06 Sermaye Giderler| 22 000,00 7318380 312,65% | 12,.20%
Toplam 600.000.00 759.573,52 126,60%

A6 H6. Belediyenin belge alasim hizh ve guvenli olacak sekilde
STRATEJIK HEDEF  koordine etmek.

Gelen / Giden Evrak

2020 wyilmda belediyermize gerek vatandaslardan izzat dilekce ile gelen talep ve sikayetter, gerekse
karmu kurum ve kuruluslanindan tebligal/posta ile va da elekironik ortamda 25.864 adet resmi
evrak girisi olmus, buna mukabil birmlerimizden 26.586 adet resmi evrak gikas vapilmstr,

Yillara Gore Gelen ve Giden Fvrak Sayisi
37989
2 E0T 30283 " il
AT F - 23614
|l 20480 a0 : 21613 954

2016 2017 2018 2019 2020

25884 26585

i Gelen Evrak 0 Giden Evrak
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Dilekce Islemleri: 2020 yilinda talep, sikayet vb. sebeplerle belediyemize dilekge ile miracaat eden
vatandaslara veya hikmi sahus temsilcilenne ait toplam 35653 adet dilekge girisi olmus, bu
dilekgeler konusuna gore degerlendirilerex ilgili mudurlukdere havale edilrmigtir.

Aylar Bazinda Huruma Gelen Dilekce Sayilan (Adet)
3yse. 3749 ;
3414 3.594 3674
2.852 P 2912 2813 28905

1654 1581

Oealk Subat art Mizan Mayis . Haziran Termmuz Adqustos  Eyidl Elirr Hasmm Aralik

Kurumsal Arsiv

Birrn. mudurliklennde saklama strelenm doldurmus olan her turltl resm bilgy ve belge, Standart
Dosya Tasnif Planuna gdre saklanmasi, muhafaza edilmesi, diger modariokierin bilgl ve belge
ihtivaglan dogrultusunda bilginn ve belge alisimn saglanmast ve kurum arsivinde de saklama
sturesini dolduran her torld resmi bilgi ve belgenin konularnna gore Devlet Arsivleri Genel
Mudiriugine (DAGM) génderilmesi veya imha komisyonu karanyla imha edilmesi hizmetleri
3056 sayih Baskanhk Teskilab Haklinda Kanun Hilkminmde Karamamenin Dedistirilerek Habull
Hakiinda Hanun, 3473 sayil Muhatazasma Luzum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Ediimesi
Haklanda Kanun Hokminde Kararmamerin Dedistinterek Kabula Haklonda Wanun, Deviet Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik ve Yurirlukteld diger mevzuat hilaimlerine gore yurutalmustir

Meclis Islemleri

5393 Sayih Belediye Hanunu ve Beledive (abhsma Yanetmeliginin ilgill maddelen kapsarinda
Belediye Meclisimin gahsmalan orgamze edilmg, kayit aluna alimrms, yasal stre ve kurallara uygun
olarak sonuglandinlarak arsivienmistir. 2020 yihnda Umraniye Belediye Meclisince 21 oturum
gergeklesmis, alinan toplam 126 karann modorlok bazinda dadnlirm asaddaki grafikte verilmigti
Belediye Meclisi tarafindan alnan 125 karardan 50's1 imar karar. 1 aded: butge karan, 12 adecdh
onerge karan ve 63 adedi diger komulan intiva etrmektedir.

Meclis Kararlarinin
Konulanna Gore Dagilirm (adet) o<

50
12
£ [l
Imar Butce Omerge Diger
Kararlan Kararlan Kararlkar
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Mechs Kararlarmmim Birimlere Gore Dadubmm Adet
Park ve Bahgeler Midurligu (5]
Genc;ﬁk ve Spor Hizmetleri Muodariagn | 2
Makine Ikmal Bakim ve Onarm Madoriga 8
Bilgt Islem Mudtrlugu ' 1
Plan ve Proje Mirdiirlugit | 50
Fen Islen Muﬂuﬂugu ' 3

 Igletme ve Igtirakler Mudurlugu ' )
Insan Kaynaklan ve Eqitim Mudux‘-lugu 11
Kadir ve Aile Hizmetleri Muduriugu ' 2
Mali Hizrmetler MOdirligi ' 11
Strateji Gelistirme Mudarluga ' 10
Kultar gleri Mudirign | 3
Yazi Isler Mudirligh ' 78
Zabita Mudurlugu | .7
Onerge 12

Enciimen Islemlen

Umraniye Belediyesi Encumeni, 5393 Sayih Belediye Kanununun 33/36 maddeleri ve diger
kanunlarin kendisine verdidr yetkiler cergevesinde haftada 1kl gun toplanmaktadr. Belediye
Baskarumin baskanhginda, meclis tyeleri arasindan bir yiligma secibmis (g Gye. Mal Hizmetler birim
amirl ve Belediye Baskamrn birimn amirler arasindan bir yil i¢in secmis oldudu Yazi iﬁlarl' ve Hukuk
Isleri birirn amuri olmak (zere toplam 7 (yedl) kisiden clusmaktadir. Belediye Encumenince muhtelif
konularda 2020 yiinda 3229 adet karar almrmgtir Kararlann midiriik saznda dadquimm asagidald
tabloda belirtildigi gibidir,

Encimen Kararlanmn Birimlere Gore

Dadhrm st
Gevre Koruma ve Kortred Midirtign 1
Destek Hizmetleri Miduritgu 31
 Etud Pr:aje- hmdurlﬂgﬂ ' =7
Ernlak Istimlak Muduriugu | 10
Fen Islen Mudurlugu i 1
Imar ve Sehircilik Midarliga 146
 Insan Kaynaklar ve Egitim Madurligi | =
isletme ve Istirakler Mudurlugu | 12
Kltdir Isleri Mudrirtagu 5
Mali Hizmetler Mudurlugu 2
- Makine lkmal Bakirn ve Orarim Mudurligu 2
Park ve Bahgeler Mudurligu ' 2
Plan ve Proje Midiirligu 231
Ruhsat ve Denstim Modurltgu 3
Sosyal Destek Hizmetleri Mudtrlixgu " 1423
Yapi Kontrol Mudurlugu | 125
Zabita Mudtrlugu | 1229
Toplam | 3229
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HUKUK ISLERI

Belediyerniz adll ve idari davalanrun takibi le idaremiz binrmlerine hukukl goris verilmesi gorevi
Hukulk Isleri Mudurlugl tarafindan yerine getiriimektedir

Hukuk {sleri MiidGrliigi Haf;;q 2020 Gerceklesme t?;rt;
Batge Giderleri Odenedi Cerceklesme (%) (%)
01 Personel Giderleri 312.000.00 388 77302 12461% | 10,80%
02 | SGK Devlet Prirn Giderlern 36.000.00 A3.820,04 135,61% l 136%
03 Mal ve Hizmet Alm Giderleri 3.252.000,00 110984187 2413% | 3083%
Toplam  3.600.000,00 1.547.434,94 42.98% |

A6 H9. Belediye birimlerine hukuki darusmanlhk yapmak ve
STRATEJIK HEDEF  kurumun haklanm yasal mercilerde savunmak.

Adh Davalar

Adh Mahkemeler nezdinde agilan hukuki ve cezai intilaflara iligkin 2020 yilinda 220 adet adli dava
dosyasi talap edilmistir. Y1l icensinde talap edilen adli davalar, tirlerine ve konularnna gore asaddata

tabloda yver venlmigtir

Konularma Gore Adh Davalar Dava Sayist

Alacak 4
Arabuluculuk 'T'-oplanh Saytsu 32
Hirsizhk

idari Para Cezasina ltiraz 7
Imar Kirltlig 35
Memuru Kasten Yaralama 1
Mirasgilic Belgesi 10
Mirazin Hikmen Reddi 1
Munir Fekk 36
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' $1kayat 3
Tapu [ptali - Teseil 3
Tazminat 25
Tespit | 6
Tezyid-1 Bedel (kamulastrmasiz el atma) ' 20
Toplam 220
Turlerine Gare Adli Davalar Dava Sayis|
-~ Arabuluculuk 32
Asliye Huicl..ﬁt Mﬁ?ﬁ:&ﬁ‘l’-ﬂﬂ?"ﬁ&&t Diavalar 45
Sulh Hukuk Mahkemesindeki Davalar 4
Iy Mahkemesindeki Davalar | 39
Ticaret Mahkemesi ' 3
Cocuk Mahkermnesi G
Asliye Ceza Mahkemesindeki Davalar ' 52
- Cumhuriyet Saveihdn ' 29
Noter _ | 6
Toplam | 220
Yillara Gore Adh Davalar (adet)
286 264 263 5o 278 a5
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Idari Davalar

[dari Davalar, Belediyemizce tesis edilen idarn islemn ve eylemnler ile alakal idare Mahkemeleri ve Vergi
Mahkemeleri nezdinde ylritulen davalardir Bu davalar genel olarak iptal davalan ve tam yarg
davalanindan mutesekkildir. 2020 yiinda 105 adet idari dava dosyast takip edilmigtir Idare
Mahkermelerinde 92 dava gorulirken, Vergi Mahkemelerinde 13 dava gorulmigtdr.

Konulanna Gore Idari Davalar : Dava Saysi
 Enciimen Kararmin Iptali | 4
Idari Islern ve Kararlanmn lptah 67
- Odeme Emrinin Iptali | 1
Para Cezasimn lptah 1
 Plan Iptalt | 1
Tazminat 16
':"f'_nzy'td—l Bedel (kamulastirmasiz el atma) | 15
Toplam 105

7
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Yillara Gore Idari Davalar (adet)
187
187
109 109 o7 105
2015 2016 2017 2018 2019 2020

2020 yih igerisinde derdest bulunan davalar ile alakal clarak toplam 836  adet durusma ve 51
adet kesfe katiirm saglanarak idaremiz ternsil edilrmigtir.

Huluki Gértigler

2020 yhinda Imar ve Sehircilik Midarliginden 4, Insan Kaynaklan Mudurlugiinden 1, Isletme ve
Istirakler Midiriigiinden 1, Kentsel Dénusim Mudurlugi nden 4, Mali Hizmetler Midiriigiimden
1, Flan ve Proje Midarligu nden 1. Yap Kontrol Middriigi nden 2. Zabita MadGriaginden 3 olmak
lizere toplam 17 adet hukuld gorus yazist ile alakal olarak hukuk yonden inceleme yamiarak
mitalaada bulunulmustur,



Baskanhk Makarmnin gérey olurlan geredince belediye personeline yonelik her tarla inceleme,
arastirma, teftis ve sorusturmalanm yamimas: ve raporlanmasi Teftis Kurulu Maddriign tarafmdan
vapilmaktadr,

TEFTI$S KURULU ISLEMLERI

= : e A2l o Butce
Teftis Kurulu Mudiriagd il 2020 Gerceklesme ; g
~ = Baslangig lginde
Bitge Giderleri ' - GCerceklesme (25)
Odenedi (%)
(1 Personel Giderlsr FH7.000.00 27519110 FLI1% 62 54%
02 | -SCH Deviet Prm Giderlen R3000,00 2016445 S0.91% 6.80%
Toplam 440.000,00 305355 55 69,40%

Baskanhk tarahindan verilen arastirma- sorusturma,

AB.H10. inceleme ve denetleme gorevini en dogru ve hizh
STRATEJIK HEDEF sekilde gerceklestirilerek sonuglandmilmasin ve
raporlanmasini saglamak.

Teftis Islemleri

Umraniye Helediye Baskami adina belediye birimlerinde garewvli personel ile igih olarak Baskanhk
Makarrurun garey clurlan geregince hegr Wrld incelerme, arastirma, eftis ve sorusturmalan dodru ve
hizhl  bir sellde gergeklestirerek sonuglandimimast ve raporlanmast yetlkisi Teftis  Kurulu
Mudurludgi ne aittir, Yine Belediye Baskarn adina Baskanhk Makarmmn gorev clurlarn geredince
belediye birimlerinin eylermn ve islemlerimn denetimi ile burlarla alakah olarak her torld mceleme,
arastirma, teftis ve sorusturmariun yaptlmas: Muadariik gérevien arasindadir, Aymica 4483 sayih
Mermurlar ve Diger Karmu Gorevlilerinin Yargilanmas Hakkinda Kanun geredi Haymakambk Makarr
tarafindan yonlenciribmis olan On Inceleme dosyalanna iliskin On Inceleme raperlan da
dizenlenerek, Kaymakambk Makamina sunulmaktadir,

2020 yilinda Teftis Kurulu Maddrladgune gelen evrak sayisi 161 giden evrak sayisi S5'dir 2019 yilinda
Teftis Kurulu Middriigune; Baskanhk Makarm tarafindan 1 adet Arastirma-Inceleme, 2 adet Disiplin
Sorusturma  dosyast intikal ettirdrustir. 2020 yiinda Teftls Kurulu MaddrlGedunde Arastinma-
Incelerme, Disiplin Sorustunma dosyalan kapsarmunda 44 kisimin ifadesine basvurulmustur
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OZEL KALEM CALISMALARI

Ozel Halem Midurligu: Baskanlk Makami le koordinasyon, iletisim, yapilanma géravierini ve
etkinhigini saglamak. mzh cozumler bulmak, aynca diger binmler arasinda da calismalann ve
etkilesirnin sadlanmasinda katkida bulunrmaktadir, l'.'imramye Belediyvesinin faaliyetleriyle ilgil
toplantilar dizenleyerelk, duzenlenecek toplantilarla alakal kayt tutmaktadir, Belediye birimlerinin
gumidk, aylik ve yilbik faaliyet raporlanmn dilzenlenimesi igin birimlerle irtibat halinde olmak, alinan
raporkanin analiz neticesini Makama bilgilendirmektedir, Baskanlik ve beledive birimlen arasinda
koordinasyonu saglamalktadr, Baskamin giinluk ve haftalik cahsma programlanm dizenleyerel,
gerekli birimler ile koordinasyonu saglamaktadir. Diger kamu kurum ve kurdluslan e belediye
arasmdaki iletisimin saglikh ve etkin bir sekilde yurutidmesini saglamak Ozel Kalem Mudirlugi
gorevlen arasmndadir.

Umraniye Belediyesi; vatandaslar, esnaflar, dernekler ve mahalle sakinlenyle stk sik bir araya gelerek
istisarelerde bulunmaya, Buylk Umraniye Allesi hedefine ulasabilmek igin gonul belediyeciliqu
sianyla her kesimi kucaklamaya, gonulleri kazanmaya devam etmektedir. Sosyal Belediyecilik ve
Gonll Belediveailigi anlayigina buylk dnerm veren celedivermiz, gonill kdpruler kurmaya,
vatandaslan her daim dinlemeye ve onlann sorunlanna cozum yollan bulmaya devam etmelktedir

Ozel Kalem Madariigi Eai?ai{;u; 2020 Gerceklesme 1?;7:3:
Bitce Giderleri Odenedi Gerceklesme (%) %)
01 | Personel Gidarler 1642 000,00 151289224 S2.14% FOFON
a2 . SCK Deviet Prma Giderlen FR.000.00 . o 645,22 | 2031 . 2933
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 42000000 44338173 0557%  2072%
Toplam 2140000,00 201891919 94734% |

Baskanlik makamimin birimler ile koordinasyonunu
saglamak, vatandaslar ve diger kurumlar ile olan
iletisimini organize etmek.

AB.H11.
STRATEJIK HEDEF

Sekretarya ve Randevu Takip Hizmeti

Belediye Baskarurmzin ¢alisma prograrmirun dizenlenmesi, baskan yardimeilan ve mudarltyler ile
koordinasyonun sadlanmasi, belediyeye ziyaret icin gelen temsilci ve misafirlerin karsilanmasiyla,
aglanmast igin gerekli duzenlemelerin vapiimasi Baskarrmizin katilacady programlarda gerekl
karslama, sunus ve afulamanin organize edilmest, vatandas odakl belediyecilik anlayisi geredi
Baskarimnizin halkla, sl toplum kuruluslan ve temsilcilen ile programb bir sekilde bulusulmasiim
saglanmasi, belediyemizde Ozel Kalem Mudirlidi tarafindan gerceklestinitmektedir.
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Protokol ve Adqirlama Hizmetleri

Baskanirniz, belediye faaliyetlerimizi daha ilenye gdturmek ading ilgili tam kurum ve Kuruluglaria

yogun bir mesal ylriiterek bircok ust duzey yetkili ile yogun temaslar kurmustur, Universitelerden,

karmu kurumlannoan, sl teplum kurulustanndan, 5 dunyasmdan, basin dunyasmndan ve s1yasi

alandan birgok misafir gemizde adrland, Bunurila beraber Sn. Istanbul Valimiz, Sn. Bakanlanmiz ve

Sn. Milletvekillernmiz makamda misafir clarak agirlanmishr,
=

Acihis ve Temel Atma Programlan

Omer Faruk Darende Carmnil ve Umraniye Belediyesi Zemin Alt Otopark Projelerimin temelleri atid
Aymica Urmraniyeh vatandaslann kentsel donusumle ilgihi kafasinda soru saretlerim gidermelk adina
Kentsel Donasam [etisim Cfisinin acths yapildl Spor alamindaki projeler huz kesmeden devam
ederken, Elmalkent Mahallesi Spor Salonu hizmete agilde Sosyal beledivecilik faalivetlerinde de
titizhkbe cabsan Baskammiz, Mecip Fazil Mahallesindeld Gonulden Condle Ciyim Madazasinim
aciligiru yvaparak sosyal teladivecilik hizmetlering bir yerising daha ekledi

e
I ALT) EYERmANN

Toplantilar

Belediyernizin i ve islemlerinin etkin bir sellde yurutllebilmesi igin duzenli olarak toplantilar
yvapiumaktadir Her hafta Bagkanimiz ve baskan yardimolarnmuizin katilimiyla koordinasyon toplantilan
vapimakta, belirli arabklarla muodurler, baskan yardimellan ve Belediye Baskanmmuzin katildud
toplantilar dlzenlenerek bu toplantdarda Beledivermizin genel isleyisi degerlendinlrmektedir

Vatandas Bulusmalan

Halk guni kapsarminda Baskanummiz ile randevu talep eden vatandaslar bir araya gelme firsah
butmuslardwr. Vatandaslar, samimi gecen schbet ortarminda Bagkan Yildwum'a talep we sorunlarrm
iletrnislerdir, Vatandaslann lalep ve sikayetleriyle ilgilenen Baskarurmz sorunlann ¢dzomi igin
beledivenin iigli birmlerine talimat vermistin. Goreve geldigi gunden bu yana sik stk ilcedek
vatandaslarla bir araya gelen Baskan Yidinm, bu yil Covid-19 tedbirlerine uyarak vatandagiar ile

bBulusmalariry sdrddrrmigtor
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Gonul Bulusmalan

‘Hos Geldin Bebek' Ziyaretleri: Umraniyeli komsularyla baglanm giglendiren Bagkarurmz, Hos
Celdin Bebek Projesi’ kapsaminda ilgede itkamet eden ve yeni gocuk sahibi olan ailelere misafir
almaltadr.

Ev Ziyaretleri: Baskamrmz sosyal medyada, pazar zivaretlennde ve alan gezilerinde gelen davetlere
de icabet ederek komsulanmizla hasbihal etrmektedir,

Sehit Ailesi ve Gazi Ziyaretleri: Belediyermniz sehit aileleri ve gazilerimizi zarman zaman kendi
evlerinde zivaret ederek, zaman zaman da makaminda agqurtayarak her tiirlu sikintilarmda veya acih
gunlerinde yaniannda olmus ve tiyaglanyla yakindan ilgilenmistir. Ayrica sehit aileleri ve
gazilerimize yonelik duzenlenen programlara katilarak da desteklering sdrdurmektedir,

Taziye Ziyaretleri: Yakmlanm kaybeden Umraniyeli vatandaslarmmzin acisina ortak olmalk igin
Baskarumiz, vatandasiarimiz evierinde zivarel ederek, bassadhdn dilemektedir Pandemi déneminde
de her aksam o ginki cenaze yakirlanm telefon fle arayarak taziyede bulurnmustur,

Hastane Ziyaretleri: Tum dinyayl etkist altima alan Cowvid-12 Salgum, Tirkiye'nin tum Jlgelerinde
oldudu gibi Umraniye'ds de etkisini gosterdi. Ulkemiz; gigla sadhk alt vapisiyla panderni sGrecini
bazanh bir sekilde yonetti. Bu anlamda belediyelerde ilgelerdekd saghik cahisanlanna her firsatta destelk
olmaya devam ediyor, Bu kapsamda Bagkan Ismet Yildinm da sik sik Umraniye Egitim ve Arastirma
Hastanesini zivarel ederek, saqlik galisanlanmuzla Sir arava geldi ve onlara gesitl hediyeler sunarak
bu zorlu sirecte: onlara destek olmaya devam ethi

Sosyal Medya Davetleri: Sosyal medyada yorum ve mesa) yoluyla gelen davetlerin diuzenlerip
programa alinmasir sadlayarak, vine sosyal medya aracliiduyla tarafirmiza ulasan éner ve sikayetlerin
ilgili mudiritklere raporlamp, gen dontslennin takibt yaplmaktadir. [htiyag sahibi vatandastanmzin
ihtyaclarmim gidenimesi igin ilgili muduriuklere yonlendirme yapilimaktadr:

Baskanmmuzdan Surpriz Hediyeter: 7'den 70e llgedeki tom wvatandaslara soarpriz hediveler
géndererek onlanm gdnillerni alan Umraniye Belediye Baskarimiz Ismet Yidinm, kendisine direk
mesaj yoluyla ulasan vatandaglanrmzin degum ginlerini ve dzel gunlerini de kutlamaya buyuk 6zen
gistermektedir,

Alan Ziyaretleri

Esnaf Ziyaretleri: llcemizdeki esnal ve vatandaslarla bir
araya gelerek onlann sorunlanm dinleyen Baskamnmz; bu
ziyareller kapsarminda esnafla stisarelerde  bulunarak
vapllacak hizmetlerle ilgiti detayll bilgiler vermistir. Aynca
bu yil Covid-12 tedbirleri gozetilerek zaman zaman yapilan
esnaf ile kahvalt programinda da esnafla bir araya gelmistir.

Semt Pazarlan Ziyaretleri: Baskarurmz her yil oldudu gibi
bu yil da llcemizde bulunan semt pazarlaromizi ziyaret
ederek pazar esnah ve vatandaslarla birebir gordsmeler
yaprrushr,

Karmu Kurum ve Kuruluslar: ve STK Ziyaretleri

Okul Ziyaretleri: Koronawviris salquyndan dolayr okullarn uzaktan editime gegmest nedeniyle
Baskarurmuz Ilsmet Yidinm pandemi kurallanrs uygun sekilde editimeilerle bir araya gelerek
istisarelerde bulunmustur

Muhtarhk Ziyaretleri: llgemizde gorev yapmakta olan muhtarlanimiz, muhtarhk binalannda bizzat
ziyaret edilerek veya Baskarurmizin makaminda aduianarak. muhtarlarin veya mahallelinin, tkamet
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ettiklert mahalleye yonelik oneri, talep ve sikdyetlen dinlenmelkiedir Gorev yaptiklan mahallede
gerceklestinlen, planlanan wveya ihtivag duyulan calsmalar Gzering igili mahalle: muhtan e
istisarelerde bulunulmaktadir. Baskamrmz wil icerisinde ilcemizde bulunan butln muhtarlanmizi
makamlannda ziyarel etmistir. TOm muhtarlanm satlimeyla da genel istisare toplantilan organize
edilmektedir

Sivil Toplum Kuruluslan ve Hemsehri Demekleri Ziyaretleri: Pandemi kurallan kapsarminda
ilcedela sivil toplum kuruluslarn ve hemsehn demesk ziyaretlenni surduren Baskarirmz, stk ve dernek
mensuplanyla bir araya gelmistir, Nlgernizde
yvaplan ve yapilacak olan tim proje ve
faalivetler Gyelere aktanlmis we  (Oyelerin ‘ ‘ ‘ ‘ ’ t '
ilcemiz igin bulundugu talep ve oneriler, kayit . ?
altma almmaktadyr. Baskanwmiz, ayrica sivil L}f - ’

toplurm kurtluslan ve hemsehn dermeklerin
Covid-19 tedbirleri kapsanunda makarminda
afrlarmsgtr,

Cami Bulusmalan: Pandemi doneminden once her kis sezonunun baslamasiyla dizenlensn sabah
namazi programlanmz, llgermizin cegit  camilerinde  gerceklesmekteydi. Sabah namazinda
vatandaslanmz ile bir arava gelen Baskarumiz, namaz sonrasinda oniarla hasbihal etmekteydi, Bu
ortamlarda vatandaslarimiza Belediyverniz tarafindan corba kramlan yvapilmakta, vatandaslanmmz
istek, sikayet ve taleplerini Baskanumnizla paylagmaktayd, Pandemiden dolayl bu programiara gecicl
bir sure ara verilmistir. Aynica her hafta Curna Namaz sonrasinda Baskammmz vatandaslanmuzla bir
araya gelmeltedir, Her Cuma ilgemizde bulunan camilerde gergeklestirdidnmiz Cuma Mamaz
Bulugmalanrun ardindan panderru kurallanna uygun sohbet meclislen olusturuimakta ve bu
artamlarda Baskammuzla bir araya gelen vatandaslanmz ilgemizle ilgili degerlendirmelerde bulunup,
gorustenni lletebiimektedir

Mikah ve MNisan Torenleri: Belediyemizee giftlerimizin nikah ve
nisan merasimlerine kathm saglanms olup, gifflerimizin ve
dilelerimn muthy  gunlerinde  sevinglenne  ortak  olunmustur
Baskanhiprmizea yil icensinde Covid-19 tedbirleri ahnarak nikah ve _,.,,\_ _—
nisan torenlerne katihm saglanmmshr, -~

Kamu Kurumlariyla [liskiler: Baskanmmz ilcermze vapilan ve yeni yapimas émgérilen yatmmilann
degerlendiriimesiyle ilimizde ve ilgemizde bulunan kurumlann yaneticilerini gerek kendi makarminda
agqirlamakta, gerekse ilgii yoneticiled makamlannda ziyaret ederel ticari, siyasi ve telmolajik
gehsmeler uzenne filar alisverisinds bulunmalktadir.

| ResmiTorenler ve Bayramlar: Ozel Kalem Miduriagi
olarak yilicensindel tum resmi programilar igin gerekl
olan  hazrhklar yapilmakizdr. Gunun anlam ve
onerming gore diger modirldklermizle koordinel
olarak etkinlikler dizenlenmektedir. Bu cerceveds
téren alamrn Rhazrtanmas!, cevrede geraekli tedbirlerin
alinmast, protockol ve agirlama hizmetlen aksarmadan
yering  getinlmektedir int bayramlarda da ilge
genelinde hazirhklar yaplmakta, bayrarmlasma torem

B T - : : 8 organize edimektedir. Tim tlge pretokelinin wve
Umraniyve halkinin bir arada oldugu bayramlasma heyecarunin yasanmasina vesile olan bu
orgamzasyonlar belediyemizin gesith  binmlernyle misterek  hazrlanmaktade. Dimi  bayram
démemiarinds ihtiyag sahiplerine ayrnca yardimlar yapilarak bayramin toplumun her kesimine
vansimas saglanmaktadir,
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ISLETME VE ISTIRAKLER HIZMETLERI

Belediye hizmet binalarnmm temizligi, bakim ve onanmy sosyal tesislerin ve otoparklarin igletiimesi,
belediye geneli elekirik, su. dogalgaz, telefon. vb. aboneliklerin takibi, asew. evlendirme fuzmetleri ile
personel 6dle yemedinin hazirlanmast ve servisi hizmetleri [sletme ve Istivakler Mudurligu tarafindan
yverine getiriimektedir

I$Ietmf.* ve i?ﬁr_akler ' 2020 - 050 - CraMEsi ' .Bl;ltl:;ﬂ
_MUdutmgu . B-ﬁlangj? Gerceklesme (%) Gt
Butge Giderleri Odenedgi (%)

Ol Personel Giderleri 764.000,00 83978530 10992% | 153%

02 | SGK Devlet Primi Giderleri 119.000,00 119.997.29 10084% | 022%
05 Malve Hizmet Alim Giderleri 5364200000 5530640018 10310% | 10056%

05 | Cari Trarisferter 300 000,00 24552508 | §184% | 045%

06  Sermaye Giderleri ' 175.000,00 14620802 | B355%  027%
' Toplam  55.000.000.00 56.658.005.87 103.01% | '

Belediyeye ait binalann temizlik ve bakim-onanm

AbH12. ; A y ; i
STRATEJIK HEDEE hlZl:ﬂEdﬂﬁl"ln.I rr}emnumya:t I?dakh bir anlayisla ve enerji
verimliligini gozeterek yuriutmek.
IDARI iSLER

Genel Bakim Onanm Hizmetleri: Belediye hizmet binalarmun genel bakimi ve teknik kontrolleri
“idari 1ster” kapsammnda Isletme ve [stirakler Muduriugumuz tarafindan yapiimaktadir,

Ana hizmet Dinamzin ve tum dis birimlerin tamir, balam ve boya isleri yil icerisinde diizenti clarak
takip edilmis ve goraten olumsuziukdar gideritmusti, Binalardaki tesisatla dgili (elektrik tesisat, data
tesisaty, talefon tesisat, rezervuar, su pormnpalan, termz ve pis su qiderlen, su depolan, kanal anzalan,
hidrofor gibi) meydana gelen anzalara mudahale edilerek takipleri yapilrmstir, Belediyenin tum tekmik
altyapst kontrol  albnda  tutulmakta, ddzenli olarak balim wve onanmlan  yapidmaktadir
Mudurliklerden gelen talepler, ilgili telaik eliplerce dederlendirilerell en kisa surede ¢ozum
saglanmaktadir,



2020 Yih Balom ve Onanm Hizmetlen

Elektrik Tesisat Hizmetleri

Ses Sisterni Kurulumu
Cekilen Tesisat (my)
Dedisen Lamba [adet)
Dedisen Fig Priz Data (adet)
Degisen diger Aparat {sigorta vb.)

5u Tesisat Hizmetler
Tesisat Ddseme (m)
Batarya ve Aparat Bakim
Batarya ve Aparat Degisimi
Lavabo Rezervuar Bakimi
Lavabo Rezervuar Dedisimi
Diger Balam ve Onarnm Hizmetlern

Boyama Hizmeti

Boyanan Alan (m?)
Kullarulan Beya (it)

Marangoz Hizrnetleri

Kilit Tarnir ve Dedistmi
Masa Sckme Takma
HKam Pencere Ayan
Muhtelif Tamirat

Bakim Onarim Ea:-,nm
47
4904
1111
395
212
Balam Onanm Sayis1
B804
193
526
166
585
636
Bakim Onanim Sayisi
48045
5.098
Bakim Onarnim Sayisi
264
512
219
748

Periyodik Balerm ve Tamiri Yapilan Sistemnler

Chiller

Gug Kaynaklan
Jeneratarler
Kompanzasyon Panolarn
Klima Sisterni

Kombt - Kazan Sistemi

Asansar

Yangin Alarrm

Mekanik Otomasyon Sistemni
Ses yve Gorunitl Sistemlen
Sirkllasyon Pompalan

Su Artma Sistenm
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Acihs ve Programlann On Hazirhiklan: 2020 yilinda belediye
tarafindan ddzenlenen tom acibslardaki én hazwliklar, ses
sistemni  lurulumu  bayrak susleme, tarubtm afisi asma
islemlert duzenh olarak yapilmistr. Bazl resmi kurwmilarda
farkl sebeplerden dolay1 yipranan bayrak ve fllamalar yerisi
ile degistinlmistir. il icensinde baskanhgmn hizmetlerine
vonelik  bilgilendirme  afigleri  zamaninda  asilarak
vatandaslanmiz bilgilendirilmis olup zamar gecen afisler
toplanmustir. Ayrica belediye olarak temeli atilan veya acilist
vapllan yerlere 69 alan suslemesi yapilmistr Belediye ile
diger kamu kurum ve kuruluslanma ait eskimis ve yirtilmis olan 540 bayrak yenist ile degistiribmistir.

Afig Asma ve Suslerne
Astlan Afis Sayis1  Naldinlan Afis  Yapilan Stsleme  Bayrak ve Flama = Cekilen Saslerne
Sayist Sayisi Degistirme [Metri)

2.087 2.339 B 540 B.252

Abonelik Sozlesmelerinin Takibi: Kurumumuzun ISKI IGDAS ve ENERIISA ile abonelik sozlesmelen
yapilmakta olup yil icensinde duzenli takiplen yapilmaktadir

Abonelik Adi ENERJISA 1SKi IGDAS

2020 Y Abonelik Sayis! 147 335 66

2020 yiinda ENERJISA ile yapillan , "Mevcut Aydinlatmalann Yoksek Verimli LED Aydinlatmalar ile
Degistiriimest ve Degistirlen Ekipmanlann Bakom Hizmetlerinin Saglanmast” sozlesmesi kapsaminda
lurutumlan tamamlanan 2972 adet LED aydmlatma armmaturi ve 187 adet LED panel kullamimaya
basglanmrstir,

Hizmet Binalan Temizlik Hizmeti

Temizlik personel: tarafindan hizmet binasmdaki protokol girsi, mechs salonu ond, baskan ve baskan
yardimeist odafan ile mudur odalannda bulunan nalilar gunitik olarak supurilerek temizlenmigtir.
Temizlik personelince meclis gunlerinde, 460 m# olan meclis salonunun hal zemini temizlenmis ve
masalar silinerek meclis gdrismelerine hazir hale getirimistir. Belediyverniz ana huizmet binas: -1 ve
2. katinda bulunan toplam 210 m? ibadet yerlerinin hallan her gun temizlenmistir. Temizlik
personellerimiz. 2,100 m* olan Belediye Otoparlimin zeminimi yil ginde belirh aralklar ile
yikarmiglardir. Ana hizmet binasimin toplam 6.550 m? olan tim dis cephe camlanmm duzenli olarak
silinmesi saglanrmastir

L] L
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Belediyerniz hizmet oinasinm 8.002 m® parke zemin, 6.079 m® olan koridor ile merdivenleri ve
Belediye imar arsivi ile kurum arsivi ganiik olarak termizlenmistir, Baskanlk ve ikinci katta bulunan
lorkuluk camlan makash ving e her ay termzlenmistir, Basianhigmmiza ait birimlenn ihfiyaglanna
istinaden temizlik, garsonluk vb. personel taleplen karsilanmis ve destek olunmustur.

Ozel durumnlarda bazi karnu kurum ve kuruluglanna ihtiyaca binaen temizlik yoninden destek
saglanmmstr. Etlanliklerde ve torenlerde vatandaslanrmuza bayrak dagitum, su vb. dagqitrm yvapilbmshr.
MuftllGgimuzun ve belediyerizin ortak dizeniemis oldudu sabah namazl sonrast corba dadqitum
prograrmi icin masa, sandalye ve personel destedi verilmistir.

Odacihk Hizmelleri: Tiam birim  modirliklerimiz  arasindaki evrak nakli hizmeti, katlarda
goreviendiriimis personelimiz tarafindar, belirli tir program ve dizen dahilinde zimmet karsihicn
gerceklestiriimistir Aynica 13 adet cay ocadimiz ile tum belediye personeline, belediyemize gelen
misafiriere ve belediye faaliyet ve editim toplantilanina kablaniara cay servisi hizmet venimektedir
Mechs toplanti donemier ile kokteyll bam ozel sergi ve programilarda garsonluk hizmeti verilrmastir

Cami ve Okullann Su Deposu Termizlidi:

Belediye hizmet binalanrun disinda  ekiplenimizin misaitlik
durumuna gore kamu  lurumlanna  destele saglanmaktadir,
Ozeliikle cami ve okullann su depolariiin termizlenmesi her yil
beladive ekiplerimiz tarafindan yapiimaktadir,

2020 yihinda da ilcemizdeki 87 okulun ve 53 camirin su depolan
temizlenmistir,

Dezavantajh Ailelere Teknik Destek:
Umraniye Belediyesi olarak dezavantajh kesimlerin her turli ihtiyacim
karsilarken tarmur balkem ve onarum iglerine destek oluyoruz.

Sosyal Destek Hizmetlen Middrddgunce magdunyeti tespit edilen ve
bildinlen ihtivag sahiti ailelerin boya badana ve eleqdrk tesisat tarmim
gibi thtiyaclan imkanlar dictistinde kargianrmuistiy,
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AB.H13. Belediyeye ait sosyal tesis ve 1sletmelerin ‘kaliteli
STRATEJIK HEDEF hizmet' anlayisiyla yonetilmesini saglamak.

Sosyal Tesis ve Otoparklann Isletilmesi

Tantawvi Sosyal Tesisleri: Tantavi Sosyal Tesisi, Tantavi Mahallesinde bulunmakta olup 6.000 m*® alan
Gzerinde 2 kath bir yvapiya sahiptir, Toplanti salenlan, gocuklar igin oyun alanlan, Ramazan ay iftar
ve sahur programian, bulusma. vemel, kutlama ve davet gibi ozel glinlerde vatandaslanmmuzin ailece
faydalarndikian tesisirmuz her gln saat: 08.00-23.00 saatleri arasinda hizmet vermeltadir. Tesisimizde
kaliteli hizmet ve uygun fiyat anlayisiyla ile her Cumartesi - Pazar 09.30 - 13.00 saatlen arasinda, Acik
Bufe Kahvalu hizmett sunmaktadir. Tesisiniz yodgun talep dolayisiyla hafta sonlan rezervasyon
sistemi e mzmet vermektedir

Toplu Yemek Sayist (Nisan ve
Organizasyon)

198.148 63

Gelen Misafir Sayis

Zubeyde Hamim Kath Otoparki: Zubeyde Hamim Kath Ctopari, Zibeyde Harum llkédqretim Okulu
altinda yer almis olup 3 kath, 300 arac kapasitesine sahiptir, Kat otopark, abonelik ve serbest giris
cllas zmeti vermekte olup 24 saat ilge hallomizm izmetindedir



Av Koski: Yenilenen Heldimbast Av Hoskil bahcesinde, kafeterya bolimil acik alam tie birlikte toplam
100 kisilik kapasitesiyle vatandaslanmuza hizmet vermektedir,

Millet Bahgesi; 330 bin metrekare alana
yapilan ve yesiliquvle ilgeye yem bir gorunti
katan Umraniye Millet Bahgesi vatandaslara 7
istasyonda  toplam 130 adet dodalgazh
mangallarda barbeku yapabilmerin
ayncahéur yasatan haliyle hizmete devam
etmektedir. Miller Bahgesinde 2 farkh noktada
bilfe, 3 mescil, 4 tuvalet, farkh noktalarda 4
agik otopark, yuruyis/kosu  yolu,  spor
sahalan, golf sahasi bisiklet kiralama ve
bisiklet yolu  olarak  hullaram alankan
bulurmaktachr

Belediye Ana Hizmet Binasi Kafeterya: Belediyernizin zemmn katinda bulunan 101 m#lik alan,
vatandaslarimizin ve personallerimizin bekleme ve dinlenime alaru olarak kullardmaktade, 08.30-
17 00 saatler arasinda hizmet vermekte olan tesiste kafeterya hizmeti sunulmaktadir,

Personel Yemekhanesi: Umraniye Belediye personalimin guniik 6gle yemedi Cigdem Restoran'dalkd
mutfakia hazirlanmakta ve seris edilmektedir. Her gun yaklasik 1000 kisihk yemek hazirlanarak
personelimize servis edilmektedir. Yemek menumdzde her gin mevsim ve gunliik kalon thtivac baz
alinarak 1 gesit corba, 2 gesit segmeli ana yemek, 2 gasit yardimal yemek (imakarna, pilav, bérek vb.),
I gesit tath veya 1 cesit meyve ile agk salata bufesi ve asglarmmiz tarafindan mayalanan yogurt
bulunmaktadr Aymca oelediyemizde vardiyah olarak cahsan guvenlik personelimize ve gesitli
kalturel etinliklerde daguimak dzere sandwvicler hazirflanmaktadir

Daftilan Yemek Sayist Dadqitilan Sandvig Sayist
155795 225722
Nikah Hizmetleri

Belediyernizde eviendirme iglemleri Turk Medeni
Hanunu, Eviendirme Yonetmeligi ve ilgili mevzuat
esaslanna  uygun  elarak  Nikah  Sarayirmizda
vapimaktadr Umraniye MNikah Saray, 9.746 m2
kapali mekana sahip olup, 526 m? nikah salonw, 526 |
m?2 koktey] salonu, her bint 80 m? lik 4 tak tebrik
alarm ve 327 m? giris fuayest ile hizmet sunmaktadir.
Ayrica Nikah Sarayirin iginde nikdh ile igili tak
ahgverisimin yapilabilecegi mekan bulunmalktadr. 2
kattarn olusan ve 110 arac kapasitezine sahip kapal
otoparky bulunmaktadir Aynica 10 araglik ozel
otopark sadece gelin arabalan icin aynimustir,

Nikdh Sarayinda bulunan Sultan Salon yemekli
diigun organizasyonu  yapmak isteyen ciftlere
hizmet sunmaktadir. Es adaylanmn talep we
beklentileri dogrullusunda tarenli, torensiz, kokteyl
ve dis mekan clmak Uzere cesitli nikdh hizmetlen
varilmektedir. Evraklan ile bulikte Nikah saraymna
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muracaat eden cifilerin islemleri ortalama 20 dakika icerisinde wyapiarak nikah basvurulan
tamamlanmaktadir,

Mikah Sarayinda 2020 yilnda 4.325 nikah muracaatt kabul edilmis olup, 3376 nikah akdi
gerceklestinlmistir

Nilkah Saraymdan Canh Yaywm: Vatandaslanimz, cesitli sebeplerle nikah torenine katilamadikdan
vakrlarimin en azel ve mutiu anlanna canll yayinda tarkhk edebilmektedir. Belediyvermizin internet
sayfast www.umraniye bel tr adresine girerek “Nikah Salonundan Canll Yaym® hnkinden nikah
torenlen canh izlenebiimeldeadir.

Slayt & Sinevizyon:; Mikdh toreni oncesi Sarayimizin sahnesinde bulunan ekrandan dileyen ciftler
kendi fotegraflanndan hazrladiklan slayt miizik eshidginde rmisafirterine sunabilmektedir,

e-Bilgi: Eviilik islemleri ile ilgili bilgi almak isteyen vatandaslanmiz eviendirme@umraniye beltr
adresine mail atablimektadirler, Sunulan tu hizmet ile 2020 yil icerisinde vatandaslanmiz tarafindan
gsorulan 136 adet soruya cevap verilmistir

e-Tebrik: Vatandaglanmz Gelin & Damat ismimi belirterek yollamak istedigi kutlama mesajlanm
‘evlendirme@umraniye.beltr” e-posta adresimize gonderebilmektedirler.

ASEVI HIZMETLERI
Sicak Yemek Yardim

Evinde yernek pisirecek kimisesi olmayan
vatandaglarrmiza, engelli, yalalak veya yasl ailelerimize
vonelik sicak yemek hizmeti veriimektedir. Halil Thrahim
Sofrasi Asevimizde giinttk yaklasik 1.500 kisilile yemel
pisinimekte. ve pisen yemekler tesplt edilen atlelenn
kapisina kadar ozel araglanmizla gotGralmektedir. 2020
yilinda 417 ailemize ginlik olarak sicak yemel yardim
yapimistir,

Aymica Pandermi Tedbirlen kapsammnda Cowid-19 teshist konulmus ve karantina siirecinde basvuru
yapan ailelere de karantina suresince sicak yemelk yardim yapihmustr.

Sicak Yemek Yardimi Yapulan Aile Sayist

266 417

a5
186 35
il ML

2016 2017 2018 2019 2020

Iftar Organizasyonu

2020 Y Pandermi Tedbirleri kapsaminda licemizde bulunan 9 farkh metro istasyonlannda 13.785
adet iftanyelik paket dagutimi gergeklestinlmistir.

Sabah Namazi Corba [krarmu

Urniraniye Moftuligu ile birlikte arganize ettigimiz sabah namaz bulusmalan prograrminda pandemi
tedbirleri kapsarmnda camillerimizin acik oldudu belirli aylarda Pazar sabahn farkh bir camit de
namazin akabinde hazirlanan ¢orbalar vatandaslara ikram edilmistir.
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BASIN VE YAYIN HIZMETLERI

Urniraniye Belediyesinin faalivel ve projelerinin tarutirny, basinla iliskiler, reklam mecralarinn
yonetimi, sosyal medya hesaplanmin yonetimi ile gorsel arsivierin olusturulmas: gorevleri Basin ve
Yayin Mudurludu tarafindan yenne getirilmektedir,

Basmn ve Yaym Mudarlada e 2020 Gerceklesme .Butn:e
Bltce Giderleri Bm‘;]a”gﬁ Cerceklesme () i
Odenedi (%)
01 Personel Giderler S'j’ﬁu 000,00 27950928 T4 447, 2.54%
02 | 50K Deviet Primi Giderler 53.000.00 J3.09379 G2 447 0.30%
G5 Mal ve Hizmet Al Giderlen 10571 Q00,00 11433 756,28 108.16% 15,945
Teplam 11.000.000.00 11.746.759.35 106.79%

Medya ile iliskileri koordine etmek, yurutulen faalyet
ve projeleri kurumumuzun bilinirligin artiracak
sekilde kamuoyuna duyurmak.

A7.H2.
STRATEJIK HEDEF

Basin ve Medya Cahsmalan

Ulusal Basinda Umraniye: Belediye ¢alismalanmin kamuoyuna dogru bir sekilde aktanlmas: ve ulus
capinda tarutimast amacwyla ulusal basima haber metinlert ve gorsellenn hazirlanarak servis
edilrmistir. 2020 wilinda 2.078 farkh haberle Umraniye Belediyesimin faalivet ve projelen wlusal
medya kanallannda duyuratrmustur,

Yerel Basinda Umraniye: Yerel basin aracihdn ile belediye faaliyet, hizmet ve amaglannin ilce ve
cevre ilcelenn vatandaslan tarahndan daha iyl anlasiimast adina haber metin ve gorsellert gl yerel
baswm Kuruluslan ile paylasidrmistir. Bu Rapsamda 2020 yilinda 988 tekil haber yverel medyada yer
alrmigtir
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Radyo, TV ve Canh Yaym Programlan:
Belediye faalivetlerimizi genis kitlelers
duyurabilmek amaciyla TV, radvo wve
sosyal medya canll yayin prograrmlan ile
iletistm  saglanmastir, Gerelbiginde
belediye faaliyetieriyle alakah  bilgi
metinleri, video VE tasarmlar
hazirlanarak telewvizyon, radyo ve sosyal
medyva eanl yayin kanallanna
ulastimlrms,  faaliyetlerimizin wlusal ve
yverel capta watandaslara dodru bir
sekilde aktanmi saglanmustir. Tum bu
faaliyetler ilcemizde yer alan 7 led
ekrandan canll veya kayit sexlinde tlge halkina ulastinlmastir,

Sosyal Medya Canli Yaymlar: 2020 yilmdan 61 adet sosyal medya canlt yayim vapilrsgtir.

Web Sitesi Haber Modild: Web sitesi haber moduline girlen ulusal, yerel ve belediye web haber

say1st 9.396'dr.
Yillara Gore Cikan Haber Istatistiklern
18530
10487 9396
1366 2322 1832 129 853 427 2078 oga 409
puannpg: BEDEREL  mpapppn dRGRES 4 | L
2018 2019 2020

i llussl o Yersl 0 TV 0 Web

Umraniye Haber Gazetesi: Aylk olarak hazirlanan Umraniye Haber
Gazetesi, kurumsal haberierin yam sira; kultur, sanat, spor, sagli ve yasam
haberlerinin de yer aldiin aylik haber gazetesidir. 2020 yilinda Urnraniye
Haber Gazetesi 5 adet yayirlanrmgtir

Tarutirn Filmi, Sunurm ve Gorsel Materyal Hazirlanmasi

Birimlerin faalivetlen takip edilerek gerek fotograf gerekse video gelimleri ile hizrmetlere iliskin
dijital ve matbu basin arsivt olusturulmaktadr, Kurumsal tambtm ve belediyeye bagh binmlerin
gergeklestirdigi proje ve faaliyetlerin tarntimum esas alan flmler hazirianmustr. Hazilanan taribirm
filmleri wlusal medya mecralan basta clmak uzere ilcemizin muhtelif noktalarnda bulunan LED
ekranlaninda gosterilmistir, Ayrica mtddriiklerin arganize ettigi cesitlh davel ve organizasyonlarda
da kullamalrmishr.
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Isin Konusu 2020
“Televizyonda Yer Alan Haber Sayisi )
Ulusal Basinda Yer Alan Haber Saysi 2078
Yerel Basinda Yer Alan Haber Sayist ' 988
Web Portallarinda Yer Alan Haber Sayist | 9396
. Web Sitemize Ya pﬂan Zlymel 5&3'131 [\nmw uwamye beltr | i 573.852
 Web Sitemize Girilen. Haber Sayisi ' | 324
‘Gazetelere Verilen flan Sayisi ' 188
Hazinanan Tantim Video Sayrst ' 270
 Hazirlanan Grafik Tasarim Sayisi ' 3600
Sosyal Medya
facebook com/UmraniyeBeltr, instagram.com/umraniyebeltr,
twitter comfumraryebeltr, taattercom/Cozum_Merkezi  ve

youtube comfurnraniyebeltr sosyal medya hesaplan ile belediye
faaliyetlerinin duyuru ile bilgilendirmesi yapiimakta, vatandaglarla
birebir iletisime gecilerek talep. onen ve sikayetlerinin fletimelen |,
saglanmaktadr  Ote  yandan  sosyal medya  kanallanndan o
belediyerrizin yapris oldudu hizmetler ve projelerin vatandaslara

duyurusunun yapiimast amaciyla 61 adet canli yayin yapilmg ve bu

yvayinlar toplarm 60120308 goruntilenme, 2965 882 etkilesim alrmstir.

Suéyal Heﬂya ﬂiil. ' Aralik 2020 Takipgi S&fﬂﬂl
Facebook _ 61927
Instagram ﬁ 41814
__“I‘witf&r 5# ﬂ-!l!r
Youtube 5035

Susyal Medya [statistikleri - 2020 Yih

Etkilesirn CGORUBI [ oot iorme: | Tikianma | Re-tweet Begeni Yamt

Sayist :
Twitter 633 9101217 | 19422 @ 71174 127388 @ 2674
Etkilesim | Gonderi Génderi Begeni 5 Yorum . Paylasmm
[ Sayst Erigimi |
 Facebook 864 16284517 194982 | 6428 12752
Etkilesim ' Gonderi Sayist Gonderi Erigimi Begeni
 Instagram 1374 176342 134 620
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MUHTARLIK iSLERi

Muhtarhlke [slert MudOriugl, llcemizde yer alan Mahalle Muhtarhiklan ile Belediyemiz arasindaka
iligskilerin keordinasyonu, bu amagla toplantlar dizenlenmesi, Muhtarhiklardan gelen talep ve
sikayetlerin degerlendiritmesi ve sonuclandinimas: hizmetlerim ytirtur,

. i e 2020 Butce
Muhtarlik Isler Middraga Bastanaic 2020 Gergeklesm tﬁ‘iﬂ;l’
Butce Giderlen y Gerceklesme el# i
¢ Didenedi e ¥ ) (%)
m Fermonel Giderlen 28R 700,00 1651935 10674 45 @A
{2 | SGH Deviet Prim Giderlen 46, 000,00 941202 B3, 94% 4.20%
Mal ve Hizrriet Al
gz | o e A 368 000,00 0D6.079,00 PAGZI%  12944%
Cnderden
Toplam F00.000,00 1.252.010.37 178.86%

A7 H4, Muhtarhklar vasitasiyla mahalleler ile belediye
STRATEJIK HEDEF arasindaki koordinasyonun guclendirilmesini saglamak.

Umraniye Belediyemiz tarafindan 23012020 tarhinde "Mahalle Muhtarlan 2020 wih Ocak Awn
Hoordinasyon” wve 07042020 tanhinde “Nisan Ayt [nteraktif Koordinasyon™ toplantian
gerceklestirimistir

2702 2020 tarihinde {stanbul Buyiiksehir Beledive Baskarhdu tarafindan Urnraniyve Belediyernizin de
katihimwyla Beykoz Moru Tesisierinde "Urmnraniye licest Muhtarlan ile lstisare” konulu toolantis
yapilrmishr,

Muhtariar gund etkinliklen cercevesinde 18102020 tanhinde Umraniye Kayrmakamilidn ve Belediye
Baskanhdirruz  ile  birlikte "Muhtarfar  GOnd”  konuiu  toplant Tantavi Sosyal  tesisimizde
gerceklestinimistir



Umraniyemizin gizde mekanlannda Basm Yayin Moadirlagumiz keordinasyonunda Belediye
Baskammmuiz Sayin Ismet YILDIRIM ile 37 Mahalle Muhtarmuz arasinda sosyal medyadan da canl
vayinlanan toplantilar yamlrmstir,

2020 yilinda MOdurldgumuezin plantamis oldudu Muhtarhk zivaretlerl kapsaminda Baskan, Baskan
Yardimaos ve Mudur seviyesinde Muhtarlarmiz yerinde zivaret edilmistir. Gerceklestirilen istisare
gérusmelen  neticesinde elde eadilen oneri, gorls we talepler ilgili  mddurldklerimize
yorlendirilrmistir

Mahalle Muhtarlanmizdan gelen talepler Gzerine ahnan, 03.07 2019 tarih ve 201990 Karar Sayil
Belediye Meclis Karanna gore Belediye Baskanhfinuzca, ilgemizin 37 mahalle muhtarhéumn hizmet
verdidi rmuhtarlk binalannda kullarilan dodalgaz, su. elektrik, telefory intermet abonelidi ile balam,
ananm ve sarf giderler icin her ay. her muhtanmmza belgelendirdiklen ou harcamalarina yonelik
2.000.00 TL ayni vardum yapilmaktadir.

Urnraniye Beledivesi ev sahipliginde Umrarive Kaymakarmm ve [stanbul Muhtarlar Dernek
Federasyonu temstlcilerinin katilmyla Mahalle Muhtarlan tamsma program 07 C8 2020 tarihinde

Umraniye Millet Bahgesinde yamlmstir,

37 Mahalle Muhtarhdina toplamda 9250 adel maske, kolanya ve dezenfektan dambirm yapilmigtir
Kowid-1% surecinde 37 Mahalle Muhtarhgn aracibépn ve Sosyal Destek Hizmetleri Mudtrlugu
koordinasyonunda 4,737 adet yardum kolis) dadqutilrmstr,

[icerriz Manalle Muhtarlarindan 2020 il icerisinde: www muhtargov.tr adresi Gzerinden Muhtar
Bilgi Sistemi yoluyla idaremize. 37 adet basvuru atannus, bu basvurular siresi icerisinde
naticelendiriimsir,

Dis Kurumiar, dilekce kabul, telefon, mail CIMER vb. yollarla 825 adet basvuru kaydi alinmus, bu
talep ve sikayetlerin incelenmesi, kurum kayitlanna geginlrmest ve ilgili binm veya birimlere havale
edilmeasi ve takibi islerinin koordinasyonu saglarnmastr,

Sikayet ve Talepler Adet
Muhtar Bilq: Sistemni Yoluyla ldaremize Gelen 37
Muhtar Toplantidan 144
Muhtarhk Ziyaretleri 151
Diger Yollaria Idaremize Gelen (dilekge, telefon, CIMER. e-posta vb,) 825
Toplam 1197

Muhtarhiklanrmizea iletilen talep ve sikayetlerin kahir ekseriyeti Fen [sleri Mudurligu, Park ve
Bahceler Muodurlagl, Temzlik [sler Mudirligd, Zabta Mudorladqu, Cevre Horuma wve Kontrol
Mudirlagn, Yapr Kontral Mudurlagi ile Etdd Proje Mudurlagu gorey, yvetki ve sorumiulugunda
bulunmaktadir
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4- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinliikler

Gevre Koruma ve Temizlik Yonetimi

= Ambalaj atiklannin ev ve i5 yerlerinden selediye
&z kaynaklanyla (personel, arac, ekiprman}
toplanmas

= Ceyre editim plam dodrultusunda her yil
belirlenen okullarda gerl déndsam ve gevre
egitimlerinin dizenlerimesi

= Belediyenin temizlik hizmetleri ile ilgili vatandasm
alqisinim olumlu olmast

= Sokak termizlidgi konusunda etkli bir denetim
rmekanizmasimn almas

Altyam ve asim Yonetimi

» Umraniye nin temel altyap hizmetlerinin
tamamlanmis olmast

= Vatandas sikavel ve taleplerine tuzh cevap
verilebilmesi

» licede dere 1slah calismalanmin buyuk oranda
tamamlanrms olmasi

= Balediyvenin ik adet asfalt plentine sahip
olmasmdan dolay asfalt konusunda disa
bammhhgrmzim almamast

= Bordur-tretuvar calismalarmn engelli
vatandaslann kullammuna uygun elarak yapiimas:
= Altyap calisrmalanran bBir kayit ve takip sistemi
uzennden koordine edilrnesi ve bir program
dahilinde yuratilmesi

= Vatandaslanmizin kamu kurumlarmdan atdig
nizrmet kalitesinin arttirlrmas igin yapilan hizmet
binalan (kiltdr merkezleri, spor tesisleri, aile saghd
merkezleri vh)

= llce ulasmum rahatlatmak amaciyla [BB ile yapilan
koordinasyon gahsmalan

= Olumsuz hava kogullan ile mucadele
cahsmalanmin bir pregram dahilinde ilgili kuramlaria
isbirligl iginde virttaluyar olmast

Imar ve Kent Yonetimii

= [lcedeki planh alanlann crarwmn yuksek olmas
= Umraniye'deki yapitann % 65'inin deprem
yonetmeligine uygun olarak ingaa edilmes

e Plan ve kadastral paftalann ve ilgili dosyalann
elektronik arsivde muhafaza ediimesi ve
isteniididinde kolayca ilgih dosyaya ulasilabilmesi
= Hert bilgi sisteminin olmas

+ Belediye yonetiminin imar uygulamalanyla figili
yiksek bir birikime sahip olmast

s Irnar dosyalanrun saklandigi imar arsivinin yiksek
standartlarda clmasi

» Belediye catisi altinda kurulan cografi bilgi sisterni
ile Hurum gl ve kuram gt imar verllern arasinda
entegrasyonun saglanmasi

e Flanlarma ve imar calismalannda modemn
donarm ve teknolojiienn kullamibmas:

= Kentsel dondsumi desteklemek amaciyla bu
konuyla ilgill yeni bir miaddridk kuruimas: (Kentsel
Déndstm Modunogi)

s Kacalk yapilasima seviyesinn asgarl seviyeye
indirilrms olmast

Genglik ve Spor Hizmetleri Yonetimi

e Yilin her doneminde ve her yasa uygun sportif
etkinliklenn dizentenmesi

= Spor izmetlenmmzden faydalanan
vatandaslarmzim mermmuniyetinin yiksek almas
» Umraniye Belediyesi Genglik ve Spor Kulubi
Dernedi nin kurulrmas: ile gesith branslarda
profesyonel sporculann yetismesinin saglanmas
e [lcede marka haline gelen Umrarniye Spor
Oyumlan ' mim etle alarmam her yil artmast

» Ticedeki spor kuluplerinin desteklenmesi

s licedeki akullarm spor malzemeler konusunda
destelkierimesi

= Belediye personelinin spora tesvik adilmesi igin
her yil yapilan binmier aras) spor turmuvalanmn
dilzenlenmesi




Kultur ve Sanat Hizmetleri

= Her manallede kultir merkezi ve veya bilg
evierinin olmas

® Ulusal dirzeyde klultirel organizasyonlann
yapilyor cimast

= Cenclere ve kadiniara yonelik egitsel akademi
programlannin icra ediimesi

» Kultiirel etkinhk video ve fotedraf arsivinin
Dulunmast

» Kiltirel etkinliklenn duzenlendidg merkezlerde
teknik donammmn yeterli olmas

= Celeneksel hale gelen ulusal diuzeyde yansmalar
duzenlenmesi

FAALIYET RAPORU e 2020

yal Destelk Yonetimi

= Yarchm sandidina muracaat ve takip islemierinn
bir yazilim Uzerinden yOratdimesi

= Yardimlarm aile temelli olarak yapilimasi

= 24 saatte 4 gesit olmak tzere 56.000 kigllik yemek
cikarma kapasiteli asevimizin olmas [Halil Tkrahim
Sofrast Asevi)

» Engelli vatandaslarmmiza yanelik hizmetlerin
koardine edildign Engelliler Merkezinin olmas

» Kadin ver Aile Hizmetlen Midirligu' nan
dezavantajl kesimlere yonelik faaliyet cesithilicn

= Evde balam gerekiiren yardima muhtag atlelere
glnluk sicak yemek dadguium yapilmast

» Umramiye'de engellihasta vatandaslann ulasim
ihtiyaciannm karsilanmast icin belediyemiz
tarafindan engelli nalil araclan tahsis edilmis clmasi
= Engelli/ hasta vatandaslarrmiza hastane glemileri
konusunda destek verilmesi

s Baloma muhtac yash vatandaslanmiza yonelik
kigisel bakim, ev temizligi zmeti ile sosyal
aktiviteler duzenlenmesi
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Kurumsal Gelisim

Toplum Duzeni Faaliyetleri

= Stratejik Plan, Performans Programu ve Faaliyet
Raporunun sistematiit bir sekilde takip edilmesi

= Vatandas beklenti ve memnuniyet analizlerinin
her yil didzenli olarak yapiliyor olrmasi

= Butce uygulama sonuclanmn dizenli bir sekilde
takibinin yapimasi

= Baledivemizde galir arttine faaliyvetlerin sayisim
artrnasi

= Vatandaslarnn vergi gdemelerini e belediye
uygulamalan uzerinden yapabtlmesi

= Vergi denetim wygulamalanmin belirli bir sistermn
dahilinde yamimas:

= Tahakkuk/ tahsilat oraronn yiksek olmas:

= Mali yapida gorulen istikrar ile beledivemnizin
borcunun bulunmamasi

o Kadrolu personellerin %58%min lisans ve dstl
Mezunu olmasi

= Mudurliklerden gelen talepler ve ihtiyag analizi
sonucunda belirlenen yilhlk editm plam
dogrultusunda kisisel gelisim, mevzuat ve lkurim
diz1 egitimlerin yapilmas:

= Personel ozluk islemlerinin dizenli olarak takip
edilmesi ve gerekli bilgilendirmelerin yapilmas

s Tum binmlerde gorev tammian ve is sureclern
calismasimin tamamilanmis clmasi

= Yetki devrl yoluyla thale ve saun almalann tek
metkezden ugrnan kisiler tarafindan yapilmas:

» Elektronik Belge Yonetim Sistermi (EBYS) ile e-
1mza, mabil imza sistemlerinim kurulmus olmast

e Heladivamizde e-argiv ve fzki arsivin dazenl
olarak takibimin yapilmasi

= E-belediye uygulamalartmn artmasi tle birlikte
belediyeye gelmeden alinacak hizmetlerin artmasi
= E-beledive uygulamalanyla kaynak ihtiyacimn ve
burokratik islemlenn azalmas:

= Hizmet uretiminde ve sunumunda teknolojik
imkanlarin kullanilrmas)

= Kullarlan merkezi yazihm sayesinde daha fazla
birime daha zengin modil ve menulerle hizmet
suriutabilrmesi

= Belediyemizin 27001 Bilgi Guavenlidi Sertifikasina
zahip olmast ve bilgl guvenlidi konusunda hassas
davrarimasi

= Kurum icinde bilg: teknolojileri ile ilgili arag,
malkine, techizatlann bakim ve onanmlarmn bilgi
slem teknik servisimiz tarafindan dizenli bir sekilde
takip edimesi

= Beledive hizmet Binalannin bakim onarnm
sureclerinin duzenli bir sekilde takip edilmesi ve
enerji venmililigi eylern plarmmin uygulanmast

» Hallirmzin Tantavi ve Hekimbas: Sosyal
Tesislermden mermnuniyetmin iy duzeydea olmast
= Nikah Sarayl (merkezi bir konumda olmasy, islem
surelerinin hizh olmasi, vatandas memnuniyetinn
i dizeyde olmas)

» Adli ve idani davalar ile belediyveyi ilgilendiren tim
mevzuatlann bir yvazilim uzerinden takip edilmesi ve
koordinasyonun saglanmas

s Zabita hizmetierinin galismalanmm dort balgeye
aynlarak organize edilrmesi
e 7abita ekiplerinin arag, gereg, techizat ve dider
ekiprmanlar konusunda tam donarmmb olmasi
» Ruhsat verilen isyerlerinin perivodik olarak
denetimlerinin yapilmasi
s Zabita birimimizin kamu kurumiari ve STKlar ile
karmu dizent konusunda koordineli gahsihyor
alrmast
s llcemizdeld tim pazaryerterinin denetlenmesi ve
vatandas talep-gikayetlerinin yerinde alindidn Pazar
Yer Maobil Cézum Ofislerinin hizmet vermesi
s flcernizdeki vatandaslanmuzin tiketici haklan
konusunda bitinclendiriimest ve haklarmm
korurmas igin Tuketici Hakemn Heyeti
| gahgrmalarimin belediyemiz binyesinde
| gerceklestirilmesi
= llcemizde sokak hayvanlan icin calam ve
rehabilitasyen merkezimn bulunmas
e Kurban satis ve kesim yerlennin olusturulmasi ve
denetlenmesi konusunda belediye birimleminin
| koordineli bir sekilde calismas: (Zabita, Veteriner,
| Ternizlik )
= Ruhsat alim sureclerini hizlandirmak ve tegvik
etmek i¢in isyerlerinin ziyaret edilerek
| bilgilendirilmesi




» Hukuk birimi galisanlanmim alamnda tecriubeli ve
uzrnan chmas

® STHlarla vapilan ortak proje uyguiamalan

= Cozum ve cadm merkezlen ile vatandas talep-
sikayetlerimn ekibinin yapiliyor olimasi

Parle ve Yesil Alan Yonetimi

= Meveut parklann bakum, onanm ve temizlik
nizmetlenimmn dizendi bir gekilde yapiimas:

= Bax parklanmuzdaki aydinlatmalann gunes
enerjisinin depolanmas: ile saglanmas

= Hekimbas Mesire Alani'min hallin beklent ve
thttyaglanim karsilayacak sekilde yeniden
duzenienescek olmasi
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Arac ve Makine Yonetimi

® Makine parlimizin gliclu olmas: ve aractanmzin
weri olmast

» Tlm arag ve 15 makinelerimizin, GPS tabanh Arac
Talap Sistemi ile izlenmesi

= Cunldk faal arag crammin yuksek olmas

o GPS tabanh Arag Takip sistemi ve Garaj Takip
Programu ile tm arac ve is makinelerimizin gorev,
anza kayitlar ve yedek parca sarfiyatlan dijital
artamda kayit altna alrup aylik maliyvel analizlerine
dayarnitarak yilhk periyvodik bakim plam yapiimast

s Beledive birimleninin arag taleplerinin karsilanma
ararmnn yuksek olmas
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Afet Yonetimi

= 35 rnahallenin tamarunda Afet [stasyonu
bulunmasi

= Mobil atet bilgi sisteminin (ABIS) surekh quncel
tutulrmast

= Afet yonetim ile ilgili dldzenli periyotlarda
egitimler veriimesi

= licedeki tinalarn %65'nin yenilenmis clmast

Egitim Hizmetleri

s Meslek edindirme kurslanmn Umnraniye
Belediyesimin kendi uhdesinde ve oz kaynaklanyla
yapiliyar olmas

e Meslek Kurslan saatlerinin calisan vatandasiara da
hitap ediyor olmasi

s Meslek edindirme kurslanmdan mezun oclan
agrencilere Milli Egitim Bakanlidn Onayh sertifika
verilmesi

s Meslek edindirme kurs branslanmnin ihtiyaclara
gére guncellenmesi

» Meslek edindirme kurslan miracaat mezuniyet
orarnn yiksek olmas:

» Umraniye Beledivesi ve KOSGEE s birlidiyle

| duizenlenen Girisimatllik Egitimleri ile isthdama katki
sunulmas

« ISKUR tle isbirligi yapilarak duzenlenen mesleki
egitimier ile kursiyerlerin is bulma orammm
artirimast

= Bilgl evleri ve kiltdr merkezlerinde; ortaokul ve
lise (uruversite hazirhk | dizeyinde ders takviye
kurslarmin veriliyor almasi

= Ders takviye kurstan memnuniyet arammin ylksek
olmast

= Turm mahallere yayirms Bilgi Evleri ile egitim
hizmetlenmn yernde venliyor olmas:

s Ustun yetenekli cocukiarn okulda gordiklen
derslere takvive olarak farkh dersler alabildigl ve
atolye ¢alismalarna katilaldidi bir egitim
merkezirmizin olmasi (N. Fazil Killtdr Merkezi)

s Milin her dénerminde bilgl e uyelenne yanelik
kuliip cahsmalan, socsyal aktiviteler, geziler,
yansmalar, anma programlan, atolye gcahsmalan
dilzenlenmesi

s Kultur merkezlerinde her yas gruounun basvuru
vapabildigi enstriiman kurslan dizenlenrmesi
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B. Zayifliklar

Imar ve Kent Yénetimi

Cevre Koruma ve Temizlik Yonetimi
= Evsel atiklarin Urnraniye genelindes her gun
toplanyor olmasi
s [op toplama Kenusunda rotalama, optimizasyon
vh. gibi bilirmsel yéntemiler kullanarak tasarruf
cahsmalarnin yapilmarmasi
= Geri dinusum ve aynighirma ile ilgil tesisimizin
olmarnas)
= Entegre Atik Yénetim Plarumizin olmamast
= Tadilat atiklarmm dokimunin onlenmesi icin
yeterli denstim mekanizmalanmn olmamast
= Yenilenebilir enerji kaynaklannm kullarlabiirlig
korusunda uygularnalanrmizim alrmamas:

Altyap1 ve Ulasim Yonetimi

= Yeterli saynda otapark alar bulunmamas:

= Altyapt calismalannda yvendt imalatlann bakim
onanma girme suresirnn beklenenin albinda olmasi

= Altyap! balom onanm hizmetlerd ile tlgih vatandas
rnemnuniyetinm diger hizmetlere gore dusuk olmas

Kiltiir ve Sanat Hizmetlern

e [Ozenlenen kuiturel etlonlikderin toplumun tim
kesimlerine hitap etrme oranimin yeterl olmamas
= Klltlirel etlanliklere kabilim orammin beklenanin
altmda clmast

= Halkin kiltir ve sanat etkinliklernden beklentisine
yonelik kapsamb bir analizin yapilmarrng olmas

» licede herkese hitap edebilecek buylikiikte, yeterli
donarima sahip ve merkazl konurmda olan bir kultir
merkezimn olmarmasi

= Bazi kdltur merkezi/bilgievierne ulagimn zor
olmast

= Kentsel donusum uygulamalanmn bly ik bir
lsmiruin ada bazmda olmarmas ve kent yasarmm
rahatlatan uygulamalann yetersiz kalmas [bina
barmda donusurnun saglarmasi)

= imar hizmetleri ile ilgilh vatandas
memnuniyetinin dijer hizmet alanlarina gore
disiik seviyede olmast

= Uygulanar imar planlannin kent yasamimi
rahatlatacak ve ihtiyaclara cevap verecek duzeyde
olmamast

Genglik ve Spor Hizmetleri
= Spor merkezl sayisimn ileemizde yveterl
olrmarmast
= Hedef latleye ulasma orammn ilcedekl geng
niifus oranina gore yetersiz olmasi

Sosyal Destek Yonetimu

= Yardim yapiimasmna ragmen, muhtag kisilerin

durumlanrun kalict sekilde yilestirlemeames

= Bunyemizde huzmet veren bir yash bakirm evinin

olmamasi

® Kadin Suqinma Evi'nin yeterli kapasiieye sahip

olmarmast

s Engelliler Merkezime kawnth uye saysin

ilgermizdeki engelli sayvisina gore disiuk seviyede

kalmasi

= Yardima muhtag vatandaslanmuzin yeterli

oranda istihndama tesvik edilememeleri

s Scsyal yardimlar ve sosyal hizmetler arasimndaki
baglantinin glgll olmarmast
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Kurumsal G

Toplum Duzeni Faaliy

= Stratejik planlama ¢ahsmalarimn lurum ¢ahsanlar
tarafindan tam olarak benimsenmernmes

= Stratejik planlama calismalannda kullamlan verilerin
temini ile tgil: sorunlar

= Stratejik planlama calismalanmin bazi calisanlar
tarafindan fazladan bir is yiki olarak goralmest

= Butge hazirlanrken performans programinm temel
ahnmamast

= Beledive demirbas/ayvnivat sisteminin glncelleme
peryatianmin waun olmas

» |¢ kontrol sisteminin kurum genelinde
DENITMSENMETIEs

= Diizenlenen editimlerin memnuniyet oranlarmn
istenen duzeyde cimamas

= Personelin beklentilerine uygun scsyal etkinliklerin
duzernienrnemesi

® Personel performans degerlendirme sisterminin
yeterli dilzeyde olmamasi

» Yilhk eqitim plam kapsarmnda dizenlenen
editimlera katilacak personellerin balirtenmesi ilgil
sorurtlar

= Baz mudurluklerin EBYS ve geqis yapmamasi

= Belediyvemizde yazilim Uretme ve streklilidini
saglarma konusunda yetkin personelin bulunmamas:,
= E-belediye hizmeti verilen faaliyet orammm yeterli
oclmarmast

s [lcermizin tim bélgelerine yayilrrus sosyal
tesislernimizin olmamasi

= Beledivemiz tarafimdan isletilen ctoparklann
Kapasitelerinin beklentiyl tam olarak karsilayamamast
= Nikah Sarayinda verilen fotograf ve kamera
hizmeatinin beklentileri tam clarak karsilayamarnasi
= Baskanhga bir gunde gelen randevu taleplerinin
fazla olmasi

= Cozum Merkezine gelen talep ve gikayetlerin
karsilanma dizey ile ilgili vatandas memnuniyet
oraninin yeterli seviyede olrmamast

= Kardes sehir uygulamalarirn karsiikl etkilesim
anlaywina dayall olmarnas

= Kent konseyi meclislerinde toplurmun her
kesiminden uyeler bulunmamasi

= Ozellikle sosyal ve kllturel projeler alaninda yeterli
miktarda hibe destedl aiinamamasi

» Ozel sektar kuruluslan/birlikleri ile ortak projeler
gelistinlemeamesi

o Lmraniye genelinde ruhsath isyer orammin
yeterli duzeyde almamasi

s [lcede kapah pazar yeri alamnin bulunmamas:
= Kacak hafriyvat dokumuonin énlenmest igin
yeterli denetim mekanizmalannn olmamas

» Sokak hayvanlan ile ilgili vatandas
belkientilerinin tam olarak karsilanamamasi




Park ve Yesil Alan Yonetimi

= [lgedek Kisi basina dusen yvesil alan miktarimn
yetersiz olmas

= Bisiklet yolu, yurume/kosu yolu ve acik hava spor
alanlarmn yetersiz olmast

= Halkin yesil alan taleplerinin yetarnnce
kargilanamarnmas

= Ozellikle buyik parklarda glvenligin tam olarak
saglanamamast

= Park ve yesil alanlann mahallelerimize esit oranda
damimamas

Afet Yonetimi

= Afet Yonetimi egitimene katilan/ katlmak isteyen
vatandaslann sayisimin aldukca disuk olmasi

= Toplanma alanlan, tahliye yollarn, sahra hastangleri,

gecici iskan alanlan gibi termel bilgilerin yer aldin
Mebil Afet Bilgl Sisterni nin bilinirliginin disdk
seviyede olmas

FAALIYET RAPORU e 2020

Arac ve Makine Yonetimi

» Baz hizmet basliklarmda vatandas taleplerinin
yeterince karsilanamamas

Egitim Hizmetleri

s Meslek edindirme kurslanindan mezun olan
vatandaslanmmzin istihdam edilme orarumn
baldentilerim altinda oimas

s Maslek adindirme kurslanndaki baz branglarda
kullarulan malzerne/materyalin kursiverler
tarafimdan yetersiz gérilmesi

s Maslek edindirme kurslanndalkd baz bransiarda
kurs strelernin kurstyerler tarafindan yetersiz
gorilmesi

= Bilgi evierindeki meveut kitaplarnn bir kesmimin
uyelerin ilgi alam veya gelisirm Szellikierine uygun
alrmamasi

s Bilgi evlerinin hallan ihtiyac ve beklentilerine
uygun hale getirlmesindeki zorluklar

C. Degerlendirme

12 hizmet alaminda yapilan ustumluk ve zayiflik degerlendirmelen kurumumuzun dogru
kararlar alma ve dogru admlar atma agisindan énem teskil etrmektedir. [lgili alanlardaki
ustinliklerimiz ve zayflklarumz 2020-2024 Stratejik Planmmzda ver alan amag ve
hedeflerimize yon vermistir. Hedef kartlarmdaki ihtiyaglar bélumunde zayfuklarmuzla ilgili
atilmas: gereken adimlar siralarrmistir, Hedef kartinda belirtilen scrumlu birimler ihtiyaclar
belumunde yer alan eylemler ile ilgili calismalarru surdurmektedir. Belirli donemilerde yapilan
performans gergeklesme raporlanyla planlanan eylemiler izlenmektedir. Yine kurumsal
kapasitemizin gelistiribmest, kurum kaynaklarm etkili ve verimll kullamimasmma yonelik igin
planlanan eylemlere l¢ Kontrel Eylem Plarumizda yer verilmistir.
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EKLER

Ek 1- Ust Yéneticinin I¢ Kontrol Guvence Beyamn

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dodru oldudunu beyan ederim,

Bu raporda aciklanan faalivetler icin bitoe ile tahsis edimis kaynaklann, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanddiiru ve ig
kontrol sisterminim islemlerin yasalbk ve dizenliligine iliskin yeterli guvenceyt sagladigim
bildiririrm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldudgum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, 1¢
denetgt raporlan ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindek hususlara dayvanmaktadur,
Burada raporlanmayan, warenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus haklnda
bilgim almadigini beyan ederim. {Umraniye- [STANBUL, 05.03.2021)

Ismet YILDIRIM
Umiraniye Belediye Baskam

Ek 2- Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin I¢ Kontrol Glvence Beyam

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Mali hizmetler birirm voneticisi olarak yetkim dahilinds;

Buidarede, faalivetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat ile didger mevzuata uygun olarak
yuruttldugum, karmu kaymaklarmmn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde loullardmasim
temin etmek Uzere ig kontrol streclennin isletildigin, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmast 1gin dusunce ve dnerilenmin zamannda 0st yoneticiye raporlandidim beyan
ederirm.

Idaremizin 2020 yili Faaliyet Raporunun *Mali Bilgiler” bolimunde vyer alan bilgilerin
guvenilir, tam ve dodru oldugunu teyit ederim. (Umraniye- STANBUL, 05.03.2021)

Metin KARADAG
Mali Hizmetler Muduri
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