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Misyonumuz; medeniyetlerin bulugma noktase
Istanbuln karse tarihi sorwmlulugummzun geredini
yerine getiverek sehrin yasam kalitesini arturma,
bzqin kimligini pekistirme ve saygun biv démya sehwi
haline ﬂaémafm katke 5@5[@% adunay
yerel hizmetleri adaletli, kaliteli; gelisime agik,
verimli ve etkili bir yonetim anlayise ile sunmakter”
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“Arzumuz,
Umraniye’yi hak
ettigi yere ulastirmak,
Istanbul’un hatta
Tiirkiye’nin en
modern, en ¢cagdas
ilcesi haline
getirmektir. Cabamiz
bunun igindir.”

Degerli Umraniyeliler,

Umraniye’yi cagin kosullariyla donanmis, modern ve ¢agdas
bir kent yapma arzusuyla ¢iktigimiz yolda, 5 yila yakin siireyi
geride biraktik. Zorluklarla dolu bu yolda, elimizden geldi-
gince ilcemizi, her anlamda yasanilabilir bir kent konumuna
getirmenin miicadelesini verdik. Geriye doniip baktigimizda
onlarca yilda yapilamayan hizmetlerle dolu gegen basarili bir
calisma tablosu goriiyoruz. Bu basarilarin verdigi gurur ve
mutlulukla artik gelecege daha biiyiik bir umutla bakiyoruz.

Hayata gecirdigimiz biitiin hizmetlerde, cagin gerektirdigi ko-
sullara uygun klasik belediyecilik hizmetlerinin yani sira, sos-
yal belediyecilik sorumluluklarini da ayni hassasiyetle yerine
getirdik. Sosyal yardimlasma ve dayanisma, egitim, saglik,
spor, kiiltiir sanat ve diger alanlarda imza attigimiz hizmet-
lerle bu anlayisin geregini yerine getirmenin hakli gururunu
yaslyoruz. Ev sahipligi yaptigimiz uluslar arasi organizasyon-
larla sadece istanbul ve Tiirkiye’de degil, tilkemiz sinirlarini
asan uluslar arasi basarilara imza attik.

Kurumumuzun gerek icyapisi ve gerekse vatandaslarimizla
iliskilerimizde, giinimiiz sartlarinin gerektirdigi kalite ve so-
rumlulukla hareket ettik. Vatandaslarimizla olan iliskilerimizi
en st diizeye cikardik. Simdi yeni bir yila girmeye hazirlani-
yoruz. 2009 yili hizmetlerimizin meyvelerini fazlasiyla alaca-
gimiz ve daha biiylik hizmetlere yatirnm yapacagimiz yogun
bir yil olacak. Arzumuz, Umraniye’yi hak ettigi yere ulastir-
mak, istanbul’un hatta Tiirkiye’nin en modern, en cagdas il-
cesi haline getirmektir. Cabamiz bunun igindir.

Bu noktada hicbir fedakarliktan ¢ekinmedik ve ¢cekinmeyece-
giz. Butemennive dileklerle yeniyilinizi kutlar, daha iyi, daha
mireffeh ve daha mutlu yillara kavusmanizi dilerim.
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Umraniye Belediyesi,

Umraniye’nin, huzur ve refah icerisinde

yasanan bir sehre doniistiiriilmesini kendisinin misyonu olarak

kabul etmektedir.

Misyon kisaca, kurumun kisiligi, kimligi ve varlik
nedeni olup kurulusun “varlik sebebim nedir?”,
yani “Nicin vanim?” sorusuna verdigi cevaptir.

Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak nitelik-
teki medeni ihtiyaglarini karsilayabilmek amaciy-
la kurulmus kamu tiizel kisilikleridir. Gelisen ve
degisen diinyamizda insanlarimizin ve sehirle-
rimizin ihtiyaclarn hizla degismekte ve gesitlen-
mektedir. Ekonomik ve sosyal gelismeye paralel
olarak temel ihtiyaclari karsilanan toplumda yeni
talepler ortaya ¢ikmaktadir. Belediyeler, belde ve
belde halkinin ortak ihtiyaglarini karsilamak igin
hizmet veren kuruluslar olarak, kentin gelisimini
ve kent insaninin ihtiyaglarini saglikli ve stirdiirii-
lebilir bigcimde karsilamak zorundadirlar.

Belediyeler, sehirlerin planlanmasindan imara
uygun yapilasmasinin saglanmasina; su, kanal,
yol gibi alt yapi hizmetlerinden, park, otopark,
oyun parki, spor alanlarn ve tesisleri gibi top-
lumsal yasam icin zorunlu olan donati alanla-
rina; halkin sagligi icin isyeri denetimlerinden,
toplumsal nizam i¢in gerekli dénlemleri almaya;
beldenin temizliginin saglanmasindan, ¢evrenin
korunmasina; ihtiyac¢ sahiplerine sosyal yardim-
larda bulunmaktan, kiltirel faaliyetlerin organi-
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ze edilmesine kadar ¢cok degisik alanlarda hizmet
vermekle yiikiimliidiir. Bu gorevlerinin yani sira
5393 sayili Belediye Kanunu ile yeni gorev ve yet-
kiler de belediyelere verilmistir. Acil yardim, kur-
tarma, ambulans, sehir ici trafik, turizm, tanitim,
okul 6ncesi egitim, devlete ait okullarin bakim,
onarim ve arag gereg ihtiyaclarinin karsilanma-
s1, saglik tesisleri, kiiltiirel ve tabiat varliklarinin
korunmasi gibi hizmetlerin yani sira “ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi” gibi ekonomik kalkinma
ile ilgili gorev ve yetkiler de verilmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda,
bir insanin dogumundan o6liimiine kadar gegen
siire igerisindeki her asamasinda belediyelere
sorumluluk yiiklendigi goriilmektedir. Dolayisiyla
belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte yasayan-
larin ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi hususunda
stratejik oneme sahip kurumlardir.

Belediyelerimizin bu gorevleri etkin bicimde ye-
rine getirmeleri, kenti, huzur ve refah icerisinde
yasanan bir yerlesim birimi haline getirir. Bu se-
beple Umraniye Belediyesi, Umraniye’nin, huzur
ve refah icerisinde yasanan bir sehre donistirdil-
mesini kendisinin misyonu olarak kabul etmekte-
dir.



Umraniye Belediyesi, Umraniye halkinin belediyeden bekledigi
hizmetleri kaliteli, verimli, etkin bicimde gerceklestirmeyi ve
bu calismalariyla da diger kurum ve kuruluslara 6rnek olmayi
kendisine vizyon olarak belirlemistir.

Vizyon, bir kurum igin realist, glivenli, ¢ekici bir
gelecektir. insan gruplari tarafindan benimsenen
biridealdir, bir imittir. Daha acik bir ifade ile Viz-
yon; kurulusun “Ne olmak istiyoruz” sorusuna
verecegi cevaptir.

Kurulus amaci toplumun ortak ihtiyaclarini karsi-
lamak olan ve toplumdan aldigi yetki ile ve yine
toplumun kaynaklarini kullanarak hizmet iireten
kamu yonetimi, uzun siiredir siirekli elestirilmek-
tedir. Kaynaklarin israf edildigi, halkin goriis ve
degerlendirmelerine yer verilmedigi, kirtasiye-
cilikle 6zdeslesen biirokratik anlayisla hareket
edildigi, formalitelere bagli kalmak ugruna sorun
¢ozme anlayisinin feda edildigi ve benzeri bir cok
elestiri yapilmaktadir. Uzun yillar devletten bek-
leyen, devlet karsisinda kendisini hesap verme
konumunda goren birey ve toplum, demokrasi
kiiltirinuin ve ozgiirliklerinin gelismesi ile etki-
lenen olmaktan ¢ikarak etkileyen olma asamasi-
na girmistir. Artik, kamu yonetiminin kendisine
hizmet amaciyla kuruldugu ve dolayisiyla asil
patronun kendisi oldugu bilincine ulasan toplum,
kendisine sunulanla yetinmemektedir.

Kamu yonetimine yonelik elestirilerdeki artis,
kamu yonetiminin yerelde drgiitlenmesi olan be-
lediyeleri de kapsamaktadir. Halka daha yakin ol-
duklariigin belediyelerin icraatlar daha genis bir
kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmek-
te; bu da elestirilere zemin hazirlamaktadir.
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Belediyeler belde ve belde halkina hizmet igin
kurulmus kamu tiizel kisilikleri olduklari icin bel-
deye ve belde halkina yonelik hizmetler sunmak-
tadirlar. Dolayisiyla, belediyeler igin kalite, belde
ve belde halkina sunulacak hizmetlerin istenilen
ozelliklere sahip olmasidir.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, verimlilik
ve zamaninda sunumunun énemi de g6z 6niinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu acidan ba-
kildiginda belediyeler icin kalite; belde ve belde
halkina yonelik hizmetlerin kendilerinden bekle-
nen ozellikleri tasiyan, etkin ve verimli bicimde
ve zamaninda {retilen iiriin veya hizmet olmalari-
ni gerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagl ozellikleri
tamamen tasimasi, etkin, verimli ve zamaninda
tretilmesi de yeterli degildir. Bu hizmetin ayni
zamanda vatandasi memnun edecek bigimde su-
nulmasi da 6nem arz etmektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi
her gecen giin nitelik ve nicelik yoniinden art-
maktadir. Artik sadece daha fazla hizmet degil,
daha kaliteli hizmet talep edilmektedir.

Umraniye Belediyesi, Umraniye halkinin beledi-
yeden bekledigi hizmetleri kaliteli, verimli, etkin
bicimde gerceklestirmeyi ve bu ¢alismalariyla da
diger kurum ve kuruluslara drnek olmayi kendisi-
ne vizyon olarak belirlemistir.
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YONETiIM ILKELERIMIZ

insan odakli olmak

Umraniye Belediye Yonetimi olarak temel ilkemiz in-
san odakli hizmettir. Cuinkd, kamu kurumlar ve bele-
diye, insana hizmet etmek icin vardir. “insani yasat ki
devlet yasasin” diisiincesinden hareket eden beledi-
yemiz, biitiin hizmet politikalarinin merkezine insani
koymustur.

Katilimci yonetim

Demokrasiyi tstiin kilan, halkin siyasal sisteme kati-
limi ve denetimidir. Katilimin amaci siyaseti ve yone-
timi etkilemektir. Belediyeler, devletin vatandasa en
yakin kurumlandir. Bu sebeple vatandaslar diger dev-
let kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan
ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme ca-
balar sergilemektedir. Bu agidan belediyeler demok-
ratik kalttriin gelisimine katki sagladiklari gibi; ayni
zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha
yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelis-
mesine de katki saglamaktadirlar.

Seffaflik, hesap verebilirlik

Gizlilik; kamu yonetimindeki yolsuzlugun, verimsiz-
ligin, kayirmaciligin, politik ayrimciligin en onemli
sebepleri arasindadir. Bu olumsuzluklar da kamu yo-
netiminin kendisinden beklenen fonksiyonlari yerine
getirmesini engellemekte, toplumsal kaynaklar ve-
rimsiz kullanimla harcamakta ve halkin kamu kurum-
larina olan giivenini zedelemektedir. Seffafligin temeli
ilgili olan herkesin gereksinim duydugu bilgiye erise-
bilmesinin saglanmasidir.

Belediyelerimiz, seffafligin bir geregi olarak hesap ve-
rebilirlik ilkesine de sahip olmalidir. Vatandas, “yetki
veren” dir ve kamu ydnetiminin kendisine yetki veren
vatandasa karsi, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin
kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir ve be-
lediyemiz i¢in bu yaklasim temel ilkelerimizdendir.

Esitlik ve adalet

Belediyemizin karar ve uygulamalarinin adalete da-
yanmasl, hizmette adil olunmasi temel ilkelerimiz-
dendir. Adalet, idarenin biitiin eylem ve islemlerinde
temel almasi gereken en yiice degerdir.

Adil hizmet, hizmetin dncelik sirasina gére verilmesi-
ni gerektirir. Adil yonetim de haklinin hakkini teslimi
gerektirir.
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Belediyemiz hizmet sunumunda Umraniye’de yasayan
herkesi ayni 5nemde kabul eder ve kimsenin ayricalik-
li olmasina miisaade etmez.

Kaliteli hizmet

Vizyonumuzun acgiklamasinda da belirtildigi gibi, be-
lediyemizin kalite politikasina gore; belde ve belde
halkina yonelik hizmetlerin, kendilerinden beklenen
ozellikleri tasiyan, etkin ve verimli bicimde ve zama-
ninda dretilen drlin veya hizmet olmalarini gerektir-
mektedir.

Sorumluluk

Umraniye Belediyesi, misyonunun geregi olarak
Umraniye’nin gelisimi ve Umraniyelilerin ortak ihtiyac-
larini en etkin, verimli ve kaliteli bicimde karsilanmasi
icin kendisini sorumlu olarak kabul eder.

Sorun ¢6ziicii/mazeret liretmeyen
Belediyemiz, Umraniye’nin ve Umraniyelilerin ihti-
yaclarini karsilama, onlara kentsel hizmet sunma ko-
nusunda karsilasacagl sorunlara ¢dziim (retmekle
kendisini zorunlu gérmektedir. Belediyemiz, sorunlar
karsisinda mazeret tiretmek veya mazeretlerin ardina
siginmak degil, ¢coziim liretme konumunda oldugunun
bilincindedir.

Planli-programli ¢calisma

Umraniye Belediyesi, planli-programli calismayi temel
ilkeleri arasinda kabul eder.

Calisanlariyla biitiinlesmek

Belediyemiz, calisanlarinin belediye faaliyetlerine
daha etkin ve gondlli katilimi yolu ile hizmetleri nite-
lik ve nicelik yoniinden gelistirmeyi temel ilkeleri ara-
sinda kabul etmektedir.

Siirekli egitim, gelisim

iice ve ilce halkina daha iyi hizmet verebilmek icin sii-
rekli gelisim cabasi icerisinde olmamiz gereklidir. “Bir
glin bir giinline denk olan ziyandadir” anlayisindan
hareketle her giin daha iyiye, daha giizele ulasmak,
nitelik ve nicelik olarak daha fazla hizmet tiretmek icin
siirekli gelisim anlayisiyla hareket etmemiz gerekmek-



tedir. Siirekliiyilestirme calismalarinda esas alinmasi
gereken siirecler ve ¢alisanlardir.

Kurumumuzun tim kademelerinde diizenli egitim ge-
rekli goriilmektedir. Clink, bilgi ve becerileri gelisen
calisanlarin kuruma katki dereceleri de artacaktir. ESi-
tim ve beceri diizeyi yiiksek personelin kuruma katkisi
tartisilmaz bir gercektir.

Bilgiye ulasma ve bilgiyi kullanma
Giliniimiizde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis per-
sonel de en 6nemli kaynaktir. Hizli degisim ve gelis-
melerin yasandigl gilinimizde belediyeler bilgiye
ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme donistiir-
me becerisini gosterebildikleri oranda basariyi yaka-
layacaklardir. Bu sebeple Umraniye Belediyesi olarak
bilgiye ulasmayi ve bilgiyi kullanmayi temel ilkelerimiz
arasinda kabul ediyoruz.

Sosyal ve kiiltiirel politikalar

Sosyal belediyecilik; kamu harcamalarini konut, sag-
lik, egitim ve cevrenin korunmasi alanlarini kapsa-
yacak sekilde sosyal amaca kanalize eden; issiz ve
kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve
entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyo — kiiltiirel faa-
liyet ve calismalarin gerceklestirilebilmesi icin gerekli
olan altyapi yatinmlarinin yapilmasini 6ngoéren; birey-
ler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal
giivenlik ve adalet mefhumunu giiclendirmeye yonelik
olarak mahalli idarelere sosyallestirme ve sosyal kont-
rol islevleri yiikleyen bir modeldir. Belediyemiz sosyal
sorumluluklarinin bilincinde, sosyal kalkinmayi artiri-
c1 calismalar gerceklestirmeyi temel ilkeleri arasinda
kabul etmektedir.

18

Etkin kaynak yonetimi

Umraniye Belediyesi, sahip oldugu mali, beseri, fiziki
kaynaklar dogru yerde ve dogru bicimde kullanarak
etkinlik ve verimlilik ilkesine riayet edecektir.

Umraniye Belediye Yonetimimiz, sadece kendi kaynak-
larini degil, ilcemiz ve {ilkemizin yatirimci firmalarinin
sosyal duyarliliklarini Umraniyemizin kalkinmasinda
etkin bir gii¢ ve kaynak olarak kullanmayi hedeflemek-
tedir.

Saglikli ve siirdiiriilebilir kentlesme

Belediyelerimiz, “bugiiniin ihtiyaglarini, gelecek ku-
saklarin kendiihtiyacglarini karsilayabilme imkanindan
odiin vermeksizin karsilamak”, dogaya ve ¢evreye kar-
s1 gereken hassasiyeti korumak ve kentlerimizi icinde
yasayanlara huzur, giiven, umut veren ve medeni ih-
tiyaclarini karsilayabildikleri bir yerlesim alanina do-
niistiirmekle yikimlidirler.

Umraniye Belediyesi, Umraniye’nin gelisimini cevre-
ye duyarli, gelecek nesillerimizin de haklarina saygili
bicimde gerceklestirmeyi ve ilcemizin saglikli yapilan-
masini temel ilkeleri arasinda kabul eder.

Gelisen teknolojiden azami dl¢iide yararlan-
ma

Giliniimiizde bilgi en 6nemli sermaye ve yetismis per-
sonel de en onemli kaynaktir. Hizli degisim ve gelis-
melerin yasandigl giinimiizde belediyemiz bilgiye
ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme donustiir-
me becerisini gosterebildigi oranda basariyi yakala-
yacaktir. Bu amacla egitim ve arastirma faaliyetlerinin
yani sira basta bilisim teknolojisi olmak lizere etkinlik
ve verimlilik artisi saglayan teknolojiden azami yarar-
lanma ilkemizdir.



GOREV, YETKI VE
SORUMLULUKLAR




BASIN YAYIN ve HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

Miidiirliigiin Tanimi; T.C. Umraniye Belediyesi’nin amaglar prensip ve politikalari ile bagli bulunan mevzuat ve
Belediye Baskaninin belirleyecegi esaslar ¢cercevesinde, halkla iliskilerle ilgili konularda gercek ve tiizel kisiler
nezdinde olumlu bir kurum imaji ve kurumsal temelde saglikli bir halkla iliskiler ortami olusturmak iizere faali-
yetler yiiriitmekten, Belediye yonetiminin izledigi politikalarin halka benimsetilmesi, yapilan ¢alismalarin halka
duyurulmasi, halkin yonetime karsi olumlu hisler beslemesinin saglanmasindan, halkin da yonetim hakkindaki
diisiincelerinin yonetimden beklentilerinin alinmasi amagli calismalari yiiriitmekten, kurumun faaliyet alanina
giren gelismeleri takip etmekten, Kent Konseyi ve Yerel Giindem 21 kapsaminda yapilacak olan ¢alismalarin sek-
retarya hizmetlerini yiiriitmekten, Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim icin gerekli olan ¢alismalan yiiriitme
hakkinda Baskan Yardimcisina karsi sorumlu olan miidiirliiktiir.

Miidiirliigiin gorevleri asagida siralandigi gibidir;

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

Belediyenin Basin Yayin ve Halkla iliskiler faaliyetleri-
ni tiim boyutlariyla ele alarak, genel amag ve politi-
kalarina uygun nitelikte bir tanitim ve Halkla iliskiler
stratejisinin belirlenmesinde amiriyle birlikte hareket
eder.

Basin kuruluslariyla Belediye iliskilerinin yiritilme-
sini saglar.

Basinla iliskilerin, amac, hedef ve politikalarinin be-
lirlenmesi amaciyla cesitli arastirmalar yapar ve ami-
rinin bilgisine sunar

Umraniye Belediyesi tarafindan diizenlenen tiim et-
kinlik ve yiiriitilen faaliyetlerin tanitilmasi igin basin
yayin organlari ile iletisime gecer.

Basin yayin organlarinda yayinlanmak izere hazirla-
digi basin bilteni ve gazete ilanlarini bu kurumlara
verir ve takip eder.

Yazili, s6zlu, goruntilt basin ve yayin organlarini ta-
kip ederek Umraniye belediyesinin leh ve

aleyhinde olan gelismeler ve genel olarak belediye-
lerle ilgili olarak Belediye Baskanina ve Baskan Yar-
dimcilarina diizenli olarak rapor verir. Yaptigi basin
takip calismalariyla ilgili olarak arsiv olusturur.

Belediye Baskaninin medya ile gerceklesecek rande-
vularini Ozel Kalem Miidiirliigii ile isbirligi icerisinde
ayarlar.

Belediye Baskani ve Baskan Yardimcilarinin diizenle-
yecegi basin toplantilarinin organizasyonunu yapar.

Diizenlenen etkinliklerde fotograf ve kamera ¢ekim-
leri yaptirir ve materyalleri ihtiya¢ duyan mudurliige
verir. Arsivlenmeleri ile ilgili calismalari yiratdr.

Belli zamanlarda cikartilan Umraniye Biilteni icin ge-
rekli olan arastirmalari ve ¢alismalan yaptirir. Web si-
tesi icin gerekli olan goriintiilii ve goriintiisiiz haber-
leri hazirlayip Bilgi islem Miidiirliigii ile koordinasyon
halinde sitenin siirekli giincelligini saglamaktan so-
rumludur.

Kurumun diizenledigi etkinliklerde gerekli hazirliklari
yaparak sinevizyon gosterilerini diizenler.

Belediyenin hizmetlerinin alt yapisinin birimlerin
etkinliklerinin ve organizasyonlarin vatandaslar ta-
rafindan bilinmesi icin cesitli tanitim ¢alismalarini
yuratir.
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13.

14.

15.

16.

Belediye yonetiminin izlemekle yiikiimli oldugu po-
litikanin halka benimsetilmesi, yapilan ¢alismalarin
halka duyurulmasi, halkin Belediye yonetimine kar-
st olumlu hisler beslemesinin saglanmasi, halkin da
yonetim hakkindaki diisiincelerinin yonetimden bek-
lentilerinin alinmasi amacgli calismalar yiiriitir.

Halkin yonetimden bilgi edinme hakkinin goz oniine
alinarak vyiiriitiilen faaliyetler ve islerle ilgili olarak
halkin bilgilendirilmesine ortam hazirlanir ve Baska-
nin halkr bilgilendirici mahiyetteki toplantilar orga-
nize edilir.

Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tiirlii basili ma-
teryalin kurumsal kimlik kilavuzuna uygun tasarimi-
nin yapilmasini, basilmasini saglar, ¢calismalari kont-
rol eder.

Kurumun yiirittigi faaliyetlerin, kiltiir ve sanat et-
kinliklerinin sosyal ve kiiltiirel amacli faaliyetler ile
tanitim ve duyuru materyallerin basim yayim ve halk-
la iliskiler calismalarini yiriitiir. Etkin bir bicimde
yapilmasi icin gerekli organizasyonu ve etkinliklerin
verimli bir sekilde sonu¢lanmasini saglar.

17. Belediye Baskani tarafindan ¢esitli sivil toplum orgiit-

18.

19.

20.

leri vb. Belediye yonetiminin belirli donemlerde bir
araya gelerek toplanti yapmalarini, Belediyenin hiz-
metlerinin miizakere edilmesini saglayan organizas-
yonlar diizenler. Ayrica belirli glinlerde diizenlenen
halk giinlerinde yapilan ¢alismalarintanitimini yapar.

Umraniye Belediyesinin hizmetlerinden yararlanan
kisi ve kuruluslarin dilek ve sikayetlerini alir. Bele-
diyenin hizmetleri hakkinda vatandasa bilgi vermek
amaciyla kurulan Beyaz Masa ¢alismalarn etkin ve ve-
rimli bir sekilde yiriitilir.

Halkla iliskilerde elde edilen sonuglari degerlendir-
mek, bu alanda faaliyetlerin etkinligini arttiracak on-
lemleri belirlemek lizere anket ¢alismalar hazirlar.

Kurumun halkla iliskiler baglaminda sosyal ve kiilti-
rel amacli faaliyetler organize etmesine yonelik 6ne-
riler ve projeler gelistirmek.



BiLGi iISLEM MUDURLUGU

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

Umraniye Belediyesinde mevcut olan birimlerin ya-
zilim, donanim, program ihtiyaclari ile ilgili teknik
destekte bulunmak.

Belediyede bilgisayar otomasyonunun temin, ku-
rulum ve birimlerle enegrasyonunu gerceklestir-
mek, ortak bilgi bankasi olusturmak, bunlarla ilgili
gerekli altyapi- elektrik, data ve diger network- ve
benzeri her tirli hizmetleri yapmak veya yaptir-
mak.

Belediyemizde mevcut bilgisayar sistemleri tizerin-
de yiiklii olan programlarin bakim ve giincellestir-
melerini yapmak veya yaptirmak.

ic ve dis birimler ile gerektiginde diger ilgili ku-
rumlar arasinda data iletisim altyapisini ve gerekli
baglanti hatlarini tesis ederek, bilgi alisverisini
saglamak.

Birimler arasi iletisim ve veri alisverisini saglamak
iizere i¢ Haberlesme sistemi olusturmak.

Belediye Internet web sitesi kurarak cagdas haber-
lesme ve bilgi alisverisini saglamak. Belediyecilik
hizmetlerini mevzuatin izin verdigi dl¢iide internet
ortamina tasimak vatandasa doniik hizmetleri in-
ternet izerinden sunmak.

Belediyenin i¢ ve dis birimlerle bagli kuruluslarinin
tiim bilgisayar ve bilgisayar yan iriinlerinin, geli-
sen bilisim teknolojileri dogrultusunda donanim
ve yazilimlarin bilgi islem ihtiyaclarinin deger-
lendirilmesi, gerekli teknik destek saglanmasi ve
ilgili birimlerin koordineli ¢alismasinin teminine

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Destek Hizmetleri Miidiirliigii 5393 Sayili Belediye Kanunu hiikiimlerince, Baskan Yardimcisi kanali ile Belediye
Baskanina bagli olarak ¢alisan bir birimdir. Miidiirligiimiiziin gérev yetki ve sorumluluklar su sekildedir:

01.

Belediyemize ait arag, is makinesi ve ekipmanin,
diger birimlerden gelen talepler dogrultusunda
sevk ve idaresini, etkin ve verimli calistiriimasini,
koordinasyonu saglamak,

02. Belediyemizde ihtiya¢ hasil olan arac, is makinesi

03.

veya ekipmanin tespitini ve teminini saglamak,

Arac, is makinesi ve ekipmanlarimizda olusan ari-
zalarimizin, tespitini yapmak, Atolyemizde bakim
ve onarimini yapmak, Atdlyemizde yapilamayacak
olanlarin dis piyasaya sevkini yapmak, yedek par-
¢a ihtiyacinin tespitini ve teminini yapmak, yapi-
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08.

09.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

04.

yardimci olmak, bu kapsamda bilgisayar donanim
ihtiyaglarinin belirlenmesine, kurulmasina ve dev-
reye alinmasina destekte bulunmak, gerektiginde
satin almak.

Donanim ve yazilimlarin bakimini yapmak, faal
halde bulundurmak ve gerektiginde ihale yoluyla
bakim, onarim sozlesmeleri ile yetkili olan firma-
lara yaptirmak.

Egitim ve bilgilendirme seminerleri diizenlemek
ve diizenlettirmek.

Gelecekteki ihtiyaclarn analiz etmek ve teminini
saglamak.

Bilgisayar sistemlerinin teknolojik gelisme dogrul-
tusunda biyiimesini saglamak.

Muddarliigiin malzeme, ikmal ve stok kontroliinii
yapmak, teminini saglamak.

Sistemlerin sirekliligini saglamak lizere gerekli
emniyet tedbirlerini almak ve uygulamak.

Veri giivenligini saglamak ve uygulamak.

Sistemi sirekli faal halde tutmak igin diger cevre-
sel destek birimlerinin uyumlulugunu saglamak.
Bununla ilgili gerekli iyilestirme ¢alismalarini ko-
ordine etmek.

Belediyede mevcut olup Bilgi islem Mudirligi
kontroliinde bulunan her tirlii bilgisayar donanim
malzemeleri, ¢cevre birimleri ile altyapinin bakim,
onarim ve tamir islerini yapmak veya yaptirmak.

lan is ve iscilikler ile alinan yedek pargalarin kont-
rol ve kabuliinti yapmak,

Yillik Periyodik Bakim Takvimimiz ile koruyucu ve
onleyici bakimlar yapmak,

o5. Miidiirlige bagli Asfalt Fabrikasinda, Fen isleri

06.

Mudurlagi’niin plan ve programi dahilinde Asfalt
tiretimi ve serimi yapmak,

Arac ve is makinelerimizin kullandigi akaryakit ve
madeni yagin temini, kontrolii ve kabuliini yap-
mak, gerekli raporlari olusturmak,



o7. Araclarin sicil dosyalarini tutarak, ruhsat, trafik
tescil, kaza, trafik sigortasi, egzost ve fenni mua-
yenelerini takip etmek, muhafaza etmek,

08. Cesitli kamu kuruluslarindan gelen arag talepleri-
ni degerlendirmek,

09. Maliyet analizleri yaparak, ekonomik émriinii dol-
durmus araglarin 237 Sayili Tasit Kanununa gore

EMLAK ve iSTIMLAK MUDURLUGU

o1. Tasinmaz mallara ait sicil tutmak ve bu tasinmaz
mallar icin imar planina gore uygulama ve diizen-
leme yapmalk,

02. Gelir getirici tasinmaz mallarin kiraya verilmesi
kontrol ve takibi, bakim ve diizenlenmesi konula-
ri da kendi yetki ve ¢alismalar dahilinde sirdiir-

mek,

Belediye adina tescili yada kamuya terk edilmis
parsellerin isgal edilmelerini 6nlemek i¢in gerekli
hukuki muameleleri yaparak isgale son vermek ya
da bu durumda olan parsellerin kira ya da ecrimi-
sile baglamak icin gerekli yasal islemleri yapmak,

03.

Kendi yetki ve sorumlulugunu verilen islerin ha-
tasiz olmasi ve en kisa siire icerisinde bitirmeye
calismak.

FEN iSLERI MUDURL

01.

04.

uGuU

ihaleli isler kapsaminda, kanal yapimi, bordiir dé-
senmesi, tretuvar yapimi, Belediyeye ait bina yapi-
mi.

02. Bina ve ¢evre diizenlemesi islerinin on etiitlerinin

avan projelerinin metraj ve kesiflerinin yapilmasi.

03. Altyapi ve Ustyapi tesislerinin insasi: Asfalt yol ya-

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

o1. Hukuk sleri Miidiirliigii, Umraniye Belediyesi Kamu
Tiizel Kisiliginin tiim hukuksal sorunlarina; yurirli-
lukteki Anayasa, Yasalar, Tuziikler ile Yonetmelikle-
re gore Belediye Baskaninca verilen vekaletnamede
saptanan sinirlariginde asagida aciklandigi sekilde
¢oziumler getirmekle gorevlidir.

02. Belediye Baskani adina tiim yargi mercilerinde,
Hakemler, icra Daireleri ve Noterlerde Hukuk isleri
Mudirt, Mudir Yardimcilar, Avukatlar vasitasi ile
Belediye Tiizel kisiligini temsil eder, icra islemlerini

yiritir, dava acar, agilan davalarda gerekli savun-
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10.

11.

05.

06.

07.

08.
09.

10.

11.

04.

03.

04.

kayittan diisiiriilmesi ve hurda satis islemlerini
yapmak,

Miidiirliigiimiiz biinyesinde Isci Sagligi ve is Gii-
venligi calismalarini yiriitmek,

Mudurluaglimizde yiritilen is ve islemlerin yiiri-
tulmesinde gerekli takim, alet ve edevati tespit
etmek, temin etmek, muhafaza etmektir.

Yasal mevzuat, sistem ve prosediirlerdeki degisik-
likleri takip etmek,

2942 sayili kamulastirma yasasinin ilgili maddele-
ri dogrultusunda yesil alan, park ve yolda kalan
parselleri bir program dogrultusunda kamulastir-
mak,

ihaleler: Belediye miilkiyetinde bulunan belediye
tasinmazlarini kiraya verilmesi,

Kamulastirma,
Tapu verme,
Kira takibi ve kira artisi isleri,

Fuzuli isgal ve ecrimisil isleri,

pimive onarimi, kanal yapimi, tretuvar yapimi, yeni
yol agilmasi ve her tiirlii bakim, onarim ve tamiri
yapmak, ilgili kurumlarla koordinasyonu sagla-
mak.

Cadde ve sokaklara isim verilmesi, kapi numaralari
verilmesi.

malarda bulunur ve davalari sonuclandirir.

Tim Yargl mercileri, Hakemler, icra Daireleri ile
Noterlerden yapilacak tebligleri Belediye Baskanli-
g1 adina alarak ilgili mercilere iletir, ilgili mercilerin
verecekleri bilgi tizerine hukuksal gereklerini yeri-
ne getirir.

Baskanlik kati veya Belediye Merkez Daireleri ve
Mudadrlikleri ile Belediyeye bagli miiesseseler ve
sube midirliklerinin ¢d6zemedikleri, tereddiide
distiikleri hukuki, mali, cezai, sonu¢ doguracak is-
lemler hakkinda goriis bildirmek.



05. Belediyenin menfaatlerini koruyucu, anlasmazlik-
lari 6nleyici hukuki tedbirleri almak anlasma ve
sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasi-
na yardimci olmak.

06. Belediyenin amaclarini daha iyi gerceklestirmek,
mevzuata, plan ve programa uygun c¢alismasini te-
min etmek amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazir-

lamak ve Baskanlik Makamina sunmak.

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
o1. Sahis ve kurumlara yazili veya cizili olarak imar Du-
rumu Belgesi diizenlemek.

02. Miikelleflerce hazirlanan projelerin Midiirliige ib-

razi asamasinda tescil islemlerini yapmak.

Mimari Proje tasdik asamasinda diger muddrliikler-
den alinan verilerin projeye aktarilmasini yapmak.

03.

Mimari, statik ve tesisat projelerin mer-i mevzuata
gore uygunlugu kontrol etmek ve onaylamak.

04.

Evraklari tamamlanan projelerin ruhsatlarini tan-
zim etmek.

05.
06. Hatali hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak
mer-i mevzuat hiikiimlerini Yapi Kontrol Midirligu
ile koordineli olarak uygulamak.

Yapi ruhsat ve eklerine uygun olarak yapilan ve vi-
zeleri tamamlanarak is bitirmesi verilen yapilarin
miiracaatlari halinde kontrolii sonucu Yapi Kullan-
ma izin Belgesi (ISKAN) diizenlemek.

07.

08. Sozlii veya iletisim yoluyla gelen sikayetleri deger-

lendirmek.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM M

a) Ozliik isleri Biirosu

- Memur personelin kurum i¢i gérevlendirme, kurumlar-
rarasi nakil, kadro degisikligi, agiktan atama ve gecici
gorevlendirme islemlerinin yapilmasi, talep dilekce-
lerinin incelenip sonuclandirilmasi, géreve baslayis
islemlerinin yapilmasi.

ub

- Memur personelin derece terfi ve kademe ilerlemesi
terfi tarihlerini belirten listelerin takibi, onaylarinin
alinmasi. Maasa etki yapan kidem ve hizmet yillarinin
tespiti.

- Memur personelin ticretsiz izin (askerlik, dogum son-
rasi, mazeret) géreve baslayis ve gérevden ayrilis is-
lemlerinin yapilmasi.

- Memur Kadro ve Sicil defterlerine 6zliik hareketlerinin
islenmesi.
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07. Belediyenin, mudirlikleri tarafindan hazirlanan
plan ve programlari hukuki agidan inceleyerek yar-
dimci olmak

08. Mudirliik personelinin 6zluk isleri ile ilgili islemle-
rini yapar. Tahakkuklari diizenler, ayniyat islemleri-
ni ve harcamalarla ilgili avans kredi sarf islemlerini

yiratdr.

imar Planlar ve Belediye Mevzuati dogrultusunda
tevhit, ifraz, yola terk ve yoldan ihdas sinir diizelt-
me islemlerine iliskin belgeleri Belediye Enciimeni-
ne arz etmek ve gerekli islemleri yapmak.

09.

Lizumu halinde Kat irtifaki kurmak ve suret tasdiki
yapmak.

10.

11. Imar planlarinin hazirlanmasi icin gerekli hali hazir
haritalar ile yiiriirliikteki 1/5000 Nazim imar Plan-
larina gore imar planlarini yapmak veya yaptirmak.
Her tiirli plan tadilati ve miiracaat taleplerini de-

gerlendirerek sonuglandirmak.

12. Her tiirlt plan yapimi igin gerekli olan zemin et-
dii ve analitik calismalar gibi islemler yapmak veya

yaptirmak.

Ayrica st yonetimi tarafindan verilecek benzer ni-
telikli diger gorevleri yerine getirmek.

13.

Yeni bir mahalle kurulmasi ile ilge ve mahalle sinir-
larina iliskin her tiirlt islemi yapmak.

14.

- Memur personelin hizmet borglanma ve intibak
(S.S.K., Bag-Kur, Tahsil degisikligi, Askerlik siiresi ve
diger mazerete dayali siireler) islemlerinin yapilmasi.

- Ik atamas! yapilacak memur personelin ilk ise giris
evraklarinin (giivenlik sorusturmasi, saglik kurulu
raporu vb.) temin edilerek atamasinin yapilmasi ve
emeklilik sicil numarasi verilmesine iliskin Emekli
Sandigi ile gerekli yazismada bulunulmasi.

- Belediyemizden naklen giden ve Belediyemize naklen
atanan memur personelin 6zliik dosyalarinin gittikleri
kuruma devren gonderilmesi, gelenlerin ise dosyala-
rinin teslim alinmasi.- Memur Mal Bildirim Formu (Me-
mur personelin mal degisikliklerinde bir ay icerisinde,
sonu o ve 5’li yillarin Subat ayinin son giiniine kadar)



ve Bilgi Formu (ilk ise giris) diizenlenmesini saglayip
muhafaza edilmesi.

- Emeklilik hizmet yillarini tamamlayanlarin ve emekli-
ye ayrilmak isteyenlerin emeklilik islemlerinin yapil-
masl.

- Gizli Sicil Raporlarinin diizenlenerek, birim amirleri
tarafindan doldurulmasini takip ederek dosyalarina
kaldrilmasinin saglanmasi. 6 yillik sicil ortalamasi 9o
ve Ustii olanlara heryilin ilk haftasi itibariyle bir kade-
me verilmesi.

- Stajyer ve hizmetli personele gorev verilerek takibinin
yapilmasi.

- Memurlarin Ozliik haklarina iliskin cesitli kurumlardan
gelen bilgi ve belge taleplerine gerekli yazismalarla
cevap verilmesi.

- Memur personelin Hizmet sendikalarina iiye olma ve
istifa etme asamalarinda gerekli mevzuatin uygulan-
masl.

- Aciktan Atanma, Kadro ihdas ve Kadro Derece Unvan
degisiklikleri ile ilgili yazismalarinin yapilmasi.

b) Tahakkuk ve Egitim Biirosu

- Isci maas, ikramiye ve her tiirlii Sosyal Yardim 6de-
melerinin tahakkuklarinin hazirlanmasi

- Memur maaslarinin hesaplanarak tahakkuklarinin
hazirlanmasi.

- Enctimen {yeleri hakki huzurlarinin tahakkuklarinin
hazirlanmasi.

- Meclis tiyeleri hakki huzurlarinin tahakkuklarinin ha-
zirlanmasi.

- Stajyer 6grenci maaslarinin tahakkuklarinin hazirlan-
masil.

- Baskan ve Baskan Yardimcilari maaslarinin tahak-
kuklarinin hazirlanmasi.

¢) Hizmet i¢i Egitim

- Hizmet i¢i egitimden beklenen amaglarin gergeklesti-
rilmesi icin izlenecek yollari gdsteren egitim politika-
sina iliskin diizenlemeler, Miidiirlugiin teklifi tizerine
Baskan tarafindan tespit edilir. Belirlenen politika
cercevesinde, diger birimlerin gorisleri ile mevcut
verilere gore belirlenecek ihtiyaclar ve olanaklar goz
oniinde bulundurulmak suretiyle bir yillik egitim
planlari yapilmasi saglanir.

- Belediye personelinin, gorevleri ile ilgili olarak pratik
ve teorik bilgilerinin artirlmasi, géreve iliskin beceri-
ler kazandirilmasi, davranislarinin gelistirilmesi, hiz-
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- Sozlesmeli Personel: 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun 4/B maddesine gore sézlesmeli personel
calistinlmasi hakkinda gerekli islemlerin yapilmasi.

- Is¢i personelin gérevlendirme, emeklilik, hizmet akdi
feshi, mahkeme yazismalari, kadro degisiklikleri gibi
ozlik islerinin yapilmasi.

- Sakat isci, eski hiikiimlii ve teror magduru kontenjan-
larina alinacak iscilerin yasal ¢cercevede alim islemle-
rinin gerceklestirilmesi.

Yillik izin onaylarini diizenleyip, tetkik ederek onay-
lanmasi.

Toplu Is S6zlesmesi taslaginin ve tutanaklarinin hazir-
lanmasi.

isci Disiplin Kurulunu olusturmak, disiplin kuruluna
gonderilen evrak islemlerini takip ederek, disiplin ka-
rarini yazip, onaylatarak, disiplin defterine islenmesi.

isci Saglhigi, Is Giivenligi Kurulu yazismalarinin hazir-
lanmasi.

- Memur sosyal denge ddemelerinin tahakkuklarinin
hazirlanmasi.

- Isci-Memur yurtici ve yurtdisi yolluklarinin tahakkuk-
larinin hazirlanmasi.

- Is¢i kidem-ihbar tazminatlarinin tahakkuklarinin ha-
zirlanmasi

- Her ay emekli keseneklerinin internet ortaminda
Emekli Sandigi’na (e-bildirge) gonderme islemlerinin
yapilmasi.

- Icra dosyalarinin takibini ve islemlerinin yapilmasi.

- Memur performans 6demelerinin tahakkuklarinin ha-
zirlanmasi.

meticinde yetistirilmesi ve list gorevlere hazirlanma-
st ile hizmette verimlilik, etkinlik ve toplam kalitenin
saglanmasi amacliyla, Belediye tarafindan hizmet ici
egitim faaliyetleri yiritiilmesi saglanir.

- Her diizeydeki Belediye personelinin egitimi ama-
ciyla, hizmet i¢i egitim programlari diizenlenir. Bu
programlarin, Belediye personelinin egitim ihtiyag
ve tiirline gore, Belediyede veya yurt icindeki ya da
yurt disindaki kuruluslarda uygulanmasina da olanak
saglanir. S6z konusu egitim bedelleri Belediye biitce-
sinden karsilanir.



ISLETME ve iSTIRAKLER MUDURLUGU

isletme ve Istirakler Mudiirliigii, Belediye birimlerinin mal ve hizmet taleplerini, dogrudan temin ve ihale yoluyla,
4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve diger ilgili mevzuat ¢cercevesinde yer alan hiikiimler dogrultusunda karsilamak
ve Belediye hizmet binalarinin bakim, onarim ve temizliginisaglamakla yiikiimladar. Baskanlik¢a kurulmasi ka-
rarlastirilan isletme ve istiraklerin kurulus, isleyis ve her tiirlii is ve islemlerini yiiriitmektir. Ayrica Belediye hali
sahasinin isletmesini gerceklestirmekte gorevlerindendir.

isletme ve istirakler Miidiirliigii 5393 sayili yasa ve medeni kanunla Belediye Baskanina gérev olarak verilen resmi
nikah islemlerini baskanin onayi ile goreviendirecegi evlendirme memuru araciligi ile yapar. Evlendirme memur-
lugu gorev ve sorumluluk agisindan yonetmelik hiikiimlerine uymak zorundadir.

00 W oo

KULTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii, Umraniye Belediyesi biinyesinde kurulmus olup, Umraniye Belediye sinirlari
icerisinde ( gerektiginde disinda) ilmi, tarihi, kiiltiirel, egitici ve sanata yonelik, ic ve dis turizm ile ilgili her tiirlii
kiiltiirel etkinliklerde bulunmak iizere kurulmustur.

o01. (2)Bdlgenin egitim ve 6gretim goren kimsesiz, fakir  06. ilce biinyesindeki egitim kurumlari ile isbirligi yap-
ve yoksul 6grencilerine, egitim yardimi yapilmasi- mak, genclige yonelik seminer, konferans, panel-
na yardimci olmak, ler, sohbetler ve sempozyumlar diizenlemek, gezi

02. (3)Cesitli medeniyetlerin hatiralarinin bir arada bu- gibi etkinliklerde bulunmak,

lundugu Umraniye ilcesi’nde tarihi mekanlar asli- o7. Cesitli kiiltiirel konularda yarismalar diizenlemek,
na uygun olarak korumak, elden geldigi kadar tarihi bu yarismalarn halka duyurmak, basvurulari kabul
kimlik olusturmak, etmek, odiil torenleri diizenlemek, bu yarismalarin

03. (4)Umraniye’nin tarihinin yazilmasi, bélgedeki tari- sonuglanini yayinlamak,

hi kalttrel degerlerin islendigi halkin kiiltiir diize- 08. Semt Kiiltiir evleri, tarihi Sark Kahvehaneleri olus-

yini ylikseltecek mahalle, semt, sokak tarihcelerini turmak, eski kiraathane gelenegi ile meddah ve
ve sehircilik anlayisini iceren eserler ve kiiltiir sa- atismalarini yasatmak, tesvik etmek, sanat erbap-
nat agirlikli yayinlarin hazirlanmasi, “Halk Kitapla- larina sahip ¢ikmak,

r” nin basilip yayinlanmasini saglamak. Bu seride
Saglikliyasama, Temizlik ve Sagligimiz, Zararli Alis-
kanliklardan Korunma, Aile yapimiz ve Aile Huzuru
Nasil Saglanir, Egitimde Basarinin Yollari, Huzurlu
Bir Mahalle Nasil Olmali gibi konular islemek; uy-
gun olan mekanlarda konferans, panel, seminer, ti-
yatro gosterileri ve benzeri kiltiirel ve sosyal etkin-
likleri, bolgeyi ilgilendiren festivaller diizenlemek,  11. Sportif faaliyetlerde bulunmak. Spor okullar ve
kurslar agmak. Bolgede bulunan spor kuliipleri ile
dayanisma icinde halkin spor faaliyetlerine katili-
mini saglamak, gencler icin sportif etkinlikler, ya-
rismalar ve turnuvalar diizenlemek,

09. Alkol, sigara, kumar, fuhus gibi kotu aliskanliklar-
dan toplumu korumak maksadiyla yayinlaryapmak,
fikir planinda bu felaketleri anlatmak ve huzurlu ya-
sama yolunu gostermek,

10. Ilcede kurulmus vakifve derneklerle miisterek calis-
malar yapmak,

04. (5)Bolge halkina, egitim ve 6gretim kurumlarina,
ogrencileri egitsel calismalarinda katkida bulun-
mak, cesitli kaynak ve klasik eserler, antoloji ve
belgeler temin etmek, satin almak, ilgili eserleri
yayinlamak, 12. Milletimize mal dolmus milli ve edebi sahsiyetleri

05. Milli ve Dini giinleri kutlamak, bu giinlerde halkin e gl v eyl il e @lfzenlaiels

buyiik katiimini saglayacak festival ve senlikler 13. (14)Tarihi, Kiiltiirel mekan ve yerlere geziler diizen-
yapmak, bu festival ve senlikler icin bélgedeki ta- lemek, bu gezilere katilimi saglamak.

rihi mekanlari, park ve kalttir merkezlerini kullan-

mak,
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KUOTUPHANE MUDURLUGU

Kiitiiphane Miidiirliigii belediye sinirlari icerisinde (gerektiginde disinda) Kiiltiir Merkezleri, Kiitiiphaneler, Bilgi
Evleri’nin isletilmesi, Meslek Edindirme Kurslari (bigki-dikis nakis, elsanatlari vb), Kisisel Gelisim (dil kurslari,
enstriiman, diksiyon, bilgisayar, muhasebe vb.) yetenek ve beceri kurs faaliyetlerinde bulunmak iizere kurul-
mustur.

o1. Kiiltiir Merkezleri: Bina bakim, onarim ve isletme o04. Kiitiiphaneler: ihtiyac duyulan kitaplarin (roman,

islerini yuriitmek. Buralarda yapilacak faaliyetlerle, hikaye, siir vb), arastirmak istenilen konularin, ki-
kisisel gelisim egitimleri (yabanci dil, glizel konus- tiiphane rehberleri dogrultusunda 6grenci ve veli-
ma sanati (diksiyon), bilgisayar, enstriman (mii- lerimize temin imkani, genclerimizi okumaya tesvik
zik egitimi) ve benzeri kurslari tertiplemek ve bu etmek amaciyla tyelik sistemi olusturmak, kiitiip-
konuda gelen talepleri karsilayacak diizenlemeler hanelerimizde tarihi eserlerle ilgili yayinlar, cesitli
yapmak. Kiiltlir merkezi, bilgi evi ve meslek edin- kaynak ve klasik eserler, antolojiler ve belgeler te-
dirme kurs hizmetlerinin yani sira buralarda verile- min etmek, satin almak, ilgili eserleri yayinlamak.
cek egitim kurslarinin hizmet alimini ihale eder ve 05. Kisisel Gelisim Kurslari: Bilgisayar, muhasebe, ya-
denetler. banci dil, enstriiman, fonetik diksiyon, tiyatro, si-

02. Meslek Edindirme Kurslari: Hanimlara yonelik mes- nema ve halk oyunlari gibi yetenek ve beceri kurs-
lek edindirme kapsaminda bicki-dikis nakis, cocuk lart agmak ve diizenlemek.

gelisimi, ilk yardim, ev dekorasyonu, hat, modelist- G
lik, el sanatlar ve resim gibi cesitli egitsel beceri
kurslari tertiplemek ve yeni olusumlar hazirlamak.

. Personel Gorevlendirme: Kiltiir Merkezi, Bilgi Evi,
Kitiphane ve Meslek Edindirme Kurslarinda hiz-
met verecek sorumlu personelle ilgili gérevlendir-

03. Bilgi Evleri: Bina bakim, onarim ve isletme islerini me de yeterliliklerini kontrol edici se¢im yapmak.

saglamak. ilkégretim ve lise 68rencilerinin giinliik
ve yillik donem odevlerini arastirma, proje gelis-
tirme ve grup etiit calismalari, modern bilgi agiyla
hizli internet izerinden arastirma yapmalarina ola-
nak saglamak.

o7. Kiralama: Midirliik biinyesinde bulunan gdsteri
salonu, derslik ve biifelerin kiraya verilmesi ve bu-
rada yiritilecek olan faaliyetlerin denetlenmesin-
den sorumlu olmak.

MALI HiZMETLER MUDURLUGD

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununu 60. maddesine istinaden Mali Hizmetler Birimi olarak Gorev
ve Sorumluluklari;

o1. idarenin stratejik plan ve performans programinin  o5. On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,
hazirlanmasinda Strateji Gelistirme Mudirliigiine

06. Mali konularda iist yonetici tarafindan verilen diger
gerekli destegi saglamak,

gorevleri yapmak,

02. Izleyen 2 yilin biitce tahminlerini de iceren Beledi-
ye Biitcesini hazirlamak ve belediye faaliyetlerinin
bunlara uygunlugunu izlemek,

o7. idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken
mali is ve islemlerini yliriitmek ve sonuclandirmak

08. Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konu-
sunda ust yoneticiye ve harcama yetkililerine ge-
rekli bilgiler saglamak ve danismanlik yapmak,

03. Belediye gider biitcesine konan giderlerin yerinde
sarf edilmesini temin etmek ve hizmet gereksinim-
leri dikkate alinarak 6deneginilgili birimlere gonde-
rilmesini saglamak. Biitce kayitlarini tutmak, bitce
uygulama sonugclarini degerlendirmek ve biitce ke-
sin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

09. Belediyenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulu-
nan tasinirve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini
diizenlemek,

04. Belediye gelir biitgesine konan gelirleri tahakkuk
ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil is-
lemlerini yurutmek,
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OZEL KALEM MUDURLUGU

01.

02.

03.

Baskana intikal eden sozli ya da yazili talepleri,
randevulari, giinlik olarak takip eder.

Baskanin tiim iletisim ve haberlesmesini saglar.

Baskanin ©6zel resmi yazismalarini, midirligin
tim yazismalarinin takip edilmesini ve sonuglandi-
rilmasini saglar.

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

o1. imar planinda dinlenme parki, cocuk bahcesi, spor

02.

03.

04.

05.

06.

alanlari, yaya bolgeleri ve yesil alan olarak tesis
edilecek yerleri tespit ederek projelendirir ve uygu-
lamasini yapar ya da ihale yolu ile yaptirilir.

Mevcut yesil alanlarin ve parklarin bakim (budama,
form budama, yabani ot alimi, capalama, ilaglama,
giibreleme, temizlik, sulama vs.) ve onarimini ya-
par veya ihale yolu ile yaptirilir.

Agaclandirma calismalari yapmak veya yaptirmak.
(Toplu agaglandirma ve yol, refiij agaglandirmalari
yapmak)

ilcenin yesillendirilmesi icin sera ve fidanlik alan-
larimizi ileriye yonelik genisletmek, yeni bitkisel
materyaller liretmek ve satin almak.

Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplere,
mudirlagin yiiritmekte oldugu ¢alismalar dahilin-
de yardimci olmak.

Yesil alanlarda sulama tesisatlarinin kurulmasi,
bank ve diger kent mobilyalari gibi park donatilari-
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04.

05.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

13.

Baskana gelen mektup ve dilekgeleri degerlendirip
ilgili birimlere sevk eder, baskanin gérmesi gere-
kenleri tist yaziyla konu 6zetlenerek baskanin ona-
yina sunar. ilgili birime sevk edilerek genel kayda
alinip takibi yapilir.

Protokol hizmetlerini yiiritir.

nin temini, montesi, tamir ve bakimi ile ilgili ¢alis-
malar yapmak.

Sehrin estetigi icin slisleyici materyalleri (ciceklik,
havuz) projelendirmek, uygulama yapmak veya
yaptirmak.

Vatandaslardan gelen dilek ve sikayetlerin deger-
lendirilerek, sonuclandirilmasini saglamak.

Gorev alanimiz icindeki mal ve hizmet alimlarini
ihale yoluyla teminini saglamak.

Kisin acil onlem ekibi kurarak yogun karyagisi oldu-
gu zamanlar yol agma ¢alismalarn yapmak.

Zorunlu hallerde nakledilmesi gereken agaclarin
agac nakli makinesiyle tasinmasi.

Cevre ile ilgili adli konularda Park ve Bahceler Mii-
dirligiinde gorevli teknik elemanlarca bilirkisilik
gdrevinin yapilmasi.

Vatandaslara ¢evre bilincinin asilanmasi.



RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

1. Belediyemiz sinirlan icerisindeki sthhi, umuma acik
istirahatve eglenceyerleriile 2. ve 3. sinif gayristhht
isyerlerine isyeri Acma ve Calisma Ruhsati vermek.

2. Gerek ruhsat verme siirecinde gerekse ruhsat veril-
dikten sonra isyerlerinin denetim ve kontrollerini
yapmak.

3. Isyerlerindeki denetim ve kontrollerde; insan sagligi-
na zarar vermemek, cevre kirliligine yol agmamalk,
yangin, patlama, genel giivenlik, is giivenligi, isci
sagligi, trafik ve karayollari, imar, kat milkiyeti ve
doganin korunmasi gibi diizenlemelere uygunluk
durumlarini incelenmek, uygun olmayan isyerleri-
nin uygun hale getirilmesi, uygun hale getirileme-
yenlerle ilgili gerekli yasal miieyyidelerin uygulan-
masini saglamak.

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

4. Hafta Tatilinde (Pazar glin) faaliyet gosteren isyerle-
rine 394 sayili Hafta Tatili Kanunu geregi Tatil Giin-
lerinde Calisma Ruhsati vermek.

5. Bolgemizdeki binalarda bulunan insan ve yiik asan-
sorlerine Asansor isletme Ruhsati vermek, asan-
sorlerin yillik kontrollerini yaparak c¢alismasinda
sakinca goriilemeyenlere Fenni Muayene Raporu
vermek.

6. Isyerleriile ilgili sikayet ve rahatsizliklari degerlendi-
rerek meri mevzuat hiikiimleri cercevesinde gerekli
islemleri yapmak.

Saglikla ilgili kanun, tiiziik ve yonetmelik hiikiimleri (5393 - 5216 1593) cercevesinde bolgesinde saglik hizmetlerinin

yiiriiten, belediye baskanligina bagli bir birimdir.
o1. Poliklinik hizmetlerinin verilmesi.
- Kurum calisani ve yakinlarina,
- Yoksul ve dar gelirli vatandaslara,
- Emekli sandig1 mensuplarina
02. Cenaze ve defin ruhsati vermek.
03. Saglik raporu vermek.
04. Ambulans hizmeti vermek.

05. Sosyal hizmetler (stinnet organizasyonu, lcretsiz
ilag verilmesi, saglik otobiisii hizmeti verilmesi de-
netimi, sagliga aykiri yerlerin denetimi).

06. Denetim hizmetlerini (sthhi ve gayri sihhi yerlerin
denetimi, sagliga aykiri yerlerin denetimi) yapmak

07. Agiz ve dis saglig1 hizmetlerini vermek.

08. Afet zamani gerekli malzemelerin,kontroliinii yap-
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mak.

09. Hemsirelik hizmetlerini (tansiyon dl¢tim, enjeksi-
yon, pansuman vs...) vermek.

10. Sahsi tedavi giderlerin kontrolii ve Tahakkuka bag-
lanmasi saglamak.

11. Memur personel ve yakinlarina yazilan recetelerin
(eczanelerden toplu halde gelen) kontrolii ve ta-
hakkuka baglanmasini yapmak.

12. Sportifve kiiltiirel organizasyonlarda ilk yardim sag-
lik destegi vermek.

13. Saglikla ilgili ihale komisyonlarinda bulunmak.

14. Salgin hastaliklarin goriilmesi durumunda,ilgilileri
haberdar etmek.Gerekli tedbirlerin alinmasinda
yardimci olmak.



SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

01.

02.

03.

04.

05.

06.

5393 Sayili Belediyeler Kanunu ve ilgili kanun, yo-
netmelik ve tiiziikler cercevesinde Umraniye ilce
sinirlan icerisinde ikamet eden fakir ve yardima
muhtac tim kesimlere (yasli, engelli, kadin, ¢cocuk
vb. dezavantajli kesimler) ayni ve nakdi her tirlu
yardim islerinin planlama, programlama ve organi-
zasyon islerini yiiritmekle gorevlidir.

Kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde asagida be-
lirtilen birimlerin olusturulmasi ve onlarin faaliyete
gecirilmesiicgin gerekli calismalariyaparve bunlarin
isleyis bicimi ile ilgili calisma yonetmelikleri hazir-
lar. Bu birimler: Oziirliiler Rehabilitasyon Merkezi,
Kadin Koordinasyon Merkez, Kadin Sagligi Merke-
zi, Aile Danisma Merkezi (Psikolojik Danismanlik),
insan Kaynaklari / istihdam Masasi, Yaslilar Koor-
dinasyon Birimi (Evde bakim), Cocuk Ve Genglik
Hizmetleri Birimi, Aile / Yetiskin Hizmetleri Birimi,
Yetim/Oksiiz Hizmetleri, Kres Hizmetleri, Sosyal
Yardim Marketi, Giyim Magazasi, Istihdama ydnelik
meslek edindirme kurslari ve imalathaneler, imal
edilen driinlerin satis merkezlerinin kurulmasi. Di-
ger taraftan su anda faal halde bulunan asevi, yar-
dim sandigi, engelli hizmetleri biriminin ¢alismala-
rinin sthhatli bir sekilde yiriitiilmesini saglar.

Sosyal Yardim Isleri Miidirligiinti Idari ve Teknik
tim isleri; ilgili Yasa, Tliziik, Yonerge ve Belediye
Baskanligi, Belediye Meclis ve Enciimen kararlari-
na gore yurutdr.

Kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan
dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, ma-
nevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve
ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin
onlenmesi ve ¢dziimlenmesine yardimci olunmasi-
ni ve hayat standartlarinin iyilestirilmesive  yiik-
seltilmesini amacglayan sistemli ve programli hiz-
metlerin yiritiilmesini saglar.

Mudirlugi’nde yiiriitilen tiim Sosyal Yardim Calis-
malarinin koordineli bir sekilde siirdiiriilmesini
saglar.

Muddrliik personeline gorev dagilimini yapar, izler
ve ¢alisanlarin yiiriittigi isleri kolaylastirir.
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07.

08.

09.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

Yardim Sandigi Degerlendirme Kurulu ve ilgili kurul
ve komisyonlarda gorev alir.

Siireclerin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢alisma-
lar yapar.

Yapilan ¢alismalarda ekibinin motive edilmesi, ve-
rilen onerileri degerlendirerek gerektiginde calis-
malara katilarak, calisma ortamini siirekli olarak
gelistirme ¢abasi iginde olur.

Vatandas memnuniyetini saglamaya yonelik ¢alis-
malar yapar. Tespit edilmis strateji, hedef ve poli-
tikalar dogrultusunda planlari hazirlar, uygular ve
aksayan yonlerine yonelik ¢6zim iretir.

Personelin egitim ihtiyaclarini belirleyerek, egitim
almalarini saglar.

Mesai saatlerinin etkin / verimli kullanilmasi ve bi-
rim personelinin uyum icinde ¢alismasini saglar.

Birim calismalarinda kullanilan demirbas malzeme
ve kirtasiyenin amacina uygun kullanimini saglar.

Birimi ile ilgili faaliyet raporlarinin periyodik olarak
hazirlanmasi ve Baskanliga sunulmasini saglar.

is giivenligini saglar ve calisma ortamini siirekli ge-
listirme ¢abasi icinde olur.

Birimi ile ilgili yazismalarin yapilmasini saglar.
Birim personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarini

belirler, gorevli personelin disiplin amiri olarak go-
rev ve sorumluluklarini yerine getirir.

Bagli oldugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilen
gorev ve sorumluluklar yerine getirir.
Birimi ile ilgili bitce teklifi hazirlar.

Birim faaliyetlerinin etkin, verimli ve amaca uygun
gerceklestirilmesini saglar, ¢alismalarn planlar, iz-
ler, denetler ve koordine eder.

Maiyetindeki personelin gorev ve sorumluluklarinin
siiresi icinde yerine getirilmesini saglar.

. Personel hareketlerini (izin, dis gérev vb.) planlar,

denetler, bilgilendirilme yapilmasini saglar.

. Gorevlendirilmesi durumunda Baskanligi temsil

eder.



STRATE)i GELISTIRME MUDURLUGU

Asagida belirtilen gorevler, strateji gelistirme birimleri tarafindan yiiriitiiliir

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politika-
larini belirlemek, amaglarini olusturmak lizere ge-
rekli calismalari yapmak.

Belediyenin gdrev alanina giren konularda perfor-
mans ve kalite olcitleri gelistirmek ve bu kapsam-
da verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilme-
si ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak,
analiz etmek ve yorumlamak.

Belediyenin gorev alanina giren konularda, hizmet-
leri etkileyecek dis faktorleri incelemek, kurum igi
kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkinligi-
ni ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel arastir-
malar yapmak.

Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine
getirmek.

Belediyede kuruldugu takdirde Strateji gelistirme
Kurulunun sekreterya hizmetlerini yiiriitmek.

Belediyenin stratejik plan ve performans programi-
nin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin
konsolide edilmesi ¢calismalarini yiiriitmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faa-
liyet raporlarini da esas alarak idarenin faaliyet
raporunu hazirlamak.

TEFTiS KURULU MUDURLUGU

Baskanlik Makaminin emri veya onayi iizerine;

01.

Belediye Baskanligina bagl biitiin Midirlik bi-
rimleri de denetimin etkin bir sekilde yiritilmesi
hususunda genel prensipleri tespit etmek ve perso-
nelin verimli calismasini tesvik edici denetim siste-
mini gelistirmek,
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09.

11.

12.

13.

02.

03.

idarenin yatinrm programinin hazirlanmasini koor-
dine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve yillik
yatinm degerlendirme raporunu hazirlamak.1o.
Kalite yonetim sisteminin kurulmasi, her tiirlii do-
kiimantasyon ve siireglerin takibinin yapilmasi,
kalite yonetimi ile ilgili gerekli egitimlerin verilmesi
ve denetim periyotlarinda gerekli koordinasyonun
saglanmasi ile birimlerin kalite yonetim sistemi uy-
gulamalarinin denetimini yapmak.

Avrupa Birligi’ne adaylik siirecinde Tirkiye’nin uy-
mak zorunda oldugu miiktesebata gore gercekle-
sen mevzuat degisikliklerinin takibi ile gerektigin-
de ilgili birimleri haberdar etmek ve yeterli sayida
personelin egitim almalarini saglamak.

AB adaylik siirecinde Ulke icinde ve disinda kurula-
cak olan ¢alisma komisyonlari, platform veya diger
olusumlardan Baskanlik¢a onaylanan girisimlerde
kurumu temsil etmek ve gerekli katkiyr saglamak

Belediye Baskani veya Bagli bulundugu Baskan
Yardimcisi tarafindan verilecek diger gorevleri yap-
mak.

Mudirluk birimlerinde her tiirlii inceleme, arastir-
ma, sorusturma ve teftisi yapmak.

Baskanlik Makaminca verilen denetim hizmetleriy-
le ilgili diger isleri yapmak.



TEMIZLiK ISLERI MUDURLUGU

o1. Temizlik isleri Miidiirliigi, Umraniye Belediyesi Bas-
kanlik Makaminca verilen ve bu yonetmelikte belir-
tilen gorevleri, mevzuata uygun belirli bir plan ve
program dahilinde yapmakla miikellef bir birimdir.

02. Belediye sinirlari igerisindeki ¢cop toplama, tasima,
cadde ve sokaklarin siipiriilmesi ve pazaryerleri-
nin yikanmasi isleminin Yiiklenici firmalar aracilig
ile yapilmasini saglar. Bu amagla ¢alisma plan ve
programini belirler ve yiiklenici firmanin bu plan

dahilinde calismalarini siirdiirmesini takip eder.

Temizlik ¢alismalarnini yiiriiten yiiklenici firma ile
Belediye arasindaki iletisimi saglar, gerekli bilgi
ve belgelerin zamaninda amirine teslim edilmesini
saglar.

03.

Mahallelerde bolge bazli olarak yapilmakta olan
¢op toplama ve sokak/caddelerin ve pazaryerleri-
nin yitkanmasi calismalarinin istenen verimlilikte
belirlenen programa gore giin ve saatlerde yapil-
masini takip eder.

04.

VETERINER iSLERi MUDURLUGU

01. Basibos Sokak havanlari rehabilite merkezi agmak,
hayvanlarin sagliklarini korumak ve tiremelerine
kontrol altina almak maksadiyla, kisirlastirmak,
asilamak, sahiplendirmek veya isaretlendirerek
alindigr ortama birakmak.

02. Isirma ve isirik vakalarinda havanlari miisahede al-
tina almak, gerekli takipleri yapmak.

03. Kiimes ve ahir sikayetlerini zabita Midurlugi ile be-
raber degerlendirmek.

04. Tim hayvansal gidalarin, insan sagligina zarar vere-
bilecek etkenlerden arindirilmasi icin gerekli biitiin
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os. ilce icerisindeki pazaryerlerinin yikanmasini takip
eder.

06. Hastaneler, okul, askeri bolgeler, ev, isyerleri ve pa-
zaryerlerinin ¢oplerinin toplanmasi ¢alismalarinin
etkili bicimde yiriitiilmesini saglar.

07. Cop Toplama islemlerinin merkezi yerler ve cadde-
lerde, yaya ve tasit trafiginin engellenmeyecek se-
kilde yapilmasi icin gerekli programlamayi yapar.

08. Atik Yaglarin Denetimi ve takibini yapmak.
09. Bordiir taslarinin boyanmasi

10. Toplu ¢alismalarla bos arazilerin temizligi yapilma-
Sl

11. Yagmur suyu 1zgaralari temizlenmesi

onlemleri almak, alinmasina yardimci olmak.

05. Yasa ve yonetmeliklere uygun kurban kesimleri yap-
mak veya yaptirmak.

06. Belediye sinirlariicinden sevk edilen hayvan ve hay-
vansal kdkenli, gida ve mamul madde i¢in, mensei
sahadetnamesi diizenlemek.

07. Okul, cami ve benzeri kamu kurumlarinda dezenfek-
te ilaglama islemlerini yapmak.

08. Mesleki konularda, birim i¢i ve birim disi egitim ca-
lismalarini yapmak.



YAPI KONTROL MUDURLUGU

o1. Umraniye sinirlari icerisinde yasalara uygun insaat
yapilmasini saglamak

insaatlarin yapi ruhsati ve ekleri dogrultusunda
arazide kontroli’niin yapilarak gerekli vizelerinin
verilmesine miiteakip is bitirme belgelerini diizen-
lemek

02.

Vizeleri diizenlenen insaatlarin hak edislerini kont-
rol ederek 6denmesi icin ilgili mudurlige génder-
mek.

03.

Hatali hafriyat ve tehlikeliyapilarlailgili olarak mer-i
mevzuat hiikiimlerini imar ve Sehircilik Miidirligii
ile koordineli uygulamak.

04.

Sozlii, Yazili ve iletisim yoluyla gelen sikayetleri de-
gerlendirmek ve sonuglandirmak.

05.

06. Kacak, Ruhsat ve eklerine aykiri yapilan tespit et-
mek haklarinda ilgili kanun yénetmeligince yasal

islemleri yapmak.

YAZ! iSLERi MUDURLUGU

o7. Lizumu halinde kat ittifaki kurulmak {izere proje ve
suret tasdiki yapmak.

08. Umraniye ilcesindeki tiim mahallelerin diizenli bir
program dahilinde yapi kontroliinii yapmak.

775 sayili yasanin 18. maddesi geregi tapusuz bol-
gelerde tespit edilen kagak yapilarn Yapi Kontrol
midirlugiine bildirmek.

09.

Yikilacak derecede tehlikeli binalar ve metruk hal-
deki binalarla ilgili gerekli yasal islemleri yapmak.

10.

Ust ydnetim tarafindan verilecek benzer nitelikli go-
revleri yerine getirmek.

11.

12. Kati atik( hafriyat, moloz vb.) tasima belgesini tan-

zim etmek.

Muteahhitlerin ve Yapi Denetim firmalarinin sicille-
rinin tutulmasi.

13.

Yazi isleri Miidiirliigii 5393 Sayili Belediyeler Kanunu’nun 48. Maddesi mucibince Baskan Yardimcisi kanali ile
Belediye Baskanina bagli olarak ¢alisan bir birimdir. Yazi Isleri Miidiirliigii, evrak akisinin diizenlenmesi ve ar-
sivlenmesi, meclis ve enciimen kararlarinin alinmasi, nikah akitlerinin yapilmasi ve asker ailelerine yardim edil-
mesi is ve islemlerini mer-i mevzuat hiikiimlerine gore yiiriitmekle gorevlidir.

01. 5393 sayiliyasanin Belediye Meclisine yiikledigi so-
rumluluklarin yerine getirilmesinde koordinasyon
goreviyapar, Meclis toplantilarini siiresi icerisinde
ilan edilmesini saglar, Meclis toplanti tutanaklarini
tutar, giindemdeki dosyalar kayit defterine isler,
toplantilar kayda alir, kayitlarin kaset ¢oziimleme-
sini yapar ve arsivler. Meclis Kararlarinin yazilimini
saglar, ilgili mercilerin onayini aldiktan sonra karar
asillarini ilgili birimlere intikalini saglar ve birer
niishasini arsivler. Karar ozetlerini ilgili birimlere
ulastirir. Meclis kararlari ve giindemini internette
yayinlatir.

02.5393 Sayiliyasanin 33. Maddesine istinaden Beledi-
ye Baskani tarafindan Enciimen dyesi olarak gorev-
lendirilen Yazi isleri Miidiirii, mahiyetinde ¢alisan
elemanlar araciligi ile enciimenin ¢alisma kosulla-
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rini ve karar alinmasini saglar. Kararlari dikte eder.
Enciimen kayit defterine karar numarasi vererek
alinan kararlar kayit yapar. ilgili onaylardan sonra
karar suretlerini teklifin geldigi birimlere ulastirir.
Karar asillarini sirasina gore dosyalar ve arsivler.

03. Yazi isleri Miidiirligii, belediyeye gelen tiim evrak
ve belgeleri, postalari zimmetle teslim alir. Konu-
larina gore evrak ve belgelerin ayirimini ve kaydini
yaparak imza islemlerini tamamladiktan sonra ilgili
birimlere zimmetli olarak ulastinlmasini, ayni sekil-
de tiim birimlerden gelen evraklarin da gerekli yer-
lere sevkiyatini belirli bir diizen icerisinde saglar.

o5. Yazi isleri Miidiirliigii muhtac asker ailelerine 4109
sayili kanuna istinaden Enciimen Karari alinarak
asker ayligi baglanmasini saglar.



ZABITA MUDURLUGU

o1. Beldenin diizeni ve esenligi ile ilgili gorevleri

- Belediye sinirlari icinde beldenin diizenini, belde
halkinin huzurunu ve sagligini saglayip korumak
amaciyla kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde, beledi-
ye zabitasinca yerine getirilecegi belirtilen gorevle-
ri yapmak ve yetkileri kullanmak.

- Belediyece yerine getirilecegi belirtilip de mahi-
yeti itibariyle belediyenin mevcut diger birimlerini
ilgilendirmeyen ve belediye zabita kurulusunca ye-
rine getirilmesi tabii olan gorevleri yapmak.

- Belediye karar organlari tarafindan alinmis karar-
lari, emir ve yasaklari uygulamak ve sonuglarini iz-
lemek,

- Isyerinin agma ruhsati alip almadigini kontrol et-
mek, yetkili mercilerce verilen isyeri kapatma ceza-
sini uygulamak ve gereken islemleri yapmak.

- 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser, icra ve
yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve
DVD gibi tasiyici materyallerin yol, meydan, pazar,
kaldirim, iskele, kdprii ve benzeri yerlerde satisina
izin vermemek ve satisina tesebbiis edilen mater-
yalleri toplayarak yetkililere teslim etmek.

- 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklari-
nin Tahsil Usulli Hakkindaki Kanuna gore belediye
alacaklarindan dolayi haciz yoluyla yapilacak tahsi-
latlarda yardimci olmak.

- 13/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanu-
nu ile verilen gorevleri yerine getirmek.

- Korunmasi belediyelere ait tarihi ve turistik tesis-
leri muhafaza etmek, kirletilmesine, calinmalarina,
tahrip edilmelerine ve her ne suretle olursa olsun
zarara ugratilmalarina meydan vermemek.
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02.

- Miilki idare amiri, belediye baskani veya yetkili
kildigi amirlerin hizmetle ilgili emirlerini yerine ge-
tirmek.

imar ile ilgili gorevleri

- Fen elemanlaryla birlikte yapilacak yasal islemleri
yerine getirmek.

- 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu ve il-
gili imaryonetmeliklerine gore belediye ve miicavir
alan sinirlariicinde giivenlik tedbirleri alinmasi ge-
rekli goriilen arsalarin ¢evrilmesini saglamak, acik-
ta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattirarak
zararlarini ve tehlikelerini gidermek, kanalizasyon
ve fosseptik ¢cukurlarinin sizinti yapmalarina mani
olmayi saglamak, hafriyat atiklarinin miisaade edi-
len yerler disina dokiilmesini onlemek, yikilacak
derecedeki binalari bosalttirmak, yikim kararlarinin
uygulanmasinda gerekli tedbirleri almak, ruhsatsiz
yapilan insaatlar tespit etmek ve derhal insaati
durdurarak belediyenin fen kuruluslarinin yetkili
elemanlariyla birlikte tutanak diizenlemek ve hak-
larinda kanuni islem yapmak.

- 20/7/1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanu-
nuna gore izinsiz yapilasmaya meydan vermemek,
izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve fen elemanla-
rinin gozetiminde yikilmasini saglamak ve gerekli
diger tedbirleri almak.

03. Saglikile ilgili gorevleri

- 24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzisihha
Kanunu ve 27/5/2004 tarihli ve 5179 sayili Gidala-
rin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun
Hilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii
Hakkinda Kanun, ilgili tiiziik ve yonetmeligin uy-
gulanmasinda ve alinmasi gerekli kararlarin yerine
getirilmesinde gorevli personele yardimci olmak.



- Ruhsatsiz olarak a¢ilan veya ruhsata aykiri olarak
isletilen isyerleriyle ilgili olarak Isyeri agma ve Ca-
lisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine
gore islem yapmak.

- Ilgili kuruluslarla isbirligi halinde, 5393 sayili Ka-
nunun 15 inci maddesinin birinci fikrasinin () ben-
di uyarinca gayri sthhi miiesseselerile umuma agik
istirahat ve eglence yerlerinin ruhsatli olup olmadi-
gini denetlemek.

- Ev, apartman ve her tiirlii isyerlerinin ¢oplerinin
sokaga atilmasina mani olmak, ¢dp kutu ve atikla-
rinin eselenmesini onlemek. - Cadde, sokak, park
ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina ay-
kiri olarak satis yapan seyyar saticilari men etmek,
bu hususta yetkili mercilerin kararlariyla zabita ta-
rafindan yerine getirilmesi istenen hizmetleri yap-
mak.

- Yetkili mercilerin kararlari dogrultusunda belirle-
nen yerler disinda kurban kesilmesini dnlemek.

- 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanununa ve
ilgili yonetmeliklere gore cevre ve insan sagligina
zarar veren, kisilerin huzur ve siikinunu, beden ve
ruh sagligini bozacak sekilde giiriiltii yapan fabri-
ka, isyeri, atolye, eglence yerleri gibi miiesseseleri
tutanak diizenleyerek yetkili mercilere bildirmek ve
bu konuda kendisine verilen goérevleri yerine getir-
mek.

- 3285 sayili Hayvan Saglig ve Zabitasi Kanununa
ve Yonetmeligine gore hayvan ve hayvansal driin-
lerin nakliyeciligini yapanlarin ruhsatlarini ve hay-
vanlarin mense sahadetnamelerini kontrol etmek,
mezbaha ve et kombinasi disi kesimleri dnlemek,
bunlarin hakkinda kanuni islemler yapmak.

- llgili kuruluslar ile isbirligi halinde firnlarin ve ek-
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mek fabrikalarinin ve diger gida Uretim yerlerinin
saglik sartlarina uygunlugunun denetiminde ilgili
kuruluslarin talebi halinde nezaret etmek, ekmek
ve pide gramajini kontrol etmek, gerekli kanuni is-
lemleri yapmak

o4. Trafikle ilgili gorevleri

- Yetkili organlarin karar uyarinca belirlenen kara,
deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her
tlirli servis ve toplu tasima araclari ile taksile-
rin sayilarini, bilet tcret ve tarifeleri ile zaman ve
giizergahlarini denetlemek.

- Yetkili organlarin karari uyarinca tespit edilen du-
rak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan
ve benzeriyerler lizerindeki ara¢ park yerlerinde ge-
reken denetimleri ve diger is ve islemleri yapmak.

- Kanunlarla belediyelere verilen trafik gérev ve yet-
kilerinden belediye baskanliginca uygun goriilenle-
ri yiritmek,

- Belediyelerce yapilan alt yapr ¢calismalarinda ge-
rekli trafik 6nlemlerini almak.

o5. Yardim gorevleri

- Beldenin yabancisi bulunan kimselere yardimci
olmak.

- Savas ve savasa hazirlik gibi olaganisti hallerde
sivil savunma hizmetlerinin gerektirdigi ve kendisi-
ne verilen gorevleri yerine getirmek.

- Korunmaya ve bakima muhtag ¢ocuklari, 6zirlile-
ri, yaslilar ve yardima muhtag kisileri tespit halin-
de sosyal hizmet kurumlarina bildirmek.



IDAREYE
iLISKIN BILGILER




Arac Tedarik Yonetimi

Tir - Cekici
Vidanjor

Kurtarici

Asfalt Robotu
Asfalt Kaziyici
Asfalt Distribiitori
Asfalt Kesme
Kompaktor

Kar Rotatifi

Kar Bicagl

Tuz Serici
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6

O O O O O o o o o o o

Kamyon - Kamyonet

Cift kabin Kamyonet 16
Kamyonet 1
Damperli Kamyon 13
Kapali Kasa Kamyon 1
Sepetli Kamyon 3
Su Tankeri 4
Akaryakit Tankeri 1
COop Kamyonu 7
Traktor
Traktor 3

o

O O O O o o N

FiZIKSEL YAPI

[y
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16
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~

Araglar

Arag Tedarik Yonetimi

Dorse 2 o 2
Jenerator 3 o] 3
Motopomp 16 0 16
Eder 1 o 1
Kepge 5 0 5
Dozer 1 o 1
Silindir 5 o 5
Finiser 2 o 2
Kompresor 3 o 3
Forklift 2 o 2
Greyder 3 0 3
Loder 4 o 4
Binek Araclar
Binek Otomobil 22 40 62
Motorsiklet 2 o} 2
Cenaze Araci
Cenaze Araci 1 o} 1
Ambulanslar
Ablubans 3 o} 3
Saglik Araci 2 o} 2
Otobiis - Minibiis
Otobiis 3 o} 3
Midibiis 7 2 9
Minibiis 8 5 13
Minibis-Hidrolik Sistem 2 o 2
TOPLAM 184 49 243
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Binalar

a. Sosyal, Spor ve Kiiltiirel Amacli Binalar

MERKEZ ADI KULLANIM DURUMU BULUNDUGU YER KULLANIM ALANI  YAPIM YILI
CAHIT ZARIFOGLU KULTUR VE EGITIM MERKEZI gﬁg?g&"erkeﬂ’ Meslek Kursu,  \raTORK MAHALLESI 250 m2 2006
NECIP FAZIL KULTUR VE EGITIM MERKEZI gﬁ:%\i\i"erkeﬂ' Meslek Kursu,  ¢oensEriR MH. 1600m? 2006
) Kiltiir Merkezi, Meslek Kursu,
MEHMET AKiF KULTUR VE EGITIM MERKEZI Bilgi Evi, Fitnes Center,Yardim  iSTIKLAL MH. 1973m?2 2006
Magazasi

VEESTMMERGZ] ursu, Bigh o, Fitos Center  'HUAMURKUYUMA. 2350
\G/EJIEI%IEEJC’:/T?RKKLL;EKCI KULTUR gtiillgtiugll\i/\erkezu Meslek Kursu, CAKMAK MH. 250 m? 2006
Ctl\ééllTZlﬂELiERiglllc KULTUR gﬁlgt:]g\i\:\akuh Meslek Kursu, YUKARI DUDULLU MH. 911 m? 2007
NIKAH SARAYI KULTUR VE EGITIM MERKEZI g‘l‘lglué \’/\:‘EATTE;L grzzlsi'; aK:JZl:]U KAZIM KARABEKIR MH. 10000 m2 2008
Et’nét:gliﬁITsljp&MwEARﬁ?leERm Meslek Kursu, Bilgi Evi KAZIM KARABEKIR MH. 100 m2 2008
\C(]AEAB/I‘(?HE\{(L[EI_RTL'\::RAE\EEITE;?PCU Meslek Kursu, Bilgi Evi INKILAP MH. 100 m?2 2008
EVLIYA CELEBI KULTUR VE EGITIM MERKEZI x;zl;'fg:lf: Bilgi Bvi, Cok o AGI DUDULLUMH. 150 m? 2008
NAMIK KEMAL KULTUR VE EGITIM MERKEZI gr‘lglué xe;ﬁze's 'g‘eenst':f KUTSU,  NAMIK KEMALMH. 1152 m2 2009
MUSTAFA KEMAL BILGI EVI Meslek Kursu, Bilgi Evi MUSTAFA KEMAL MH. 100 m? 2006
HOCA AHMET YESEVI BILGI EVi Meslek Kursu, Bilgi Evi HEKIMBASI MH. 120 m? 2006
MEVLANA BILGI EVi Bilgievi ATAKENT MH. 140 m2 2006
YUNUS EMRE BILGI EVI Bilgievi CAKMAK MH. 164 m2 2006
ERDEM BEYAZIT BILGI EVI Bilgievi CAKMAK MH. 224 m?2 2006
OMER SEYFETTIN BILGIEVI Bilgievi ISTIKLAL MH. 8om2 2008
ESENEVLER LOKMAN HEKIM BiLGIEVi Bilgievi NAMIK KEMAL MH. 80 m2 2008
SEYYIT ONBASI BILGIEVI Bilgievi ASAGI DUDULLU MH. 8o m? 2008
AKIF NAN BILGIEVI Bilgievi ESENSEHIR MH. 80 m2 2008
AHMET KABAKLI BILGIEVI Bilgievi YENI CAMLICA MH. 100 m2 2008
ADIL AMCA BILGIEVI Bilgievi ESENSEHIR MH. 150 m? 2008
AHMET CEVDET PASA BILGIEVI Bilgievi ATAKENT MH. 100 m2 2008
YAHYA KEMAL BEYATLI BILGIEVI Bilgievi YENI CAMLICA MH. 84 m? 2008
SABAHATTIN ZAIM GENGLIK KULTUR MERKEZI Meslek Kursu, Bilgi Evi CAKMAK MH. 290 m2 2009
AHMET YUKSEL OZEMRE GENCLIK KOLTOR Meslek Kursu, Bilgi Evi KAZIMKARABEKIR MH. 208 m2 2009
MERKEZI

HEKIMBASI SPOR TESISi Spor Okulu HEKIMBASI MH. 2006
NiKAH SARAYI S:Elgrgﬁxslﬁy&gﬂ' INKILAP MH. 10.000m? 2007
HALIL IBRAHIM ASEVI Asevi INKILAP MH. 2007
SOSYAL YARDIM SANDIGI Yardim isleri Koordinasyonu INKILAP MH. 130m?2 2004
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Bina Adi

b. idare ve Birim Hizmet Binalan

Gorevli

Ana Hizmet Binasi
Alemdag Cad.

Ek Hizmet Binasi 1
Sondurak

Ek Hizmet Binasi 2
Hekimbasi

Ek Hizmet Binasi 3
Hekimbasi
Ek Hizmet Binasi 4
Kiigiiksu Cad.

Ek Hizmet Binasi 5
Alemdag Cad.

Ek Hizmet Binasi 6
Kiigiksu Cad.

Kullanici Birimler Oﬁsmazlanl
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudiirliigii 100
Bilgi islem Mudurliigi 85
Hukuk Isleri Miidiirliigu 35
imar ve Sehircilik Miidiirliigi 650
insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi 40
isletme ve Istirakler Mudiirligu 80
Mali Hizmetler Miidirligi 500
Ozel Kalem Mudirlugi 50
Saglik isleri Mudurlugii 130
Strateji Gelistirme Mudurlugi 35
Teftis Kurulu Muddrlugi 25
Yap! Kontrol Mudurlugi 150
Yazi isleri Mudirligi 40
Zabita Midurlagu 400
Fen Isleri Mudiirliigii 375
Emlak ve istimlak Mudurliigu 50
Ruhsat ve Denetim Midurligi 155
Park ve Bahgeler Mudiirligi 250
Temizlik Isleri Miidiirliigii 24
Veteriner isleri Mudiirliigii 200
Destek Hizmetler Mudirligi 256
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirligii 50
Kittiphane Midarligu 50
Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii 150

38

Personel Sayisi

116
485
26
215

15
76

28



Belediye
Meclisi

Ozel Kalem
Miidiirliigii

ORGUT YAPISI

Baskan
HASAN CAN

Belediye
Enciimeni

Teftis Kurulu
Miidiirligii

Baskan
Yardimcisi
Enver
KAMIS

Baskan
Yardimcisi
Hiiseyin
ERDOGDU

Baskan
Yardimcisi
M. Ejder

BATUR

Baskan
Yardimcisi
_Mesut
OZDEMIR

Baskan
Yardimcisi
_Mustafa

KUCUKKAPTAN

Baskan
Yardimcisi
Mahmut

EMINMOLLAOGLU

Temizlik
Isleri
Midurlug

_Emlak
Istimlak
Midurlug

Bilgi
Islem
Mudirlugu

Yazi
Isleri
Midirlugu

Basin Yay. ve
Halkla Iligkiler
Midirligi

Sosyal
Yardim Isl.
Madurlugu

Kiiltiir ve Sosyal
isl. Miidiirliigii

Saglik
Isleri
Mudurlugu

imar ve
Sehircilik
Mudurlugu

Yapi
Kontrol
Midurlugu

Destek
Hizmetleri
Madarligu

insan Kaynaklari
ve Egitim
Madirlugi

Strateji
Gelistirme
Midurlugu

Ruhsat ve
Denetim
Madirligu

Veteriner
Isleri
Madurlugu

Zabita
Madarligu

Fen
Isleri
Midurlugu

Park ve
Bahceler
Mudurlugu

isletme ve
Istirakler
Mudurligu

Mali
Hizmetler
Mudurlugu

Hukuk
Isleri
Mudurlugu

Kuttiphane
Madurlugu
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Belediye Meclis Divani ve Komisyonlari

Baskan

HASAN CAN |

2. Baskan Vekili

r

1. Baskan Vekili

Emin Karaduman Av. Ilyas Celik

Divan Katipligi Divan Katipligi

Asil Uyeleri Yedek Uyeleri

Sahmettin Yiiksel Recep Yogurtgu

Salih Kirici Engin Kogyigit

Belediye Enciimen Denetim Komisyonu
Senol Cetin Halis Saridogan
Ercan Albayrak Nimetullah Kaya
Behc¢et Kdseoglu Ramazan Oz
Bagkan: Bagkan: Bagkan:
Enver Kamis Tankut Giindogar Av. Mahmut
. 8 Eminmollaoglu
Senol Cetin Erdogan Kurtcul Bayram Kose
Ahmet Demir Sebahattin Kepceoglu Av. llyas Celik
Baskan: Baskan: Baskan:
Halis Saridogan Tiilay Giiler $ahmettin Yiiksel
Bahri Pinar Av. Hatice Kagmazoglu Ozpek ,\ia“h ilr(lju
Hiseyin Yavas Engin Kogyigit urat Aydin
Baskan:
Lokman Coskun
Recep Yogurtcu
Mehmet Bagatarhan
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BASKAN




1953 Balikesir dogumlu olup, 1961°’den bu
yana Umraniye’de ikamet etmektedir. Is-
tanbul Yiiksek islam Enstitiisi’nden mezun
olduktan sonra Ankara Laborant Meslek

Lisesi’nde Ogretmenlik yapmistir.

Ayni yillarda ikinci Universite olarak ODTU
idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yonetimi Bo-

HASAN CAN limiinde de 6grenim goren Can, yedek su-

baylik sonrasinda ticarete atilmistir.

UMRANIYE
BELEDIYE BASKANI Genglik yillarindan itibaren aktif siyaset

icinde yer alan CAN, Refah Partisi Umraniye

ilce Baskanligi ve Istanbul il Baskan Yar-

dimciligi gorevlerinde bulunmustur.

Ak Parti istanbul il Baskanlignda da Tani-
tim ve Medya ile iliskilerden Sorumlu Kuru-
cu il Baskan Yardimcisi olarak gérev yap-

mistir. CAN, evli ve iki cocuk babasidir.
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BASKAN YARDIMCILARI

1954 yilinda Istanbul’ da dogdu. 1956 yilindan bu yana Umraniye’ de oturmaktadir. ilk
6grenimini Zilbeyde Hanim ve Ahmet Cevdet Pasa ilk okullarinda, orta 6grenimini Is-
tanbul Imam Hatip Lisesi ve Uskiidar Lisesinde, Yiiksek 6grenimini 9 Eyliil Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme béliimiinde (Onlisans) ve Anadolu Universi-
tesinde (Lisans) tamamladi. 1977 yilinda Karayollari I. Bolge Mudirlugiu’nde Otoyol Ya-
pim Basmiihendisliginde teknisyen olarak goreve basladi. Etiid Proje, Kamulastirma ve
Proje Kontrol Bagsmiihendisliklerinde gorev yapti. 1990 yilinda istifa ederek 6zel sektor-
de is hayatina devam etti. Personel Miidiirligii ve Koordinator olarak hizmetler verdi.

1994 yilinda I.B.B. istiraklerinden Hamidiye A.S.’de yénetici olarak goreve basladi. Bu
gorevine 25 Mart 2004 tarihine kadar devam etti. Siyasi hayatina 1988 yilinda RP Um-
raniye ilce Baskanlig’'nda ilce Yon. Kur. Uyesi olarak basladi. Bu gérevine 1992 yilina
kadar devam etti. 1994 Yerel secimlerinde Tasdelen Beldesi’nden Belediye Meclis Uye-
si adayi oldu. 1994-1997 yillan arasinda Sile ilge Baskanligi gérevinde bulundu. 2001
yilinda AK Parti Umraniye Kurucu ilce Yonetim Kurulu iiyesi oldu. 2004 yili 28 Mart se-
cimlerinde Belediye meclis liyesi secildi. Halen Belediye Baskan Yardimciligi gérevini
yuriitmektedir. Erdogdu evli ve 3 ¢ocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
» Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii » Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii
» Kiiltiir ve Sosyal Isleri Mudiirligii » Saglik isleri Miidurlugii

HUSEYIN ERDOGDU

BASKAN YARDIMCISI




1958 Cankiri dogumlu olan Enver Kamis,
1966 yilindan beri Umraniye’de yasamak-
tadir. ilkdgrenimini Istanbul’da tamamladi.
iktisat Fakiiltesi mezunu olup Kamis, bircok
0zel firmada muhasebecilik ve idarecilik yap-
t1. Halen Baskan Yardimciligi gorevini yapan
Enver Kamis, evli ve li¢ cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
» Temizlik Isleri Mudiirliigii » Emlak Istimlak Mudrligi
» Bilgi Islem Miidiirlugii » Yazi Isleri Mudiirliigii

ENVER KAMIS

BASKAN YARDIMCISI




BASKAN YARDIMCILARI

1968 yilinda Sivas’ta dogdu. ilk ve orta 6grenimini Sivas’ta ta-
mamladiktan sonra 1988 yilinda Marmara Universitesi Hukuk Fa-
kiiltesine girdi. 1992 yilinda fakiilteden mezun oldu. Avukatlik sta-
jini bitirip askere gitti. 1995 yilindan 1999 yilina kadar Kadikoy’de
serbest avukatlik yapti. 1999 yilindan itibaren Umraniye’de iki ar-
kadasl ile birlikte serbest avukatlik yapmaya basladi. Cesitli sivil
toplum kuruluslarinda yonetim kurulu Gyeligi yapti.

2001 yilinda Ak Partinin kurulmasi ile birlikte Ak Parti’"den Um-

raniye Belediyesi Meclis Uyesi secildi. Halen Hesap islerinden

Sorumlu Baskan Yardimcisi ve Enciimen Baskan Vekilligi gorevini
yiiriten Eminmollaoglu, evli ve ii¢ gocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
» Mali Hizmetler Miidiirliigii » Hukuk isleri Miidiirligii » Kiitiiphane Miidiirliigii

AV. MAHMUT EMINMOLLAOGLU

BASKAN YARDIMCISI




1970 Elaz1g dogumludur. ilk ve orta 6grenimini Malatya’da

tamamlad. ilahiyat ve Kamu Yénetimi alaninda Lisans, Os-

manli Hukuku alaninda Yiiksek Lisans yapti. Resmi ve 6zel
kurumlarda 6gretmenlik yapti.

1997 yilindan beri Umraniye Belediyesi’nde ¢esitli birimler-

de calistiktan sonra 28 Mart 2004’ten sonra insan Kaynak-

lar ve Egitim Mudurlugu yapti. 28.11.2006 tarihinde Bas-
kan Yardimcisi olarak atandi. Evli ve 3 ¢cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
» Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii » Ruhsat ve Denetim Miidirliigii
» Strateji Gelistirme Midurligii » Veteriner isleri Miidiirliigii

MESUT OZDEMIR

BASKAN YARDIMCISI




BASKAN YARDIMCILARI

Aslen Tarsus’lu olup, 1975 istanbul dogumludur. 1987 yilindan itibaren Umraniye Ka-

zim Karabekir mahallesinde ikamet etmektedir. ilkokulu 60.y1l Meyvelibahce ilkokulu

ve Yamanevler ilkokulu’nda, Ortaokulu Nevzat Ayaz Lisesi’nde, Liseyi de Haydarpasa
Lisesi’nde tamamladi.

1992 yilinda Yildiz Teknik Universitesi insaat Fakiiltesi Harita ve Kadastro Miihendisli-
gi bolumiinii kazandi. Universite egitimi siiresince cesitli firmalarda gorev yapti. 1996
yilinda mezun oldu. Ayni yil IGDAS Genel Miidiirliigii’'nde goreve basladi. 1998-99 yil-
lar arasinda Sakarya’da askerlik gérevini yapti. Halen Yildiz Teknik Universitesi Fen Bi-
limleri Enstitiisiinde Master egitimine devam etmektedir. IGDAS Genel Miidiirligii’nde
(GIS) Cografi bilgi sistemleri, Sayisal Harita tiretimi, Altyapi projelendirme, Kontrol M-
hendisligi ve Kalite Yonetim Sistemi konularinda ¢alismalarda bulundu.

28 Mart 2004 Yerel Secimleri sonrasi baslayan yeni dénemle birlikte Umraniye Belediye
Baskanligi Ozel Kalem Miidiirliigii gdrevine getirildi. 28 Kasim 2006 tarihinden Idari
islerden sorumlu Baskan Yardimcili§ina atandi. Evli ve bir cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
» Zabita Miidiirligii » Fen Isleri Midirliigi
» Park ve Bahceler Mudiirligii » Isletme ve istirakler Miidiirligii

MUSTAFA KUCUKKAPDAN

BASKAN YARDIMCISI




20 Temmuz 1976 Istanbul dogumludur. ilkokulu Giiltepe ilkokulu’nda,

Ortaokulu Giiltepe Ortaokulu’nda, Liseyi ise Uskiidar Fen Lisesi’nde

tamamladi. 1990 yilinda Umraniye’de ikamet etmeye basladi. 1993 yi-

linda istanbul Teknik Universitesi insaat Miihendisligi bélimiine girdi.

Universiteyi bitirdikten sonra yiiksek lisansi G.Y.T.E. Deprem ve Yapi

Anabilimdali alaninda tamamladi. Ayni yillarda 6zel bir firmada santiye
sefligi ve proje miidiirligli gorevlerinde bulundu.

Ak Parti Umraniye ilce Baskanligin’da kurucu ilce baskan yardimcisi
olarak gorev yapti. ileri derecede ingilizce bilen Ejder Batur, halen Tek-
nik Islerden sorumlu Baskan Yardimcisi olarak gorevini yiiriitmektedir.

BASKANLIGINA BAGLI BULUNAN MUDURLUKLER
» Imar ve Sehircilik Miidiirliigii » Yapi Kontrol Miidiirligii
» Destek Hizmetleri Mudirlugi

M. E)DER BATUR

BASKAN YARDIMCISI




BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

a. Donanim

Donanim Tii Adet

Kamera, Video, Fotograf Makinasi

Givenlik Kamera Sistemi 5
Giivenlik Kamerasi 64
Pro Dijital Video Kamera 4
Fotograf Makinasi 29
Fotograf Baski Makinasi 3
Bina i¢i Yayin Sistemi 3
Bilgisayar Donanimi

Rack Server 31
Bilgisayar (PC) 525
Dizusti Bilgisayari(Laptop) 21
IBM Total Stroge Unit 1
Thin-client 525
Yazici (Printer) 138
Tarayici (Scanner) 7
USB DVD-CD 3
USB Harddisk 4
Access Point 4
Modem 33
FireWall 15
Switch / Router

Ethernet Switch 48 Portlu 13
Ethernet Switch 24 Portlu 12
Data Switch 19
Router 3
Vpn Router 1
Fortigate Security Appliance 8
Panda Security Appliance 1
Ofis Malzemeleri

Fotokopi Makinasi 16
Ozalit Makinasi 1
Projeksiyon 4
Plotter 2
Fax Cihazi 12
Diger Teknolojik Araglar

v 30
DVD Player 8
Uydu Alic 6
Goriintu Aktarici 4
El Telsizi 62
Telsiz Romorku 2
Mikrofon 23
Kolon 10
Amfilikator 6
Equalizer 2
Mini Disk Reader 2
Para Sayma Makinasi 3
Gii¢ Kaynagi 7
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b. Programlar ve isletim Sistemleri

Belediyemizde kullanilan otomasyon sistemi (u-KBS)
birimler arasi is paylasimini ve koordinasyonu saglar-
ken, ayni zamanda her birime 6zgii modiillerle biri-
min is hizini ve kalitesini artirmaktadir.

Ana otomasyon sistemine bagli olarak kul-
lanilan modiiller;

» Sistem Yonetimi

» Universal Kent Bilgi Sistemi Parametreler Modiili
» Adres ve Tasinmaz Bilgi Sistemi

» Kentli Bilgi Sistemi

» Belediye Gelirleri Sistemi

» Yazi Isleri ve Elektronik Posta

» Toplam Kalite Yonetimi

» idari Bilgi Sistemi

» Yatinm ve Ruhsat Servisleri

» u.mi GIS

» Diizyazi

» Yonetici Masasi

» Is planlama ve gorev takibi

» Arsiv

» Randevu Takip Sistemi

» insan Kaynaklari Sistemi

» Hesap Isleri (20’den fazla modiil)

» Universal Mekansal islemler (u.mi)
» Universal Dinamik Portal (u.dp)

» Universal Mobil Belediyecilik (u.mb)
» Universal Yonetici Masasi (u.ym)

)

Programlar

u- KBS (Universal Kent Bilgi Sistemi
Netcad

Diyos ihale

PDKS

Arac Takip Sistemi

isletim Sistemleri

HP U B.11.0 U 9000/800

IBM AlX Ver. 5.0

Oracle Standart 10G for AIXsL (64 bit)
informix 4GL

Sybase EA Server 5.2

ArcGIS

MS ISA 2000 Standart

MS Exchange 2003 Standart

MS Server 2003 Standart

Windows XP

Windows Vista

Office 2003

UKBS

Bu modiillerin disinda birimlerin isteklerine ve is
akisina gore sekillenen kiiciik modiiller de bulun-
maktadir.

Belediyemizde faaliyet birimlerinde genel otomasyo-
na bagli olmayan, birimlerin ihtiya¢ duydugu yazilim-
lar da kullanilmaktadir: Netcad, Avukatlik Programi,
Arac Takip Sistemi gibi.

c. Bilgi Sistemleri Giivenligi ve Merkezi Yedekleme

Bilgi Sistemleri Giivenligi

Panda Admin Secure

Panda Gatedefender

Merkezi Yedekleme Sistemi

Tivoli Storage Manager (TSM) V.5.3.2.1

Belediyede kurulu bulanan sistem {izerinde giivenlik
olarak Panda Admin Secure kullanilmaktadir. Bu Pan-
da Gatedefender ile donanim {izeriden yapilmakta-
dir. Ayrica hem Active Directory hem de kullanilan be-
lediye otomasyonu iizerinde kullanici yetkilendirme,
sifreleme ve giris izinleri diizenlenmektedir. Bunlarla
birlikte Isa Server'da giivenlik katmaninda kullanil-
maktadir.
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Tim server ve yedeklenmesi gereken bilgiler Tivoli
Storage Maneger (TSM) yazilim tizerinden 8 kartus-
luk oto yiikleyici ile 200/400 GB kapasiteli kartuslar
lizerinde tutulmaktadir. Yedeklemenin hassasiyetine
binaen belediyemizin (izerinde titizlikle durdugu bir
konudur.

Bunun yaninda dogal afet gibi olagan iistii durumlar-
da bilgi akisinin ve giivenliginin saglanmasi igin be-
lediyemizde Afet / Felaket Durumu yedeklemesi ya-
pilmaktadir. Bdylelikle bir kamu kurumu olarak her
sartta bilgi giivenligi saglanmaktadir.



INSAN KAYNAKLARI

Umraniye Belediye Baskanligi persone-
li; memur, isci ve sodzlesmeli calisan-
lardan olusmaktadir. Memur gorevi ya-
pan personel; memurlar ve sozlesmeli
calisanlardan olusmaktadir. isci gorevi

Belediye Personelinin
istihdam Tiirlerine Gore Daglimi

L L Sozlesmeli
yapan personel; daimi isci ve gecici isci Persoiel

statlisiindeki calisanlardan olusmak- 10%
tadir. Aralik 2008 tarihi itibariyle; ku-
rumumuzda 271 memur, 147 isGi ve 47
sozlesmeli statiisiinde olmak iizere top-
lam 465 ¢alisan bulunmaktadir. Toplam
personelin yaklasik %58’ini memurlar,
%32’sini isciler ve %10’unu sozlesmeli
personel olusturmaktadir.

Resmi Statiilerine Gore
Personel Durumu

Umraniye Belediyesi calisanlarinin
1994-2008 yillari arasinda istihdam

Personel Sayisinda
Yillara Gore Degisim

turlerine gore hareketleri asagidaki tab-

loda goriilmektedir. Memur personel

2000 yilina kadar artmis, daha sonra Yillar Memur lIsci  Szlesmeli  Toplam

azalmis ve is¢i personel sayisinda yilla- 1994 217 449 - 666
ra gore azalma yasanmistir. Sozlesmeli 1995 209 336 - 545
personel sayisinda ise 2008 yillarinda 1996 222 328 1 551
artis goriilmektedir. Sozlesmeli perso- 1997 157 282 1 440
nel istihdami islemleri, Belediye Kanu- 1998 287 266 1 554
nu cercevesinde yapilmaktadir. 2004 1999 355 255 1 611
yilindan itibaren personel sayisindaki 2000 340 219 1 560
degisim, asagidaki tabloda gosterilmis- 2001 311 185 1 497
tir. Belediyemiz sinirlari icinde son doért 2002 303 178 1 482
yilda hizli bir ekonomik biylime siireci

2003 289 173 1 463

bu k da ozellikl ,

yasanmis bu kapsamda 0zellikle yapi 2004 300 170 ) -
sehircilik ve altyapi faaliyetlerinin yo-
- . o 2005 294 191 1 486
gun olmasi nedeniyle teknik hizmetler ¢ o

200 2 200 1
konusunda artan ihtiyaca gore sozles- 7 479
meli personel istihdami artmistir. 2007 276 172 33 481

2008 271 147 47 465
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Personelin Egitim Durumu Dagilimi

Umraniye Belediye Baskanligi calisanlarinin istihdam durumuna goére egitim (mezuniyet) dagilimlar asagidaki
tabloda goriilmektedir. Personelin %3’ yiiksek lisans, %27’si lisans, %8’i on lisans, %35’i lise , %11’i ortaokul,
%14’ U ilkokul ve %2’si okur - yazar olarak goriilmektedir.

istihdam Alanlarina Gore Egitim Durumlari

Memur isci Sozlesmeli Toplam

Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde

Sadece o o

Okur Yazar - - 7 5% - 7 2%

ilkokul 1 66  45%  _ _ 67 14%

Ortaokul 28 10% 23 16%  _ _ 51 11%

Lise 141 52% 21 14% 1 2% 163 35%

On lisans 26 10% 1 1% 10 21% 37 8%

Lisans 65 24% 27 18% 35 75% 127 27%

Yiiksek

. 10 4% 2 1% 1 2% 13 3%

Lisans

Toplam 271 58% 147 32% 47 10% 465 M viiksek Lisans M Lisans On Lisans
M Lise M Ortaokul ™ ilkokul
[ Sadece Okur-Yazar
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Hizmet Siniflarina Gore Dagilim

Umraniye Belediye Baskanligi calisanlarinin hizmet siniflarina gére dagilimlan asagidaki tabloda goriilmektedir.
Belediye personelinin %1’nin avukatlik hizmetleri sinifinda, %45’inin genel idare hizmetleri sinifinda, %3’ tnin
saglik hizmetleri sinifinda %18’inin teknik hizmetler sinifinda, %2’sinin yardimci hizmetler sinifinda ve %31’inin

memuriyet hizmet sinifinda olmayanlar isci sinifinda oldugu anlasilmaktadir.

Hizmet Siniflarina Gore Dagilim

Hizmet Sinifi

AHS - Avukatlik Hizmetleri Sinifi
GIH - Genel idare Hizmetleri Sinifi
SHS - Saglik Hizmetleri Sinifi
THS - Teknik Hizmetler Sinifi

YHS - Yardimci Hizmetler Sinifi

Memuriyet Hizmet Sinifinda Olmayan (isci Sinifinda)

Genel Toplam

Personelin Yas Dagilimi

Umraniye Belediye Baskanligi personelinin
yas durumuna bakildiginda; calisanlarin
%10’unun 30 yasindan kii¢iik, %10’unun
30-35 yas arasl, %20’sinin 35-40 yas arasl,
%29’unun 40-45 yas arasl, %22’sinin 45-
50 arasl ve %9’unun 50 yas ve {izeri oldugu
anlasilmakta, bu veriler 1siginda persone-
lin yas ortalamasinin 40 oldugu tesbit edil-
mektedir.

Personelin Cinsiyet Dagilimi

Memur Soézlesmeli
2 2
209 2
12 3
41 40
7
271 47

30 yasindan kiigiik
M 30-35 yas aras|
M 35-40 yas aras!
40-45 yas arasl
M 45-50 yas arasi
M 50 yas ve iizeri

HEELSI Toptam
4 %1
211 %45
15 %3
81 %17
7 %2
147 147 %32
147 465 %100

9%

10%
10%

Umraniye Belediye Baskanligi calisanlarinin cinsiyet dagilimlari asagidaki tabloda gosterilmistir. Buna gére, me-
mur personelin %26’ si bayan, %74’ ii erkektir. isci personelin %8’i bayan, %92’si erkek; s6zlesmeli personelin
ise %45’i bayan, %55’i erkektir. Calisanlarin geneli incelendiginde; Umraniye Belediyesi personelinin %22’sinin

bayan, %78’sinin erkek oldugu goriilmektedir.

Personelin Cinsiyet Dagilimi

L Memur
Cinsiyet "
Sayi Yiizde
Kadin 69 %25
Erkek 202 %75
Toplam 271 %100

isci
Sayi Yiizde
12 %8
135 %92
147 %100
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Sozlesmeli Toplam
Yiizde Sayi Yiizde
%47 103 %22
%53 362 %78
%100 465 %100
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IDARENIN

AMAG VE
HEDEFLERI




Bu boliimde, belediyemizin 6niimiizdeki donemde ca-
lismalarini yogunlastiracagl odak alanlara ait stratejik
amaclar ve bu amaclara ulasilmak icin gerceklestirile-
cek politikalar (stratejik hedefler) belirlenmistir.

Stratejik amac, isletmenin uzun dénemde gerceklestir-
meyi hedefledigi sonuglari ifade eder. Stratejik amac,
kurulusun genel bir ¢ercevede ulasmayi diistindiigu
noktanin ne oldugunu gosterir. Burada “gelecek” kav-
rami 6nemli olsa da asil olan, gelecegi sekillendirmek
icin yarin ne yapilmasi gerektigine karar vermek degil,
yarina sahip olabilmek i¢in, bugiin ne yapilmasi gerek-
tigine karar vermektir. Clink{i bugiiniin tercihleriyle ya-
rini belirleyebiliriz.

Stratejik planlama kapsaminda olusturulan amaclar,
genel ve kurulus islevini daha ileri bir noktaya gotii-

recek nitelikte olmali, ama ayni zamanda gercekgi ve
ulasilabilir bir 6zellik tasimalidir. Bu boliimde yer alan
amac ve hedefler belediyenin faaliyet alanlari dikkate
alinarak gercekgi ve uygulanabilir nitelikte hazirlanmis-
tir.

Amaclara bagli olarak hazirlanan stratejik hedefler ise
kurumun ulasmayi istedigi amaclara nasil ulasilacagi-
ni gosteren adimlardir. Bu adimlar (hedefler) gelecegi
olusturmak icin kurulusun kaynaklarini ve enerjisini
yonlendirmenin araclari olarak 6nem arz etmektedir.

Stratejik Plan cercevesinde hedefler, daha ¢ok nitelik-
leri bakimindan 6n planda tutulmus, hedeflere ait nicel
bilgiler performans programlarinda verilmistir.

Odak Alanlarin amag, Hedef ve Gosterge Tiirlerine Gore Sayisal Dagilimi

Odak Aanlar AMACSIIS! Hoder Sayisi Hodefi Sayiei Sayer
Kurumsal Yapi 6 15 16 89
Kiiltir, Egitim ve Tanitim 5 8 15 71
Saglik-Sosyal Yardim 3 16 87
Cevre ve Temizlik 2 8 56
Planlama ve imar 3 11 9 48
Kamu Diizeni 3 6 11 46
Mali Yonetim 1 3 17
Altyapi ve Lojistik 3 6 7 35

KURUMSAL YAPI

1.1 Bilgi ve Teknoloji

Belediye hizmetlerinin dretilmesi ve sunumunda bilgi
ve iletisim teknolojilerinden azami 6l¢iide yararlanila-
rak Umraniye halkinin etkin ve hizli bir sekilde hizmet
alimini saglamak ve interaktif uygulamalar gelistirmek

Stratejik Hedef 1.1

Bilisim teknolojisine yapilan yatinmdan her giin artan
oranda verim alabilmek icin verilerin ve programlarin
giincellestirilmesine édnem vermek ve teknolojik alt ya-
pinin iyilestirilmesini saglamak
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Stratejik Hedef 1.2

Belediyemizin bilisim teknolojisinden daha etkin yarar-
lanabilmesiicin calisanlarin teknik egitimine énem ver-
mek ve gelen talepler dogrultusunda calisanlara yeterli
oranda teknik destek saglamak.

Stratejik Hedef 1.3

Belediye ici bilgi yonetimi ve e-belediye uygulamala-
rini gelistirerek Umraniyelilerin internet {izerinden cok
yonlu bilgi edinmelerini ve sunulan hizmetleri interak-
tif olarak takip edebilmelerini saglamak.



1.2 insan Kaynaklar

Umraniye Belediyesi personel yapisinin iyilestirilmesi
yoniinde calismalar yaparak “siirekli egitim ve iyiles-
tirme” yaklasimini canli tutmak ve gerektiginde diger
birimlere koordinatorliik etmek.

Stratejik Hedef 2.1

Belediyemiz personelinin ¢calisma alanlari ile ilgili bil-
gi ve becerilerinin arttirilmasi icin gerekli egitimlerin
verilmesini ve motivasyonu yiikseltecek aktivitelerin
gerceklestirilmesini saglamak.

Stratejik Hedef 2.2

Personelin belediye hizmetlerine yonelik degerlendir-
me ve Onerilerinin elde edilebilmesi ve calisanlarin
belediye hizmetlerinde kalite ve verimlilik artisi sag-
layici projeler gelistirmeye 6zendirilmeleri icin dneri-
odil mekanizmasi gibi uygulamalar gelistirmek.

1.3 Stratejik Yonetim

Belediyenin orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini
planlamak, yiiritmek, sonu¢landirmak ve bu dogrul-
tuda kaliteli, planli, hizmet tretimi, sunumu ve de-
netimini gelistirecek bir sistem olusturarak, sistemin
yirutulebilirligini saglamak.

Stratejik Hedef 3.1.

Performans Programi ve Faaliyet raporlarini hazirla-
mak, analiz etmekve ii¢ aylik periyotlar halinde rapor-
layarak iist yonetim ve birim yoneticilerine sunmak,
ayrica Yatirim Programi ¢alismalarini koordine etmek.
Stratejik Hedef 3.2.

ISO 9o01:2000 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
gerceklestirilen ¢alismalarin gelistirilmesi icin giri-
simleri stirdiirmek ve etkinligini arttirmak.

Stratejik Hedef 3.3.

Yerel ve uluslararasi fonlardan yararlanilmasi icin ko-
ordinatorliik yapmak.
Stratejik Hedef 3.4.

Kurum ici ve kurumdisi memnuniyet arastirmalari ya-
parak memnuniyet ve beklenti endeksi olusturmak.
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1.4 Isletme ve Istirakler

Kamu ihtiyaclarinin en uygun maliyetle temin edilme-
sini, belediye binalarinin ve bu binalarda kullanilan
alet/cihaz/esya/makinelerin etkin ve verimli kulla-
nimlarini saglamak.

Stratejik Hedef 4.1

Diger birimlerin mal, hizmet ve yapim isi taleplerini
istenen ozellikleriyle en kisa siirede en uygun fiyatla
tedarik etmek.

Stratejik Hedef 4.2

is saglig1 ve is¢i giivenligi geregi temizlik calisma-
larina ©nemi arttirarak, saglikli ve hijenik bir ortam
saglamak.

Stratejik Hedef 4.3

Mal ve malzemelerin etkin ve verimli bir sekilde kul-
lanilabilmesi i¢cin depolama sistemini uygulamak ve
takibini yuriitmek.

Stratejik Hedef 4.4

Gerektiginde talebe bagli olarak diger kamu kurum ve
kuruslarina yasal cercevede destek saglamak.

1.5 Yazi sleri

Mevcut dokiiman yonetimi sisteminden etkin bir se-
kilde yararlanarak belediyenin bilgi/belge akisini ko-
ordine etmek ve iiretilen belgelerin zamaninda dagi-
timi ve cevaplandirilmasini saglamak.

Stratejik Hedef 5.1.

Belediye’nin bilgi ve belge akisini hizlandirmak tizere
alternatifler olusturarak kurum i¢i ve kurum disindan
gelen taleplere kisa siirede cevap vermek.

Meclis ve Enciimen’in islemlerini etkin bir sekilde yii-
riiterek, belediyemizde seffaflik ilkesinin gereklilikle-
rini yerine getirmek.

Stratejik Hedef 6.1

Meclis tarafindan alinan kararlari matbu ve dijital ola-
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2.1 Kiiltiir

ilcemizin kiiltiir, egitim ve sosyal hayatinin zenginles-
tirilmesine katki saglamak ve faaliyetlerin etkinligini/
kalitesini/verimliligini arttirmak.

Stratejik Hedef 7.1

ilcemiz kiiltiir ve egitim hayatinin zenginlestirilme-
sine yonelik panel, konferans, tiyatro, sinema vb. et-
kinliklerin diizenlenmesini saglamak.

Stratejik Hedef 7.2

ilcemiz sosyal hayatinin zenginlestirilmesine yéne-
lik yaz spor okullari, gezi programlari, yarismalar, tur-
nuva ve senlikler diizenlenmesini saglamak.

2.2 Egitim

Umraniye ilcesi sinirlarinda yasayan vatandaslarin
mesleki alanlarda egitilmesini saglayarak ilcenin
sosyo-ekonomik diizeyine katki saglamak; Umrani-
yelilerin bireysel gelisimini desteklemek; sosyal ve
psikolojik olarak dengeli, paylasima agik, mutlu in-
sanlarin yasadig bir Umraniye idealiyle cesitli faali-
yetler yapmak.

Stratejik Hedef 8.1

Belediye biinyesindeki mevcut meslek, miizik ve ki-
sisel gelisim kurslarinin etkinligini ve verimliligini
arttirmak.

Umraniye Belediyesi olarak cocuklari uygunsuz or-
tamlardan uzak tutup teknik donanima sahip nezih
mekanlarda uzman egitimcilerin gézetiminde daha
donanimli yetismelerine katki saglamak.

Stratejik Hedef 9.1

ilkégretim ve lise 6grencilerinin arastirma, proje ge-
listirme ve grup etiit ¢calismalari icin modern bilgi
agiyla hizli Internet iizerinden arastirma yapmalarina
olanak saglamak.

Stratejik Hedef 9.2
Umraniyeli cocuklara okul disinda yararlanabilecek-
leri calisma solanlan ve kiitiphaneler olusturmak.

Bu kiitliphanelerin sayisini ve verimliligini her gegen
giin artirmak.
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2.3 Basin-Yayin ve Halkla iliskiler

Cagdas Kalite Yonetim Sistemi i1s18inda etkin, verim-
li, kaliteli ve seffaf yonetim anlayisinin gelistirilmesi
icin Umraniye Belediyesi tarafindan yiiriitiilen calis-
malardan kamuoyunu yeterli él¢ciide bilgilendirmek.

Stratejik Hedef 10.1

Belediyemiz faaliyet ve projelerinin tanitiminin yapil-
masi ve projelerin halkla paylasilmasi icin basin ya-
yin organlarindan etkin bir sekilde yararlanmak.
Stratejik Hedef 10.2

Beyaz Masa calismalarinin etkinligini ve verimliligini

arttirarak halka daha hizli hizmet verilmesini sagla-
mak.

Umraniyeile ilgili kararve uygulamalara Umraniyeli-
lerin etkin katilimini saglamak ve paydaslarla birlikte
¢alisma anlayisini gelistirmek.

Stratejik Hedef 11.1

Katilimci yonetim ve iyi yonetisim uygulamalarinin
yayginlastirilmasi amaciyla Kent Konseyi kapsamin-
da ¢alismalar yaparak, cesitli meclisler olusturmak.
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3.1 Saglik isleri

Umraniye halkina ve belediye personeline onleyici,
koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetleri sunarak
saglikli bir nesil olusmasina katki saglamak.
Stratejik Hedef 12.1

Polikinlik hizmeti yaninda Umraniye halkina erken
tani ile onlenebilir hastaliklara yonelik saglik tarama-
lari yapmak.

Stratejik Hedef 12.2

Umraniye’de faaliyette bulunan gayri sthhi miiesse-
seleri denetleyerek kamu sagligini korumak.
Stratejik Hedef 12.3

Cenaze ve defin islemlerini hizli bir sekilde yiiriiterek

gerekli saglik ekipmanlariyla elemli giinlerinde hal-
kin yaninda olmak.
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3.2 Veteriner isleri

Hayvan ve kamu sagligini korumak {izere 6nleyici ted-
birler almak.
Stratejik Hedef 13.2

Kent zararlilarina, salgin hastaliklara ve basibos hay-
vanlardan gelebilecek rahatsizliklara karsi onlem ala-
rak kent sakinlerinin giiven ve huzuricinde yasamala-
rina katki saglamak.

3.3 Sosyal Hizmetler

Sosyal belediyeciligi ilke edinmis hizmet anlayisi ile
Umraniye’de sosyal dengeyi saglamak.

Stratejik Hedef 14.1

Umraniye’de ikamet eden yardima muhtac aileleri
tespit ederek, yardima muhtag¢ olanlara cesitli yar-
dimlar yapmak.

Stratejik Hedef 14.2

Umraniye’deki engelli vatandaslarin toplumsal yasa-
ma katilimlarini saglamaya yonelik sosyal ve ekono-
mik hizmetler sunmak.

Stratejik Hedef 14.3

Yardim ve sosyal etkinlikler kapsaminda ramazan et-
kinlikleri, toplu nikah, siinnet senligi vb. faaliyetleri
organize etmek.
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4.1 Temizlik isleri

Cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi amaciyla bele-
diye sinirlariigerisinde kalici etki gdsteren kirleticile-
rin ekolojik dengeyi bozmasini énlemek ve bu yonde
halki bilin¢lendirmek.

Stratejik Hedef 15.1

Evsel atiklar, tibbi atiklar ve diger atiklari toplayarak
her mahalle, cadde ve sokakta temiz bir gériiniim
saglamak.

Stratejik Hedef 15.2

Her mahallenin temizlik ve ¢evre sorunlar konusun-
daki dnceliklerini belirleyerek buna uygun tedbirler
almak.

Stratejik Hedef 15.3

Cevre bilincini gelistirmek amaciyla cesitli faaliyetler
yapmak.
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4.2 Park ve Bahgeler

Umraniye’de aktifyesil alanlarin tiretilmesi ve kisi ba-
sina disen yesil alan miktarinin artirilmasi yoniinde
calismalar yaparak Umraniye’nin park, bahce ve yesil
alanlarini nitelik ve nicelik bakimindan zenginlestir-
mek.

Stratejik Hedef 16.1

Yeni park alanlari olusturmak, mevcut olan parklarin
ise bakim ve onarimini yaparak siirekli hizmette ol-
masini saglamak.

Stratejik Hedef 16.2

Agaclandirmaya hiz vermek ve halki ¢evre konusunda
bilinglendirmek amaciyla gesitli kampanyalar diizen-
lemek.

Stratejik Hedef 16.3

Kent estetiginin saglanmasina yonelik peyzaj diizen-
lemeleri yapmak.

PLANLAMA VE IMAR

5.1 imar ve Planlama

Umraniye’nin mekansal yasam kalitesinin yiikseltil-
mesi amacinayonelik yerlesimyerleri ve bu yerlerdeki
yapilagsmanin saglikli, planli, estetik ve modern kent-
lesmeye uygun bir sekilde gelismesini saglamak.
Stratejik Hedef 17.1

Bolgesel Cevre Diizeni Planlari ile 1/5000 Nazim imar
Planlarina uygun olarak Umraniye’nin Uygulama imar
Planlarini hazirlayarak plansiz yapilasmayi asgari se-
viyeye cekmek.

Stratejik Hedef 17.2

ilgili kanunlara ve Uygulama Imar Planina uygun,
planli ve giivenli bir yapilasmanin saglanmasina yo-
nelik yapi projelerini inceleyerek ruhsatlandirma is-
lemlerini yuriitmek ve vatandasi saglikli yapilasmaya
tesvik etmek.

Stratejik Hedef 17.3

Vatandasa etkin ve hizli geribildirim yapilabilmesi
icin islem dosyalarinin dijital olarak arsivlenmesi.

5.2 Emlak ve istimlak

Plan geregi kamuya terk edilen gayrimenkullerin top-
lum yarar gozetecek sekilde yasalara uygun olarak
islemlerini hizli ve etkin bir sekilde yiritmek.



Stratejik Hedef 18.1

Kamulastirma islemleri ile yola terk, yoldan ihdas
islemlerini vatandaslarin ve “Imar ve Sehircilik
Mudarligi”niin talepleri dogrultusunda degerlendi-
rerek tamamini sonuglandirmak.

Stratejik Hedef 18.2.

Emlak gelirlerinin payinin arttinlmasina yonelik ¢calis-
malar yapmak.

Stratejik Hedef 18.3.

Belediyemiz miilkiyetinde olan tasinmazlarin kira ve
satislari ile ilgili ihale islemlerini yiiriiterek tasinmaz-
lardan optimum gelir saglayacak tedbirler almak.

5.3 Yapi Kontrol

Umraniye ilcesi sehir planlan rehberliginde saglikli
biryapilasma icin gereken tedbirleri almak.

Stratejik Hedef 19.1

Ruhsatli insaatlarin ruhsat ve projelerine uygunlugu-
nun etkin bir sekilde denetimini yapmak.

Stratejik Hedef 19.2

Ruhsat ve projesine uygun olmayan insaatlarin tama-
mini yada uygun olmayan eklerini yikmak.

Stratejik Hedef 19.3

Vatandasa etkin ve hizli geribildirim yapilabilmesi
icin islem dosyalarinin dijital olarak arsivlenmek.

6.1 Zabita Hizmetleri

Umraniye halkinin huzurlu ve saglikli bir ortamda ya-
sayabilmesiicin kamusal alanin diizenlenmesi ve gii-
venli bir ortamin saglanmasi amacina yonelik gerekli
onlem ve tedbirleri alarak diizeni saglamak.

Stratejik Hedef 20.1

Belediye zabita hizmetlerinin etkinligini arttirarak za-
bita hizmetlerini Avrupa Birligi standartlarina uygun
hale getirmek.
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6.2 Ruhsat ve Denetim

Cevre ve insan sagligi i¢cin tehdit olusturabilecek is-
yerlerine yonelik denetimleri etkili bir sekilde siirdi-
rerek Umraniye’de huzurlu ve saglikli bir yasam icin
isyerlerinin kanunlarin ongordiigli sekilde faaliyet
gostermesini saglamak.

Stratejik Hedef 21.1

Gerekli kriterleri saglayarak insan ve cevre sagligina
risk olusturmayan isyerlerine ¢calisma ruhsati vererek
ruhsat islemlerini kolaylastirmak.

Stratejik Amag 22.

Ruhsatlandirma ve denetim mekanizmasini daha
etkin ve verimli hale getirecek ¢alismalar yapmak ve
alternatifler gelistirmek.

Stratejik Hedef 22.1

Geriye doniik olarak arsivi tanimli hale getirerek bir
sistematik olusturmak, ruhsatlandirma ve denetim
islemlerinin bir otomasyon tizerinden merkezi arsivle
baglantili olarak yiiriitiilmesini saglamak

Stratejik Hedef 22.2

Umraniye’nin tiirlerine biitiin isyerlerini kapsayacak
kapsamli bir tespit ¢alismasi yaparak belediyenin
kontrolii disinda hig birisyeri birakmamak.
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7.1 Mali Hizmetler

Kent ve kent halkina yerel hizmetlerin etkin, verimli
ve kaliteli bir sekilde sunulabilmesi icin stratejik plan
ve performans programina gére mali kaynaklarin sag-
lanmasi konusunda gerekli 6nlemleri alarak hizmet-
lerin kesintisiz yapilmasini saglamak.

Stratejik Hedef 22.1

Umraniye’nin potansiyeline uygun tahakkuk ve tah-
silat islemlerini optimum diizeye ¢ikarmak.

Stratejik Hedef 22.2

Yeni kaynaklar olusturmak ve mevcut kaynaklarin et-
kin ve verimli kullanilmasini saglamak.

Stratejik Hedef 22.3

Belediye biit¢esinin agik vermemesi icin gerekli ted-
birleri almak.
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8.1 Fen Isleri

Saglikli kentlesme icin altyapi ¢alismalarini modern
kentlesmenin gerekliliklerine gore siirekli iyilestir-
mek ve gelistirmek.
Stratejik Hedef 23.1

Asfalt calismalariniyiiriiterek Umraniye’de yol bakim-
onarim ¢alismalarini yeterli bir sekilde siirdiirmek.

Stratejik Hedef 23.2

Hizmet satin alimi yoluyla yapilan altyapr ve bakim
calismalarini gerekli kalite standartlarina uygunlugu-
nu ve ne kadar zaman sonra deforme oldugunu 6l¢iip
takip edecek bir sistem gelistirerek yapilan islerin ka-
liteli ve uzun 6murli olmasini saglamak.

Stratejik Hedef 23.3

Umraniye’nin degisik yerlerinde yeni yol, tesis yapimi
ve prestij cadde uygulamalari gergeklestirerek ilge-
nin dengeli gelisimini saglamak.

Stratejik Hedef 23.4

Cadde ve sokaklarimizin estetiginin ve altyapi kali-
tesinin artirilmasiyla birlikte yaya ulasiminin saglikli
hale getirilmesi ve bisiklet yolarinin yayginlastirilma-
sticin calismalar yapmak.
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8.2 Destek Hizmetleri

Mudadrliklerin gorev ve sorumluluklarini yerine geti-
rirken ihtiya¢ duyduklari arag, gereg, is makinesi ve
ekipman gibi lojistik ihtiyaglari ertelemeksizin karsi-
lamak.

Stratejik Hedef 24.1

Arag¢ bakim, onarim ve revizeleri optimum maliyetle
etkin bir sekilde yaparak, aktif ara¢ oranini maksi-
mum seviyede tutmak.

Stratejik Amag 25.

Uluslar arasi kalite standartlarinda asfalt ireterek
Umraniye Belediyesi’nin ihtiyacinin iizerine ¢ikmak
ve asfalt iretimini dnemli bir gelir kaynagi haline ge-
tirmek.

Stratejik Hedef 25.1

Asfalt plentlerinin iiretim kapasitesini ve kalitesini
arttirmaya yonelik calismalar yapmak.



II. FAALIYETLERIMIZ




BASIN YAYIN
VE HALKLA

ILISKILER
MUDURLUGU




iletisim ve halkla iliskiler kavramlarinin hayati nem tasidigi bir
zaman diliminde yasiyoruz. Dolayisiyla gerek iletisim ve gerekse
halkla olan iliskilerin saglikli bir bicimde yiriitilmesi, kurumlarin
isleyisi ve hizmetlerin tanitimi agisindan hayati 6nem tasir.

Basin-Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii olarak bu anlayis cer-
cevesinde 2008 yilinda belediyemizin basin ve halkla iliskileri
noktasinda dnemli mesafeler kat ettik. ilce belediyeler bazinda
hazirlanan basin raporlarinda ilk bes belediye arasinda yer alan
Umraniye Belediyesi, ulusal ve yerel gazeteler ile ulusal gazeteler
ve haber portallarinda go6zle goriiliir bir yiikselis kaydetti. Beledi-
yemiz ile ilgili medya organlarinda yer alan genis ¢apli haber ve
degerlendirmeler, midirligumiziin yiruttigu basin calismalari-
nin geldigi noktayi gosteren 6nemli gostergelerdir.

Ote yandan Umraniye sinirlan icerisinde yiiriittigiimiiz halkla
iliskiler calismalari ile Baskanimiz Sayin Hasan Can’in vatandas-
larimizla olan diyalogunu en st diizeye ¢ikarmak amaciyla halk
meclisleri, dernek ziyaretleri v.b aktiviteler organize edilmistir.

Yine mudirligilimiz biinyesinde faaliyet gosteren Kent Konseyi
ve Yerel Giindem 21 birimi, ¢cagdas belediyeciligin bir agilimi olan
‘kenti, kentliyle birlikte yonetme’ mantigindan hareketle cesitli
meclisler olusturulmustur. ‘Umraniyelilik’ bilincinin gelismesine;
katilimci, paydas ‘aktif kentli vatandas’ profilinin olusmasina d6-
nik faaliyetlerine devam etmektedir. Birimimizin organize ettigi
cesitli meclisler Umraniyelilerin belediyemizle olan iliskisini arttir-
makla birlikte ayni zamanda vatandaslarimizin ilceyle ilgili olarak
onemli aktivitelere de katilimini saglamistir.




Organizasyon Yapisi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii yil
icerisinde yapmis oldugu is ve islemlerde alti
birim olarak ¢calismalarini siirdiirmektedir.

1. Basin Yayin Birimi

2. Halkla iliskiler Birimi

3. Bimer (Basbakanlik iletisim Merkezi) Birimi

4. Bilgi Edinme Birimi

5. Danismanlik Birimi

6. Kent Konseyi ve Yerel Giindem 21 Koordinasyon Birimi

BASIN YAYIN BiRiMI

Birimimiz 2008 hizmet yilinda; belediyemizin gergek-

lestirdigi cesitli faaliyetlere ve etkinliklere yazili ve 2008 Donemi Organizasyonlar

gorsel basin mensuplarinin fax, mail ve telefon araci-

Halk Giinti Organizasyonu adet/yil 50
ligiile davet edilerek katilimlari saglanmistir. Canli Yayin Organizasyonu adet/yil 38
Belediyemizin diizenledigi programlara katilan basin Mahalle Toplantilari
mensuplari en iyi sekilde karsilanarak programla ilgili Organizasyonu adet/yil 10
hazirlanan basin biiltenleri sunulup katilimcilarin or- (Halk Meclisler)

ganizasyonu saglanmistir.

Baskanimizin katildigi ve belediyemizin diizenledigi
biitlin programlarda fotograf ve kamera ¢ekimi yine
birimimiz tarafindan yapilmaktadir.

Belediyemiz faaliyetleri ve etkinliklerinin haberleri
yazilarak ilgili fotograflar ulusal ve yerel basina mail
yoluyla ve CD ortaminda diizenli olarak gonderilmek-
tedir.

Baskanimizla ve Belediyemizle ilgili yazili ve gorsel
basinda cikan haberlerin giinliik takibi yapilarak sis-
temli bir sekilde arsivi yapilmistir.

Baskanimizin katildigl biitiin programlarda yapilan
fotograf-kamera ¢ekimleri sistemli bir sekilde Basin

Yayin Birimi tarafindan arsivlenmistir. Cikan haberle- y S ylallg
rin giinliik ve aylik raporlar ise ilgili makamlara di- Medyada Cikan Haber istatistikleri
zenli olarak sunulmaktadir. Dénemler Ulusal Yerel Portal TV Radyo

Belediye faaliyetlerinin halka duyurulmasi icin pan- Gazeteler Gazeteler

N . OCAK-MART 292 223 103 83 5
kart, brosiir, elilanivb. tanitma amagli calismalarimiz . :
" . o . . L. NISAN-HAZIRAN 244 172 89 4 2
2008 doneminde yogun bir sekilde devam etmistir. -
) o ) . o - TEMMUZ-EYLUL 279 225 23 228 3
Beledlyer'mzm f:a\all'ye'ztlermln tanitimina yonelik biil- EKIM-ARALIK 185 73 s o4 4
ten, dergi, brosiir gibi materyaller hazirlanarak kamu- TOPLAM 1000 803 269 446 14

oyu ile paylasilmistir.
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HALKLA iLISKILER BiRIMi

Kurumsal anlamda halkla iliskiler; 6zel ya da
kamu kesimlerinde faaliyet gosteren bir kurum

veya kurulusun iliskide bulundugu kitlelerin an- Miidiirlik Bazinda Dagilim

layis, sempati ve destegini elde etmek amaciyla Sonuclanma

giristigi, iki yonlii iletisime dayali bir faaliyettir. Miidiirliik islemde Sonuglanan 33L& /Giin
Fen Isleri Mudiirligii 0 3.004 5,2

Halkla iliskiler cercevesinde;

» Her Cuma giinii farkli bir mekanda Baskanimizla imar ve Sehircilik Miidirligi 0 59 6,6
vatandas ile birliktelik saglanmaktadir.

» Periyodik zamanlarda ilge sinirlari igerisinde

bulunan derneklere, vakiflara ziyaretler diizen- Ruhsat ve Denetim Miidiirligu 0 4 6,8
lenerek vatandas ile birliktelik saglanmaktadir.

Park ve Bahgeler Midurliigi 0 2.036 2,1

Temizlik Isleri Miidirligi 138 ,
» Mahalle bazinda “Halk Meclisleri” toplantilari emiziklgien Muduridsy ° w3 32
diizenlenerek vatandas ile birliktelik saglan- Veteriner Isleri Midiirligi 0 1.153 2,8
maktadir.
Yapi Kontrol Midirligi 0 679 5,3
Beyaz Masa Zabita MUdurlugu 0 3.215 4,0
Belediyemize sahsen, e-mail veya telefon yoluyla TOPLAM 0 11.288 40

gelen istek ve sikayetleri alip, ilgili birimlere iletir.
Basvurularin siiresi icerisinde sonuglandirilmasi-
ni saglar. Birimler tarafindan kendisine gelen ce-

| alinedil jET Beyaz Masa is ve islemleri dort kategoride sistematik ola-
vaplar miracaat sahiplerine iletir.

‘ ) rak arsivlenmektedir:
Vatandas odakli bir belediye olarak halktan gelen Beyaz masaya gelen - giden tiim evraklar arsivlenmesi

tim talep ve sikayetler degerlendirilerek zama- ,, pjioj Edinme Basvurularinin (Bilgi Edinme Dosyas) arsiv-
ninda cevap verilmektedir. lenmesi

Belediyemizin tim birimlerine gelen talep ve ,, gimer (Basbakanlik iletisim Merkezi) miiracaatlarinin ar-
sikayetlerin cevaplama ortalamasi 4 giin olarak sivlenmesi

tespit celilmfsits: lSQ e Yo"ne't.lmlukrlterlerme » igerden gelen-giden, disardan gelen—giden resmi evrakla-
bagli olarak gelen-giden her tiirlii miiracaatlarin . .

gelis ve cevap siirelerinin kaydi tutularak her bi- 1) B mEs)
rimin ne kadar zamanda sikayet/istek sahibine
dondiigi kontrol altinda tutulmaktadir.

Bazi acil talepler nemine binaen direkt bagli ol- Gelis $lie6r Dagilimi

dugu bagkan yardimcisina yonlendirilerek kisa - . -
siirede sonuc alinmaktadir. Miiracaat Sekli Birim 2008

Belediyemiz tamamen halka acik “hesap ver- Telefon adet 5.082
me sorumlulugunda” alternatif iletisim kanalla-

e Rl internet adet 3.240
ri olusturmaktadir. Cep mesaji ile bilgilendirme
bunlardan biridir. E-maille yapilan miiracaatlar da sahsen adet 2.966
ylizyiize miiracaatlar kadar 6nemsenmekte ve en TOPLAM adet 11.288

kisa zamanda vatandasa doniilmektedir.
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Istek $kay Da|l|m|

Mahalle

Asagi Dudullu Mahallesi
Atakent Mahallesi
Atatiirk Mahallesi
Cakmak Mahallesi
Esensehir Mahallesi
Hekimbasi Mahallesi
Ihlamurkuyu Mahallesi
inkilap Mahallesi

istiklal Mahallesi

Kazim Karabekir Mahallesi
Mustafa Kemal Mahallesi
Namik Kemal Mahallesi
Yeni Camlica Mahallesi
Yukari Dudullu Mahallesi
TOPLAM

Halk Giinii

Birim
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil
adet/yil

2008
609
414
987

1.706
616
330
749
668
743

1.287
338
944
478

1.419

11.288

Baskanimizla goriismek isteyen vatandaslarimiz igin
her hafta Carsamba giinii Baskan veya Baskan Yar-
dimcilarimizin katilimi ile Halk Glni organize edi-
lerek, katilmak isteyenlerin randevulari alinir, halk
giliniine gelen vatandaslarin taleplerini not ederek
islemlerinin takibini yapar ve sonucu vatandasa bil-

dirir.
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Basbakanlik iletisim Merkezi tarafindan Belediye-
mize gonderilen miracaatlan alarak ilgili birimlere
yonlendirme yapar ve ilgili birimden gelen cevabi da
Basbakanlik iletisim Merkezi’ne ve miiracaat sahibi-
ne iletir.

BIMER Miiracaat Istatistikleri

Donemler Birim 2008
OCAK-MART adet/3 ay 35
NiSAN-HAZIRAN adet/3 ay 66
TEMMUZ--EYLUL adet/3 ay 58
EKIM-ARALIK adet/3 ay 50
TOPLAM adet/yil 209

BiLGi EDINME

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ¢ergevesinde
degisik kanallarla yapilan miiracaatlar alinarak, ilgili
birimlere gonderilip, oradan gelen cevaplar basvuru-
yu yapan kisi veya kurumlara siiresi icerisinde iletil-
mek suretiyle vatandaslarin bilgi almalari saglanir.

Bilgi Edinme Miiracaat Istatistikleri

Donemler Birim 2008
OCAK-MART adet/3 ay 270
NiSAN-HAZIRAN adet/3 ay 265
TEMMUZ--EYLUL adet/3 ay 266
EKIM-ARALIK adet/3 ay 332
TOPLAM adet/yil 1.133



KENT KONSEYi

Kent Konseyi Hukuki Dayanagi

» 3.7.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
76’nc1i maddesi

» 8.10.2006 tarih ve 26313 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirlige giren Igisleri Bakanligi Kent
Konseyi Yonetmeligi

Umraniye Belediye Meclisi’nin 01.05.2006 Tarih ve 36
Sayili Karari kurulan Kent Konseyi ve Yerel Giindem 21
Birimi ilk Kent Konseyi Toplantisi’ni 20 Eyliil 2006 ta-
rihinde Umraniye Belediyesi Kiiltiir Merkezi’'nde 228
kisilik katilimla gerceklestirmistir.

Meclis Oturumlari

Cocuk Meclisi oturum/yil 2
Kadinlar Meclisi oturum/yil 2
Engelliler Meclisi oturum/yil 2
Genglik Meclisi oturum/yil 2
Kidemli Hemseri Meclisi oturum/yil 2
Kent Konseyi Genel Kurulu  oturum/yil 2

Engelli Yiiriiyiisii

Umraniye Engelli Meclisi, Engelli Haftas! Etkinlikleri
kapsaminda 16 Mayis 2008 tarihinde Umraniye Son-
durak Mevkiinden Tantavi Parkina uzanan giizergadhta
Bandolu Engelli Yiirtytisii diizenlemistir.

Yiirliylis Sonrasi Tantavi Parkinda Ozel Egitim Kurum-
larimizdan gelen yetenekli 6grencilerin sahne ve ses
sanatlarinda hiinerlerini sergiledigi bir programla da-
vetlilere unutulmaz anlar yasatilmistir.

23 Nisan Etkinlikleri

» 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’nda
izmit Saraybahce Belediyesi’nin ev sahipligini yap-
tig1 Milli Egitim Bakanligi 2. Cocuk Surasi’na Umra-
niye Cocuk Meclisi’ni temsilen Cocuk Meclisi Bas-
kanimiz Burak USLU katilmis ve giizel bir sunum
yaparak ilcemizi en iyi sekilde temsil etmistir.

» 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda
istanbul Bilyiiksehir Belediyesi Cocuk Meclisi’nin
davetlisi olarak Cocuk Meclisimiz Yirtutme Kurulu
hazir bulunmustur.

» Ayrica 8 (sekiz) liyesini Biiyiiksehir Cocuk Meclisi’ne
ilcemizi temsilen {iye olarak gondermistir.
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BiLGI ISLEM MUDURLUGU

En hizli degisim ve gelisim hi¢ stiphesiz teknoloji ve buna bagli sektor ve hizmetlerde
olmaktadir. Oyle ki biryilicinde bile is ve hizmetlerde farklilik ve degisim olabilmektedir.
Buradan hareketle; Bilgi islem Mudurlugi olarak, Bilgi Teknolojileri ile ilgili yatinmlarin
halkin ihtiyac ve taleplerinin “bir adim 6niinde “ planlanmasinda ve teknoloji yatirimlari-
nin hizla hayata gegirilmesinde baskanimizin destegi siirekli yanimizda olmustur.

Kent Bilgi Sistemimizde yapilan ¢alismalar ve gelistirilen programlarla verimlilik daha
da arttinlmistir. Belediye otomasyonu tizerinde bu yilda basarili uyarlama ve gelistirme
calismalari yapilmis ve birimlerimizin kullanimina sunulmustur.

internet kullaniminin hizla yayginlasmasi, web iizerinden sundugumuz hizmetlerin
daha fazla kisi tarafindan, daha sik kullanilmasini beraberinde getirmistir. Stirekli giin-
celledigimiz web sitemiz bu yil gegen yila oranla %66 bir artisla 1.629.868 ziyarete ula-
sarak hedeflerimizin iistiinde bir sayr yakalamistir. Diger taraftan islemlerini e-Belediye
modiilli Gizerinden online olarak yapan e-Miikellef sayimiz 11.800 ‘li ge¢mis durumdadir.

Umraniye’nin tiim tasinmazlarinin, sokak ve caddelerinin fotograflar cekilip mevcut
bilgi tabani ile eslenerek veritabani tizerinde arsivlenmistir. Sahadan toplanan bu bilgiler
mevcut beyan bilgileri ile eslestirilerek beyan vermeyen miikelleflerin belirlenmesi calis-
masi tamamlanmistir. Kurulan bu sistemin bilgi dongusiiniin saglanabilmesiicin birimler
arasi ¢calisma son asamaya gelmistir.

Miikelleflere kesintisiz ve hizli hizmet sunma konusundaki hedefler dogrultusunda;
2008 yilin performans programina aldigimiz yeni sunucu ile veritabani sunucusunun
yedeklenmesi gergeklestirilmistir. Ayrica alimi yapilan disk initesi ile mevcut disk kapa-
sitemiz arttinlmistir.  ihtiyaclar dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmistir. Bunun
yaninda sistem ve veri giivenligi ile ilgili 6nlem ve kontroller hassasiyetle takip edilmek-
tedir. Yedeklemenin 6nemine binaen ge¢en yil yaptigimiz yedekleme yatirimlarina ek ola-
rak, olasi bir afet durumda verilerin baska bir binada, giivenli bir sekilde tutulmasi ile
ilgili proje tamamlanma asamasindadir.

Calisma ve projelerimizi olustururken goz oniinde bulundurdugumuz énemli bir hedef
de; Bilgi degisimde toplumsal fayda saglanacak tiim kurum ve kuruluslarla belli sartlar
ve sinirlar dahilinde protokol yapilarak ortak kullanilacak bir bilgi tabani olusturulma-
st ve karsilikli kontrol ve etkilesimle verimliligin arttirilmasidir. Bilginin ortak kullanimi,
dogrulugu ve islemlerin hizli sonuglanmasi i¢in bu 6nemli bir adim olacaktir. Bu konuda
yeni ¢ikartilan kanun ve yonetmeliklerle, dnemli adimlar atilmakta ve baglayici kararlar
alinmaktadir.




Oldukga iyi durumda olan Bilgi Sistemleri Altyapimiz
icin bu yil icinde de ihtiyaclar dogrultusunda yenilik-
ler yapilmistir. Yeni insa edilen Kiltiir Merkezi ve Bilgi
Evlerinde de gereken yatirimlarin planlanmasi ve uy-
gulanmasi noktasinda faaliyetlerimiz bu yil da devam
etmistir.

2008 yili icinde yapmay! hedefledigimiz énemli bir ih-
tiyac olan ana sunucun yenilenmesi ve dncekinin de
yedek olarak calistiriimasi islemi basariyla gergeklesti-
rilmistir. Su an her iki makinede aktif durumda ve 7 giin
24 saat kesintisiz hizmet devam etmektedir.

Sistemdeki otomasyon kullanicilarina ve bilgi evlerine
ince Istemci (Thin Client) tercih etmemiz performans ve
verimliligi olumlu a¢idan etkilemistir. Bu {riin is odakl
olup problem ¢ikarma ihtimali en az olan driinlerden-
dir. Tum islem server (izerinde gerceklestiginden, gi-
venlik ve performans (st diizeydedir.

Rack Server 31
Bilgisayar (PC) 525
Dizustu Bilgisayari(Laptop) 21
IBM Total Stroge Unit 1
Thin-client 525
Yazici (Printer) 138
Tarayici (Scanner) 7
USB DVD-CD 3
USB Harddisk 4
Access Point 4
Modem 33
FireWall 15
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Sistem Merkezindeki Veritabani Sunucusunun ihtiya-
cmizi karsilamakta yetersiz kalmaya basladigi tespit
edilmis olup, ikinci bir sunucuyla desteklenmesi karar-
lastinlmistir.

Sistem {izerinde aktif olan tim donanimin bakim ve
kontrolleri dikkatli bir sekilde takip edilmistir. Olusan
problemlere zamaninda yapilan miidahalelerle hizme-
tin aksamadan devami saglanmistir.

Merkez bina disindaki 35’den fazla noktaya (Ek bina ve
mudurlikler. Kiiltiir Merkezleri, Bilgi Evleri v.b) her giin
donanim, network ve programlarin kullanimi ile ilgili
destek saglanmistir.

Donanim ile ilgili envanter “Bilgi ve Teknolojik Kaynak-
lar” kisminda sunulmustur. Asagidaki tablo Sistem
Merkezindeki donanimlar odakli hazirlanmistir

Adet
Ethernet Switch 48 Portlu 13
Ethernet Switch 24 Portlu 26
Data Switch Router 3
Vpn Router 1
Fortigate Security Appliance 8

Panda Security Appliance



OTOMASYON

2008 yili icerisinde mevcut hizmetlere ek olarak Niifus
ve Vatandaslik isleri Genel Midiirliigii ile Belediyemiz
arasinda daha once imzalana protokol geregi online
entegrasyon gerceklestirilmistir. Boylece gelen miikel-
leflerden Niifus Ciizdan Sureti veya ikametgah isteme
donemi kapanmistir.

Tim birimlerin bir ya da birden ¢ok moddlliini kullan-
digi kapsamli bir Belediye Otomasyonu {izerinden is-
lemlerimizi yiiritmekteyiz. Dlizyazi, Evrak Takip, Hasta
Sevk, gibi modiiller her birim tarafindan kullanilmak-
tadir. Bazi birimlerin (Mali Hizmetler Mudrlugu gibi)
kendi modilleri ile birlikte ortak kullandiklart modiille-
rin sayisi 25’e yaklasmaktadir.

Birimlerimizde kullanilmakta olan yazilimlarin kapsami
genisletilerek, daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ta-
mami siirekli gozden gecirilmektedir. Degisen kanun ve
yonetmeliklerin 6ngérdiigii adaptasyonlar ve kod degi-
siklikleri zamaninda yapilmakta ve birimlerimizin kulla-
nimina sunulmaktadir. Tim birimlerimiz —Mevzuatlarin
izin verdigi dlglide- islerinin biyik kismini bilgisayar
otomasyonu {izerinden yapar hale gelmistir. Olusan
yeni ihtiyac ve istekler de analiz edilip, gerekli hazirlik-
lar yapildiktan sonra uygulamaya alinmaktadir.

Belediye yaziliminin omurgasini olusturulan Kent Bilgi Sistemi ile saglanan fayda ve hedefler-

den 6nemli basliklari sdyle siralayabiliriz:

» Oncelik ve dzellikler Belediyenin mevcudiyet sebebi
olan “KENT”i ve KENT” e ait bilgileri kayit altina al-
mak.

»» Belediye hizmetlerinin taninmasi, izlenmesi, planla-
masl, yonetilmesi, yonlendirilmesi ve kontrol altinda
tutulmasi.

» Hizmetlerin daha verimli, daha hizli ve daha az mali-
yetle sunulmasi.

» Tasinmazlar ile ilgili bilgilerin kontrol edilebilir ve ge-
listirilebilir bir ortamda kayda alinmasi.

» Tapu ve kadastro ile bilgi alisverisi saglanarak tasin-
mazlarla ilgili bilginin kontrol altina alinmasinin te-
mini.

» Altyapi planlamasi ve sistemlerin daha iyi isletilmesi

» Belediye — Vatandas iliskileri ¢cercevesinde miikellefe
gerekli olan paylasilabilir her tiir bilginin dogru, hizli
ve rahat sunulmasi.
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» Kente ait bilgilerin ve Belediye birimlerimizden (imar,
Fen Isleri, Kiiltiir, Halkla Iliskiler v.b) miikellefe ulas-
masi gereken bilgilerin Kent Bilgi Sistemi {izerinden
paylasilmasi.

» Kagak yapilasmanin kontrold.

» Kent trafiginin daha iyi yonetimi.

» Kurumlar arasinda daha saglikli ve yaygin bilgi alis-
verisi.

»» Harcamalarin denetlenmesi.

» Internet teknolojisi ile daha ¢ok kullaniciya hizmet
edilebilmesi.

» Seffaflik saglayarak hemsehrilerin katiliminin saglan-
masi.

» Muhtarliklarin bilgisayar ortamina gegirilmesi ve bu
surette bina adres ve hane bilgilerinin giincellestiril-
mesi hedeflenmektedir.




NETWORK ALTYAPISI

Belediyemizde kurulu bulunan bilgisayar agi Gigabit
network (10/100/1000) omurga lizerinden ¢alismak-
tadir. Hizmet binasinin katlarinda akilli anahtarlar
(switch) kullanilmaktadir. Alemdag Caddesi tizerinde
bulunan Ek Hizmet Binasl! ile Merkez Bina, kablosuz
iletisim ile (WiFi) bir birine bagli olup, ek bina da bu
baglanti ile merkez iizerinden internete ¢ikmaktadir.

2007 yilinda Tiirk Telekom ile yapilan bir sézlesme ile
Fiber Optik altyapi kullanmaya ve genis bant internet
kullanmaya baslamis bulunmaktayiz. Bu degisiklik
bize Metro Ethernet uygulamasina gecebilmemizi
saglamistir. Internet bank genisligimiz, mevcut hiz 5
katina ¢ikartilarak 10 mbps olarak kullanilmaya bas-
lanmistir. Ayni yapi Nikah Sarayinda da kullanilmis
orasl i¢in de 5 mbps lik bir baglanti tesis edilmistir.

Telefon Belediyeciligi

Telefon Belediyeciligi uygulamamiz miikellefleri-
miz tarafindan benimsenmis ve artan bir ilgiyle
kullaniimistir. Daha rahat hizmet sunabilmek igin
mevcut kanal sayisi bir dnceki yil 16 port olarak
yiikseltilmisti. Bu seviyenin simdilik yeterli oldugu
gozlemlendi. Takipler sonucunda gerektiginde yeni
yatinmlar yapilarak kullanimi devam ettirilecektir.
Buradan Miikelleflerimiz bor¢ ve beyan bilgilerini
istedikleri anda online olarak bir telefon ile 6gre-
nebilmektedirler.

Telefon Belediyeciligine 6nemli bir katki olarak;
mevcut web sitemizin mobil.umraniye.bel.tr ile
cep telefonlarina tasinmasi ile ilgili projemiz ta-
mamlanmis, uygulama icin karar asamasindadir.

Ayrica toplu génderim ve duyurularda ciddi bir ile-

tisim kolayligi saglayan SMS Gonderim hizmeti bu
yilda artarak devam etmistir

ISLETIM SISTEMLERI

VE GUVENLIK

ve Isletim Sistemleri

Programlar

u-KBS (Universal Kent Bilgi Sistemi)
Diyos Ihale

Sinerji

PDKS

Aracg Takip Sistemi

Netcad

isletim Sistemleri

IBM AlIX Ver 5.0

Oracle Standart 10G for AIXsL (64 bit)
HP U X B.11.0 U 9000/800
informix 4GL

Sybase EA Server 5.2

ArcGIS

MS ISA 2000 Standart

MS Exchange 2003 Standart
MS Server 2003 Standart
MS Server 2008 Standart
Windows XP

Windows Vista

Office 2003

Office 2007

UKBS
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ve Merkezi Yedekleme

Bilgi Sistemleri Giivenligi

Panda Admin Secure

Panda Gatedefender

Merkezi Yedekleme Sistemi

Tivoli Storage Manager (TSM) V.5.3.2.1
Afet Yonetim ve Yedekleme Sistemi

2008 yilinda da, Belediyede kurulu bulana sistem
tizerinde giivenlik olarak Panda Admin Secure kulla-
nilmistir. Bu Panda Gatedefender ile donanim uzeri-
den yapilmaktadir. Ayrica hem Active Directory hem
de kullanilan belediye otomasyonu {izerinde kulla-
nici yetkilendirme, sifreleme ve giris izinleri diizen-
lenmektedir. Bunlarla birlikte Isa Server’da giivenlik
katmaninda kullanilmaktadir. Guvenlik ile ilgili yeni
projeler lizerinde ¢alismaktayiz.

Tim server ve yedeklenmesi gereken bilgiler Tivoli
Storage Maneger (TSM) yazilim iizerinden 8 kartus-
luk oto yiikleyici ile 200/400 GB kapasiteli kartuslar
lizerinde tutulmaktadir. Yedeklemenin hassasiyetine
binaen uzerinde titizlikle durdugumuz bir konudur.
Her giin siki kontrol edilmektedir.

Bunun yaninda yeni kullanmaya basladigimiz Afet /
Felaket Durumu yedeklemesi de mevcuttur.



Siralama Ulke/Bélge Ziyaretler Sayfa/Ziyaret Yeni Ziyaret %
1 Tlrkiye 772.013 4,06 % 49,70
2 Almanya 4.055 4,71 % 73,61
3 A.B.D 1.672 2,83 % 80,98
4 Fransa 854 4,56 % 74,71

Hollanda 770 4,89 % 67,40
6 ingiltere 706 4,83 % 73,80
7 N/A 589 4,88 % 54,84
8 Avusturya 457 4,45 % 75,27
9 isvicre 287 4,8 % 75,96
10 Belgika 263 4,54 % 72,24

Web Sitesi Ziyaret Sayilari (Yillara Gére)
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E-BELEDIYE HiZMETLERI

VE WEB PORTALI

Web sitemizin genel tasariminda ve modiillerin gelis-
tirilmesi ile ilgili baslattig§imiz ¢alisma bitmis ve yeni
yiizii ile sitemizi yayina almis bulunmaktayiz. Genelde
biz yaptiktan sonra bir¢ok belediyeye 6rnek teskil eder
konumdaki sitemizin yeni tasarimi da ¢ok fazla ilgi gor-

miustir.

Yogun bir ilgiyle takip edilen web sitemizin giincellen-
mesi ve takibi bu yil da siki bir sekilde devam etmistir.
Belediyemizin faaliyetler ve projeleri ile ilgili haber, du-
yuru ve yazilar anlik olarak yayina alinmakta ve ziyaret-
cilerimize her an canli ve giincel bilgi sunulmaktadir.
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Miikellef ve Kentli ile ¢ok dinamik bir iletisim noktasi
haline getirdigimiz web sitemizden, her tiirlii basvuru
ve istegini iletebilmekte ve takip edebilmektedir.

Bu yil ciddi bir calisma ile Baskanimizin ve belediyemi-
zin gorev siiresince yaptiklari tim projeleri toplu hal-
de sundugumuz ‘PROJELER’ ana sayfasini yayina almis
bulunmaktayiz. Ayri bir web sitesi gibi ¢alisacak olan
bu modiile ayni zamanda Belediyemiz web sitesi ana
sayfasinda da ulasilabilmektedir.



IIl. FAALIYETLERIMIZ







Hizla gelisen ilgemizde ve bu gelisime paralel olarak artan ihtiyag ve taleplerin karsi-
lanmasi noktasinda, Belediyemizin tim birimlerinin 7 giin 24 saat ara¢, makine, ekip-
man gibi lojistik ihtiyaglarini karsilamak Mudirliigiimiiziin baslica varlik sebebidir.

Bununla birlikte, 6zellikle mevcut makine parkimizi %100 verimli kullanmak, yiriit-
tiglimuz faaliyetlerin zamaninda, teknigine uygun ve eksiksiz olarak yapilmasini yani
“kaliteli hizmeti” saglamak da asli gérevlerimiz arasindadir. Calismalarimizin temelin-
de bu anlayis yatmakta olup, hizmet kalitesinin arttirilmasi icin gerekli teknolojik gelis-
meler takip edilmekte, bilgi islem teknolojilerinden de yararlanilmaktadir.

2008 yilinda, Koruyucu ve Onleyici Periyodik Bakim Takvimi eksiksiz uygulanmis, 3
ayda birolmak tizere yilda 4 kez teknik ve mali analiz calismalari yapilarak, makine par-
kimiz faal ve maksimum kapasitede tutulmus; buna karsilik isletme maliyetlerimizin de
minimumda tutulmasi saglanmistir. Birimlerimizin arag-makine taleplerinin eksiksiz
ve zamaninda karsilanmasi noktasinda ¢alismalara agirlik verilerek, Belediye hizmet-
lerinin aksatilmadan yiritiilmesine katki saglanmistir.

Miidiirligimiiz biinyesinde bulunan otobiislerimiz ile ilcemizde yasayan vatandas-
larimizin en aci giinleri olan cenaze merasimlerinde; Okullarimizin, ilce Emniyet, ilce
Milli Egitim gibi Resmi kurumlarimiz, amator spor kuliiplerimizin sosyal, kiltirel, egi-
tim amacli faaliyetlerinde ara¢ temini saglanarak 2008 yilinda yaklasik 80.000 vatan-
dasimiza hizmet verilmistir.

Destek Hizmetleri Midiirliigli olarak biinyemizde bulunan toplam 300 ton kapasiteli
2 adet Asfalt tesisimizde 221.810.-ton asfalt iiretimi yapilmis ve Fen isleri Miidiirliigi-
miize sevk edilmistir.

Mudurlugumizin koordinesinde ydritilen Sivil Savunma Amirligi faaliyetlerine
2008 yilinda agirlik verilmis, olasi deprem ve diger afetlerde kullanilmak {izere, her biri
16 m? “lik 100 adet Afet Cadir satin alinarak depolanmistir. Bunun yani sira, istanbul
Valiligi Il Sivil Savunma Midiirligi’niin katkilanyla ilgemize kazandirilan 13 adet AFIS
(Afet Istasyonu), Belediyemize ait Kiiltiir Merkezleri gibi giivenlikli ve merkezi noktalara
yerlestirilmistir.

Yapilan tiim bu ¢alismalarin Mudiirligiimiize kazandirdigi dinamizm ile, 2008 yilin-
dada Ilcemizde yasayan vatandaslarimizin cenaze térenlerinde; okullanmizin, Resmi
kurumlarimizin, amatér spor kulliplerimizin sosyal, kiltiirel ve egitim amacli faaliyet-
lerinde; kis sartlarinda asirt yagmur ve karla miicadele ¢alismalarinda; kurban kesim
yerlerinin hazirlanmasi ve temizlenmesi ¢calismalarinda; ramazan programlarinda, Yaz
Spor Okulu, Bilge ¢ocuk yaz okulu ve bunun gibi Belediyemizin tiim faaliyet ve organi-
zasyonlarinda 7 giin 24 saat makine parkimiz tam kapasite kullanilmis; bu calismalar
biitce ve 6denek imkanlarimiz nispetinde azami tasarruf ve standardizasyon dikkate
alinarak yapilmistir.
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Hizla gelisen ilcemizin bu 2
gelisimine paralel olarak
artan asfalt ihtiyacinin daha
hizli daha ekonomik olarak ve
dis piyasaya bagli kalmadan
karsilanabilmesi i¢in asfalt

fabrikasi kurulmustur.

ASFALT URETIMI

Baskanligimizin talep ve programi dogrultusunda
Destek Hizmetleri Midirliigimiz giinliik 2500 ton
asfalt Uiretim kapasiteli iki adet asfalt fabrikasi ile
tretim calismalarini yiriitmektedir. Tamamen oto-
matik olarak ¢alisan asfalt fabrikasi sadece dogalgaz
kullanmasi bakimindan ¢evreye duyarli 6rnek bir te-
sistir. Bu tesislerle Umraniye Belediyesi daha az ma-
liyetle daha kaliteli asfalt lretimi yaparak bir yilda
ihtiya¢ duydugu asfalt miktarindan daha fazla tiretim
yapabilmektedir.

ilcemizin yol bakim onarim ve altyapi calismalarini
yirltiin mudurliklerimizin asfalt taleplerizamaninda
karsilanmakta, hizmetlerin aksamadan ydariitiilmesi
konusunda titizlik gosterilmektedir. 2008 donemin-
de 221.810 ton Asfalt iiretimi yapilmis olup, asfalt
tesisinin giinlik ve periyodik bakimlar, zamaninda
ve eksiksiz olarak yapilmis, arizalara acil miidahale
edilerek Fen isleri Miidiirliigii ile ortak yapmis oldu-
gumuz asfalt tiretim ve serim programi aksatilmadan
yuritilmustr.

Yillara Gore Asfalt Uretimi UMRAN IYE’,DE DEV
250.000 YATIRIMLA BIR PROJE
221,810 DAHA HAYATA GECIRILDI
200.000 2. Asfalt Fabrikasi’ni hizmete
143,280 159,970 acarak 1943 caddeye 654.000
112,480 s ton asfalt doktiik. 2 adet
Asfalt Fabrikasi ile saatte 300
) ton asfalt liretimi yaparak
73,440 100,000 . . R .
gelisen Umraniye’nin asfalt
o ihtiyacini dis piyasaya bagli
005 o0 . kalmadan karsilamaktayiz.
200 o
. 200 |
Uretim / ton 200
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BIRIMLERIMIZIN ARAC

TALEPLERININ KARSILANMASI

Muddarligimiiz tarafindan siirekli olarak yapilan iyi-
lestirme ¢alismalari neticesinde makine parkimizin
etkinligi, hizmet kalitesi ve kapasitesi arttiriimis,
2008 yilinda da giinliik faal ara¢ oranimiz %95’in
tizerine ¢ikartilmistir. Binyemizdeki resmi arag ve
is makinelerimiz ile ihale yoluyla kiralanan hizmet
araclarimiz, ihtiyag ve oncelikler gozetilerek belli bir
plan ve program dahilinde tim Midirliiklerimizin
hizmetine sunulmustur. Ayrica 10 glizergahta Per-
sonel Servis hizmeti de Miidiirliigiimiiz tarafindan
sunulmaktadir.

'~;.ﬁﬂl.'i | .

kurban kesim yerinde temizlik calismasi

2008 YILINDA MAKINE

PARKIMIZA KATILAN ARACLAR

Belediyemizin hizmet kapasitesindeki artisa bagli
olarak yillar itibariyle makine ve ara¢ parkimizdaki
arag/makine sayisi da artmistir. 2008 yilinda Makine
Parkimiza, 2 adet binek oto ile 2 adet 45 kisilik oto-
biis olmak lizere toplam 4 adet arag katilmistir.

Arag parkimiza yeni katilan otobislerimizden 1 tane-
si Bilge Sultan Projesi kapsaminda gezici internet ve
kiitiphane hizmeti vermek {izere 6zel olarak dizayn
edilmis ve Kiitiiphane Midirliigimiiz biinyesinde
gorevlendirilmistir.

Aracg Cinsi Adet
45 Kisilik MAN Otobiis 2 adet
Binek Oto 2 adet

2008 yilinda, kis sartlarinda
asiri yagmur ve karla miicadele
calismalarinda, kurban kesim
yerlerinin hazirlanmasi ve
temizlenmesi calismalarinda,
Ramazan programlarinda,
Yaz Okullar programlarinda,
kacak yapi ytkim, hafriyat
calismalarinda, sosyal yardim
programlarinda ve bunun gibi
Belediyemizin tiim faaliyet ve
organizasyonlarinda makine ve
arac parkimiz 7 giin 24 saat tam
kapasite hizmet vermektedir.
Bu hizmetlerde kullanilmak {izere
2008 yilinda 12.000 adet arag ve
is makinesi gorevlendirilmistir.
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SOSYAL BELEDIYECILIK

KAPSAMINDA YORUTULEN
FAALIYETLERIMIZ

Mudirliigiimiiz, birimlerimizin arag taleplerinin kar-

silanmasi yaninda ilgemizdeki vatandaslarin ve ku-

rumlarin da ihtiyaglarini yasal ¢ercevede karsilama

konusunda 6nemli hizmetler sunmaktadir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii olarak sosyal beledi-

yecilik hizmetleri kapsaminda;

» llcemizde yasayan vatandaslarimizin en aci giinleri
olan cenaze merasimlerinde,

» Okullanmizin(ilkbgretim, lise),

» Engelli Okullari ve Engelli Derneklerimizin,

» Amator Spor Kultiplerimizin,

» llge Emniyet, ilce Milli Egitim, Adliye, Devlet Hasta-
nesi ve diger resmi kurumlarimizin,

» Vakif ve derneklerimizin talepleri halinde sosyal,
kiilturel ve egitim amacli faaliyetlerinde otobisleri-
miz aktif olarak gérevlendirilmistir.

2008 yilinda vatandasa ve cesitli kurumlara
destek amacli toplam 2.312 adet otobiis
gorevlendirilmis olup, yaklasik olarak
80.000 vatandasimiza hizmet verilmistir.
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SOSYAL BELEDIYECILIK

KAPSAMINDA YORUTULEN
FAALIYETLERIMIZ

Mudirligiimiz, belediyenin arag¢ taleplerinin kar-
silanmasi yaninda vatandasin da ihtiyaglarini yasal
cercevede karsilama konusunda onemli hizmetler
sunmaktadir.

Destek Hizmetleri Mudrliigii olarak sosyal belediye-
cilik hizmetleri kapsaminda;

ilcemizde yasayan vatandaslarimizin cenaze mera-
simlerinde, Okullarimizin (ilk6gretim, lise), Engelli
Okullari ve Engelli Derneklerimizin, Amator Spor Ku-
liiplerimizin, Ilce Emniyet, Ilce Milli Egitim, Adliye,
Devlet Hastanesi ve diger resmi kurumlarimizin, Vakif
ve derneklerimizin talepleri halinde sosyal, kiiltiirel
ve egitim amacli faaliyetlerinde otobiislerimiz aktif
olarak gorevlendirilmistir.

2008 yilinda vatandasa ve ¢esitli kurumlara destek
amagl toplam 2.312 adet otobiis gorevlendirilmis
olup, yaklasik olarak 80.000 vatandasimiza hizmet
verilmistir.
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YILLIK PERIYODIK

BAKIM PLANI

Makine parkimizin daha etkin ve verimli kullanimi ve
isletme maliyetlerinin minimumda tutulmasi amaciy-
la, 2008 yilinda yapilan Yillik Periyodik Bakim Plani
%100 basariyla uygulanmistir. Koruyucu ve Onleyici
Bakim calismalarimiz neticesinde, arizalar olusma-
dan onleme yolu ile hem is ve zaman kayiplarn 6n-
lenmis hem de kazalarda azalmalar goriilmustir.
Boylelikle isletme maliyetlerimizin minimum seviye-
de tutulmasi yaninda giinliik faal ara¢ oranimizin da
%97 gibi yiiksek bir oranda tutulmasi saglanmistir.
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AKARYAKIT iKMAL CALISMASI

Belediyemize ait ve Midurluglimiiz biinyesinde ka-
yitl tim ara¢ ve is makinelerimizin ve jeneratér,
motopomp gibi ekipmanlarimizin motorin, benzin
ihtiyaclar, biinyemizdeki akaryakit istasyonundan
veya yillik ihale ile sozlesme yapmis oldugumuz is-
tasyondan karsilanmis ve ara¢ bazinda kayit sistemi
tutulmustur. Arazide ¢alisan is makinelerimizin akar-
yakit ihtiyaclar, akaryakit tankerimiz ile ¢alisma sa-
halarinda karsilanmistir.

YIL (2008

Motorin K.Benzin I-Euro Madsnl
Diesel Yag

Harcanan
Yakit 335.929 46.814 31.120 2.521

Miktari

ARAC SICiL DOSYALARI

Belediyemize ait ve Midurlugtimiiz biinyesinde ka-
yitli olan tiim arag ve is makinelerimizin yillik Zorunlu
Trafik Sigortalari, Fenni muayeneleri, Egzost muaye-
neleri, ruhsatlarinin yenilenmesi, kaza evraklarinin
takibi gibi resmi prosediirlerin takibi, yenilenmesi
islemleri 2008 yilinda ilgili kanun ve yonetmeliklere
uygun ve eksiksiz olarak tamamlanmistir.

IS GUVENLIGI VE

ISCI SAGLIGI

Muddarligiimiizde calisan isci sayisinin fazla olmasi
sebebiyle, 4857 Sayili s Kanunu, Isci Sagligi ve is
Guvenligi Yonetmeligi, ilgili kanun ve yonetmelikler-
de belirlenen isyeri ve is ortamimizdaki is kazalarini
ve meslek hastaliklarini 6nlemeye yonelik ¢alismala-
ra 2008 yilinda da devam edilmistir. Risk Analizi ve
Kontrol Tedbirleri giincellenerek Belediye Meclisince
onaylanmis olup “Umraniye Belediyesi isci Sagligi ve
is Giivenligi ic Yonetmeligi” ile “Is Giivenligi ve Saglik
Politikas1” eksiksiz olarak uygulanmistir.

2008 yilinda 6zellikle isci personelimize yénelik isci
Sagligi ve Is Givenligi ile ilgili mevzuat, yonetmelik
ve teknik uygulamalar hususunda egitim ¢alismalari-
na agirlik verilmistir.



SiViL SAVUNMA AMIRLIGi

Miudirliigiimiiz koordinesinde faaliyet gdsteren Um-
raniye Belediyesi Sivil Savunma Amirligi, “Afet Yone-
tim Projesi” kapsaminda yapmis oldugu c¢alismalar
neticesinde Belediyemize son teknoloji arama —kur-
tarma ekipmanlari kazandirilmistir.

2008 yilinda mevcut Arama—Kurtarma Ekibimizin
giiclendirilmesi ve ekipmanlarin kullanimi ile ilgili
egitim calismalarina agirlik verilmistir.

Sivil Savunma Amirligimiz tarafindan 2008 yilinda
yasanabilecek olasi deprem vb. gibi afetlerde kulla-
nilmak tizere, her biri 16 m2 olmak iizere toplam 500
kisi kapasiteli 100 adet Afet Cadiri temin edilerek de-
polanmistir.

Olas! bir depremde acil miidahale amacuyla, ilcemiz-
de 13 ayri noktaya AFIS (Afet istasyonu) konulmustur.
Her bir konteyner icerisinde 60 ¢esit alet ve ekipma-
nin bulundugu AFIS —Afet istasyonlari kolay ulasilabi-
lir ve giivenlikli olmasi sebebiyle Belediyemizin Kiil-
tlir merkezleri gibi merkezi noktalara yerlestirilmistir.

ATOLYE SEFLIGI

Mudarligiimiz Atolye Garaj Amirligi ile Merkez Garaj
Amirligi biinyesinde bulunan, sevk ve idaresi tarafi-
mizdan yapilan tiim arag ve is makinelerimizin bakim,
onarim, periyodik bakim, yedek parga temini, akarya-
kit ikmali belli bir program ve sistem dahilinde, At6l-
ye Sefligi tarafindan yapilmaktadir.

“2008 doneminde Atdlye Sefligi’ndeki gesitli birim-
lerimizde 631 adet dis servis ve 2065 adet i¢ servis
olmak {izere toplam 2696 adet bakim-onarim hizmeti
sunulmustur.”

Atdlyemizde; Elektrik Bolimi, Motor Bolumii, Boya
Boliimi, Lastik Bolimd, Yag Boliimi, Kaporta Boli-
mil, Kaynak Béliimii, is Makinesi Tamirhane Béliimii
mevcut olup; arag ve is makinelerimizin ariza tespiti
ve yedek parca ihtiyaclari belirlenerek, fayda ve ma-
liyet analizi yapilip, hizli ve etkin bir miidahale ile
arizali arag ve is makineleri aktif hale getirilmektedir.
Atolye Sefligimizin faaliyetleri gerceklestirilirken, is-
letme maliyetlerinin minimumda tutulmasi, hizli ve
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Atodlye Sefliginin etkin
calismasi sonucu makine
ve ara¢ parkimizdaki aktif
ara¢ orani yil boyunca %95
seviyesinde tutulmustur.

kaliteli miidahale, kayit sisteminin diizgiin isletilme-
si hususlarina azami 6zen gosterilmektedir.

Kullanilan GPS tabanli Arag Takip sistemi ve Garaj Ta-
kip Programi ile tiim arag ve is makinelerimizin gorev,
akaryakit ikmali, ariza kayitlari ve yedek parca sarfi-
yatlar dijital ortamda kayit altina alinarak, maliyet
analizlerine dayanilarak bakim ve onarim faaliyetleri
yuritiilmektedir.

2008 yilinda, Atdlye Sefligimizce yapilan inceleme ve
tespit calismalari ile, komple revizyon ve boya yapil-
masi gereken arag ve is makinelerimiz tespit edilerek
revizyonlari yapilmis, kisin karla miicadele ¢alisma-
larimiz, yazin Asfalt ve diger yogun organizasyonla-
rimiz icin Makine Parkimiz her an hazir halde tutul-
mustur.

Kaynak Boliimiinde Arag ve is makinelerimizin kaynak
isleri, egsozt tamir isleri, is makinelerimizin bicak ve
tirnaklarinin degisimi, Belediye Baskanlik binasi ve
tlim birimlerin oksijenle kesim ve kaynak isleri M-
dirliglimiiz tarafindan yapilmaktadir.

Bunun yaninda ilcemiz sinirlar icerisindeki okul,
cami, kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri halinde
kaynak isleri yapilmistir.

Ayrica, 2008 yilinda Zabita Midirliglimiziin Kara-
bekir Kurban kesim yerinin sokiilerek Kemerdere’ye
montaji, Pazar direkleri, bariyer, tabela gibi taleple-
ri de Atolye Sefligimiz Kaynak birimi tarafindan imal
edilmis ve montaji yapilmistir.

Atolye Sefligi’ndeki ¢esitli birimlerimizde 631 adet
dis servis ve 2.065 adet i¢ servis olmak lizere toplam
2.696 adet bakim-onarim hizmeti sunulmustur.
'~.. ]




Il. FAALIYETLERIMIZ







Emlak istimlak Miidiirliigii, Umraniye Belediyesi kuruldugu tarihten
itibaren hizmet vermeye baslamis olup; 08.06.2006 tarihinde Fen isleri
Miidiirliigiine baglanarak 1 yil 2 ay Emlak istimlak Sefligi olarak hizmeti-
ni siirdiirmistiir. Belediye ve Bagli Kuruluslara Norm Kadro ilke ve Stan-
dartlarina iliskin esaslara uygun olarak Umraniye Belediye Meclisinin
03.04.2007 Tarih ve 45 sayili karari ile yeniden ihdas edilmistir.

Baskanlik Makaminin 12.04.2007 tarih ve 748196/297 sayili olurlari
ile olusturulan Emlak istimlak Mudiirligii bir adet Harita ve Kadastro
Miihendisi, bir adet Harita ve Kadastro Teknikeri ve iki adet lise mezunu
olmak {izere toplam dort personelle hizmet vermektedir.

Emlak istimldk Midirligi olarak gorevimiz; Belediye adina kayitli
gayrimenkullerin kiraya verilmesini 2886 sayili ihale Yasasi’na gore yap-
mak, imar planinda kamu yararina 6zel ve tiizel kisilere ait tasinmazlarin
2942 sayili Kamulastirma Kanununa gore istimlak islemlerini yapip, Be-
lediye adina tescil veya terkinlerini saglamaktir. Bunun yaninda, 2981—
3290-3366 ve 775 sayili yasalar dogrultusunda tapu tahsis islemlerinin
yapilmasi ve kamuya ait alanlarda olusan fuzuli isgallerin ilgili midar-
likle tespitinin yapilmasi ve gerekli yasal islemler sonucunda ecr-i misil
uygulamaktir.

Ayrica; Baskanlik Takdir Komisyonu’ndan gelen evraklarin yazismala-
rinin yapilmasi ve islemlerinin sonuglandirlmasi saglanir.

Tim bunlar kent halkina yerel hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli bir
sekilde sunulabilekicin stratejik plan ve performans programina gore

gerekli dnlemleri alarak, hizmetlerin kesintisiz yapilmasini saglamaktir.




KAMULASTIRMA iSLEMLERI

Kamulastirma islemleri 4650 sayili yasa ve degisik
2942 sayili kamulastirma kanununun 8. maddesine
gore yapilir. Imar planinda yol, park ve yesil alanda
kalan ve ilgili miidiirliiklerin ( Fen isleri Miid.-Park ve
Bahgeler Miid. vs.) talebi ya da vatandaslarin mudiir-
luglimiize miiracaatl dogrultusunda tapu bilgileri ve
imar durumu sorgulandiktan sonra islemlere basla-
nir.

Baskanlik OLUR ’u ve Kiymet Takdir Komisyonu’nun
yerinde yaptigi incelemeler neticesinde gayrimenku-
lin fiyati belirlenir ve uzlasma saglandiktan sonra
Enclimene yazilir. Enciimen Kararinin olumlu ¢ikma-
sina miteakip, Tapu Sicil Mudarliigi’ne yazilarak ge-
rekli islemler yapilir. Son olarak 6demenin yapilmasi
icin Mali Hizmetler Miidurlagii’ne yazilir ve islemler
sonuglandirilir.

2008 yili icerisinde 21 adet kamulastirma talebi ya-
pilmis olup; Belediyemizin imkanlar ol¢iisiinde ve
programda olan 4 adet tasinmazin kamulastirma is-
lemleri sonuglandirilmistir.

Kamulastirma islemleri

Kamulastirilan
Bedel (TL) Al:
n

8. Madde Anlasmali

N 2
Kamulastirma Islemi 1.527.00m

643.550,00

2008 yiliicerisinde 21 adet
kamulastirma talebi yapilmis
olup; Belediyemizin imkanlari

Olciisiinde ve programda olan 4
adet tasinmazin kamulastirma
islemleri sonuglandirilmistir.

91

Yoldan ihdas islemlerimiz
neticesinde Belediyemiz
biitcesine 2008 yili icerisinde
811.967,00 TL gelir saglanmis
olup; yapilan 9 adet
miiracaatin 8 adedine cevap
verilerek; % 98 ‘inin islemleri
tamamlanmistir.

YOLA TERK, YOLDAN iHDAS

VE TEVHID iSLEMLERI

Plan geregi kapanan yollarin imar durumuna aykiri
olmayan durumlarda ilgilisinin teklifi veya plan degi-
sikligi nedeniyle kamuya terk edilen alanlarin ihdas
islemleri ilgili kanun maddelerine (3194 sayili imar
Kanunu ve 2644 sayili Tapu Kanunu) gére midurlugu-
miizce yapilmaktadir.

Miikellefin miiracaati ile imar ve Sehircilik Mudiir-
lugliniin teklifi dogrultusunda, Belediyemiz Kiymet
Takdir Komisyonu tarafindan birim fiyati belirlenerek
Enclimene sunulur. Alinan OLUR ile dnce Kadastro
Midirlugiine kontrol ettirilir ve ilgilisi tarafindan
odemesi yapildiktan sonra tapu tescil islemi ile so-
nuglanir.

Yoldan ihdas islemlerimiz neticesinde Belediyemiz
biitcesine 2008 yiliicerisinde 811.967,00 TL gelir sag-
lanmis olup; yapilan 9 adet miiracaatin 8 adedine ce-
vap verilerek ; % 98 ‘inin islemleri tamamlanmistir.



TAPU TAHSIS ISLEMLERI

Tapu tahsislerin tapuya dondstiiriilmesi islemleri
mesaimizin biiylk bir kismini almakta olup; hazirla-
nan islah imar planlar ve bu planlarda konut saha-
sinda kalan tasinmazlarin satis islemleri 2981, 3290,
3366 sayill yasalara gore yapilmaktadir. Milli Emlak
Miudirligi’nden Belediyemize devri yapilan tasin-
mazlara hak sahiplerinin talebi dogrultusunda, yerin-
de yapilan tespitlerden sonra Kiymet Takdir Komisyo-
nu tarafindan fiyati belirlenerek ilgilisinden tahsilati
saglanir. Odemelerden sonra Belediye Enciimenin-
den satis karar aldirarak Tapu Midirliigii’ne yazisi
yazilir ve islemleri tamamlanir.

2008 yilinda toplam 96 adet tapu tahsis belgesi-
nin islemleri yapilarak tapuya donistirilmiis ve
595.590,54 TL Belediye biitcesine gelir saglanmistir.
imar uygulamasi sonucunda olusan 2842 adet parse-
lin Tapu Tahsis Belgeleri’ne istinaden tapuya cevril-
mesi 2009 yilina kadar olan sayisal degerlerinin yiiz-
delik dilimleri asagidaki sekilde belirtilmistir.

Tapu Tahsis Islemleri

Tahsis Oran

M Ne kadari vatandasa verildi % 77 (2185 adet)
M Ne kadarn Umraniye Bel.’ne ait %14 (390 adet)

Ne kadar hazineye ait % 9 (267 adet)

2008 yilinda toplam 96 adet
tapu tahsis belgesinin islemleri
yapilarak tapuya doniistiiriilmiis

ve 595.590,54 TL Belediye
biitcesine gelir saglanmistir.
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2008 yilinda 43 adet kira
ve 99 adet isgalicin Ecr-i
misil uygulamasi yapilmistir.
Toplam kira gelir tahakkumuz
870.424,00 TL, toplam
Ecrimisil gelir tahakkumuz ise
944.220,00 TL’dir.

KiRA VE ECR-I MiSiL

ISLEMLERI

2886 sayili ihale Kanununa gore ihalesi yapilan veya
daha dnce yapilmis olup da kiraya baglanan Belediye
gayrimenkullerinin kira takibi ve artis islemleri yiiri-
tilmektedir. Kirasini édemeyenler icin; Zabita, Mali
Hizmetler ve Hukuk isleri Midiirliikleri ile koordineli
yasal islemlerin takibi yapiimaktadir.

Belediye miilklerinin ve kamuya ayrilan alanlarin fu-
zulive illegal isgallerinin tespiti Zabita Mudirligi ile
koordineli olarak tespit edilir. Ilgili yasalar dogrultu-
sunda tespit ve islemleri yapilarak gerekli goriilen-
lerin tahliyesi veya Ecrimisil uygulamasi hususunda
Enciimen Karari almak tizere Baskanlik OLUR’una su-
nulur.

Yukarida bahsi gecen kira ve ecrimisil islemlerinde
2008 yilinda 43 adet kira islemi ile 99 adet isgal igin
Ecr-i misil uygulamasi yapilmistir. Toplam kira gelir
tahakkumuz 870.424,00 TL olup, toplam Ecrimisil ge-
lir tahakkumuz ise 944.220,00 TL dir.

Kira ve Ecrimisil islemleri

Kira Ecrimisil
Faal Dosya 43 99
Tahakkuk 870.424,00 TL 944.220,00 TL
Tahsilat 719.765,89 TL 821.816,00 TL



2008 YILI MUDURLUK

GELIRLERI

Emlak Istimlak Miidiirligi’niin 2008 yilinda Belediye Biitcesine Sagladigi Gelirler.

Kira Ecrimisil Yoldan ihdas Tapu Tahsis Kamulastirma
OCAK 53.990,51 78.462,00
SUBAT 70.927,31 88.352,00
MART 74.656,08 82.030,00 107.922,00
NiSAN 55.942,38 39.370,00 - - -
MAYIS 59.818,38 77.100,00 69.639,00 232.963,16 180.000,00
HAZIRAN  46.090,00 68.655,00 17.016,00 43.071,52 -
TEMMUZ 50.370,36 55.462,00 101.070,00 63.254,06
AGUSTOS  41.940,00 59.345,00 492.125,00 38.859,12
EYLUL 87.995,40 87.515,00 - 53.569,19 -
EKIM 37.840,00 68.810,00 - 114.414,49 139.500,00
KASIM 94.868,00 55.625,00 - 25.222,06 -
ARALIK 45.327,25 61.090,00 24.195,00 24.236,94 324.050,00
TOPLAM  719.765,67 821.816,00 811.967,00 595.590,54 643.550,00

S

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik Toplam

Tapu Tahsis Islemleri Sayisi 7 12 7 5 10 7 16 4 12 8 7 1 96
YolaTerk - ihdas

Islemleri Sayis ! ’ 2 | 2 ! ! ! | ’ 8
Kira Islem Sayis| 3 1 - 7 1 2 3 3 1 2 6 - 29
Yeni Yapilan

Kiralama ihalesi 4 2 2 i i 8
Ecrimisil islem Sayisi 6 3 5 7 9 11 8 13 10 7 5 5 89
Yeni Ecrimisil Tespiti Sayisi 3 - 1 5 1 - 2 1 - - 4 17

Yapilan Arsa Satislari
Yoldan ihdas-Kamulagtirma

ve Imardan Gelen Mistakil 12 - 9 12 9 3 8 6 5 6 4 6 80

Tapu Islemi Takdirleri

Tahsisen tapu takdirleri 10 5 12 7 13 13 1 3 - - 1 1 66

Ki Ecrimisil

ig,llr:n\]/fericTr;nlzésilrleri ©0-o4 5 4 10 13 1 16 1 9 11 5 119

Tapu Tahsis Islemleri I¢in )

isgalcilerin Tahkikati 29 21t 14 16 17 6 3 2 4 2 106
Gelen Evrak 170 164 181 169 162 105 154 114 102 85 85 102 1593
Giden Evrak 145 155 156 116 184 129 168 118 103 105 110 114 1603
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Il. FAALIYETLERIMIZ




FEN ISLERI

MUDURLUGU




Fen Isleri Mudiirligiiniin ana gérevi, tiim altyapi ve listyapi hizmetleri-
ni tespit ederek yapmalk, ilgili kurumlara yaptirmak ve kontrol etmektir.
Bu baglamda Miidiirliglimiiz Belediye’nin yatirm programinda yer alan
Belediye’ye ait yatirnnm programi taslaginin Belediye Baskanligi’nin biit-
¢e kararnamesine gore verecegi talimatlar dogrultusunda, midarlagin
goriisiine uygun olarak hazirlanan ve incelendikten sonra Baskanlik ma-
kaminca onaylanip, kesinlesen yatirim, bakim ve onarim isleri ile ilgili
ruhsat ve diger isleri yliritmektedir.

Midirlugimiiz bedeli Belediye tarafindan karsilanan ve 4734 sayili
Kamu [hale Kanununa gore ihale suretiyle yaptirilmasi diisiiniilen her
turld isin ilgili mevzuat ve hiikiimlerine gore kesfini hazirlamak, kont-
rolliik hizmetlerini yapmak, bunlarla ilgili tim islemleri takip ederek so-
nuclandirmaktadir.

Muddarligimiz ulasimda, trafik sirkiilasyonunda aksakliklara mahal
verilmemesi icin siirekli yollari taramakta ve teknik olarak incelemek-
tedir. Tespit edilen her tiirli olumsuzluk ya da iyilestirici tedbir ve tasa-
rimlar teknik tetkikten sonra Miidiirliglimiiz calisma programinda de-
gerlendirilerek uygulamaya konur ya da ilgili kurumlarla koordinasyon
kurularak yaptirilmasi saglanir.

Ana arter disindaki tali yollarin stabilize, sathi kaplama veya sicak as-
faltinin yapimi, bakim ve onarimi, bordiir ve tretuvar yapimi ile bakim ve
onarim islerinin yapilmasi, yollarin orta refiijlerinin tanzimi ile kavsak
diizenlenmesinin yapilmasi, su sebekesi ve kanalizasyon olmayan veya
yetersiz olan sokaklarin tespiti ve ISKi Genel Miidiirliigiine bildirilme-
si, yagmur suyu kanallarinin, yol ve sanat yapilarinin yapimi, bakimi ve
onariminin yapilmasi, belediye sinirlari icerisindeki derelerin islahi ile

ilgili calismalarin yapilmasi, alt yapt kurum

ve kuruluslarin faaliyetleri koordine ederek
bir plan dahilinde ¢alismalarinin saglanmasi,
meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak isim ve
numaralari ile bunlar {izerindeki binalara nu-
mara verilmesi islerini gerceklestirmektedir.



Miidiirliigiimiiz belediye sinirlari dahilinde;

»> Belediyemize ait hizmet binalarinin insasi, bakim,
onarim ve ¢evre diizenleme islerinin yapilmasi

»» Baskanlik makaminca yapilmasi istenen islere ait
her tiirll etiit, plan, proje, kesif ve ihale dosyalarinin
hazirlanmasi, takip ve kontrollerinin yapilmasi

»» AR-GE ¢alismalari yapilmasi diistiniilen bayindirlik
hizmetlerin projelendirilmesi (6n proje, kesin proje,
uygulama projesi) hazirlanmasi

» Kiltlr merkezlerinin yapimi

»» Belediye sinirlan icerisindeki yeni yapilan yollar as-
faltlamak, mevcut ve bozulan asfaltlarin onarilmasi
calismalarini yiirtitmek, robotla tamir ve bakiminin
yapilmasi

» Ilcemizde mevcut sokaklarda tretuvar bakim ve
onarimi yapilmasi

»» Imar planinda bulunan yeni imar yollarinin acilmasi

» Istimlak edilmesi gereken gayrimenkullerin istimlaki
ile ilgili olarak yetkili Middrliikle isbirligi icerisinde
gerekli calismalarin neticelendirilmesini saglamak,

»» Yeni agilan yollarda tretuvar yapilmasi

» Istinat Duvari ve Merdivenli yol yapimi

»» Kamu kurum ve kurulus binalarinin ve Baskanlik ta-
rafindan karar verilen diger yapilarin yapimi, tadilat
ve onarimini yapmak veya yaptirmak,

»» Sahipsiz molozlarn dékim alanlarina nakletmek
»» Tehlike arz eden yerlerde korkuluk yapimi
» Alt gegitlerin bakimi

»» Yagmur suyu kanal yapimi, bakim onarim yapilmasi

»» Cadde ve sokaklarin isimlendirilmesi, tabelalarin
takilmasi, yenilenmesi ve binalarin Numarataj
islemlerinin yapilmasi

» Trafik akisi diizenlenmesi icin kavsaklarin tasarla-
mak, yapmak ve yaptirmak

» Trafik kazalarini 6nlemek amaciyla lizumu goriilen
yerlere hiz kesicilerin yapilmasi

»» Trafik glivenligini saglamak amaci ile sinyalizas-
yon, yatay diisey trafik isaretlemelerini, yapmak ve
yaptirmak

»» Dere islahlari

» Alt yapi ¢alismalarinda diger alt yapi kurum ve kuru-
luslanyla koordinasyonu saglamak

»» Talepler dogrultusunda 1997-3 Nolu alt yapi yoner-
gesi geregi kazi ruhsatlarinin diizenlenmesi ve kazi
calismalarinin usuliine uygun olarak yapilmasinin
denetlenmesi

»» Dogal afetler veya kar, yagmur vb. hava sartlari
sebebiyle olusan olumsuz durumlarda giiniin 24
saati acil miidahale ekipleri olusturarak ¢calismalar
yapilmasi

»» Yol harcamalarina katilim bedellerini almak, 3194
sayili imar Kanununun 23. Maddesi geregi yol kati-
lim bedelini tahakkuk ettirmek.

»» Vatandaslarimizdan Middarliigiimiize gelen talep ve
sikdyetlerin dncelik sirasina gore gereginin yapila-
rak vatandaslarimizin bilgilendirilmesi, faaliyetlerini
yiriitmektedir




ULASIM
Kiiciiksu Kavsagi

ilcemiz Umraniye’de trafik yogunlugunun
en ¢ok yasandigi noktalardan biri Kiigiik-
su Kavsagi’dir. Sile Yolu — Kii¢iiksu Cad-
desi Kesisiminde ki bu trafik yogunlugu
vatandaslarimizin ¢ok vakit kaybetmesi-
ne neden olmaktadir. Umraniye trafigini
rahatlatmak amaciyla planlanan Kiigiiksu
Kavsagi projesinin yapimini Umraniye
Belediyesi iistlenmistir.

Umraniye Belediyesi
tarafindan yapimi
listlenilen Kiiciiksu Kavsagi
projesi hizla tamamlanarak
Umraniyelilerin hizmetine
sunulmustur.



Ayrica Kigiiksu Kavsagindan Hekimbasi, Nikah Sa-
rayi, Carrefour alisveris magazasina, giden yol lize-
rinde yol genisletme calismalari halihazirda devam
etmektedir. Suan “2 gidis — 2 gelis” toplam 4 serit
olan yol “3 gidis — 3 gelis” toplam 6 serite ¢ikartila-
rak bolgedeki trafik problemi asgariye indirgenerek
Umraniye Belediyesi Baskani Sayin Hasan CAN bu
hizmetle ilcemizin biyiik bir sorununu daha ¢éziime
kavusturmustur. Bu projenin amaci mevcut trafik
sikistkligini ortadan kaldirmak ve modern kentin
par¢asi olmak icin ¢agdas yollara kavusmaktir.

Proje dahilinde toplam 532m baglanti yollari, 577m
kavsak kollari, 226m anayol hatti bulunmaktadir.
Proje kapsaminda ¢evre ve peyzaj diizenlemeleri,
aydinlatma, drenaj isleri, trafik sirkiilasyonunu tan-
zim etmek igin sinyalizasyon, yatay ve diisey trafik
isaretlemeleri yapilmistir.




ASFALT CALISMALARI

Midirligiimizce tiim cadde ve sokaklar teknik Asagi Dudullu Mahallesinde 2008 yilinda asfaltla-
elemanlarca siirekli gozden gecirilmekte ve gereken ma calismalarina agirlik verilerek 27.125 ton asfalt
yerlerde asfalt calismasi ya da yamalama islemleri dokiilerek 109 adet cadde ve sokak nezih bir gori-
yapilmaktadir. 2008 yilinda 760 sokak ve caddeye niime kavusturulmustur.

205.000 ton, siirekli gozden gecirilen tiim mevcut

cadde .sokaklar‘ln /0{1.7 lik diliminde asfalt.\'/ama - Asag1 Dudullu Mahallesi
transa islemlerinde ise 10.000 ton olmak lizere top-

et Dokiilen Asfaltlanan
. fi . 19. f

!'am 21.5 ooo ton as ?lt serllm|§t|.r 19 0(.)0 LIEEIEL Yiltar Asfalt Miktar Cadde/Sokak (adet)

oncesi yapilan yol diizenlenmesi (reglaj) calismasi

yapilmistir. 2008 27.125 109
2007 6.870 33
2006 11.235 27
2005 21.214 70
2004 20.430 74

Atakent Mahallesi

Yillar Dﬁkﬁl}an Asfaltlanan
Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet)

2008 552 4

2007 252 )

2006 8.700 27

2005 2.252 12

2004 552 3

Cakmak Mahallesi

Yillar Dﬁkﬁlgn Asfaltlanan
Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet)
2008 9.100 12
2007 12.850 37
Asfalt Yapilan Cadde / Sokak 1.000 2006 20-300 22
' 2005 6.300 16
2004 13.800 31
760 800
Yillar D6kiil_en Asfaltlanan
Asfalt Miktar Cadde/Sokak (adet)
400 2008 61.117 130
2007 7.570 29
200 2006 26.250 76
2005 31.300 105
0 2004 11.600 46

2008
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A
Hekimbasi Mahallesi Mustafa Kemal Mahallesi
Yillar Dﬁkﬁl-en Asfaltlanan Yillar Dﬁkﬁl-en Asfaltlanan
Asfalt Miktar Cadde/Sokak (adet) Asfalt Miktar Cadde/Sokak (adet)
2008 11.605 47 2008 2.124 16
2007 2.920 11 2007 3.194 15
2006 4.514 7 2006 13.816 34
2005 2.650 12 2005 3.500 5
2004 2.000 15 2004 2.250 11

Inkilap Mahallesi Namik Kemal Mahallesi

Yillar Dﬁkiil_en Asfaltlanan Yillar Dﬁkiil_en Asfaltlanan
Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet) Asfalt Miktar Cadde/Sokak (adet)

2008 12.231 28 2008 10.716 32

2007 13.150 24 2007 8.725 44

2006 16.350 42 2006 12.500 36

2005 22.769 67 2005 3.580 21

2004 6.145 20 2004 4.470 25

Istiklal Mahallesi Yeni Camlica Mahallesi

Yillar D6kiil-en Asfaltlanan Yillar Dﬁkﬁl}an Asfaltlanan
Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet) Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet)

2008 1.040 2 2008 222 1

2007 3.130 14 2007 7.390 28

2006 8.600 21 2006 12.133 31

2005 2.000 12 2005 8.210 27

2004 1.900 6 2004 3.970 12

Ihlamurkuyu Mahallesi Yukari Dudullu Mahallesi

Yillar D6kiil.en Asfaltlanan Yillar D6kiil.en Asfaltlanan
Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet) Asfalt Miktari Cadde/Sokak (adet)

2008 26.687 142 2008 35.992 114

2007 6.285 21 2007 17.308 52

2006 19.970 41 2006 21.039 63

2005 12.350 24 2005 21.500 78

2004 21.330 72 2004 38.849 103
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FEN ISLERI MUDURLUGU

HiZMET BiNALARI

Namik Kemal Kiiltiir Merkezi

istanbul’un 2010 yilinda Avrupa Kiiltiir Baskentligine
ev sahipligi yapacak olmasi iizerine, Umraniye Bele-
diyesi de kiiltiir hamlesinde bulunmus ve her mahal-
leye bir kiiltiir merkezi kazandirma calismalarina hiz
kesmeden devam etmektedir. Bu kapsaminda 2008
yilinda, Namik Kemal Mahallesi’nde Namik Kemal
Kiiltlir Merkezi yapimi bitirilmistir. Kiiltlir merkezleri
biinyesinde egitim derslikleri, spor salonlari, konfe-
rans salonlari ve bilgi evleri mevcuttur.

Y.Dudullu Mahallesi
Yurt Binasi Yapimi

Yukari Dudullu Mahallesi’nde insaati baslamis olan
binanin bodrum kati bitirilmis olup en kisa zamanda
0grencilerimizin hizmetine agilacaktir.

MEYDAN DUZENLEMESI

Miudirligiimiz teknik elemanlarinca yapilan arastir-
malar neticesinde yapilmasina karar verilen, lhlamur-
kuyu Mahallesi Agaoglu My Town 6niinden Balkan
Caddesi, Petrolyolu Caddesi ve Tepeiistii Kavsagi’na
doniisleri saglayan baglanti noktasindaki trafik sir-
kiilasyonunu diizenlemek amaciyla meydan ve refij
calismasi yapilmistir.

PRESTI) YOL YAPIMI

2008 yilinda istiklal-Namik Kemal Mahallelerinde,
892 m. uzunlugundaki Marmara Caddesi prestij cad-
de olarak yapilmistir. Ayrica N.Kemal Mahallesinde
785 m. uzunlugundaki Yunus Emre Caddesi yaya,
ara¢ yolu, otopark alanlari, aydinlatma sistemleri,
yatay ve diisey trafik isaretlemeleri ve cevre diizen-
lemesiyle prestij cadde olarak diizenlenmistir. Esen-
sehir Mahallesinde 145 m. uzunlugundaki Ceylan
Sokak, Atatiirk Mahallesinde 120 m. uzunlugundaki
Akin Sokak, Istiklal Mahallesinde 110 m uzunlugunda
Simsek Sokak ve istiklal Mahallesinde 155 m uzunlu-
gundaki Sair Nesimi Sokak tretuvar ve arag yolu kilit
parke tas ile kaplanarak prestij cadde olarak diizenle-
nen sokaklardan oldu.

Viarmara Caddesi (Eski / Yeni Hall

Yunus emre Caddes! (ESKI/ YenI Hall,



YAGMUR SUYU VE ATIKSU

ISLAH CALISMALARI

2008 yilinda Umraniye genelinde miidiirliigiimiizce
tespit edilen yagislarda yol {izerinde su birikintileri-
ne, su baskinlarina sebebiyet veren, yapimina ihtiyag
duyulan muhtelif sokak ve caddelerde 203m yagmur-
suyu kanali yapilmistir ve yagmursuyu kanali yapimi
2009 yilinda da devam etmektedir.

Yagmur Suyu Kanali Calismalari

2006 m 2007 m 2008 m
Yagmur suyu Kanali 4500

Atiksu Kanali

9000 2030

Mandira Deresi Atiksu Calismasi

Atatiirk Mahallesi Bag Sokak icersinde mandira de-
resinin 5oo mt.’lik yatay boru itme ile gelinen son
saftindan sonra kalan agik kazi yapilacak 300 mt.’lik
kismi ISKi Genel Miidiirliigii ile yapilan gériismeler
neticesinde ve calismanin yapilacagl giizargah tize-
rindeki tiim olumsuzluklar midirligiimiz tarafin-
dan giderildikten sonra calismalar baslamis ve son-
landirilmistir.

Baliklidere Yagmursuyu ve Atiksu Is-
lah Calismasi

Baliklidere 1slahi ¢alismalarinda agik olan dere gii-
zargahi1 1600’luk kiinklerle kapali kutu kesitle tasina-
rak kiiciiksu deresine verildi. Atiksu da yine sagli ve
sollu 8o0’liik olarak ana kolektore tasindi. Islah ca-
lismalan sirasinda kurumla yapilan ortak ¢alismalar
neticesinde baliklidere islahi tamamlanmistir.
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Circir Deresi Yagmursuyu ve
Atiksu Islah Calismasi

Circir Deresinin Sile otobanindan imam Safii Camii
altina kadar olan 1000 mt.’lik kismindaki islah ¢alis-
malarn tamamlanmis bulunmaktadir. Projedeki dere
glizergahinda istimlak problemi olan parseller sebe-
biyle su an i¢in uygulama yapilamamaktadir. Ancak
taskinlarin 6niine gecebilmek amaciyla mevcut dere
icerisinde birikmis olan malzemeler Alemdag Cadde-
sinden imam Safii Camiine kadar olan kisimda temiz-
letilmistir. Alemdag Caddesi altinda kalan menfezin-
de temizligi yaptirilmakta olup yagmurda taskinlarin
oniline ge¢mek icin diisiik noktalarda yagmursuyu
1zgaralar yapilmak kaydiyla problemli noktalarin ¢o-
ziimine gidilmektedir.

Kavaklidere Yagmusuyu ve
Atiksu Islah Calismasi

Sinirlarimiz igerisinde Esensehir Mah. yanyoldan
(4*3) ve (5*2,75) ebatlarinda kutu kesitle alinan yag-
mur sulari ve 600-1000 mm ¢apinda degisen ¢ap-
lardaki kollektorlere alinan atiksular DES sanayisi
icerisinde 1.Cadde igerisinden Baraj Yolu altindan ve
Agaoglu Eltes Giinesi Bloklari 6niinden Kemerdere’ye
mansaplanmaktadir. Tim bu islah ¢calismalar kurum-
larla yapilan koordinasyon neticesinde hizlandirl-
makta ve devam etmektedir.

BORDUR-TRETUAR

CALISMALARI

2008 yilinda Umraniye genelinde, deforme olmus
ya da ¢esitli sebeplerden tahrip edilmis 21.000 m2
bordiir-tretuvar bakim-onarimi yapilmistir. Ayrica
yeni acilan imar yollarinin yapiminda, eskimis ve kul-
lanilabilirlik 6zelligini yitirmis tretuvarlarin yenilen-
mesi kapsaminda, Atatiirk, Esensehir, Kazim Karabe-
kir, Cakmak, istiklal, Namik Kemal, Yukari Dudullu,
Asagl Dudullu, Thlamurkuyu Mahallelerinde toplam
88.500 m2 yeni bordiir-tretuvar imalati yapilmistir.

Bordiir - Tretuvar Calismalari

Bordiir-Tretuvar / Tamir 21.000 m?

Bordir-Tretuvar / Yeni

88.500 m?
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OKUL BINALARININ BAKIM

VE ONARIM CALISMALARI

Okul idarelerinden gelen talepler dogrultusunda ilcemizdeki okul binalarinin insaati, bakim ve ona-
rimint yapmak, okullarin bahgelerinin diizenlenmesi, asfalt ve bordiir yapilmasi, spor sahalarinin ya-
pilmasi, WC’lerin tamiratlari, bahc¢e duvar ve korkuluklarin tamiratlari, i¢-dis boyalarinin yapilmasi,
cati onariminin yapilmasi, elektrik ve aydinlatma tamiratlarinin yapilmasi kapsaminda, cesitli bakim
onarim ve yapim isleri gerceklestirilmistir.

Parmaklik yapildiktan sonra) Parmaklik yapilmadan once) (Eski Hali) (Yeni Hali)

Mabhalle Okul Adi Yapilan Hizmet

A.DUDULLU 5.0 SEVDA AYDOGAN 1.00 Okul bahgesine asfalt kaplama yapildi

ATAKENT NIHAT SAMi BANARLI 1.0.0 Bahce duvarlarina kiipeste yapildi, duvarlar sivandi.
ATAKENT A.NIHAT ASYA1.0.0 Okul bahgesi asfalt kaplama yapildi.

ATAKENT GENC OSMAN 1.0.0 Okul bahgesine asfalt yama yapildi.

CAKMAK CAKMAK1.0.0 Okul bahgesine asfalt yama yapildi.

CAKMAK 23 NISAN C.KAPTANOGLU 1.0.0 Prefabrike bekci kuliibesi (MOBO) yapildi.
ESENSEHIR TELETAS1.0.0 Okul bahcesine asfalt yama yapildi.

ESENSEHIR M.VASIF KARSLIGIL1.0.0 Sinif kapilarinin yenilenmesi yapildi.

IHLAMURKUYU 60. CUMHURIYETI.0.0 Okul bahgesine asfalt yama yapildi.

IHLAMURKUYU T.Z.ZEHRA GARRING 1.0.0 Okul bah¢esine asfalt yama yapildi.

IHLAMURKUYU MEDIHA TANSEL I.0.0 Sinif ve WC kapilar yenilendi.

INKILAP UMRANIYE END.M.L Bahce duvarlarina tel cit cekildi.

INKILAP GOKKUSAGI KOLEJi Okul bahcesine asfalt kaplama yapildi.

INKILAP UMRANIYE LiES| i, sk Einada WE e enenmesiyilt.
INKILAP YAMANEVLER 1.0.0 Okul bahge kapisinin yenilenip, motor takilmasi.
ISTIKLAL ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGU Arizali olan WC’ler yenilendi.

K.KARABEKIR ASIM ULKER 1.0.0 Okul bahcesine asfalt kaplama yapildi.

K.KARABEKIR PINARBASI1.0.0 Su deposunun ici fayans ile kapland.

K.KARABEKIR ZEHRA ULKER 1.0.0 Okul girisine engelli rampasi yapildi.

K.KARABEKIR KAZIM KARABEKIR 1.0.0 Kémiirliigiin tizerinin kapatiimasi ve yeni kapi takilmasi
M.KEMAL EFLATUN CEM GUNEY 1.0.0 Sinif kapilarimin yenilenmesi

M.KEMAL 30 AGUSTOS KML Laboratuar zemini PVC kaplandi.

N.KEMAL HASAN TAHSIN 1.0.0 Su deposu yapimi

Y.DUDULLU EMINE KOCULU 1.0.0 Okul binasi cephe boyasi yapildi.

Y.DUDULLU SELCUK ECZADEPO1.0.0 Okul bahcesi asfalt kaplama yapildi.

Y.DUDULLU INANC TURKES 1.0.0 Okul bahcesi asfalt kaplama yapildi.

104



PLANLANAN PROJELER

Y. Dudullu 75.Yil inang Tiirkes i00 Yaya Ust Gegidi

Yukari Dudullu Mahallesi’nde insaati bitirilmis olan (st gecit, dncelikle bolgeye yakin konumda bulunan okul
ogrencileri disiiniilerek planlanmistir. Ust gecidin kullanima acilmasiyla bélgedeki tiim dgrencilerimizin daha
giivenli olarak karsidan karsiya gegisini saglamis olmanin huzurunu yasamaktayiz.

—

- v i

Esensehir Mahallesi Karsligil K.Karabekir Mahallesi’ne Sile Yolun-
1.0.0 Yaya Ust Gegidi dan Giris ve Cikis Oneri Projesi
Esensehir Mahallesi’nde insaati baslamis olan iist Yapimi Belediyemiz tarafindan tamamlanan Sile-
gecit, 6ncelikle bolgeye yakin konumda bulunan okul Uskiidar TEM Otobani Kiigiiksu Kavsagi’ndan, Ka-
ogrencileri diisiiniilerek planlanmistir. Ust gecidin zim Karabekir Mahallesi’nde yasayan nifus ve tra-
kullanima acilmasiyla bélgedeki tiim 6grencilerimi- fik yogunlugu goz ontine alinarak, Umraniye Devlet
zin daha giivenli olarak karsidan karsiya gecisini sag- Hastane’si mevkiinden baglanti yolu tasarlanmistir.

lamis olacagiz.
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Hukuk Isleri Miidiirliigii olarak gorevimiz, Umraniye Belediye Baskanligi
adina yargli mercilerinde dava agmak ya da belediyemiz aleyhine acilan da-
valara karsi savunma yapmak ve icra dairelerinde takipte bulunarak beledi-
yemizin menfaatlerini temin etmektir.

2008 yilinda Umraniye Belediye Baskanligi aleyhine acilan davalara kar-
si Anayasa, Kanun, Tiiziik, Yonetmelik ve Ictihatlar dogrultusunda etkin
ve siiratli olarak ¢dziime kavusturulmasi amaciyla gerek adli mahkemeler
nezninde agilan adli davalarda gerekse idari davalarda belediyeyi temsilen
durusmalara girilerek gerekli hukuki arastirma ve savunmalar yapilmistir.
Midirlugiimiize diger birimlerden sorulan hukuki konular ile hukuki, mali,
cezai sonug doguracak islemler hakkinda hukuki goriisler bildirilmistir.

2008 yili iginde ayrica ilgili yasalar ve mevzuat dairesinde kurum menfa-
atlerini gozeterek bagli bulunan mevzuat ve Belediye Baskani’nin belirleye-
cegi esaslar cercevesinde, Belediye’nin kamu tiizel kisiliginin tim hukuksal
sorunlarina, yurirliikteki Anayasa, yasalar, tiiziikler ile yonetmeliklere gore
Belediye Baskaninca verilen yetki sinirlar i¢inde ¢dziimler getirmek, Bele-
diye Baskani adina tiim yargl mercilerinde, Belediye tiizel kisiligini temsil
etmek, acilan davalarda gerekli savunmalarin hazirlanmasini saglamak
Belediye Baskanligi adina her tiirlii idari tasarruf ve hukuksal islemlerin
hukuka uygunlugunu saglamak, kurumun yasal takibe intikal eden alacak
ve borglarin en seri sekilde takibi amaciyla ilgili hukuk ve ceza davalariyla,
icra takiplerini ve tiim hukuki islemlerin yiiriitiilmesini saglamak dncelikli
gorevimiz olacaktir.




ADLi DAVALAR

Adli davalar, Umraniye Belediye Baskanligr’na karsi
Adli Mahkemeler nezninde agilan hukuki ihtilaflar
ile tazminat taleplerine iliskin davalardir.

Davalarin Turteri Acisindan lasni

Adet
Asliye Hukuk Mahkemesindeki Davalar 81
Sulh Hukuk Mahkemesindeki Davalar 18
icra Mahkemesindeki Davalar 1
Asliye Ceza Mahkemesindeki Davalar 85
Sulh Ceza Mahkemesindeki Davalar 26
Is Mahkemesindeki Davalar 6
icra Miidiirliiklerindeki Takipler 8
Cumbhuriyet Savciligi 5
Asliye Ticaret Mahkemesi -
Agir Ceza Mahkemesi 1
Toplam 231

Davalarin Konularr Itibariyle Tasni

Adet
Tezyid-i Bedel
ihtiyat-i Tedbir Talebi
Tazminat
idari islemin iptali
Tespit Davasi
Yikim ve Para Cezas! Iptali
Mihr Fekki (Bozma)
Tapu iptali (Tescil)
is Akdinin iptali
Hasar Bedeli
ipotegin Kaldirimasi
imar Kirliligi
Karsiliksiz Cek
itirazin iptal
ilamsiz icra Takipleri
Sikayet
Para Cezasi
Ecr-i Misil
Odeme Emrinin Iptali
Harfiyat Para Cezasli
Tapu Isim Tahsisi
Toplam
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iDARI DAVALAR

idari davalar, belediyemizce tesis edilen idari islem
ve eylemlere karsi idare Mahkemeleri ve Vergi Mah-
kemeleri nezninde agilan davalardir. Bu davalar ge-
nel olarak iptal davalari ve tam yargi davalar seklin-
de aciklanmaktadir.

Davalarin Turterr Acisindan lasni

Adet
idare Mahkemesindeki Davalar 95
Vergi Mahkemesindeki Davalar 10
Toplam 105

Davalarin Konularr Itibariyle Tasni

Adet
Fatura iptali 1
Yikim ve Para Cezasinin iptali 15
Para Cezasinin iptali 19
Enciimen Kararimin iptali 1
idari islemin iptali 49
Odeme Emrinin iptali 8
Tazminat 7
Plan Iptali 1
Ecr-i Misil 2
Hargin iptali 1
Tescil 1
Toplam 105

Davalar Genel foplam

Adet
Adli Davalar 231
idari Davalar 105
Genel Toplam 336

elen / Giden Evra

Adet
2008 Gelen Evrak 2184
2008 Giden Evrak 2108
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Umraniye Belediyesi’nde, memur, gecici ve siirekli isci, sézlesmeli personel statii-
siinde gdrevyapmakta olan personelin 6zliik haklari, maas tahakkuku, disiplin kurulu
islemleri ve egitimi konularinda insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirliigii hizmet vermek-
te olup; ilgili mevzuat, Kurumumuz stratejik plani ve 2008 yili Performans Programin-
da belirlenen Miidurligiimiiz kriterleri kapsaminda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Belediyemiz personelimizin norm kadrolari kapsaminda ilgili mevzuat ve ihtiyaca
binaen 4 adet iptal, 11 adet iptal-ihdas, 30 adet siniflar arasi aktarma ¢alismasi yapil-
mis, isci kadro pozisyonlari revize edilmis ve gegici iscilerin vizesi alinmistir.

01/10/2008 tarihinde yiurirliige giren 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas!” kanun kapsaminda is¢i, memur ve sézlesmeli personelin maas tahakkuk,
saglik ve 6zliik uygulamalan degistirilmistir.

2007 yili sonunda egitim talep ¢alismasi yapilmis, Midiirliiklerden gelen talepler
dikkate alinarak 2008 yili egitim plani hazirlanmistir. Hizmet ici egitim ihalesi kapsa-
minda egitimler diizenlenip, bunun yaninda diger kurumlarin organize ettikleri egitim-
lere, konularina gore ilgili personelin katilimi saglanmistir..

Personelimizin hizmet i¢i egitimine azami derecede 6nem veren Belediyemiz, bu bi-
lincle bir 6nceki yil 10 saatlik kisi basi egitim hedefini 2008 yili icin kisi basi 12 saat
olarak belirlemis, bu hedefin tstiinde yilsonu itibariyle personele kisi basi 18 saat
hizmet ici egitim verilmistir.

Belediye Baskani, Baskan Yardimcilari, memur, is¢i, s6zlesmeli personel maas,
harcirah tahakkuklari, meclis tyeleri huzur haklari, enciimen tyeleri huzur haklari ve
diger tahakkuklar aksatilmadan zamaninda gergeklestirilmistir. 04.12.2007 tarihin-
de yiiriirlige giren Gelir Vergisi Genel Tebligi’ndeki Asgari Ge¢im Indirimi uygulamasi
kapsaminda Midiirliiklere yeniden form génderilerek bilgiler yenilenmistir.

Sosyal faaliyet olarak toplanti, seminer, sinema ve yemek organizasyonlarn diizen-
lenmistir. Oneri-Odiil modiilii bu yil da uygulanmis, secilen bir konu ¢ercevesinde per-
sonelin fikirleri, ¢6ziim dnerileri sorulmustur.

Degisen ve mevcut mevzuat ile ilgili personeli bilgilendirmek amaciyla bu yil da iki
defa Personel Mevzuati Bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir.

Isci personelimizin beklentilerine uygun olarak Toplu Is S6zlesmesi 23/09/2008 ta-
rihinde imzalanmis, imza tarihine kadar olusan maas farklar tahakkuk ettirilmistir.

Yapilan bu ¢alismalarla 2008 yilinda her yonden is verimliligi ve kalitesinin arttirl-
masi hedeflenmis, personel 6zliik islemlerinin eksiksiz bir sekilde yapilmasina gayret
edilmis, konulan hedefler titizlikle takip edilmis ve 2009 yilindaki projeler bu dogrul-
tuda planlanmistir.
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TAHAKKUK iSLEMLERI

Belediye Baskani, Baskan Yardimcilari, memurlar,

isgiler ve sozlesmeli personel aylik maas tahakkuk _ Belediye Personelinin
islemleri her ayin 15’inde tamamlanmis, ilag kesin- Istihdam Tiiriine Gére Durumu

tisi, icra, hayat sigortasi vb. islemler her ay diizenli
olarak tahakkuklara yansitilmistir. internet iizerinden
gonderilen emekli kesenekleri her ayin 7’si ve 15’ine
kadar Sosyal Giivenlik Kurumunun sitesine girilmis-
tir. Memur Sosyal Denge s6zlesmesi kapsaminda her
ayin 5’inde memurlara 6denek bordrolari hazirlan- .

N o . N 10%
mis ve bu sézlesme hiikiimlerine gore 2008 yilinda Sozlesmeli
toplam 467 personele performans 6denegi tahakkuk g
ettirilmistir.

5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigorta-
s1” kanun ¢ercevesinde prime esas kazanclaryeniden
diizenlenerek bordrolar buna gére tanzim edilmistir.
Cesitli sebeplerden otiirli gecici gorevlendirilen 35
personele harcirah tahakkuku yapilmistir. 2008 yi-
linda her ay enciimen huzur haklar ve meclis huzur
haklari ayni giin icerisinde tahakkuk ettirilmistir. 26

adet iscinin is akdi fesih islemleri ile ilgili tahakkuk

islemliii yaplfmls, 2008 ylslmda iggilerir% devlet tara- Tahakkuk Tiri Ta#uatléllfluk

findan verilen veya sozlesmeyle hak ettikleri ikrami- MEMUR MAAS 4.304.771,4

yeleri zamaninda tahakkuk ettirilmistir. ISCi MAAS 3.561.966,47
SOZLESMELI PERSONEL MAASI 955.724,38
IKRAMIYE 673.058,93
ENCUMEN HUZUR HAKKI 19.816,26
MECLIS HUZUR HAKKI 97.574,63
STAJYER 39.316,86
HARCIRAH 17.030,91
TEBLIG VE FAZLA MESAI UCRETI 24.665,67
YILLIK iZIN, KIDEM VE 673.248,31
IHBAR TAZMINATLARI

PERSONEL SICiL iSLEMLERI

2008 yilinda 276 adet personele terfi ve intibak is-

lemi, 1141 adet personelin izin ve istirahat islemi ile [ PersonelSicillslemleri

91 adet gorevlendirme, vekalet ve atama islemi ger-

islemler Skala 2007 2008
ceklestirilmistir. Meclise ve enciimene 21 adet teklif Terfi ve intibak Adet 334 276
hazirlanis olup; aciktan ve sézlesmeli olarak 27 adet izin ve istirahat Adet 1249 1141
atama islemi yapilmistir. 2008 yilinda Kurumumuz- Gérevlendirme
dan 4 adet personelimiz nakil yoluyla ayrilmis ayni Vekalet ve Atama Adet 96 91
yolla 2 adet personel atanmistir. 8 adet personelimiz Emeklilik Adet 6 8
emekli olmus, ayrica 9 adet personelin istifa islemle- istifa Adet 9 9
ri yapilmistir. Disiplin Adet 12 16
2008 yilinda personelin 6zliik dosyalari tek tek elden Kurumdan Gelen Nakil ~ Adet 7
gecirilmis olup, eksiklikler tamamlanmistir. Kurumdan Giden Nakil Adet 4 4
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EVRAK KAYIT ISLEMLERI

2008 yilinda Muddrliigimiize gelen evrak
sayisi 3750 adet olup; giden evrak sayisi
ise 5528’dir.

Stajyer, Personel Devam Takip
Sistemi (PDKS)

Belediyemizin bitiin binalarinda etkin ola-
rak uygulanmis, mesai saatlerine riayet
etmeyen 23 is¢i ve 28 memur uyarilmistir.
121 adet Ucretsiz stajyer, 50 adet tcretli lise
stajyeri kabul islemleri yapilmis ve ihtiyag-
lara gore birimlere yonlendirilmistir. Her ay
birim middirleri toplanti yazilan yazilarak
organizasyonu gerceklestirilmistir.

HIZMET iCi EGITIM

UYGULAMALARI

Personelin hizmet kalitesini ve is verimli-
ligini arttirmak amaciyla 2008 yilinda hiz-
met ici egitim uygulamalarina biiyiik onem
verilmis, 2007 yili sonunda Mudirliiklere
gonderdigimiz egitim talep yazisi dogrultu-
sunda hazirlanan, 2008 yili Hizmet i¢i Egi-
tim Plani kapsaminda uygulama, mevzuat
ve kisisel gelisim gibi kategorilerde 30 adet
hizmet ici egitim programi gergeklestiril-
mis, bu programlarda 779 personele 460
saat egitim verilmistir.

Bu egitimlerden azami istifade edilmesi
icin egitim notlan kitapgik haline getirile-
rek katilimcilara dagitilmis, yilsonu itiba-
riyle kisi basina diisen hizmet ici egitim 18
saat olarak gerceklesmistir. Bunun yaninda
dernek ve mahalli idari birliklerinin organi-
ze ettikleri egitimlere konularina gore ilgili
personellerin katilimlan saglanmis ve bu
baglamda 22 il disi seminer, inceleme ve
temas programina 81 adet yonetici ve per-
sonel gorevlendirilmistir. Ayrica yapilan her
egitimin sonunda egitimden memnuniyet
anketi uygulanmis ve boylece personelin
egitim hakkindaki diistinceleri, onerileri
alinarak bir sonraki egitimde bu hususlara
dikkat edilmistir.

Hizmet ici Egitim Programlari

Egitim Konusu

Performans Esasli Biitceleme

Kisisel Gelisim, Kamu Mali Yonetimi
Arama Kurtarma Egitimi

Performans Raporlari, Faaliyet Raporu
Sokak Hayvanlar Rehabilitasyonu
Asansor Sempozyumu

Yerel Cevre Eylem Planlari

ic Denetci Egitimi

Adres Kayit Sistemi Uygulamalari
Cevresel Giriiltli ve Mevzuat

iklim Degisikligi ve Su

Marmara Koordinasyon ve Bilgilendirme

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu
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Skala Siire
Giin 5
Giin 5
Giin 4
Giin 2
Gin 2
Giin 3
Gin 1
Gin 90
Gin 1
Giin 2
Gin 1
Giin 2
Giin 3

Katilimci
Sayisi

1
4
19




iSBILGIVE )
UYGULAMA EGITIMLERI

ARAMA VE KURTARMA EGITIMI

SERTIFIKALI iLK YARDIM EGITiMI

TEMEL AFET BILINCI EGITIMI

EKONOMIK SURUS, ILERI VE GUVENLI
ARAC KULLANMA TEKNIKLERI EGITIMI

TELSIZ KULLANMA USULLERI EGITIMI

IMAR, SEHIRCILIK VE PLANLAMA
UYGULAMALARI EGITIMI

1SCi SAGLIGI VE iS GUVENLIGI
EGITIMI

KALITE YONETIM SISTEMI ISO
9001:2000 EGITIMI

DEPREME DAYANIKLI ASANSORLER,
ASANSOR SEMPOZYUMU

AMBALA] ATIKLARI, ATIK GERI
KAZANIMI, KATI ATIK YONETIMI,
ATIKLARIN TOPLANMASI VE
BERTERAFI, KENT TEMIZLIGI EGITIMI
ADRES KAYIT SISTEMININ
UYGULAMALI EGITIMi

AB FONLARI EGITIMI

PERFORMANS RAPORLARI VE
FAALIYET RAPORU EGITIMI
SOKAK HAYVANLARININ
REHABILITASYONU EGITIMI

ASANSOR SEMPOZYUMU

MEVZUAT EGIiTiMLERI

KAMU [HALE MEVZUATI EGITIMI

BELGE-BILGI MEVZUATI YAZISMA VE
DOSYALAMA TEKNIKLERI EGITIMI

MALI HIZMETLER MEVZUAT EGITIMI

ZABITA VE iSYERI ACMA CALISTIRMA
MEVZUATI EGITIMI

IMAR MEVZUATI EGITIMi
KAMU MALI YONETIMi KONTROL KANUNU

VE PERSONEL MEVZUATI EGITIMI

GEVRESEL GURULTU VE MEVZUATI EGITIMI

5510 SAYILI SOSYAL SIGORTALAR VE GENEL

SAGLIK SIGORTASI KANUNU EGITIMi
ORGANIK TARIM MEVZUATI EGITIMI

ETIK DAVRANIS ILKELERI EGITIMI

PERFORMANS ESASLI BUTCELEME EGITIMI

iC DENETCI EGITIMI

ARSIV MEVZUATI VE

STANDART DOSYA PLANI EGITIMI
YEREL CEVRE EYLEM PLANLARI VE EGITIMI
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KiSiSEL GELiSiM EGITIMLERI

21.YUZYIL LIDERLIK VE YONETICILIK
ANLAYISI EGITIMI

ETKILI ILETISIM BECERILERI EGITIMI
STRES YONETIMI EGITIMI
PROFESYONEL YONETIM VE HAYAT
DENGESI EGITiMi

DIiKSIYON EGITIMI

IS AHLAKI VE GOREV SORUMLULUGU
EGITIMI

NLP VE POZITiF DUSUNME EGITIMI
BEDEN DiLi KULLANIMI EGITIMi EGITIMI

HALKLA ILISKILER EGITIMI

TAKIM CALISMASI EGITIMi

PROBLEM COZME TEKNIKLERI EGITIMI
NEZAKET VE GORGU KURALLARI EGITIM

SUNUM VE KARSILAMA EGITIMI

GIDA HiJYENI VE HALK
SAGLIGI SEMINERI

IKLIM DEGISIKLIGI VE SU SEMINERI




Kurum icerisinde yapilan
460 saatlik Hizmet

ici Egitimlere toplam

650 personel katilmis
olup; bu egitimlerden
%29’u Kisisel Gelisim
Egitimleri, %39’u
Uygulama Egitimleri ve
%32’si Mevzuat Egitimleri
seklinde gerceklesmistir.

. MEMURDISIPLIN,
iSCi DISIPLIN, ISCi SAGLIGI VE
IS GUVENLIGI KURULLARI

2008 yilinda memurve isci disiplin kurullarimizca ali-
nan kararlara gore, 16 adet personelin disipline sevk
islemleri yapilmis olup; konularla ilgili midiirliikle-
rinden istenen bilgi ve belgeler kapsaminda gereken
siirec isletilmistir. Ayrica her ay diizenli olarak isgi
sagligi ve is giivenligi toplantisi yapilmakta ve karar
defteri tutulmaktadir. S6z konusu kurul karari ve 4857
sayili is Kanunu kapsaminda bu yil da isci personeli-
mize akciger filmi cektirilmis ve konuyla ilgili islemler
ilgili birimlere bildirilmistir.

32%
Mevzuat
Egitimleri

29%

Kisisel Gelisim
Egitimleri

ONERI-ODUL MODULD

Belediyemiz Stratejik Plani ve 2008 Midirliigiimiiz
performans kriterleri icerisinde yer almakta olan
oneri-6dul modiilii uygulanmis, yapilan konu se¢imi
neticesinde katilim hususlari kurum personeline du-
yurulmus, gelen 5 adet oneri belirlenen secici kurul
tarafindan degerlendirilmis; yapilan degerlendirme
sonucunda ddiile uygun dneri tespit edilememistir.




PERSONEL SOSYAL

FAALIYETLERI

Bu yil da onceki yillarda oldugu gibi Belediye Bas-
kanligimizca personelimize yonelik personel yemegi
programi gerceklestirilmis, organizasyonu Mudiirli-
gumiizce yiriitiilen etkinliklere personelimiz yogun
ilgi gostermis, motivasyonlarinin arttinlmasi amaciy-
la ayrica vizyona yeni giren bazi sinema filmlerinin
gosterimi yapilmistir.
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Personele kurum kiltiirindi benimsetmek, kuruma
aidiyet bilincini arttirmak ve is arkadaslariyla birlik-
te yapilan faaliyetleri degerlendirmek amaciyla, yil
icinde yoneticilerimizin ve personelimizin birlikte ka-
tildiklar sosyal faaliyetleri de iceren bir toplanti ve
sunum programi diizenlenmistir. Bu programda per-
sonelimiz, uzman egitimcilerin verdigi moral egitimi
ve diger aktivitelerden faydalanmistir.




IIl. FAALIYETLERIMIZ




IMAR VE
SEHIRCILIK

MUDURLUGU
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Umraniye, istanbul il sinirlari icerisinde en hizli gelisen ilcelerden biridir. Bu hizli gelismenin
en dnemli unsurlan arasinda ilgenin zemin yapisinin saglam olmasi, dnemli ulasim baglan-
tilarinin ilce sinirlar igcerisinde yer almasi vb. dogal ve yapay avantajlar yaninda hig¢ siiphe-
siz gelismeyi destekleyen ve bu yonde kararlar alan yonetim anlayisidir. Bu imkanlarin dogal
sonucu olarak Umraniye zellikle insaat sektérii ve diger sektorlerde yatinmcilar icin cazibe
merkezi haline gelmistir. Bu itibarla sehrin modern ve sehircilik kriterlerine uygun gelisimine
el vermeyen imar planlar revize edilmis, bunun yaninda plani olmayan yerlerde Biiyiiksehir
Belediye yetkisindeki islemler hizlandirilarak midurlagiimiiz tarafindan planlama c¢alismalari
yapilmistir.

Planlama ¢alismalarinin basinda; Asagi Dudullu, Yukar Dudullu, Esensehir, Ihlamurkuyu ve
Yeni Camlica Mahallelerini kapsayan 1/5000 6l¢ekli Nazim imar plani plan kararlari dogrultu-
sunda 1/1000 dlcekli Uygulama imar Plani calismalari gelmektedir. Bu planin havza disinda
kalan ve yaklasik 439 ha. lik bir bélimiinii iceren kismina 1/1000 6l¢ekli Uygulama imar Pla-
ni yapilmis olup onaylanarak yurirliige girmistir. Bunun yani sira s6z konusu 1/5000 6lgekli
Nazim imar Planinin Havza i¢inde kalan ve yaklasik 1182 ha lik bir kismini kapsayan alanin
yine 1/1000 6lcekli Uygulama imar Plani Umraniye Belediye Meclisinde onaylanmis olup onay
slireci devam etmektedir.

Havza disinda kalan alana ait 1/1000 8lcekli Uygulama imar planina aski siiresi icinde 292
adet itiraz dilekgesi gelmis, itiraz dilekgeleri midirliigiimizce incelenmis, degerlendirme ve
raporlama calismalari da yapilarak karar alinmak iizere Umraniye Belediye Meclisine sunul-
mustur. Umraniye Belediye Meclisinde karara baglanan bu itirazlardan kabul edilenler onay-
lanmak iizere Biiyiiksehir Belediye Meclisine iletilmis olup boylece plana ait itiraz siireci ta-
mamlanmistir.

Belediyemiz sinirlan igerisinde yer alan “Yeni Camlica Mahallesi Serifali Ciftligi Gecekondu
Onleme Bélgesinin” imar plani yapma ve onaylama yetkisi 5609 sayili kanunla degisik 775
sayili Gecekondu kanunun 19. maddesi ile Uygulama Yonetmeliginin 59. maddesi geregince
Basbakanlik Toplu konut idaresi Baskanligina devredilmistir. Bu dogrultuda Belediyemiz ve
TOKI arasinda yapilan protokol geregi 108,8 ha lik bu alana hak sahiplerinin magduriyetine
yol agmadan ekonomik 6mriinii tamamlamis binalarin yenilenerek ¢agdas dzelliklere sahip bir
kentsel alan olusturulmasi hedefiyle mudirlugimizce 1/5000 ve 1/1000 Glgekli imar planlari
yapilmistir.

Biitiin bu gelismeyi ve bilylimeyi tetikleyici calismalar llgemizin niifusunun da artmasina ne-
den olmustur. Mevcut mahalle niifuslar 60—100 bin kisi arasinda degismekte olup, bu durum
Umraniye’ deki mahallelerin Anadolu’daki bir¢ok ilden niifus bakimindan daha biiyiik oldu-
gunu gdstermektedir. Umraniye Istanbul’un en biiyiik ilcelerinden biri olmasina ragmen sa-
dece 14 mahalleden olugsmaktadir. Komsusu olan ve niifus a¢isindan daha az yogunlugu olan
ilcelerde bile mahalle sayilari Umraniye Belediye sinirlar icindeki mahalle sayisindan daha
fazladir. Bu durum vatandaslarin mahalle muhtarliklarina erismelerini imkansiz hale getirmis,
vatandaslarin is ve islemlerinin yirutiilmesi zorlasmistir. Bu sebeplerden dolayr Midiirligu-
miizce Mahalle béliinmesi calismasi yapilarak Umraniye 41 mahalleye ayrilmistir. Akabinde
5747 sayili Kanunla ilce sinirlarinda diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler neticesinde
Umraniye ilce sinirlar degismis ve bazi mahalleler Umraniye’den ayrilmistir. Son degisiklik-
lerle Umraniye’nin bugiin ki mahalle sayisi 35 olmustur. Degisen mahalle diizenine gére idari
sinirlar revize edilmis ve imara iliskin veriler glincellenmistir.
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imar ve Sehircilik Miidiirliigii 2008 Faaliyet Kapsami

3 Dudullu Bélgesi 1/1000 6l¢cekli Uygulama imar Pla- > Mimari, Statik ve Tesisat projelerinin incelenmesi
ninin tamamlanmasi »» Avan proje kontrolii

»» Dénem icinde Onanan Plan ve Tadilatlarin sayisal- »» Sikayet kontrol
lastirilmasi > Kontiir- Gabari diizenlenmesi

> Onanan kadastral degisikliklerin sayisallastirilmasi » Proje tescili yapilmasi

»» BB ile Plan ve Kentsel Tasarim Koordine Toplantisi »» Evveliyati olan evraklarin birlestirilmesi

> Plan drnegi verilmesi » Yola terk-yoldan ihdas islemlerinin yapilmasi

»» Imar Durum Belgesi verilmesi » Tevhid ve Ifraz islemlerinin yapilmasi

> Kot-Kesit Belgesi verilmesi » Yikim ruhsati diizenlenmesi

»» Insaat- Istikamet Belgesi verilmesi

Birim Organizasyon Yapisi

. Personel

Seflikler Sayisi Uzmanlik Alanlar
. - .. insaat Miih.(Miidiin), 1 Sehir Plancisi(Sef)

Planlama ve Harita 3eflig 12 kisl 3 Sehir Plancisi, 6 Harita Mithendisi
Durum Sefligi 6 kisi 1Insaat Miihendisi(Sef), 4 insaat Miihendisi, 1 Mimar
Ruhsat Sefligi gkisi  1insaat Miihendisi, 4 Insaat Miihendisi, 4 Mimar

. . - . 1Jeofizik Miihendisi(Sef), 3 insaat Miihendisi
Statik ve Tesisat Sefligi 8 kisi 1 Jeofizik Miihendisi, 2 Elektrik Mithendisi, 1 Makine Mithendisi
Kalem ve Arsiv Sefligi 7 kisi 1Sef, 1 Iktisat, 1 Istatistik, 2 Ofis Elemani, 1 Uls. ilis., 1 Arsiv Elm.
Sehircilik ve Kentsel Tasarim Biirosu 2 kisi 1 Yiiksek Mimar, 1 Makine Miihendisi

Muddarliigiimiz, tabloda ifade edildigi lizere seflikler Belediyemiz uzmanlik gerektiren faaliyet alanlariyla il-
bazinda organize olarak yillik ¢calisma plani ¢erceve- gili is tanimlarinin gerektigi niteliklere uygun personel
sinde Umraniye’nin imar ve sehircilige dair ihtiyaclarini  istihdam etme konusunda titizlik géstermistir. Bu an-
karsilamaktadir. lamda imar ve Sehircilik Miidiirligii faaliyet alanlarina
2008 yili itibariyle midiirligiimiz alti seflikten olus- Ve birimin is hacmine uygun olarak yeterli sayida uz-
maktadir. llgili tabloda tiim sefliklerdeki personel sayi- Man bulundurulmaktadir.

lari ve uzmanlik alanlari verilmistir.
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IMAR DURUM SEFLIGI

imar durumlarinin diizenlenmesi, bu konuda halkin

dogru bir sekilde bilgilendirilmesi ve yonlendirilme-

si Midirluagiimiiziin Durum Sefligi’nin kontroliinde
yuritiilmektedir.

Genel hatlariyla Durum Sefliginin faaliyetleri;

» Vatandasin talebine bagli olarak Umraniye Bele-
diyesi sorumluluk alaninda kalan alanda, yazili ve
¢izimli imar durumu diizenlemek,

» Parsellerin imar durumu hakkinda bilgi vermek

» Planlama ve Harita Sefliginde gerceklestirilen
planlar ve uygulamalar ile ilgili islemler hakkinda
vatandasa s6zli olarak on bilgi vermek,

» Imar ve Sehircilik Midirligiiniin diger faaliyetleri
hakkinda vatandasin giincel ve hizli bir bicimde
bilgilenmesini saglamak,

» Kisitlilik belgesi vermek,

» Uygulama imar Plani ile ilgili tereddiide diistlen
konularda goriis olusturmak ve goriis almak islem-
leridir.

Durum Sefliginde 1 Sef, 4 insaat Miihendisi ve 1 Mi-

mar toplam 6 personelle 2008 donemi faaliyetlerini

yurutmustur.

2008 déneminde toplam 2.540 adet “Imar Durum

Belgesi” diizenlenmistir, imar konusunda vatanda-

sin giincel ve hizli bir sekilde bilgilendirilmesi sag-

lanmistir. 2007 déneminde ise 3.353 adet imar Du-
rum Belgesi verilmistir.

imar Durum Belgesi

Skala 2007 2008

Verilen imar Durum Belgesi  Adet 3.353  2.540

2008 doneminde toplam
2.540 adet “imar Durum
Belgesi” diizenlenmis ve
imar konusunda vatandasin
giincel ve hizli bir sekilde
bilgilendirilmesi saglanmistir.

STATIK VE TESISAT SEFLIGi

Statik ve Tesisat Sefligi 1 Jeofizik miihendisi (Sef), 3
insaat miihendisi, 1 jeofizik miihendisi,2 elektrik mii-
hendisi ve 1 makine miihendisinden olusmaktadir.

Seflik biinyesinde yiiriitiilen ¢calismalar madde-

ler halinde;

» Onanli Mimari projeye gore hazirlanmis olan Statik
projelerinin, Zemin inceleme raporlarinin ve Tesisat
projelerinin mimari projeye uygunlugunu denetle-
mek.

» Iskdna uygun binalara Isi Yalitim Raporlarini dii-
zenlemek. Talep edilen yapiya ait onanli mimari ve
tesisat projeleriyle birlikte yerine gidilerek projele-
rine uygunlugunun kontroliinii yapmak.

» Hatali hafriyat ve tehlikeli yapilarla ilgili olarak yi-
rirliikteki mevzuat hiikiimlerini Yapr Kontrol M-
dirliigii ile koordineli olarak uygulamak.

» Iskan (Yapi izin Belgesi) miiracaatinda olan bina-
larin onanli projelerine uygunlugunun yerine gidip
kontrol edilerek Ruhsat Sefligi ile koordineli ¢alis-
mak.

» Vatandas miracaatinda binanin statik yénden in-
celenmesi yapilarak vatandasa bilgi vermek.

» Hazirlanmis olan giiclendirme projelerini incele-
mek ve ilgili yasa ve ydnetmelikler ¢ercevesinde
onaylamak.

» Insaat Ruhsatina (uygulamaya) yonelik hazirlanmis
olan Zemin inceleme raporlarinin, istanbul imar
Yonetmeliginin 7.01.3. no’lu maddesine gore genel
format ve igeriklerine uygunlugunu incelenmek.
Gerekli durumlarda arazi kontrolii yapmak.

Buradayeralan is ve islemler 2008 yili igerisinde her-
hangi bir aksamaya yol agmadan yapilarak vatanda-
sin bu konulardaki beklentileri karsilanmis ve mevzu-
atin ongordiigii gereklilikler yerine getirilmistir.
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RUHSAT SEFLIGI

imarve Sehircilik Miidiirligii, hizli bir sekilde yapilas-
maya yonelen Umraniyelilerin ihtiyaclarina cevap ve-
rebilmek icin yogun bir sekilde calismalarini siirdiir-
mektedir. Devam eden insaatlar haricinde bir yilda
binin {izerinde yeni insaat yapildigi dikkate alinirsa
Muddarligimizin ve Sefliklerimizin yillik is hacminin
ne boyutta oldugu anlasilacaktir.

2008 yilinda 2.451.483 m?’lik
insaat alanina Belediyemiz
tarafindan 1.193 adet insaat

ruhsati verilmistir. Son bes yilda
ise toplam 6.856 adet ruhsatla
yaklasik 13.000.000 m?’lik insaat
alanina imar izni verilmistir.

Ruhsat Sefligi olarak faaliyetlerimiz 6zetle;

» Mimari projelerin yasal ve teknik uygunlugunun in-
celenerek onaylanmasi,

» Yapi Yikim Belgesi verilmesi,

» Avan Proje incelemesi,

» Vaziyet Plani incelemesi,

» Irtifak Hakki olusturulmasi,

» Projesine uygun olarak insasi tamamlanmis binalar
icin Iskan Belgesi (Yapi kullanim izni) verilmesi,

» Kat irtifaki islemleri ve belge/projelerin suret tas-
diki islemleri,

» Kamu hizmetlerine ayrilmis parsellerde 5 yil igin-
de kamulastirmasi miimkiin olmayanlarda vatan-
das magduriyetini azaltmak iizere “Gegici insaat
Ruhsati”nin diizenlenmesi,

» Vatandas sikayet ve taleplerine cevap vererek va-
tandasin dogru bir sekilde yénlendirilmesi,

» Kamu kurumlarindan ve mahkemelerden gelen ya-
zismalara zamaninda cevap verilerek kurumlar ara-
sl bilgi akisinin etkin saglamasidir.

Bev’

\

Vesi
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Belediyemizin onemli katkilariyla son yillarda ivme-
sini artiran bir gelismeyle planli yapilasmaya yonelen
Umraniye, zemin yapisinin da elverisli olmasi ve Be-
lediyemizin yapici ¢alismalari sonucu insaat taleple-
ri artmis ve Istanbul genelinden bir cok yatinmcinin
odagi olmustur.

2008 yilinda 2.451.483 m2 insaat alanina Belediye-
miz tarafindan 1193 adet insaat ruhsati verilmistir.
2007 yilinda ise 2.692.117 m? insaat alanina 1.403
adet insaat ruhsati verilmistir.

Yillara Gére Umraniye’de Verilen

insaat Ruhsatlan
2,500
2.295
2,250

2,000
1,750
1,500
1,250

1,000
750
500
250

O
o
o
N

2007

(<9}
o
o
o

Yillara gére Umraniye’de verilen insaat ruhsat-
larina bakildiginda verilen ingaat ruhsatlarinin
2005, 2006, 2007 yillarinda oldukea fazla oldugu
goriilmektedir. Belediyemizin yapici ¢oziimleri
ve tesvikiyle artan planli yapilasmayla beraber
Umraniye’nin cehresi degismis ve istanbul’un
onemli bir cazibe merkezi haline gelmistir.

Ruhsat Islemleri

Ska- 2007 2008
la
Verilen insaat Ruhsati Sayisi  adet 1.403 1.193
Ruhsat Verilen insaat Alani m*  2.692.117  2.451.483
Yapi Kullanim izni
adet 42 236

(iskan Belgesi)

Sefligimiz bu islemleri yaparken 3194 sayili imar Ka-
nunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Bi-
yiik Sehir Kanunu, 4708 sayili Yapi Denetim Kanunu,
2981-3390-3366 sayili imar Affi Kanunlari ve Yonet-
meligi, 1608 sayili Belediye Ceza Kanunu ve ilgili di-
ger kanun, tlizilk ve yonetmeliklere gore hareket et-
mektedir.



KALEM VE ARSIV

Kalem ve Arsiv

Kalem ve arsiv sefligi iletisim ve koordinasyon mis-

yonu ile evraklarin middarlige ilk girislerinin ve ¢I-

kislarinin yapildigi yerdir. Ayni zamanda islemleri
tamamlanan dosyalarin matbu ve dijital olarak arsive
kaldirilmasi da bu birimin gorevidir.

» Vatandasin miiracaati dogrultusunda gelen evrak-
larin evveliyati var ise eski dosyalari ile birlestir-
mek suretiyle ilgili seflige gondermek,

» Birimlerde hazirlanan dosyalar imzalara sunup
onayladiktan sonra ¢ikisinin yapilmasini saglaya-
rak ilgilisine haber vermek,

» Proje sahiplerine sunulan projelerin tescillerinin
yapilmasi i¢in onaya sunulmasini saglamak,

» Muddrlikler arasi ve belediye disindaki kurumlar-
dan gelen yazismalarin diizenlenmesini saglamak
ve kayitlarini tutarak ilgili kurumlara ulastirmak,

» imar ve Sehircilik Miidiirliigiimiizde olusturulan ya
da midirliige gelen bitiin evraklarin belli bir sis-
tem dahilinde diizenlenip dijital ve matbu arsivlen-
mesini saglamak Kalem ve Arsiv Sefligi’nin is kap-
samini ifade etmektedir.

Bu kapsamdaki is ve islemler birim midiiri yoneti-
minde Kalem ve Arsiv sefligi tarafindan titizlikle ya-
pilmaktadir. Is akisinin kolaylastirlmasi amaciyla
dosyalarin kayit altina alinmasi ve bu kayitlarin ge-
riye dogru her tiirll bilgilerin kontrolii belediyemizin
genel isletim sistemi olan UKBS programi ile takip
edilmektedir.
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Imar Arsivi (Dijital Arsiv)

Gegmis donemlere ait gerekli imar kayitlarinin hizli
bir sekilde zamaninda kullanilabilir olarak elde edil-
mesinde karsilanan bazi gigliikler nedeniyle imar
arsivinin diizenlenip etkin kullanimini saglayacak bir
programla Umraniye Belediyesi’nin imarla ilgili her
turlt evrak/belgesinin dijital ortama aktarilmasi sag-
lanmistir.

imar arsivinin dijital ortamda kayit altina alinarak
elektronik arsiv olusturulmasi; imar kayitlarinin za-
mana kars! yok olma riskini ortadan kaldirmis, iste-
nildiginde herhangi bir evraka bir tusla ulasabilme
imkani saglamistir.

Dijital arsiv calismasiyla midiirligiimiz is akisi daha
verimli hale gelmis ve vatandas taleplerine hizli bir
sekilde cevap verme imkani dogmustur.

imarve Sehircilik Miidiirliigiimiizde olusturulan ya da
mudurlige gelen biitiin evraklar belli bir sistem dahi-
linde giincel kayitlari da dijital arsive eklenmektedir.

Evrak Giris / Cikis

2007 yilinda Midiirliigiimiize gelen evrak 30.093
iken; 2008 yilinda gelen evrak adedi 23.421’dir.
Muddarliigiimiiz 1ISO Kalite Belgesi Standartlarini be-
nimseyerek gelen evraklara zamaninda cevap vere-
rek zamaninda yonlendirme yapmistir. Bu ¢ercevede
beyaz masa evraklarina 2 is ginii icerisinde cevap
verilmistir. 2008 yili icerisinde Imar ve Sehircilik
Muddarliigi'ne gelen 174 adet beyaz masa evraki za-
maninda cevaplandirilmistir.

Gelen / Giden Evrak

Skala 2007 2008
Gelen Beyaz Masa Evraki  adet 431 174
Gelen Evrak Sayisi adet 30.093  23.421



PLANLAMA VE HARITA

SEFLIGI

Umraniye Plan Bilgileri:

Son yasal diizenlemelere gére Umraniye idari sinirlar
biiyiik oranda daralmis, bagli belde ve kdyler Umraniye
dahilinden ¢ikariimistir. Ayrica Yeni Camlica Mahallesi
ile Mustafa Kemal Mahallesi yeni kurulan ilgelere dahil
edil edilmistir. 2007 niifus sayimina gére 630.914 olan
Umraniye merkez niifusu 553.352 ‘ye diismiistiir. Mart
2008 yerel secimleri akabinde Umraniye Belediyesi nii-
fusu 553.352, ylizey alani ise 45,31 hektardir.

» Umraniye ilgesi Merkez mahallelerini kapsayan yak-
lastk 1100 ha lik alanda 13/02/1998-15/03/1999 t.
tarihli 1/5000 ve 1/1000 dlcekli Umraniye Revizyon
imar planlan bulunmaktadir.

» Umraniye Merkez mahallelere iliskin uygulama imar
planinin onanmasindan sonra bu alanin kuzeyinde,
inkilap Mahallesi sinirlan icinde kalan yaklasik 6o
ha. lik bir alana 1/5000 ve 1/1000 &l¢ekli Umrani-
ye Ilave Revizyon Uygulama imar plani yapilmis ve
15/03/1999 tarihinde onanmistir. (bu alanda ticaret,
yonetim ve is merkezleriyle nitelikli konut alanlan
seklinde yapilasma devam etmektedir.)

» Umraniye Dudullu bélgesini de kapsayan alanda Is-
lah imar Planlar bulunmakta ikin Biiyiiksehir Beledi-
ye Baskanligi tarafindan 18/08/2004-19/03/2005 t.
tarihli 1/5000 6lcekli nazim imar Planlar yapilmistir.

Planlama alani 2328 ha. olup bu alanin 1623 ha. lik
kismi Elmali Havzasi Uzak Mesafeli Koruma Alaninda
kalmaktadir. Havza icinde kalan bu alan 21/02/2003
tarihli Icmesuyu Havzalarn koruma ve Kontrol Yénet-
meligine tabidir. Alanin ahvza disinda kalan yaklasik
439 ha. ik kismina 1/1000 6lcekli uygulama imar Pla-
ni yapilmis olup plan onaylanmistir. Bundan sonraki
asamada Havza icinde yaklasik 1182 ha.lik kismina
ait 1/1000 dlcekli Uygula imar Plani yapilmis Um-
raniye Belediye Meclisinde onaylanarak Biilyiiksehir
belediye Baskanlig’na iletilmistir.

» Umraniye Kazim Karabekir, inkilap ve Hekimbasi
mahallelerini kapsayan alanda ise li¢ ayri 1/1000
olgekli 1slah imar Plani bulunmakta olup alana ilis-
kin olarak i.B.B tarafindan 1/5000 &lcekli Umraniye
Kazim Karabekir-inkilap ve Hekimbasi mahalleleri
Nazim imar Plani yapilmis ve 28/01/2002 tarihinde
onanmistir. planlama alani 799 ha. olup bu alanin
yaklasik 80 ha.lik kismi mistakil tapulu parsellerden
olusmakta, kalan kismi Maliye Hazinesi Miilkiyetin-
de ve 2b arazisi niteliginde bulunmaktadir. Bu plan
ile Hazine Miilkiyetinde ve gecekondulasmis alanin
kentsel doniisiimii amacglanmistir. Alanin milkiyet
problemi bulundugundan 1/1000 6lgekli Uygulama
imar Plani yapilmamaktadir.




» Cakmak Mah. 37’nolu Kadastral paftayl kapsayan
yaklasik 31 ha.lik alanda 08/01/1998 t. tarihli
1/5000 ve 1/1000 6lcekli uygulama imar Planlari
bulunmakta olup bu alanda imar Kanunun 18.
madde uygulamasi yapilarak kiigiik parseller
hamur edilmis ve yeni bilyiik ada parseller olustu-
rulmustur, parsel sahipleri bu alanlara hissedar
edilmis ancak alanda heniiz bir yapilanma basla-
mamistir.

» Mustafa Kemal Mahallesi’nde yaklasik 124 ha.” lik
biralanda 26/03/1987 t. tarihli 1/1000 6l¢ekli Is-
lah imar Plani bulunmaktadir. Bu alan Hazine miil-
kiyetinde tapu tahsisli bir alan olup, hazineden
devri alinan parseller i¢in hak sahiplerine miistakil
tapulari verilmektedir. Bu alanda 2981/3290/3366
sayili yasalar dogrultusunda imar uygulamasi ya-
pilmistir. Mevcut Islah imar Plani alanin ihtiyacina
cevap vermemektedir. Alana iliskin olarak 1/5000
dlcekli Nazim Imar Plani ve akabinde 1/1000
olcekli Uygulama imar Planlarinin yapilmasi hedef-
lenmektedir.

» Ferhatpasa Mahallesi yaklasik 8o ha.’lik bir alani
kapsayan, Maltepe ilcesinden ilcemize devir olan,
sanayi seklinde kagak yapilasmalarin bulundugu,
Dudullu OSB alanina komsu bir alandir. Alanin
1/5000 ve 1/1000 6l¢ekli imar planlari bulunma-
makta olup, Elmali Havzasi Uzun Mesafeli Koruma
Alaninda kaldigindan ISKi yénetmeligine tabidir.

» Dudullu Bolgemizde yer alan Organize Sanayi Bol-
gesi yaklasik 300 ha. lik bir alani kapsamakta olup
17/02/2005 t. tarihli 1/5000 ve 1/1000 Glgekli
imar Planlari bulunmaktadir.

» llcemiz Yeni Camlica Mahallesi’nde ise 108.8
hektar biiyiikliglindeki bir alanda Bakanlik
13/07/1978 t.tarihli 1/2000 6lgekli ‘Serifali Ciftligi
Gecekondu Onleme Bélgesi Plan’ bulunmakta
olup, bu alandaki Bayindirlik ve iskan Bakanligr’na
ait olan hak, yetki ve gérevler, Bashakanlik Toplu
Konut idaresi Baskanligi’'na devredilmistir. Bolge-
de 1/5000 ve 1/1000 6lgekli imar plani calismalari
tamamlanmis olup, Basbakanlik Toplu Konut
idaresi Baskanligi’na génderilmistir.

» Bunlarin disinda parseller bazinda Mevzi imar
Planlari bulunmaktadir. Ayrica séz konusu mevcut
alanlar gbzden gecirilerek giiniin gelisen sartlarina
gore plan notlari revize edilmistir.
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Diger Faaliyetler:

Umraniye’nin Nazim imar Planlari, Uygulama imar
Planlari ve plan tadilatlarinin yapilmasi yaninda
Harita ve Planlama Sefligi olarak midurliagimiiziin
is planina gore ve vatandas taleplerine bagli olarak
asagida belirtilen konularda da ¢alismalarimizi
slirdirmekteyiz.

» Ruhsat verilebilecek yapilara kot-kesit belgesi
vermek,

» Insaat istikamet rélevesi diizenlemek,

» Yapi parsellerinin kadastral revizyonlari ile topog-
rafik durumlarini saptamak,

» Ruhsat alinarak insaatina baslanan yapilarin temel
tisti asamalarinda konumlarini ve su basman
seviyelerini gosteren belgeyi diizenlemek,

» Insaat bitiminde gerekirse gabari kontrol yapmak,

» Midirlugiin diger teknik sefliklerince siirdiirtilen
islemlerde gerekli durumlarda harita hizmetlerine
yardimci olmak,

» Mevzuata uygun terk, yoldan ihdas, tevhid ve ifraz
islemlerinin plan uygunluklarinin kontrol edilip
bunlara ait dosyalan tamamlamak ve karar alin-
mak lizere belediye enciimenine takdim etmek

Diger raallyetler

Skala 2007 2008
insaat istikamet adet  1.316 1.224
Kot-Kesit Belgesi adet 1.161 1.000
Kontur-Gabari Belgesi adet 22 29
Yola terk-Yoldan ihdas
. adet 438 287
Belgesi
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IIl. FAALIYETLERIMIZ







Belediyemizin son 5 yilda ortaya koydugu iistiin performansa pa-
ralel olarak, Miidiirligiimiiz de faaliyet alanina giren ihale, satinal-
ma, bakim-onarim gibi tiim ¢alismalarinda basari grafigini daha da
yikseltmek adina gayretlerine 2008 yilinda da devam etmistir.

Gegtigimiz yillara oranla gelisim gosteren satinalmalarimizda,
tedarikgi-belediye arasinda malzeme ve hizmet akisinda optimum
performans ve minimum maliyet vazgegilmezimizdir. Kamu kaynak-
larini verimli kullanmak adina piyasa arastirmalari daha da genis
tutulmustur.

Tedarikci seciminde aradigimiz oncelikli kriterler; kalite, uygun
fiyat ve zamaninda teslimattir. Saglikli bir sekilde gergeklestirmeyi
diistindiigiimiz bu usulde yapacagimiz tek kurusluk tasarrufun bile
onemli oldugu hassasiyetiyle hareket edilmektedir.

Profesyonel bir ihale ve satinalma ekibi olusturularak Belediye

menfaatleri dogrultusunda calismalarimiz 2008 yilinda da devam
etmektedir.

isletme ve istirakler Miidiirliigii olarak tiim calismalarimizda sia-
rimiz Belediye kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak ihtiyaclari

azami kalitede asgari maliyetle temin etmektir.




N0

Miidiirliik Organizasyon Yapisi

Miidiirliigiimiiz; 1 Miidiir, 8 Thale ve
Satinalma, 23 Nikah Sarayi, 44 Hizmet
Binalari Bakim-Onarim ve Temizligi, 1
Depo, 5 Belediye Santrali, 2 Y. Camlica
Spor Tesisleri olmak {izere 97 personelle
calismalarini sirdiirmektedir.

Ve
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SATINALMA

HALI SAHA
iSLETMESI

iSLETME VE iSTIRAKLER

MUDURLUGD

IHALE VE ! NiKAH SARAYI
ISLETMESI
BINA PERSONEL
Y.CAMLICA TEMIZLIGI YEMEGI SANTRAL
VE BAKIM HAZIRLANMASI
ONARIM VE SERVISI

IHALE VE SATINALMA

Miudirligiimiz, diger harcama yetkilisi miidirlikle-
rin mal ve hizmet alimi konusundaki yetkilerini dev-
ralarak o miidiirliiklerin talepleri dogrultusunda 4734
sayili Kamu ihale Kanununa uygun olarak mal ve hiz-
met alimlarini gerceklestirmektedir.

Mal ve hizmet alimlarinin bu sekilde tek merkezden
yuritiilmesi siire¢ ve islem hatalarini en aza indirerek
mal ve hizmet alimlarini daha profesyonel bir sekilde
karsilama imkani saglamaktadir.

2008 doneminde Midirligimiiz, 30 adedi mal ali-
mi; 26 adedi hizmet isi; 39 adedi ise yapim isi olmak
lizere toplam 95 adet ihalede diger miidiirliiklere da-
nismanlik hizmeti vererek yardimci olunmustur.

Satinalma faaliyetlerimizde objektiflik, seffaflik,
mimkiin oldugunca fazla firmadan ve uygun fiyat bu-
lunduguna kani olana kadar arastirma, her seferinde
yeni firmalar ekleme, talep sahibi birimle ortak calis-
ma gibi temel hassasiyetlerle kamu kaynaklarinin en
iyi sekilde yonetilmesi hedeflenmektedir.
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Miidiirliigiimiiz, 2008 yi1li
icerisinde 30 adet mal alimi;
26 adet hizmet isi; 39 adet
ise yapim isi olmak iizere
toplam 95 adet ihaleyi Kamu
ihale Kanununa uygun olarak
tamamlamistir.




“Dogrudan Temin”

Mudadrliiklerden gelen talepler dogrultusunda 2008
doneminde Dogrudan Temin yoluyla 367 adet mal,
98 adet hizmet olmak lizere toplamda 465 adet talep
dosyasi sonuclandiriimistir.

N Talep
Miidiirliik Adedi

Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii 17

Bilgi Islem Mudirlugi 18
Destek Hizmetleri Mudirlugi 45
Fen isleri Mudiirliigii 59

Hukuk isleri Miidiirlugi
imar ve Sehircilik Midiirliigii
insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligi 5

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 54
Kiitiiphane Midirligi 30
Mali Hizmetler Mudirligu 6

Park ve Bahgeler Mudiirligi 20
Ruhsat ve Denetim Midurlugi 3

Saglik isleri Mudurlugii 7

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii 28
Strateji Gelistirme Midurlugi 8

Temizlik isleri Miidiirliigii

Veteriner isleri Miiduirligii 15

Yap! Kontrol Mudirligi 4

Yazi Isleri Mudiirligii 4

Zabita Midurlugi 16
isletme ve Istirakler Midiirliigi 47
TOPLAM TALEP SAYISI 465

Mal ve Hizmet Alim Taleplerinin Karsilanma Orani

% 60,1
Diger
Muddrlukler

% 39,9
Isletme ve
Istirakler
Midurlagi

“Ihtiyaglarin daha kisa siirede karsi-
lanmasi amaci ile 2008 yili icerisinde
gerceklesen talep dosyalarinin %39,9’u
Miidiirliigiimiiz tarafindan acilmistir.”
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Dogrudan temin yolu ile
367 adet mal, 98 adet
hizmet olmak iizere toplam
465 adet talep dosyasi
sonuclandirilmistir.

EVLENDIRME SEFLIGI

Belediyelerin gorevlerinden biri olan Evlendirme hiz-
meti Umraniye Belediyesi’nde Miidiirliigiimiiz tara-
findan yurutiulmektedir.

Ciftlerin miiracaatlarindan nikahin kiyilmasina kadar
tiim islemler takip edilerek ilgili mevzuata uygun ola-
rak evlendirme islemleri sonuglandiriimaktadir.

Umraniye Belediyesine 2008 déneminde miiracaat
eden 5.372 kisinin nikah islemleri yapilmistir. Miira-
caatlarin 1.458 hafta sonu, 3.914 hafta i¢i olmak lize-
re toplam 5.372 Nikah kiyilmistir.

Evlendirme hizmetlerimiz Istanbul’'un en prestijli
Nikah Saraylarindan biri olan Belediyemizin Nikah
Sarayinda gerceklestirilmektedir.



10.000 m2 kapali alana sahip olan Nikah Sarayimizda
talebe gore torenli, kokteylli ve yemekli nikahlar ger-
ceklestirilmektedir.

Nikah esnasinda otopark, kamera ve fotograf cekim
hizmeti en kaliteli bicimde belediyemiz tarafindan
sunulmaktadir.

£ amn e

Ciftlerin ¢esitli sebeplerle nikahlara katilamayan ya-
kinlarn hafta sonu nikahlarini canli olarak internetten
izleyebilmektedir.

IDARI ISLER

Bakim-Onarim ve Temizlik Hizmetleri

Belediyemizin ana hizmet binasi ve diger ek hizmet
binalarinin bakim onarimlari ile temizligi 44 perso-
nelle mudirligumiiz tarafindan yapilmaktadir.

Afis Asimi

Belediyemizin kiiltiirel faaliyetlerini ve diger hizmet-
lerini duyurmak amaciyla 17.855 adet afisin asimi ve
toplanmasi hizmeti gergeklestirilmistir.
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Periyodik Bakimlar

Belediyemiz ve ek hizmet binalarinda bulunan asan-
sor, klima, jenerator, elektrik, kalorifer kazani, kom-
bi, kompanzasyon panolari, fotokopi makineleri ve
yazicilarin aylik periyodik bakimlarn middrligimiz
tarafindan senenin ilk ayi gergeklestirdigimiz piyasa
arastirma sonucu uygun fiyat ve kaliteli hizmet veren
firmalara ihale edilmistir.

Belediye Santrali

Belediyemiz santralinin kesintisiz hizmet vermesi
icin gereken calismalar diizenli olarak yapilmaktadir.
Santralimizin teknolojik altyapisi gliclendirilerek yeni
teknolojilere uygun olarak modifiye edilmistir.

Yemek ve Yemekhane

Yemek ¢esitleri ve kalitesi arttirilarak kendi personel
ve kendi malzemelerimiz ile 800 personelimize be-
lediye mutfaginda 6gle yemegi hazirlanip sunulmak-
tadir.

Kamu Kurumlarina Destek

Umraniye Belediyesi tarafindan ilcemizde bulunan
kamu kurum ve kuruluslarina bircok alanda destek
saglanmaktadir.

Kamu kurumlarinin taleplerine gére bazen malzeme
temini, bazen hizmet isi, bazen yapim yada tamir
bakim onarim isleri konusunda yardim edilmektedir.
Belediyemizin diger birimlerinin vermis oldugu des-
tegin disinda isletme ve Istirakler Miidiirligii olarak
2008 doneminde;

Umraniye sinirlan icerisinde bulunan tiim okullara
toplam 871 teneke boya ve 19 teneke tiner dagitimi
yapilmistir.

205 Caminin hali temizligi yapilmistir.

146 okul, cami ve hastane’nin su deposu temizlen-
mistir.
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Umraniye’nin tarihi kimligi ve kiltiirel zenginlikleriyle barismasini saglamaya
calisan Umraniye Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi, cagi yakalamanin
gayreti icerisinde ¢alismalarini periyodik olarak siirdiirmektedir.

Umraniyeli vatandaslarimizin Tiirkiye’nin farkli bolgesinden gelmesi nede-
niyle, aralarinda ortak bir payda tesis etmek, vatandaslarimizin sehir kiiltiiriine
adaptasyonunu saglamak, kiiltlir sanat etkinliklerimizin temel amacidir. Bu se-
beple kendi ayaklari tizerinde duran sorumluluk bilincine sahip bireylerin kiil-
tlir ve sanatla desteklenmesinin zorunlu oldugu disiincesindeyiz. Bu maksatla
kusaklar arasindaki farkliliklari asgari diizeye indirmek, yeni yetisen neslin bir
kimlik ve aidiyet bilincine sahip olmasini saglamak belediyemizin &ncelikli gor-
diigi konularin basinda gelir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Umraniye’de uzun yillar ihmal edilen kiilti-
rimiizi ylkseltme, yaptigi yogun ve titiz calismalar ile giiniin sartlarina uygun
bir muhteva ve Uslupla, basta genglerimiz ve kadinlarimiz olmak {izere genis
kitlelere ulastirma gayreti icerisindedir.

Mudirliglimiiz, her orijinden insanin sehre ait olma duyarliligi ekseninde
kentin tarihsel kimlik ve ruhuna uygun kiiltiirel ve sanatsal aktivitelerle ilceye
kentli olma dinamizmini kazandirmaktadir.

Kiltiir ve Sosyal Isler Mudiirliigii, “Once insan ve Kaliteli Hizmet” anlayisi ile,
biitlin vatandaslarimizi memnun edebilmenin suuru ve sosyal belediyecilik an-
layisi icindedir. Bu dogrultuda araliksiz olarak siirdiirdigii kaltiirel etkinlikler
dizisi ile kisisel gelisim ve egitim seminerlerinin yani sira cesitli akademik ve
entelektiiel konularn igeren bilimsel ve sanatsal konferanslar, anma geceleri, pa-
nel, siir geceleri, mizik dinletileri, cocuk ve yetiskin tiyatro oyunlarn ve sinema
gosterileri, ramazan ve yaz festivalleri ile kiiltiiriin ve sanatin biitiin giizellikleri-
ni Umraniye halkina yansitmakta; bu sayede halkimiza sicak, samimi bir kiiltiir
atmosferi hazirlamayi ve onlar her alanda gerekli ve merak uyandiran bilginin
temiz havasinda soluklandirmayi hedeflemektedir.
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istanbul’'un en biiyiik ve hizli gelisen ilcelerinden olan Umraniye’yi yarinlara hazirlamak ve bir
kiiltiir sehri haline getirmek adina kiiltiirel ve sanatsal aktivitelerimize heryil artan bir oranda hiz
veriyoruz. inaniyoruz ki, kent bilinci ve kentli olmak duygusu insanlara asilanmazsa, hizla geli-
sen kent ile kentin insani arasinda biiyiik ucurumlar olusacaktir. Bu ugurda Kiiltiir ve Sosyal isler
Miidiirligii, her kesimden diisiiniir, arastirmaci, sanatgi ve kiiltiir adaminin ilce halkiyla bulustu-
rulmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda aylik kiiltiir-sanat biilteni hazirlanarak o ayin programlari

Umraniye halkinin begenisine sunulmaktadir.

Konferans

2009 yili igerisinde degisik konularda toplam 79 adet
konferans diizenlenmistir. Bu konferanslara 10633
vatandasimiz katilmistir

Seminer

Yil icerisinde konularinda uzman kisilere toplam 201
seminer verdirilmis ve bu seminerlere toplam 13279
vatandasimizin katilimi saglanmistir.

Panel

Yilicerisinde toplam 6 adet panel diizenlenmis ve bu
panellere toplam 9oo vatandasimiz istirak etmistir.

Soylesi
Yil icinde 15 adet soylesi diizenlenmistir ve toplam
2005 vatandasimiz katilmistir.

Siir Geceleri

Yil icinde 15 adet siir gecesi diizenlemek suretiyle
seckin sairlerimizle siir dostlar bulusturulmus ve bu
etkinliklere 860 kisi katilmistir.

Konser

2008 yili icerisinde 6 adet Kiiltiir Merkezimizde, 18
actk hava konseri tertip edilmis, bu programlara bin-
lerce vatandasimiz katilmistir.
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Anma

Yil igerisinde 16 anma programi diizenlenmis olup,
1943 vatandasimizin katilimi saglanmistir.

Tiyatro

Cocuk ve yetiskinlere yonelik olmak lizere 169 oyun
285 kez sahne almistir. Bu etkinliklere 31312 vatan-
dasimizin katilimi saglanmistir.

Sinema

Umraniye’nin cesitli noktalarindaki Kiiltiir Merkezleri-
mizde yil i¢inde, vizyonda gdsterimde olan toplam 35
adet filmin 444 defa gdsterimi yapilmistir. Ayrica agik
hava film gdsteriminde 8 film izleyicilerin begenisine
sunulmustur. Bu sayede Umraniye halkinin vizyonda-
ki filmlerle bulusturulmasi saglanmis ve kiiltiirel an-
lamda bir kazanim elde edilmistir.

Ozel Programlar

Midurligiumiiz, sivil toplum kuruluslarini da seferber
ederek, onlarin bu alanlardaki fonksiyonlarini arttir-
mayi hedeflemistir. Kiiltiir merkezlerimizin konferans
salonlarinda, degisik konularda 32 adet 6zel program
yapilmistir. Bu programlara 899o kisinin katilimi sag-
lanmistir.

Kurum ici Programlar
Yilicinde 30 adet kurum ici program diizenlenmistir.

Tiyatro Kursu
Yaz aylarinda Umraniye Kiiltiir Merkezi’nde diizenle-
digimiz Tiyatro kursuna 21 kursiyer katilarak bu alan-
da egitim almistir.



Sergi

“Kent Yasami ve Engelli Vatandaslarimiz” konulu 4.
Geleneksel Resim Yarismasi’nda dereceye giren, Katilimci
mansiyon alan ve sergilenmeye deger goriilen eser- Adet/yil Sayisi
lerden olusan resim sergimiz; Cemil Meri¢ Genglik Konferans 79 10633
Kiltiir veEgitim Merkezi’nde, Altunizade Kiiltiir Sanat
Merkezi’nde, Tarik Zafer Tunaya Kiltlir Merkezi’nde,
Beyoglu Belediyesi Sanat Galerisi’nde, Yeni Kadi- Seminer 201 13279
kdy Iskelesi’nde bulunan IDO (Sirketi Hayriye) Sanat

Panel 6 900

Galerisi’nde sanatseverlerin begenisine sunulmus; Anma Geceleri 16 1943
ulusal basinda haber konusu yapilmis ve olumlu tep- Siir Dinletisi 15 1023
kiler almistir. Soylesi 15 2005
—~ Tiyatro 68 9839
Ozel Programlar 32 8990
Kurum Programlari 30 1020
Konser 24 9000
Tiyatro Kursu 1 21
Sinema 43 22872
Sergi 5
Sempozyum 1

islam Medeniyetinde Bagdat Konulu Uluslararasi Sempozyum

Umraniye Belediyesinin katkilariyla Marmara Universitesi ve islam Tarih Sanat ve Kiiltiir Arastirma Merkezi (IRCI-
CA) ortakliginda “islam Medeniyetinde Bagdat Konulu Uluslararasi Sempozyum”u diizenlenmistir. 7-8-9 Kasim
tarihlerinde diizenlenen sempozyuma Diinya genelinden dnemli bilim insanlar katilmis ve bildiriler sunmustur.
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YARISMALAR

Sosyal sorumluluk anlayisi ¢cercevesinde yerel yéne-
timlerin sadece alt yapi ¢calismalarindan ibaret olma-
digini, sosyal belediyecilik olarak nitelendirilebilecek
olan kdiltiir, sanat, egitim ve spor gibi alanlar ve deza-
vantajli kesimlerin gozetilmesi gibi sorumluluklarinin
da bulundugunu biliyoruz.

Umraniye’nin uluslararasi platformda isminin duyul-
masini ve kiiltiir - sanat diinyasinda bir yer edinmesi-
ni sagladigimizi ve Umraniye’nin imajini degistirmek
ve bu suretle Umraniye’yi cagdas bir kent haline ge-
tirmek konusunda katkimiz oldugunu distiniiyoruz.

Geleneksel Hikaye Yarismasi

Sanat, kiltiir ve edebiyat diinyamiza yeni isimler
katmak, ozellikle genglerimizin sanatsal, kiiltiirel ve
edebi yeteneklerini agiga ¢ikarmak icin bu sahalara
yonlendirmek amaciyla Belediyemizce dordiirciisii
diizenlenen “Serbest” konulu Geleneksel Hikaye
Yarismamiza 1086 hikdye gonderilmistir. Ulkemizin
bircok sehrinden gelen hikayelerin yani sira Avru-
pa, Asya 0Ozellikle Tiirk Cumhuriyetlerinden hikayeler
gelmistir. Bu genis katilimli yarismalarimizla Umrani-
yemiz kiltiir alaninda daha ¢ok taninmis, ulusal ve
uluslar arasi platformda adindan s6z ettirmistir.

Geleneksel Resim Yarismasi

2008yilinda dordiirciisii diizenlenen ve konusu “Kent
Yasam ve Engelli Vatandaslarimiz” olan Geleneksel
Resim yarismamiza 248 eser katilmistir. Yarismaya
Ulkemizin bircok ilinden ve yurt disindan katilimlar
olmustur. Yarismada dereceye giren, mansiyon alan
ve sergilenmeye deger goriilen eserler Umraniye’de
ve Istanbul’un cesitli noktalarinda sergilenmistir.

Geleneksel Siir Yarismasi

Gelecegimizin teminati olan genglerimizin yetenek-
lerinin gelisimine katki saglamak ve motivasyonlari-
ni artirmak amaci ile bu yil dordiirciisii diizenlenen
siir yarismasinin konusu “Mevlana ve Hosgorii” ola-
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2008 yiliicerisinde
dordiinciisiinii
gerceklestirdigimiz, sanat-
edebiyat diinyasinda siir, hikaye
ve resim yarismalariyla yaygin
bir kabul goriip geleneksellesen
yarismalarla; halkimizin 6zellikle
genclerimizin kiiltiirel ve sosyal
gelismelerine katki saglamayi,
bu konuda egitici eserlerin
ortaya cikmasini tesvik etmeyi,
Tiirk Edebiyati ve Sanatinin
gelisimine, 6zgiin eserler
uretilmesine yardimci olmayi,
sanatcilara ve geng yeteneklere
imkan vermeyi, sanat ve
kiiltiir diinyamiza yeni isimler
kazandirmayi hedefliyoruz.

Yarisma Basvuru / Odii

rak belirlenmis olup, bu yarismaya toplam 2202 siir . Basvuru Odiil Alan
sl . .. Yarisma Tiirii . .
katilmistir. Basvurularin ve jiri degerlendirmelerinin Sayisi Kisi Sayisi
bitliniiyle internet Gizerinden yapilmasi ve yazili do- Hikaye 1086 13
. P, Yarismasi

kiimanin kullanilmamasi bakimindan 6zgiinlik gos- Resim

teren yarisma, uluslar arasi alanda ses getirmis olup, Yarismasi 248 13
yankisi yildan yila artmaktadir. Yarismaya Diinyanin Siir Yanismasi 9202 13

pek cok iilkesinden katilim olmaktadir.
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FESTIVAL / FUAR

/ SENLIKLER

Ucurtma Senlikleri

2008 yilinda geleneksel hale gelen ucurtma senligi-
nin 9.su gergeklestirilmis ve bu senlige 2000 vatan-
dasimiz katilmistir.

Tantavi Festivali

Bu yil diizenlenen festival kapsaminda sinema, tiyat-
ro ve konserlerin yani sira bireysel ve takim halinde
olarak A¢ik Hava Satranc¢ Turnuvasi diizenlenmistir.
Ayrica festivalin devam ettigi siirece Ac¢ik Hava Oku-
ma Yazma kursu agilmistir.

Yerel Yonetimler Bayrami

glini Haldun Alagas Spor
Kompleksi’nde Yerel Yonetimler Bayrami etkinlikleri
yapilmistir. Etkinlik cercevesinde; Resim sergisi acili-
sl, Resim ve Hikaye yarismalarinin 6dil toreni ve kon-
ser diizenlenmistir.

29 Mart Cumartesi
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Ramazan Etkinlikleri

TRT Lojmanlan bahcesinde agilan etkinlik ¢cadirinda,
bir ay siiren Ramazan etkinlikleri kapsaminda; kon-
serler disinda ayrica kukla gosterileri, tiyatro oyunla-
rl, sinema gosterileri yer almistir. Halkimizin yogun
tevecciih gosterdigi etkinlikler alaninda; ayrica kitap,
siis esyasl, oyuncakci ve benzeri reyonlarin yer aldigl
acik hava fuar agilmistir.

Kitap Kirtasiye Tanzim ve
Satis Giinleri Fuar

Geleneksel hale gelen fuarlarimizdan olan ve Umra-
niye Sondurak mevkii Saat Kulesi alaninda bu yil 5.
si diizenlenen Kitap Kirtasiye Tanzim ve Satis giinleri
Fuari’na ilce dahilinden ve ilce disindan kirtasiyeci
firmalar katilmistir. Bu etkinlig§imizin amaci okuyucu-
larimizin kitaplarla ve yazarlarla bulusmasini sagla-
mak, yapilacak etkinlik i¢erisinde yer alan sosyal ve
kiilturel faaliyetlerle halkimiza faydali olmak, ilgemi-
zin tanitimina katkida bulunmak ayni zamanda 0g-
renci aileleri ve 6grencilerin ihtiyaclarini toplu halde
karsilayabilmelerine olanak saglamak ve Umraniyeli
esnafimiz i¢cin ekonomik canlanmayi saglamaktir.
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SPORTIF FAALIYETLER

Umraniye Belediyesi olarak sportif faaliyetler diizen-
lemekteki amacimiz halkimizin 6zellikle ¢ocuklarimi-
zin gelisimine katki saglamak, yeteneklerini ortaya
koymalari i¢in onlara bir basamak olmak, yaz tatil-
lerini en iyi sekilde degerlendirmek, onlar sokaktan
alip sportif faaliyetlere yonlendirmek, actigimiz fit-
ness salonlariyla ev hanimlarini spora yonlendirmek
ve kurumlar ve birimler arasinda kaynasma, dayanis-
ma ve yardimlasmayi en iist seviyeye cikarmaktir.

Spor Salonlari

Haziran 2007’de Cemil Meri¢ Genglik Kaltiir ve Egi-
tim Merkezi ve Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi
zemin katlarda agilan fitness, aerobik ve kondisyon
salonlari, son teknoloji aletleri ile donatilmis, Spor
Akademisi mezunu hocalarin egitmenliginde halki-
mizin kullanimina sunulmustur. Spor salonlarimiz-
dan 2008 yili icinde 1021 kisi yararlanmistir. Ayrica
2008 sonu itibariyle Namik Kemal Kiiltiir Merkezi’nde
yeni bir spor salonu agilmistir.

Yaz Spor Okullari

Yilicerisinde okul siralarinda terleyen ¢ocuklarimizin
giivenli bir ortamda ve akademisyen hocalarin esli-
ginde, sporun insan zihni ve bedeni {izerindeki olum-
lu etkisinden yararlanabilmeleri icin her yil gelenek-
sel olarak diizenlenen Yaz Spor Okullari, 2008 yilinda
9 (futbol, basketbol, veleybol, jimnastik, masa tenisi,
tenis halk oyunlari, teakwondo, izcilik) bransta ger-
ceklestirilmistir. Bu etkinliklerden 800 &grenci yarar-
lanmistir.
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Baskanlik Kosusu

Her yil ilge Milli Egitim Midiirliigii ile isbirligi cerce-
vesinde yapilan ve geleneksel hale gelen Baskanlik
kosusu, lise ve ilkogretim okullari arasinda minik kiz-
lar, minik erkekler, yildiz kizlar, yildiz erkekler, geng
kizlar ve geng erkekler olmak iizere alti ana kategori-
de yapilmis ve bu kosuya toplam 250 Ogrenci katil-
mistir. Kosuda dereceye giren 6grencilere ve okullara
cesitli hediyeler verilmistir.

Futbol Turnuvasi

Umraniye Belediyesi olarak halkimizin ve 6zellikle
genclerimizin sosyal ve sportif gelismelerine katki
saglamak, bu konuda belde halkini ve kurumlarini
sportif faaliyetlere 6zendirmek, kurumlar arasi tanis-
ma ve kaynasmay saglamak amaciyla “Umraniye Be-
lediye Baskanligi Odiillii Kurumlar Arasi Bahar Futbol
Turnuvasi”’nin dordiinciisii diizenlenmis olup turnu-
vaya 16 kurum katilmistir.

Satran¢ Turnuvasi

Bu yil Tantavi Festivali kapsaminda ikincisi diizenle-
nen Acik Hava Satrang Turnuvasi 3 kategoride yapil-
mistir. Turnuvaya amator kategoride 161, aile katego-
risinde 18, profesyonel kategoride 16 kisi katilmistir

por Faaliyetleri
Adet/ Katilimci

yil Sayisi Aciklama
Spor Salonlar 3 1021kisi
Yaz Spor Okullar 1 8oo kisi 9 brans
Baskanlik Kosusu 1 250 kisi 6 kategori
Futbol Turnuvasi 1 240 kisi 16 kurum
Satran¢ Turnuvasl 1 195 kisi 3 kategori



EGITIM DESTEK

FAALIYETLERI

YAYIN FAALIYETLERI

Esofman Yardimi

19 Mayis Atatlirk’i Anma Genglik ve Spor Bayrami
miinasebetiyle, ilcemizdeki genclige hem sporu sev-
dirmek hem de bu milli bayramin anisini ve idrakini
gonillerinde kalici kilmak ve bu bayramda sporyapa-
cak kiyafeti olmayan yardima muhtag 1365 Lise son
sinif 6grencisine, mezuniyet anisi olarak esofman he-
diye edilmistir.

Kirtasiye Yardimi

Umraniye ilce sinirlari icerisinde ikamet etmekte olup
basarili fakat maddi imkanlar kisitli; egitim ve 6gre-
nim yapmakta zorlanan yetim, 6ksiiz, sehit ¢cocugu
ve yardima muhtag¢ ¢ok sayida d6grenci bulunmakta-
dir. Bu nedenle belediyemizden kirtasiye yardimi al-
mak icin cok sayida ihtiya¢ sahibi 6grencinin talebi
olmaktadir. Bu sebeplere istinaden, gelecegimizin
teminati olan dgrencilerimizin egitim ve d6grenimine
katki yapmak amaciyla Umraniye’de ikamet eden ih-
tiya¢ sahibi 10.000 ilkogretim 6grencisine kirtasiye
seti ve canta yardimi yapilmistir.

Egitim Yardimi

2008-2009 Egitim yili i¢in Universite egitim yardimi
basvurulari alinmistir. 6500 kisi egitim yardimi almak
icin basvuruyapmisve bunlardan belirlenen kriterlere
uygun bulunan 3250 kisiye egitim yardimi yapilmasi
kararlastiriimis ve gerekli hazirliklar tamamlanmistir.
Ancak Anayasa Mahkemesi’nin iptal karari ile egitim
yardimi yapilamamistir.
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Mustafa’nin Elleri
(Hikaye kitabr)

2008 yilinda diizenlenen
hikaye yarismasi sonucunda
derece alan hikayelerin bir
kismi bu kitapta toplanmistir.

Diislerin Fisiltisi

(Hikaye kitabi) _

2008 yilinda diizenlenen
hikaye yarismasi sonucunda
derece alan hikayelerin bir
kismi bu kitapta toplanmistir.

Yagli Boya Resim yarismasin-
da dereceye giren, mansiyon
almaya hak kazanan ve sergi-
lenmeye layik goriilen eserler
“albiim” haline getirilip
yayinlanmistir.

Ayriikkname

(Hikaye kitabr)

2008 yilinda diizenlenen
hikaye yarismasi sonucunda
derece alan hikayelerin bir
kismi bu kitapta toplanmistir.

j Y Don Kendine
I-Qﬁn ! (Siir kitabi)

“"f"”{? 2008 yilinda 4.sii diizenlenen
! siir yarismasi sonuclari, bu ki-
tapta toplanip yayinlanmistir.

Hikayenin Bugiinii
Bugiiniin Hikayesi /

80 Sonrasi Tiirk Hikayesi
2007 yill icerisinde diizenlenen
ve 2 giin siiren Hikaye Sempoz-
yumu bildirisi, ayni isimle kitap
haline getirilmistir.




EGITiM FAALIYETLERI

Tantavi Festivali Okuma ve Yazma Kursu

Tantavi Festivali kapsaminda okuma-yazma bilmeyen heryas grubuna yonelik, 3 ayri sinifta okuma yazma kursu
diizenlenmis; hafta ici 5 giin olarak verilen egitim festival boyunca devam etmistir. Kursa devam eden 56 6gren-
ci, Okur-Yazar Belgesi almaya hak kazanmis ve Belediye Baskanligimiz tarafindan ¢esitli hediyelerle 6diillendi-
rilmistir.

Seviye Belirleme Sinavi Egitim Rehberlik Standi (OSS)

Gelecegimizin teminati olan &grencilerimizin egiti- 0SS’ye giren dgrencilerimize yonelik egitim rehber-
mine katki yapmak amaciyla, Umraniye Belediyesi lik stantlar kurulmus ve 6grencilere rehberlik hiz-
sinirlar icerisinde bulunan lise 3. sinif 6grencile- meti verilmistir. Bu hizmet OKS sinavlarina hazirlik
rine, okul miifredatina uygun konu kavrama, bil- asamasinda da ogrencilere sunulmus, 6grencilerin
gilerini 6l¢me degerlendirme ve seviyelerini tespit daha bilingli tercih yapmalarina katki saglanmistir.

etmeye yonelik ‘Odiillii Seviye Belirleme’ sinavi dii-
zenlenmistir. 4610 68renci sinava girdigi bu egitim
hizmeti ile amag; 6grencilerimizin bilgi ve sinav be-
cerilerini artirmak, ekonomik sartlar nedeniyle oku-
yamayan basarili 6grencilerin okuma gayretlerini
arttirarak, egitimde daha kaliteli neslin yetismesine
hizmet etmektedir. = _
R
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IIl. FAALIYETLERIMIZ







Bilgi insanlik tarihinin baslangicindan hayal edilemeyen sonuna kadar inkarn miimkn
olmayan bir gercek, yasam siirecinin her noktasinda olmazsa olmazlarin en 6nde gele-
nidir.

Her alanda imaj degisimi yasayan Umraniye icin egitime verilen 6nem degere deger
katmaktadir. Ardi ardina yiikselen Kiiltiir Merkezleri ve Bilgievleri halkin iginde, kendile-
rinde olan binalar olarak yine halkin hizmetine sunulmus durumdadir.

Sayin Baskanimizin her mahalleye 1 Kiltiir Merkezi, 2 Bilgi Evi idealinin pesinde ko-
san midirlik personelimizin tek amaci “Egitime verilmesi gereken dnem”in st nok-
tadan halka aktariminda Uzerlerine diisen gorevi hakkiyla yerine getirebilme ¢abasidir.
2005-2007 yillar arasinda mevcut 5 Kiiltiir Merkezi- 6 Bilgi Evi’ne, 2008 yili itibariyle
“23 Nisana 23 Bilgi Evi” ile giriyoruz slogant ile 12 Kiiltiir Merkezi ve Bilgi Evi daha eklen-
mis bulunmaktadir. Boylece kiiltiir ve egitim merkezi, genglik ve kiiltiir merkezi ile bilgi
evleri sayisi 26’ya ¢ikmistir. Bilgi Evlerimizde egitimlerine destek vermeye calistigimiz
cocuklarimizi tiyatro, sinema, gezi, yaz okulu gibi sosyal ve kiiltiirel aktivitelerile de des-
teklemekteyiz.

Diger yandan midiirliigiimiiz biinyesinde yiiriitiilen Umraniye Belediyesi Meslek Edin-
dirme kurslari ve Kisisel Gelisim kurslarimiz Umraniyelilere ayricalikli hizmetler sunmaya
devam etmektedir. Meslek edindirme kurslarimizda, on sekiz yas ve iistii hanimlara iic-
retsiz egitim verilmektedir. Dokuz merkezde devam etmekte olan egitimlerimiz, ahsap
boyama, ahsap rolyef, bilgisayar, cocuk gelisimi, ebru, el nakisi el sanatlari, ev dekoras-
yonu, giyim, hiisn-i hat, ilk yardim, kumas boyama, makine nakisi, mefrusat, minyatdir,
modelistlik, 6rgi, resim, stilistlik, taki aksesuar, tezhip, web tasarim, yabanci dil, yemek
sunum olmak lizere 24 branstan olusmaktadir. Yilsonunda egitim goren 6grencilerimizin
eserlerinden olusan sergi ve defilelerle diizenleyerek halkin begenisine sunulmaktadir.

Kisisel Gelisim kurslarinin amaci ise hobi egitiminin yani sira mesleki egitimin alt ya-
pisint olusturmaktir. Kisisel Gelisim Kurslarimiz auto-cad, bilgisayar, bilgisayarli muha-
sebe, fonetik diksiyon, satrang, resim, web tasarim, 3D max, yabanci dil olmak tizere 9
branstan olusmaktadir. Kurslarimiz hafta i¢i mesai sonrasi ve hafta sonu tiim giin olup,
hedef kitlesi 6zellikle ¢alisan-okuyan bu nedenle vakit bulamayan kesimdir. Kisisel Geli-
sim Kurslarinda, Meslek Edindirme Kurslarinda oldugu gibi egitimini basari ile tamamla-
yan dgrencilere sertifika verilmektedir.

insan odakli yonetim anlayisiyla Umraniye Belediyesi, her mahalleye yaptigi Kiiltiir
Merkezleri ve Bilgi Evleriyle halkini bilin¢lendirmeye, egitim imkanlari sunmaya ve daha
giizel bir Umraniye kurmak icin cocuklara ve genclere yatirim yapmaya yeni dénemde de
devam edecektir.




MESLEK EDINDIRME

KURSLARI

Umraniye Belediyesi Meslek Edindirme kurslarin-
da, 18 yas ve ustii ev hanimlarina {icretsiz olarak
egitim verilmektedir. Umraniye Belediyesi Meslek
Edindirme kurslari yaz dénemi(2,5 ay), gliz donemi
(4 ay), kis donemi (8 ay) olmak lizere i donemden
olusmaktadir. 14 mekanda devam etmekte olan egi-
timlerimiz, ahsap boyama, ahsap rélyef, bilgisayar,
¢ini, cocuk gelisimi, ebru, el nakisi el sanatlari, ev
dekorasyonu, giyim, hiisn-u hat, ilk yardim, kumas
boyama, makine nakisi, mefrusat, minyatiir, mode-
listlik, 6rg, resim, stilistlik, taki aksesuar, tezhip,
web tasarim, yabanci dil, yemek sunum olmak iizere
25 branstan olusmaktadir. 2008 yilinda kurslarimiz-
da egitim goren 2131 6grenciden 1886’s1 aldiklar
egitimi basariyla tamamlayarak sertifika almaya hak
kazanmistir. Ayrica donem sonlarinda égrencilerin
eserlerinden olusan sergi ve defile organizasyonlari
diizenlenmektedir.

Osrenci Mezun

Sayisi  Sayisi
Aliye Izzetbegovic Killtiir ve Egitim Merkezi 151 147
Cahit Zarifoglu Kiilttir ve Egitim Merkezi 643 640
Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi 327 323
Gllden Soyak Tuifekgi Kiiltiir ve Egitim Merkezi 100 98
Hoca Ahmet Yesevi Bilgievi 75 70
Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi 205 205
Mustafa Kemal Bilgievi 32 27
Necip Fazil Kultiir ve Egitim Merkezi 213 208
Nikah Sarayi Kiltiir ve Egitim Merkezi 174 168
Ahmet Yiiksel Ozemre Genglik ve Kiiltiir Mrk. 51
Elmalikent Semiha Ayverdi Genglik ve KIt. Mrk. 45
Evliya Celebi Kiltiir ve Egitim Merkezi 68
Sabahattin Zaim Genglik ve Kiiltiir Merkezi 20
Yamanevler Nurettin Topcu Genglik ve Klt. Mrk. 27
GENEL TOPLAM 2131 1886
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Meslek Edindirme Kursu
Yerel Sergiler (27 Mayis 2008)

» Aliya izzetbegovic Kiiltiir ve Egitim Merkezi

» Necip Fazil Kltir ve Egitim Merkezi

» Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi

» Giilden Soyak Tiifekgi Kiiltiir ve Egitim Merkezi
» Cemil Meri¢ Genclik Kaltiir ve Egitim Merkezi
» Nikah Sarayi Kiiltiir ve Egitim Merkezi

» Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi

» Mustafa Kemal Bilgi Evi

Meslek Edindirme Kursu
Genel Sergiler

» Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi-10
Haziran 2008 Meslek Edindirme Kursu Sergi Programi

» Umraniye Kiiltiir Merkezi ve Sinema Salonu Defile
Programi - o5 Haziran 2008

Meslek Edindirme Kurslari
Sosyal Aktiviteleri

2008 yili icerisinde 6grencilerimize ve 6gretmenleri-
mize yonelik kiiltiirel, tanitim ve motivasyon amagli
geziler diizenlemistir.

» Umraniye Belediyesi Kiiltiir Merkezleri tanitim
gezileri

» Umraniye Belediyesince diizenlenen seminer, kon-
ser, sergi v.b. faaliyetlere katilim.

»» CNR Giyim Fuari gezisi

» Mihrabat Korusu gezisi

Sergi ve Atdlye Ziyaretleri

» Kog Miizesi gezisi

» Sabanci Miize Gezisi

» Eylip Oyuncak Atdlyesi

»» Cengiz Han Hazineleri Sergisi

»» Salvador Dali Resim Sergisi

»» Cam Ocagi Atolyesi Gezisi

» Picasso Resim Sergisi

» Edirne Erken Donem Sanat Gezisi
»» Bursa Erken Donem Sanat Gezisi




Hediyelikler

Umraniye Belediyesi’nin yurtici ve yurtdisi temasla-
rinda Belediye Baskanimiz Hasan CAN’in araciligi ile
Meslek Edindirme kurslarinda egitim goren kursiyer-
lerimizce hazirlanan el emegi goz nuru hediyelikler
unutulmaz bir ani birakmak amaciyla hediye olarak
verilmeye devam ediyor.

Duzenlenen Sergiler

Sergi

Sayisi Sergi Mekani

Geleneksel Turk 1 Cemil Meric K.M.

El Sanatlan 2
Yara}ll Karat?ag 1 Cemil Meri¢ K.M.
Resim Sergisi
gispnlanqglg?n Glntimiize 1 Cemil Meri¢ K.M.

KiSISEL GELISIiM

VE MUZiK KURSLARI

Kisisel Gelisim Kurslari

Kisisel Gelisim Kurslart amaci; hobi egitiminin yani
sira mesleki egitimin alt yapisini olusturmaktir.

Mekanlarimizda faaliyet gosteren Kisisel Gelisim
Kurslari; auto-cad, bilgisayar, bilgisayarli muhase-
be, fonetik diksiyon, satrang, resim, web tasarim, 3D
max, yabanci dil olmak lizere 9 branstan olusmakta-
dir.

Kurs Programi; hafta ici mesai sonrasi ve hafta sonu
tlim giin olup, hedef kitlesi 6zellikle ¢alisan-okuyan
bu nedenle vakit bulamayan kesimdir. Egitimler
branslarinda uzman egitimciler tarafindan verilmek-
tedir. Kisisel Gelisim Kurslarinda, Meslek Edindirme
Kurslarinda oldugu gibi egitimini basari ile tamamla-
yan ogrencilere sertifika verilmektedir.2008 yilinda
egitim gdren 962 0grenci sertifika almaya hak kazan-
mistir.

Mezun

Sayisi
Aliya izzetbegovic Kiiltiir ve Egitim Merkezi 7
Cahit Zarifoglu Kultiir ve Egitim Merkezi 604
Cemil Meri¢ Genglik Kiiltiir ve Egitim Merkezi 73
Necip Fazil Kiltir ve Egitim Merkezi 182
Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi 96
GENEL TOPLAM 962

Miizik Kurslari

Miizik Kurslarinin amaci; Miizik kurslarinin amaci ye-
teneklerini kesfetmek isteyen insanlar i¢in hobi egi-
timdir. Kurslarimizda Ud, keman, ney, baglama, gitar
olmak iizere 5 bransta egitim verilmektedir. Kurslari-
mizda hafta ici mesai sonrasi ve hafta sonu tiim giin
egitim verilmekte olup, egitim siiresi aylik oldugundan
dolayi sertifika ve mezun verilmemektedir. Hedef kitle-
si calisan ve giindiiz vakit bulamayan kesim olup, ayrim
yapilmaksizin isteyen herkes faydalanabilmektedir.

Vi Kur
Mezun
Sayisi
Aliya Izzetbegovig Kiiltiir ve Egitim Merkezi 12
Cahit Zarifoglu Kiiltiir ve Egitim Merkezi 158
Cemil Meri¢ Genglik Kiiltlir ve Egitim Merkezi 8
Necip Fazil Kiiltiir ve Egitim Merkezi 110
Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi 24
GENEL TOPLAM 312
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KULTOR MERKEZLERI VE

BiLGi EVLERI

Umraniye Belediyesi icin, yarinlarimizi kendi-
lerine emanet edecegimiz ¢ocuklarimiz ¢ok de-
gerlidir. Onlar mutlu ve basarli bir gelecege ha-
zirlamak, hayattaki durusumuz ne olursa olsun
bizlerin en bilyiik gorevidir. Umraniye Belediyesi
olarak ¢ocuklarimizi uygunsuz ortamlardan uzak
tutup, teknik donanima sahip nezih mekanlarda
uzman egitimci kadromuz ile hayata hazirlama
gorevimizi basarmak arzusundayiz. Hayatta ba-
sariliolmakigin sosyal donanim sarttir. Bilgi Evle-
rimizde egitimlerine destek vermeye calistigimiz

cocuklarimizi diger sosyal ve kiiltiirel aktiviteler
ile de desteklemekteyiz (tiyatro, sinema, gezi,
yaz okulu vb.) 2005-2007 yillar arasinda mev-
cut 5 Kiiltiir Merkezi-6 Bilgi Evi’ne,2008 itibariyle
23 Nisana 23 Bilgi Evi ile giriyoruz slogani ile 12
Kultiir Merkezi ve Bilgi Evi daha ekledik. Resmi
acilisi yapilmamakla beraber 3 Kiiltiir ve Egitim
Merkezi’ni faaliyete gecirdik. Boylece kiiltiir ve
egitim merkezi, genclik ve kiiltiir merkezi ile bilgi
evlerimizin sayisi 26’ya ¢ikti.

U'zy(:eossavlls:l PC Sayisi ga';algl
Ahmet Yiiksel Ozemre Genclik ve Kiiltiir Merkezi 295 18 270
Aliye izzetbegovic Kiiltiir ve Egitim Merkezi 1599 18 346
Adil Amca Bilgi Evi 334 11 197
Ahmet Cevdet Pasa Bilgi Evi 116 24 384
Ahmet Kabakli Bilgi Evi 445 15 221
Akif inan Bilgi Evi 383 15 657
Cahit Zarifoglu Kultir ve Egitim Merkezi 1039 50 4674
Cemil Meri¢ Genclik Kiiltiir ve Egitim Merkezi 1610 26 1826
Elmali Kent Samiha Ayverdi Genclik ve Kiiltiir Merkezi 592 15 285
Erdem Beyazit Bilgi Evi 757 16 704
Esenevler Lokman Hekim Bilgi Evi 230 15 540
Evliya Celebi Kiltir ve Egitim Merkezi 228 16 225
Gulden Soyak Tiifekgi Kiiltiir ve Egitim Merkezi 279 11 308
Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi 401 11 1875
Mehmet Akif Kiiltiir ve Egitim Merkezi 2576 28 859
Mevlana Bilgi Evi 381 13 1775
Mustafa Kemal Bilgi Evi 440 12 1482
Namik Kemal Kiltiir ve Egitim Merkezi 26
Necip Fazil Kiiltiir ve Egitim Merkezi 3833 23 2302
Nikah Sarayi Kiiltiir ve Egitim Merkezi 188 16 284
Omer Seyfettin Bilgi Evi 338 15 336
Sabahattin Zaim Genclik ve Kiiltiir Merkezi 90 19 250
Seyyit Onbasi Bilgi Evi 501 15 1054
Yahya Kemal Beyatli Bilgi Evi 596 30
Yunus Emre Bilgi Evi 1051 13 486
Yamanevler Nurettin Topgu Genglik ve Kiiltir Merkezi 478 15 288

GENEL TOPLAM

18.780 449 21.511



KUTUPHANE MUDURLUGU

BiLGI EVi FAALIYETLERI

Kuliipler; cevre koruma, kitap okuma, fen-bilim ve
teknoloji, sinema, tiyatro, folklor, satrang, futbol,
voleybol, tenis ve basketboldan olusmaktadir.

“23 Nisan’a 23 Bilgi Evi ile Giriyoruz”
23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, miidir-
luglimiiz biinyesinde faaliyet gosteren 11 bilgi evin-
de, bilgi evi 6grencileri tarafindan hazirlanan cesitli
etkinliklerle, ayni giin ve saatte kutlanmistir. Prog-
ram ¢ercevesinde “11 bilgi evinde 11 ayrn kutlama”
diizenlenmistir. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami’nin asil etkinligi ise 10 bilgi evinin agilisi ol-
mustur. Her mahalleye 2 bilgi evi sloganiyla, ilgeye
13 bilgi evi kazandirilmis, kutlama etkinlikleri kapsa-
minda 10 yeni bilgi evi acilisi daha yapilarak sayi 23’e
tamamlanmistir.

UMAANIYE DELEDYES: -

Acilis Acilis
Tarihi Saati

21.04.2008 12.00
21.04.2008 14.00
22.04.2008 12.00

Omer Seyfettin Bilgi Evi

Adil Amca Bilgi Evi

Seyyit Onbas! Bilgi Evi
Esenevler Lokman

Hekim Bilgi Evi

Yamanevler Nurettin Topgu
Genclik Genglik ve Kiltiir Merkezi
Elmali Kent Samiha

Ayverdi Genglik ve

Kultiir Merkezi

Akif Inan Bilgi Evi

Evliya Celebi Kiiltiir

ve Egitim Merkezi

Ahmet Cevdet Pasa Bilgi Evi

22.04.2008 14.00

23.04.2008 13.30

23.04.2008 16.00

24.04.2008 12.00

24.04.2008 14.00

25.04.2008 12.00
25.04.2008 14.00

Ahmet Kabakli Bilgi Evi

Tantavi Festivali’nde

Bilgi Evleri Senligi

Tantavi Kiiltiir ve Sanat Festivali kapsaminda diizen-
lenen Bilgi Evleri Senliginde, bilgi evlerine {iye olan
ogrenciler birbirinden farkli alanlarda yeteneklerini
sergilediler. Skecten akrobasiye, oratoryo’dan dans
gosterilerine, solo sazlardan korolara, siire, folklora
ve Karagoz- Hacivat gosterilerine kadar 6rnekler ser-
gileyen ogrenciler, izleyicilere unutamayacaklari an-
lar yasattilar.
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Aile Okulu Egitim Seminerleri

Aile Okulu Egitim Seminerleri; aile bireylerinin gerek
birbirleriyle, gerekse ¢evreleriyle saglikli iletisim kur-
malari, ailenin toplumdaki dneminin kavranmasi, bi-
reylerin birbirlerini tanimalari ve anlamasi toplumun
ve ailenin huzur ve refahi i¢in dogrusal orantili oldu-
gunun belirtilmesi, buna mukabil bireylerin kendi
tistline diseni yapmalari gerektiginin vurgulanmasi
baslangi¢ nedeni olarak sayilabilir. Seminer konulari
toplumda yasanan sikintilar goz oniine alinarak; bu
sikintilari asgari diizeye indirebilmek amaciyla segil-
mistir.

Seminerler; arastirmaci, program yapimcisi, 6gretim
liyesi ve yazar gibi alanlarin da uzman egitimciler ta-
rafindan, Aliya izzetbegovic, Cahit Zarifoglu ve Meh-
met Akif Kiiltlir Merkezleri’nde verilmistir. Giin ve saat
belirlemesi kayit formlarinda isaretlenen ¢ogunluk
tercih goz oniine alinarak kararlastinlmistir. Gunlik
egitim 4 saat olmakla beraber toplam egitim siiresi
12 haftadir. Diizenlenen mezuniyet programi ile 144
katilimci sertifika almaya hak kazanmistir.

Bilge Cocuk Yaz Okulu

Bilge Cocuk Yaz Okulu; Midiirliigimuz tarafindan,
3-8 sinif arasindaki Umraniyeli cocuklar igin ilk kez
gelistirilen bir egitim ve tatil projesidir. Hedefimiz
saglikli nesillerin yetismesidir. 30/06/2008 tarihin-
de baslamis olup 6 hafta devam etmistir. D6nem so-
nunda 65 6g8renci sertifika almaya hak kazanmistir.

Bilge Cocuk Yaz Okulu Projesi Kapsaminda amag; Bil-
gisayar — ingilizce — Origami — Satran¢ — Kitap Okuma
— Pratik Ilk Yardim — Kiiltiirel Geziler gibi etkinliklerle
¢ocuklarin zamanlarini daha iyi ve faydali bir sekilde
degerlendirmelerini saglamaktir.

Yas siniflandirilmasi yapilarak; 3-4-5.siniflar Elmali
Kent Samiha Ayverdi Genglik ve Kiiltiir Merkezi’nde,
6-7-8.siniflar Yamanevler Nurettin Topcu Genclik ve
Kultiir Merkezi’nde, 13.30 ile 17.00 saatleri arasinda
egitim almistir. Ulasim belediyemiz tarafindan sag-
lanmistir.

Gezi etkinlikleri kapsaminda; Miniatiirk-Eyiip Sultan-
Topkap! Sarayi-Dolmabahg¢e Sarayi-Beyoglu Sanat
Galerisi Resim Sergisi ziyaretleri yapilmis olup, Ani-
masyon Cocuk Filmi izlettirilmistir.

Bilge Sultan Ucretsiz

Bilgisayar Kurs Otobiisii

Bilge Sultan; midiirliiglimiiz biinyesinde faaliyet gos-
teren, Umraniye Belediyesi tarafindan, 11 masaiistil
bilgisayar ile donatilmis, bayan hocalar nezaretinde
“temel bilgisayar egitimi”” verilen kurs otobisiidiir.
99 katilimci ile 03/11/2008 tarihinde egitime basla-
yan Bilge Sultan, 13/01/2009 tarihinde diizenledigi
mezuniyet programiyla, 95 kisilik ilk mezunlarini ver-
mistir.

Kursun amaci; temel bilgisayar bilgisi verilerek, ba-
yanlarin internetten faydalanmasini saglamaktir.

ilk Kurs Déneminde Otobiisiin egitim verdigi mahal-
leler; Atatiirk, Namik Kemal, istiklal, Hekimbasi, Ka-
zim Karabekir, inkilap, Yukari Dudullu, hlamurkuyu,
Cakmak.




2008 yilinda Acilan Bilgi Evleri’miz

Acilis Tarihi 22.04.2008

Mahalle Namik Kemal Mah.

Adres Karadeniz cad. Nida Sk. (Lokman
Hekim Parki)

Telefon 0 (216) 481 94 80

Tesisin Toplam Alani
Kiittiphanenin
Oturma Kapasitesi

Calisma Giin ve Saatleri

Kitap Sayisi
Bilgisayar Sayisi

Agilig Tarihi
Mahalle

Adres

Telefon

Tesisin Toplam Alani
Kittiphanenin
Oturma Kapasitesi

Calisma Gin ve Saatleri

80 m?(Kapali Alan)
22

Hafta ici 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00
150

15

27.03.2008
Yeni Camlica Mah.

Bosna Cad.(Hiiseyin Agirman
Parki)

0 (216) 420 63 40
80 m?(Kapali Alan)
30

Hafta i¢i 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00

Kitap Sayisi

Bilgisayar Sayisi 30

Acilis Tarihi 27.03.2008

Mabhalle Esensehir Mah.

Adres Algmdag cad..GUnay Sk. .U.stu
(Simpas Evleri Yani Park igi)

Telefon 0 (216) 526 55 79

Tesisin Toplam Alani
Kutuphanenin
Oturma Kapasitesi

Calisma Giin ve Saatleri

Kitap Sayisi
Bilgisayar Sayisi

150 m?* (Kapali Alan)
20

Hafta i¢i 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00
150

11
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Acilis Tarihi
Mabhalle

Adres

Telefon

Tesisin Toplam Alani
Kitliphanenin
Oturma Kapasitesi

Calisma Giin ve Saatleri

Kitap Sayisi
Bilgisayar Sayisi

25.04.2008
Atakent Mah.

Burg cad. Orhan Veli Sk. (Genglik
Parki)

0 (216) 52173 60
100 m?(Kapali Alan)

22

Hafta i¢i 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00
150

22
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Acilis Tarihi
Mabhalle

Adres

Telefon

Tesisin Toplam Alani
Kituphanenin
Oturma Kapasitesi

Calisma Giin ve Saatleri

Kitap Sayisi
Bilgisayar Sayisi

25.04.2008
Yeni Camlica Mah.

Sakarya Caddesi Uzeri (30 Agus-
tos Parki)

0 (216) 466 40 28
100 m? (Kapali Alan)

22

Hafta i¢i 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00




L enes e Tanever e N OPEH AenE Teve P in e

Acilis Tarihi 24.04.2008 Acilis Tarihi 23.04.2008

Mabhalle Esengehir Mah. Mabhalle Esengehir Mah.

Adres Atatiirk-Sakarya Caddesi Kesisimi Adres K.Ug‘uksu cad. Ayfer Sk. (Orhanga-
(Asik Mahsuni Serif Parki) zi Parki)

Telefon 0 (216) 466 08 47 Telefon 0 (216) 632 15 30

Tesisin Toplam Alan 80 m2 (Kapali Alan) Tesisin Toplam Alani 200 m* (Kapali Alan)

Kitliphanenin Kituphanenin 5

Oturma Kapasitesi 2 Oturma Kapasitesi

Calisma Giin ve Saatleri 2322;5;;9;;;';8;;%0 Caligma Giin ve Saatleri 2322:5;;96;);;81;:‘;0

Kitap Sayisi 150 Kitap Sayisi 150

Bilgisayar Sayisi 15 Bilgisayar Sayisi 15

f—— vl

i

Acilis Tarihi 22.04.2008 Acilis Tarihi 23.04.2008

Mahalle Esensehir Mah. Mahalle Kazimkarabekir Mah.

Adres E:ELgJZZEirB;eﬂfla)d. Bronz Sk. (Or- Adres lze.?APaaan:r)a cad. Huzur Sk. (Sehit-
Telefon 0 (216) 61017 13 Telefon 0 (216) 632 90 24

Tesisin Toplam Alani 80 m?(Kapali Alan) Tesisin Toplam Alani 200 m?(Kapali Alan)
Kituphanenin s Kittuphanenin 15

Oturma Kapasitesi Oturma Kapasitesi

Hafta i¢i 09:00-18:00 Hafta i¢i 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00 Cumartesi 09:30 18:00
Kitap Sayisi 150 Kitap Sayisi 150

Bilgisayar Sayisi 15 Bilgisayar Sayisi 15

Calisma Giin ve Saatleri Calisma Giin ve Saatleri

UMme eyre DILE V vilya celebl Kultur ve EgItim Merkezi

Acilis Tarihi 22.04.2008 Acilis Tarihi 24.04.2008

Mahalle istiklal Mah. Mahalle Asagi Dudullu Mah.

Adres gklffzgz[\)/ag?a;;?ﬁ.)H.Rustemoglu Adres l;/\aerrll:e)kge Caddesi Uzeri (Asya
Telefon 0 (216) 316 07 71 Telefon 0 (216) 610 13 83

Tesisin Toplam Alani 80 m?(Kapali Alan) Tesisin Toplam Alani 150 m? (Kapali Alan)
Kitliphanenin - Kitliphanenin -

Oturma Kapasitesi Oturma Kapasitesi

Hafta i¢i 09:00-18:00 Hafta i¢i 09:00-18:00
Cumartesi 09:30 18:00 Cumartesi 09:30 18:00
Kitap Sayisi 150 Kitap Sayisi 150

Bilgisayar Sayisi 15 Bilgisayar Sayisi 15

Calisma Giin ve Saatleri Calisma Giin ve Saatleri
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Diinyanin sayili metropol sehirlerinden biri olan
istanbul’un parlayan yildizi Umraniye, son 5 yilda beledi-
yemizin yaptigi altyapi ve kilttrel yatirimlarla gozle goraliir
imaj ve vizyon degisimi gerceklesmistir.

Ozel Kalem Midirliigi olarak birimimiz Umraniye’nin
gelisim siirecinde hizmet kalitesini sirekli iyilestirmek,
hizmet maliyetlerini diisiirmek ve zamandan tasarruf sag-
lamak, mevcut kaynaklardan en verimli sekilde yararlan-
mak, siirekli gelisme icerisinde olmak, kurumlar ve birim-
ler arasinda iletisimi saglamak amaci ile Kaliteli Yonetim

anlayisini calismalarina yansitmistir.

Bu calismalarda ortaya ¢ikan sorunlarla ilgili olarak mi-
dirluglimiiz, Vatandaslarimizin kaliteli hizmet alabilmesi
icin, calismalarinda siirekli iyilestirme yapilmaktadir. Ge-
lismenin saglanmasi icin, Ozel Kalem Mudiirliigii olarak

hedefler belirlenmistir, hedeflere yonelik Kalite Yonetim

Sistemiyle ilgili somut ¢alismalar yapilmistir.




Diigiin, Nikah, Cenaze,

Acilis ve Temel Atma Torenleri
Baskanimizin adina gelen her davetiye baskanimizin
giinliilk programina kaydedilir. Gerek diigiin torenleri
gerek nikah torenleri, gerekse ilcemizdeki muhtelif
acilis torenlerine baskanimizin veya yerine vekilinin
istirakini saglar.

Umraniye Belediyesi olarak halkimizin mutlu ve hii-
zlinll glinlerini paylasarak duygularina ortak oluyo-
ruz.

¢

ISTANBUL - umunm:-
SELCUK ECZA 50. YIL
ILKOGRETIM oKULU

\mp’

Grup ve Meclis Toplantilari

Belediyemizde grup ve meclis toplantilari her ayin
ilk haftasi icra edilmektedir. Baskanimizin, Baskan
Yardimcilarimizin ve Meclis Uyelerimizin katilimiyla
gerceklesir.

Halk Giinii Organizasyonu

Her hafta Carsamba giinii Umraniye halkinin istek ve
beklentilerini dinlemek ve sorunlara ¢6ziim iiretmek
amacl ile midurligimiiz tarafinda halk giint diizen-
lenmektedir.

Birim Muddird, Baskan Yardimcisi ve Baskanimizin
istiraki ile yapilan bu toplantilarda Umraniyemizin
her konudaki problemine ¢6ziim aranmaktadir. Halk
Giini’ nde tutulan notlar degerlendirilerek ilgili birim-
lere talimat verilmek suretiyle hizli ¢c6ziime kavustu-
rulmaktadir.

Serbest Ziyaret Programi

Serbest Ziyaret Programi, Baskanimizdan gériisme
talebinde bulunan vatandaslarimiza yonelik randevu
programidir. Her hafta diizenli bir takvim icerisinde
taleplerin kaydi tutulmakta ve belli saat araliklariyla
herPersembe randevu verilmektedir. Vatandaslarimiz
bizatihi Baskanimiz tarafinda Baskanlik makaminda
agirlanmaktadir. Makam ziyareti esnasinda Midir-
luglimiiz tarafindan, vatandaslarimizin baskanimizla
fotograflar cekilerek kendilerine hatira amacli hedi-
ye edilmektedir.

Baskan Yardimcilari
Toplanti Organizasyonu

Baskanimizin, Baskan Yardimcilarimiz ile yaptigi ko-
ordinasyon toplantilari, is takvimi, plani programi
cercevesi icerisinde Belediyemiz faaliyetlerinin haf-
talik degerlendirilmesi ve yeni hedeflerin olusmasi
agisindan dnemli bir toplantidir. Diizenli ve tutanakli
gerceklestirilen haftalik koordinasyon toplantilari
mudirligiimiz tarafindan takip edilmektedir.

Serbest Goriisme Organizasyonu(Halk Giin)
Serbest Goriisme Yapilan Giin Sayisi

Goriisme Taleplerinin Karsilanma Orani

Goriisme Talebi

Digiin, Nikah Torenlerine Katilim

Cenaze ve Diger Elemli Giinlerde Vatandas Ziyareti

Acilis ve Temel atma Programlarina Katilim

Skala Ocak Nis:an Temmuz Ekim 2008

Mart Haziran Eyliil Eylil TOPLAM
adet /yil 10 12 13 13 48
gin /yil 12 12 12 12 48
% 80 80 80 80 80
adet /ay 208 217 221 248 894
adet fay 12 19 30 39 100
adet /ay 7 9 9 14 39
adet/ay 5 30 9 51
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PARKVE

BAHRGELER
MUDURLUGU




Kentlesmenin beraberinde getirmis oldugu cevresel sorunlarin insan (ze-
rindeki psikolojik ve fiziksel baskilarini minimize etmek, kentsel donitisiim su-
reci ¢cercevesinde insanimizin daha ¢ok istifade edebilecegi yeni yesil alanlar,
oyun alanlar, rekreasyon alanlari olusturmak ve bu alanlarda dinlenme, spor
yapma, ¢ocuklarimizin sosyal hayata entegrasyonu ve sosyal aktivite kazani-
mi gibi olanaklarin sunuldugu, Umraniyelinin yogun yorucu kent yasamindan
uzaklasip, nefes alabilecegi alanlar olusturmak amaci olan madarliagimiziin
calismalar bu sorumlulukla anlamlanmis, bu kapsamda calismalarimiz 2008
yilinda olusturulan program cercevesinde basariyla tamamlanmistir.

Park ve Bahgeler Mudiirliigii genel olarak Belediyemizin yatirnm programi
icerisinde yer alan yatinm programi taslaginin Belediyemizin biitce kararna-
mesine gore verecegi direktifler dogrultusunda, mudirlugiin goérisine uygun
olarak hazirlanan ve incelendikten sonra Baskanlik makaminca onaylanip,
kesinlesen yatirnm, bakim ve onarim islerini yiiriiten, yasalari izleyen yatirimci
bir birimdir. Teknik konularda muddrliik yatirrm programinin uygulanmasini
gozetim altinda bulundurur.

Umraniye imar Plani dogrultusunda yeni parklar, cocuk oyun alanlari, spor
alanlan ve yesil alanlar olusturmak; cocuklara sehir sorunlarindan uzak ne-
zih egitim ve ¢alisma ortamlar sunmak iizere Bilgi Evleri insa etmek; hizmete
acik olan park, bahge, oyun alani ve spor tesislerine ait alanlarin periyodik
(sulama, budama, ¢apalama, ilaglama, giibreleme, ¢im ekimi, fidan dikimi
v.b.) isleriile gerekli onarimlari yapmak; halkin agaglandirma ve cevre diizeni
konusunda katilimini saglamak, kamu kurum ve kuruluslarindan gelen talep-
leri desteklemek, vatandastan gelen talep ve sikayetleri en kisa zamanda ce-
vaplamak mudirluglimiiz faaliyet alaninin genel ¢cergevesini olusturmaktir.

Midirlugimiiz bu calismalar yaparken her yil belirli bir plan, program ve
biitce diizenlemesi yaparak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Miilkiyeti belediye-
mize ait yeni park alanlarinin planlama ¢alismalari devam etmektedir. 2008
yilinda toplam 13 adet park ve 2 adet Bilgi Evinin yapimi tamamlanmistir. Bi-
rim biitgemiz bu ¢alismalarin uygun bir sekilde yapilmasina olanak verecek
olciide olusturulup, sonuclandirlmistir. Calismalarimiz ayni amag ve kapsam
dahilinde devam etmektedir.
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. Park ve Bahceler Miidiirliigii olarak
son bes yilda hizmete actigimiz
105 parkin 15 tanesi 2008 yili
Umraniye Belediyesi genel belediye hizmetleri- icerisinde yap|[m|§t|r. 2008 donemi

ni diizenli bir sekilde yiiriitiirken bazi hizmetlere park yapllan mahalleler: A. Dudullu

oncelik vermistir. Bunlardan biri de halki giizel bir
cevreile bulusturan, ilcemize nezih bir hava katan, Mah. 1 adet’ Cakmak Mah. 2 adet’

ayrica en dnemlisi cocuklarimiz icin saglikli birer Hekimbagsi Mah. 2 adet, inkllap Mah.
oyun alani olan parklarimiz ve diger yesil alanlari- 2 adet, K.Karabekir Mah. 1 adet,
mizdir. Bu anlamda midiirliigiimiiz, baskan Sayin N.Kemal Mah. 3 adet, Y.Camllca

Hasan CAN onciiligiinde azimle ¢alismis son bes
yilda 105 park yaparakilgemiz icin degerli ve kalici

Mabh. 1 adet, Y.Dudullu Mah. 2 adet,

bir hizmet sunmustur. Esensehir Mah. 1 adettir.

MAHALLE Bulundugu Cadde/Sokak Alan / m?
A.DUDULLU Alemdag Cad. U.imam Hatip Lisesi Onii 569,00
GCAKMAK Uzun Ayna Cad. tizeri 2.145,00
CAKMAK Varan Cad. Baraj Sok. {izeri / Sebahattin Zaim Parki 773,00
HEKIMBASI Yasemin Tekin I.0. yani / Kocatepe Mevkii Parki 2.012,00
INKILAP Telekom Bahcesi 750,00
INKILAP Hiirriyet Cad. lizeri / Hiirriyet Parki 200,00
K.KARABEKIR Kizilcadere dereboyu Cad. iizeri / Ahmet Yiiksel Ozemre Parki 4.438,00
N.KEMAL Altin Basak Cocuk Evi bitisigi / Altinbasak Parki 593,00
N.KEMAL N.Kemal Kilttr Mrk. Bahgesi 570,30
N.KEMAL Yildiray Sok. tizeri / Yildiray Parki 329,00
Y.CAMLICA Baraj Yolu Cad. 29 Ekim Sok. sonu 3.016,75
Y.DUDULLU Doganevler Cad. Demir Sok. 572,00
Y.DUDULLU Tavukguyolu Cad. Giivercin Sok. Tandoganay Sitesi Arkasi 816,00
ESENSEHIR Esensehir Mah. Tektas ilkégretim Okulu / Tektas Parki 100,00
HEKIMBASI Hekimbasi Mah. / Cardak Parki 200,00

TOPLAM ALAN 17.084,05
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BiLGI EVLERI YAPIMI

Bilgi Evleri; mevcut park alanlari icerisinde ¢ocukla-
rimizin ¢evresel, ahlaki vb. sorunlardan uzak kiilti-
rel anlamda rahatca istifade edebilecekleri mekanlar
olarak Belediye Baskanliginin amag ve hedefleri dog-
rultusunda yapimi birimimiz tarafindan gergeklestiril-
mis bir kiiltiir hizmetidir.

Belediye Baskanligimizin amag ve hedefleri dogrultu-
sunda bu faaliyet midirliigimiize verilmistir.

Bilgi Evi binalarinin insasi yapilirken icerisinde icra
edilecek kiiltuirel ve sosyal etkinliklerin niteliklerine
uygun olarak i¢ mekanlari projelendirilmis, ayni za-
manda tarihi geleneklerimizi yasatip gelecek nesil-
lere canli bir 6rnegini sunmak tizere 6zel bir mimari
tasarim uygulanmistir.

Safranbolu sivil konut mimari modeli uygulanan iki
bilgi evimiz, tiim 1sinma, aydinlatma ve sihhi tesisat
sistemleriyle cift catli olarak insa edilerek Umraniyeli
cocuklarin hizmetine sunulmustur. insasi ve dekoras-
yonu tamamlanan Bilgi Evlerimiz Belediyemiz birim-
lerinden Kiitiphane Mudiirliigi’ne teslim edilmekte
ve bu birim araciligiyla egitim-kdiltiir ve sosyal alanda
hizmet vermeye baslamaktadir.

Bilgi Evleri; ilk ve ortadgrenim 6grencilerine yonelik
hizmet vermekte olup; ders calisma salonu, internet
salonu, kiitiiphane ve bazi oyun ekipmanlarinin bu-
lundugu bolimlerden olusmaktadir.

2008 yilinda Cakmak Mahallesinde Sebahattin Zaim
Bilgi Evi, K.Karabekir Mahallesinde Ahmet Yiiksel
Ozemre Bilgi Evi olmak iizere 2 bilgi evi yapilmistir.

Bilgi Evi Yapimi

Birim 2007 2008

Bilgi Evi Yapimi (Bitenler) adet/yil 11 2

2008 Yilinda Yapilan Bilgi Evleri

. Bina Kat
Birim Alani  Durum

Sebahattin Zaim

Bilgi Evi

Ahmet Yiiksel Ozemre
Bilgi Evi

Cakmak 190m?  (Cift

K.Karabekir 18om?  Cift

Safranbolu sivil konut

mimari modeli uygulanan
iki bilgi evimiz, tiim 1sinma,
aydinlatma ve sihhi tesisat
sistemleriyle ¢ift catli olarak
insa edilerek Umraniyeli
cocuklarin hizmetine
sunulmustur.




PARK BAKIM/ONARIM

PARK YENILEME VE .
ACIKHAVA SPOR ALETLERI

Umraniye ilce sinirlar dahilindeki tiim parklar, yesil
alanlar, refiijler ile bu alanlarda bulunan tiim dona-
nimlarin bakim ve onarim hizmet isi tarafindan mii-
dirluglimiiz tarafindan yapilmis yada mudurliagiimiz
kontroliinde yaptirilmistir. Bir hizmeti yapmak kadar
onu korumak ve yasatmak da onemlidir. Her tirlu
detayin dikkate alindigi bakim onarim ve sulama ¢a-
lismalari; parklarin ve Umraniye sinirlarindaki diger
yesil alanlarin daha kullanisli hale gelmesini saglaya-
rak ilcemize nezih ortamlar sunmaktadir.

-
BN
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Muddarligiimiiz bakim-onarim ¢alismalan yaninda
mevcut parklari yenileyerek gelistirmektedir. Zaman-
la mevcut parklarimiza yeni tiniteler eklenmekte,
kent mobilyalari, acik hava spor aletleri, cocuk oyun
gruplari hem park alanlarina hem de yesil alanlara
yerlestirilerek hizmete sunulmaktadir. Bu kapsamda
2008 doneminde yapmis oldugumuz ¢alismanin
Ozeti tabloda verilmistir.

=

Dagitilan ve Yerlestirilen Park Donanimiari

Birim  Miktar
Toplam Bank
(Uzay, Zebra, Pik D6kiim) Sayisi adet 272
Metal Ayakli Cop Kovasi adet 470
Cocuk Oyun Grubu (Tek Kuleli) tk 7
Cocuk Oyun Grubu (Cift Kuleli) tk 2
Acik Hava Spor Aletleri tk 8
Ahsap Piknik Masasi adet 14
Emprenyeli Ahsaptan Oturmali
Dikd6rtgen Kameriye adet 2
Emprenyeli Ahsaptan Oturmali adet 5

Sekizgen Kameriye



AGAC DiKiMmi

Agac¢ dikimleri cadde - sokak agaglandirmalarinin
yani sira mevcut parklarda yenileme ve yeni parkla-
ra dikilen agaclar kapsamaktadir. Agac dikiminde
istanbul’un iklim kosullarina uyum saglayacak ve bu
bolgenin dogal bitki ortiisiinde yer alan tiirler tercih
edilmektedir.

Agac dikimi calismalarinda kullandigimiz fidanlarin
saglikli ve tiriine uygun formda olmasina ozellikle
dikkat edilmektedir.

Dikim isleri 6zel bir hassasiyet ve teknik bilgi gerektir-
diginden, kurum icerisinde ilgili egitimler alindiktan
sonra belli bir uzmanlik seviyesine gelen personeller
tarafindan yapilmaktadir.

2008 ddneminde ilcemizin cesitli noktalarinda ve
parklarda 6.438 adet aga¢ ve ¢ali dikimi gercekles-
tirilmistir. Bu agaclandirma calismalari; Atatiirk Ma-
hallesi Akin Sokak, Cakmak Mahallesi Neyzen Tevfik
Sokak, Esensehir Mahallesi Karsligil Sokak, istiklal
Mahallesi Demir Sokak, Y.Dudullu Mahallesi Asik
Veysel Sokak ve parklarimizda yapilmistir.

Dikilen agaglar uzman goriisiiyle iklim kosullarina ve
toprak yapisina uygun olarak segilmektedir. Bu yiiz-
den kavak agacinin bazi tirlerinde oldugu gibi ve-
rimsiz ve ¢evresel rahatsizliklara sebep olan agaglar
islah edilerek daha kalici ve iklim kosullarina uygun
agaclar dikilmektedir.

Muddarliigiimiiz ayrica peyzaj ve yesillendirme amacli
bordiir siis bitkisi ve ¢ali dikimi ¢alismalar yapmak-
tadir.

2008 doneminde ilcemizin
cesitli noktalarina ve parklara
6.438 adet agac ve cali dikimi

yapilmistir.
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DIGER FAALIYETLER

Kavak Agaci Kesimi

Kavak agaci kesimi son yillarda vatandaslarin astim
vb gibi saglik problemlerini artirmasi sebebiyle,
gelen sikayetlerin degerlendirilmesi sonucu yapil-
maktadir.

Agac Dikimi
Birim 2007 2008

Kavak Agaci Kesimi adet/yil  1.331 775

Kampanyalar

Muddarliigiimiz; ¢evre diizeni olusturmak, bitki
yetistirme bilinci asilamak amaciyla zaman zaman
giil, meyve fidani, yaprakli-ibreli agag, mevsimlik
cicek, lale sogani vb. bitki dagitim kampanyalar dii-
zenlemektedir. ilgili calismalara ait toplam miktarlar
asagidaki tabloda sunulmustur.

Birim 2008
Dagitilan Meyve Fidani Sayisi adet/yil  11.033
Dagitilan Yaprakli ve Ibreli Agac Sayisi  adet/yil  4.753
Toplam adet/yil  15.786
Dagitilan Mevsimlik Cigek Sayisi adet/yil  95.035
Dagitilan Gl Sayisi adet/yil  4.134
Dagitilan Lale Sogani Sayisi adet/yil  122.900

Midirligiimiz yukarida agiklanan faaliyetlerinin

yani sira performans hedeflerinde belirttigi;

» Yuksek aydinlatmaya gecis ve tasarruf,

» Oyun ve oturma grubu degisimi(eskimis olanlarin),

» Oturma grubu bank,

» Kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gevre diizen-
leme ve yardimlar,

» Kar temizleme calismalari faaliyetlerinde de bu-
lunmustur.
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IIl. FAALIYETLERIMIZ







RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Mudirligimiziin temel gorevleri; Belediyemiz sinirlari icerisindeki sihhi, umuma agik
istirahat ve eglence yerleri ile 2. ve 3. sinif gayrisihhi isyerlerine Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsati vermek, bu isyerlerinin meri mevzuat hiikiimleri cercevesinde denetim ve kontrol-
lerini yapmak, Pazar giinleri faaliyet gdsteren isyerlerine Tatil Glinlerinde Calisma Ruhsati
vermek, bélgemizdeki insan ve yiik asansérlerine Asansér isletme Ruhsati vermek ve asan-
sorlerin yillik kontrollerini yaparak ¢alismasinda sakinca goriilmeyenlere Fenni Muayene
Raporu vermektir.

Bu calismalaryapilirken vatandas odakli, hizli ve kaliteli hizmet anlayisi ile hareket edil-
mis olup, Isyerlerinin ekonomiye ve istihdama olan katkisi g6z 6niinde bulundurularak
ruhsatlandirma siirecinde gerekli kolayliklar saglanarak gereksiz prosediirler ortadan kal-
dirllmistir.

2008 yilindaki calismalarimizdan kisaca bahsedecek olursak; Motor giicii kullanan
isyerlerinden makine-elektrik-tesisat projesi istenmesi uygulamasi 5o HP ve (izeri motor
glicli olan isyerleri i¢cin uygulanmaya baslanmis olup, bu sayede sadece projesi eksik ol-
dugu icin bekleyen bircok dosya isleme alinarak sonuglandirilmis, hem isyeri sahipleri
onemli bir maddi kilfetten kurtulmus, hem de gercek anlamda proje gerektiren isyerlerin-
den proje istenmesi yoluna gidilmistir.

Yine kaliteli ve hizli hizmet anlayisi ile ruhsatlandirma siirecinde denetim ve kontrollerin
daha hizli ve etkili yapilabilmesi icin Umraniye iki bolgeye ayrilarak iki ayri denetim ekibi
olusturulmus ve mevzuat geregi bir ay icerisinde yapilmasi gereken denetim ve kontroller
iki gtin icerisinde gergeklestirilerek zaman kaybinin 6niine gecilmistir.

Denetim ve kontrollerde isyerleri fotograflanarak mevcut durumlarinin tespiti ve meyda-
na gelecek degisiklerin kontrol edilmesine yonelik 6nemli bir adim atilmistir.

Geg¢mis yillarda miiracaatta bulunulmus olup, bazi eksiklerinden dolayi bekleyen dosya-
lar degerlendirilmeye alinmis, denetim ve kontrolleri yapilmis, eksikleri tamamlanmis ve
bu sayede yiizlerce dosya sonuglandirilmistir.

Midurligimiiz lcret tarifesinde artis yapilmadigi halde planli ve disiplinli ¢alisma ile
gelirlerimizde ciddi artis kaydedilmistir.

Gagimizda iletisimin 6nemine binaen verilen hizmet ve yapilan ¢alismalarin her safha-
sinda vatandaslarimiza gerekli bilgilendirme ve yapmasi gereken islemlerin saglikli bir ile-
tisim ve giileryiizlii hizmet anlayisi ile gerceklestirilmesi icin personelimize yénelik gerekli
egitimler ve bilgilendirme calismalar yapilmis 8nemli dlciide basar saglanmistir. islem
yaptiracak vatandaslarimizin Belediyemize gelmeden, islemleri i¢cin gerekli evraklarin te-
mini, prosediir ve siiregler hakkinda bilgi edinmeleri amaciyla Belediyemiz web sitesi iize-
rinde Midirligiimuzle ilgili boliimlerde gerekli glincelleme ve ilaveler yapilmistir.

Asansorlerin uygun kosullarda c¢alistiriimasi, bakim ve kontrollerinin diizenli yapilmasi
can giivenligi acisindan son derece dnemli olup, bu kapsamda ruhsatsiz asansorlerin ruh-
satlandirilmasi, yillik kontrolleri yapilmamis asansorlerin yillik kontrollerinin yapilmasina
yonelik 6nemli ¢calismalar gergeklestirilmis ve 321 asansore ruhsat verilmis, 550 asanso-
riin yillik kontrold yapilmistir.

Calismalarimiz Belediyemizin “Hizmette ve Kalitede Ornek Belediye Olmak” vizyonu
dogrultusunda isyerlerine gerekli destek ve kolayliklarin saglanmasi, isyerlerinin ¢evreye
verdigi zararlarin 6nlenmesi bu sayede ¢evre ve toplum sagliginin korunmasi amaciyla ka-
rarlilikla devam edecektir.




ISYERI ACMA VE

CALISMA RUHSATI

isyerlerinin uygun kosullarda faaliyet gdstermeleri,
cevre ve toplum sagligi acisindan son derece 6nem
arzetmektedir. Bunun temini icin de mevzuat geregi
biitiin isyerleri yetkili idarelerden “isyeri Acma ve Ca-
lisma Ruhsati” almak zorundadir.

Midirligtimiz; sihhiisyerleri, 2. ve 3. sinif gayri sih-
hi isyerleri ile umuma aglk istirahat ve eglence yerle-
rinden gerekli kriterleri saglayan prosediirleri yerine
getiren isyerlerine “Isyeri Acma ve Calisma Ruhsat1”
vermektedir.

isyeri agma ve ¢alisma ruhsati verilen isyerleri asa-
gida belirtilen sartlar saglamak zorundadir:

a) Is sagligi ve giivenligi ile ilgili olarak mevzuatta 6n-
gorilen tedbirlerin alinmis olmasi,

b) 634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu kapsamina giren
gayrimenkullerin, tapu kiitiigiinde mesken olarak
gosterilen bagimsiz boliimlerinde sinema, tiyatro,
kahvehane, gazino, pavyon, bar, kuliip, dans sa-
lonu ve benzeri eglence ve toplanti yerleri; firin,
lokanta, pastane, siithane gibi gida ve beslenme
yerleri; imalathane, boyahane, basimevi, diikkan,
galeri ve carsi gibi isyerlerinin agilmasi hususunda
kat maliklerinin oy birligi ile karar almasi,

¢) Ozel yapi seklini gerektiren sinema, tiyatro, dii-
giin salonu, otel, hamam, sauna; ekmek firini ile
akaryakit, sivilastirilmis petrol gazi, sivilastiriimis
dogal gaz ve sikistirilmis dogal gaz istasyonu igin
yapi kullanma izin belgesinin alinmis olmasi,

d) Umuma acik istirahat ve eglence yerlerinde genel
asayis ve giivenlik yoniinden yetkili kolluk kuvveti-
nin gériisiintin alinmis olmasi,

Yillara Gore isyeri Agma ve Calistirma Ruhsati - Genel

Miidiirliigiimiiz; sihhi

isyerleri, 2. ve 3. sinif
gayri sihhi isyerleri ile
umuma acik istirahat

ve eglence yerlerinden
gerekli kriterleri
saglayan, prosediirleri
yerine getiren isyerlerine
“Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsati” vermektedir.
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e) Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin, patla-
yicl, parlayici, yanici ve benzeri tehlikeli maddeler
uretilen, satilan, kullanilan, depolanan yerler ile
gaz dolum tesislerine mevzuatin 6ngérdiigi uzak-
likta bulunmasi,

f) Karayolu kenarindaki isyerleri icin karayolu trafik
giivenliginin saglanmis olmasi,

g) Umuma acik istirahat ve eglence yerleri; patlayici,
parlayici ve yanici maddelerin {retildigi, satildig
ve depolandigi isyerleri; otuz kisiden fazla calisa-
nin bulundugu her tirld isyerleri, ana giris kapilar
disinda cadde ve sokaga dogrudan baglantisi ol-
mayan ve birden fazla isyerinin bir arada bulun-
dugu is hani, ¢arsi ve benzeri isyerlerinde yangina
karsi gerekli 6nlemlerinin alindigini gdsteren itfai-
ye raporunun alinmasi, diger isyerlerinde ise yan-
gina karsi gerekli tedbirlerin alinmis olmasi,

h) Umuma acik istirahat ve eglence yerlerinden mey-
hane, bar, kahvehane, kiraathane, elektronik
oyun merkezi ile agikta alkolli icki satilan isyerleri-
nin okul, yurt, mabet bina ve tesislerine mevzuatin
ongordugi uzaklikta bulunmasi,

1) Sinaf, tibbTve radyoaktif atik tireten isyerlerinde bu
atiklarin toplanmasi, tasinmasi, depolanmasi, is-
lenmesi ve bertarafi konusunda gerekli tedbirlerin
ve izinlerin alinmis olmasi,

) Engellilerin isyerine giris ve cikislari icin gereken
kolaylastirici tedbirlerin alinmis olmasi,

k) Yabanci uyruklularin isyeri agmasi ve ¢alistirmasi
konusunda, yabancilarla ilgili mevzuat hitkiimleri-
ne uyulmasi.

Bu alanda yapmis oldugumuz
calismalar ge¢cmis yillara gore
artarak devam etmis olup,
2008 doneminde %35’lik bir
artis saglanmistir.

172

Gayristhhi isyeri Ruhsat Bilgileri

Faaliyeti sirasinda ¢evreye ve insanlara biyolojik, kim-
yasal, fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden az veya ¢ok
zarar veren veya vermesi muhtemel olan ya da doga-
nin ve dogal kaynaklarin kirlenmesine sebep olabile-
cek isyerlerine yonelik verilen ruhsat tiriidiir. Cevre
ve insan sagligi acisindan risk teskil eden gayrisihhi
isyerlerinin ruhsata baglanmasi ve belli araliklarla
denetlenmesi midirluglimiiziin onemle Uzerinde
durdugu bir konudur. Bu alanda yapmis oldugumuz
calismalar ge¢mis yillara gore artarak devam etmis
olup, 2008 doneminde %35’lik bir artis saglanmistir.

Gayristhhi Isyeri Ruhsati

Artis
Skala 2007 2008 Oram

Gayristhhiisyeri Acma ve isyeri
Galisma Ruhsati Verilen i 740 %35

isyeri sayisi (Yenileme Dahil)

Sihhi isyeri Ruhsat Bilgileri

GayristhhT miiesseseler disinda kalan her tiirli isyeri bu
kapsama girmektedir. (bakkal, market, lokanta, giyim
magazasl, her tiir satis ve biiro tiirii isyerleri). Bu alanda
yapmis oldugumuz calismalar ge¢cmis yillara gore arta-
rak devam etmektedir. 2008 doneminde 2056 sihhi is-
yeri ruhsatlandirilarak gecen yila gére %27’lik bir artis
saglanmistir.

Sihhi isyeri Ruhsati

Artis
Skala 2007 2008 Oram

Sthhi Isyeri Acma ve isyeri
Calisma Ruhsati Verilen i 1618 2056 %27

isyeri Sayisi (Yenileme Dahil)



Umuma Acik istirahat ve
Eglence Yerleri Ruhsat Bilgileri

Kisilerin tek tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlen-
mesi veya konaklamasi i¢in acilan otel, motel, pansi-
yon, kamping ve benzeri konaklama yerleri; gazino,
pavyon, meyhane, bar, birahane, ickili lokanta, taver-
na ve benzeri ickili yerler; sinema, kahvehane ve ki-
raathaneler; kumar ve kazang kasti olmamak sartiyla
adi ne olursa olsun bilgi ve maharet artirici veya zeka
gelistirici nitelikteki elektronik oyun alet ve maki-
nelerinin, video ve televizyon oyunlarinin icerisinde
bulundugu elektronik oyun yerleri; internet salonlari,
lunaparklar, sirkler ve benzeri yerleri kapsamaktadir.
Bu yerlerde olusabilecek herhangi bir olumsuzluk bir-
cok insana hayati zararlar verebileceginden umuma
actk yerlerin ruhsatlandirilmasi ve diizenli olarak de-
netlenmesi 6nem arz etmektedir. Bu alanda da c¢alis-
malarimiz titizlikle stirdiiriilmekte ge¢mis yillara gére
ruhsatlandirilan umuma agik isyeri sayisinda onemli
Olgiide artis saglanmistir. 2008 doneminde 210 umu-
ma acik isyerine ruhsat verilerek mutat denetimleri
yapilmistir.

Umuma Acik isyeri Ruhsati

Art1
Skala 2007 2008 ?
Orani
Umuma Agik isyeri Acma isyeri
ve Calisma Ruhsati Verilen i 210 %104
I

Isyeri Sayisi (Yenileme Dahil)

Tatil Giinlerinde Calisma Ruhsati

Hafta tatilinde Fazar giini faaliyet gdsteren isyerlerine
394 sayili Hafta Talili Kanunu geregi “Tatil Giinlerinde
Calisma Ruhsati” verilmektedir.

Hafta Tatili Ruhsati

Arti
Skala 2007 2008 ?
Orani
Tatil Giinlerinde Calisma isyeri o
Ruhsati Verilen isyeri Sayisi  (yil) 392 %284
Yillara Gore Hafta Tatili Ruhsati
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Asansor Ruhsat ve
Yiluk Kontrol Islemleri

Asansor Yonetmeligi geregi bolgemizdeki binalarda
bulunan insan ve yiik asansorlerinin gerekli tetkik ve
kontrolleri yapildiktan sonra uygun olanlara Asansor
isletme Ruhsati verilmektedir. Ruhsat verilen asan-
sorlerin yillik kontrolleri yapilarak ¢alismasinda sa-
kinca goriilmeyenlere Fenni Muayene Raporu veril-
mektedir.

Asansorlerin uygun sartlarda calistirilmasi can giiven-
ligi acisindan son derece onem arzetmekte olup, ko-
nunun 6nemine binaen yaptigimiz ¢alismalar sonucu
321 asansore isletme ruhsati verilerek bir 6nceki yila
gore %56’lik bir artis saglanmistir. Yine yillik kontrol
islemleri titizlikle takip edilerek 550 asansoriin yillik
kontrolii yapilmis, gectigimiz yila gére %290 oranin-
da artis saglanmistir.

Yillara Gore Asansor Ruhsati
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Asansor Ruhsati
Arti
Skala 2007 2008 ?
Orani
i A 0
Asansor Isletme Ruhsati Sg/rlll';’or 206 321 %56
Asansor Fenni Muayene Asansor o
141 550 %290

Raporu ()

Yillara Gore Asansor Yillik Kontrolleri
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DENETIM CALISMALARI

isyerlerinin uygun kosullarda calismasi insan sagligi
ve giivenligi, cevre ve doganin korunmasi agisindan
son derece énemli olup, isyerlerindeki denetim kont-
rollerde asagidaki genel kriterlere uygunluk durumla-
ri incelenmektedir.

¢ insan sagligina zarar vermemek,
e Cevre kirliligine yol agmamak,

¢ Yangin, patlama, genel giivenlik, is glivenligi, is¢i
sagligl, trafik ve karayollari, imar, kat miilkiyeti ve
doganin korunmasi ile ilgili diizenlemelere aykiri
davranmamak.

Uygun olmayan isyerlerinin uygun hale getirilmesi,
uygun hale getirilemeyenlerle ilgili gerekli yasal m-
eyyidelerin uygulanmasi saglanmaktadir.

Sihhi isyeri Denetimleri

Sithhi miiesseselerden ozellikle gida ile ilgili olanlar
(lokanta, pastane, fast-food, biife vb.) hijyenik acidan
cok siki bir sekilde denetim ve kontrole tabi tutul-
makta olup, uygun kosullarda ¢alismalari i¢in azami
0zen gosterilmektedir. 2008 yilinda sthhi isyeri de-
netimlerimiz gegen yila gore %15 artmistir. Ruhsat ve
Denetim Mudurliigii olarak yapmis oldugumuz mutat
denetimlerin yaninda vatandas sikayetine bagli ola-
rak da denetimler yapilmaktadir.

Sihhi Miiessese Denetimleri

Artis
Skala 2007 2008 Orani

Denetim Yapilan isyeri .
Isyeri Sayisi %yﬂ) 1.798 2.067 %15
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Gayrisihhi isyeri Denetimleri

Gayristhhi Miiesseselerin uygun kosullarda faaliyet
godstermesi cevrelerinde yasayanlarin giivenligi, huzu-
ruve sagligi acisindan hayati 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle imalata yonelik faaliyet gosteren cevre sagli-
g1 ve toplum giivenligiicin risk teskil eden isyerlerinin
cevre kirliligine yol agmamasi, insan saglig§ina zarar
vermemesi, doganin korunmasi, yangin, patlama,
genel giivenlik, is giivenligi, is¢i sagligl gibi diizenle-
melere uygun kosullarda calismalari icin denetim ve
kontroller diizenli bir sekilde gerceklestirilmektedir.
Bu kapsamda risk teskil eden techizatlarin (kompre-
sor, buhar kazani vb.) diizenli bakim ve kontrollerinin
yapilmasi, yangina karsi gerekli onlemlerin alinmasi
saglanmaktadir.

Gayrisihhi Is Yeri Denetimleri

Artis
kal,
Skala 2007 2008 Oram
Denetim Yapilan Isyeri 0.
Isyeri Sayisi %Vll) 2:264  1.227 %46

Not: 2007 yilinda Zabita Miidiirliigii ile ortaklasa ruhsatsiz Gayrisithhi
isyerlerinin tespitine yonelik tarama ¢alismasi yapildigindan denetim
sayisi 2007 yilinda daha yiiksektir.

Yillara Gore is Yeri Denetimleri

4.440 4.513 4.596

2.189

1.348

2004
2005

2008
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Umuma Acik istirahat ve
Eglence Yeri Denetimleri

Umuma Acik istirahat ve Eglence Yerlerinden 6zel-
likle cocuk ve genclerimize yonelik faaliyet gosteren
internet salonlari, elektronik oyun yerleri, kafeler, ka-
feteryalar vb. yerler son derece titiz ve 6zenle denet-
lenmektedir. Uygun kosullarda ¢alismayan, fiziki du-
rumlari uygun olmayanlarin faaliyetlerine miisaade
edilmemektedir. internet salonlarinda ¢ocuklarimizin
korunmasina yonelik yasak sitelere girisi engelleyici
filtre programi kullanilmasi, sigara icilmemesi, gi-
venlik kameralarinin takili olmasi, 12 yas ve altindaki
cocuklarin yanlarinda veli ya da vasileri olmaksizin
girislerine izin verilmemesi gibi hususlarin uygulan-
masl! saglanmaktadir. Onemine binaen umama acik
isyeri denetimleri hassasiyetle yapilmakta olup, ge-
cen yila gore denetimlerde %189 artis saglanmistir.

Umuma Acik Denetimleri

Artis

Skala 2007 2008 Oram

Denetim Yapilan
Isyeri Sayisi

yeri

I%yll) 1.302 %189

451

TAHSILAT VE GELIRLER

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu geregi
Midirligiimiuz tarafindan gergeklestirilen is-
lemler karsiliginda harg ve iicret alinmaktadir.
Ucret tarifesi yilin son Meclis toplantisinda
gorlslilerek Belediye Meclisi tarafindan bir
sonraki yil icin uygulanmak {izere kabul edil-
mektedir. Mudurluaglimiiz 2008 yili gelirlerin-
de ¢ok ciddi bir artis saglanmistir. Bu artis
tcret tarifesinde bir 6nceki yila gore artis ya-
pilmadigi halde planli, programli ve disiplinli
¢alisma ile verilen ruhsat ve gergeklestirilen
islem sayisindaki artis ile saglanmistir.

Tahsila

Planli ve disiplinli bir
calismaile Ruhsat ve
Denetim Miidiirliigii
faaliyet gelirleri 2008
déneminde %90
artmistir.

306,053

2004

175

855.461 980.507

Tahsilat ve Gelirler

Artis
Orani
%90

Skala 2007 2008

t  TL/yil  1.175.474 2.235.604

Yillara Gore Tahsilat / TL

2,500

2.235,604

2,000

1,500
1.175,474 >

1,000

500

2008
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SAGLIK

ISLERI
MUDURLUGU




Hayattaki en kiymetli hazinemiz saglimizdir. Umraniye Bele-
diyesi Saglik isleri Miidiirliigii olarak gdrev ve sorumlulugumuz,
yasadigimiz sehrin koruyucu saglik hizmetlerini vermenin yani
sira, bu konuda halkin bilin¢lendirilmesi ve egitilmesi noktasin-

da calismalar yapmaktir.

Midirligiimiiz biinyesinde galisanlarimiza ve halkimiza po-
liklinik hizmetleri verilmektedir. Ayrica anne ve 0-1 yas bebek
bakim ve beslenmesi konusunda cesitli seminerler vererek, il-
cemiz sinirlari icerisinde bulunan ilk 6gretim okullarinda saglik
taramasi yaparak gelecek nesillerin daha saglikli ve dolayisiyla

daha mutlu ve basarili olmasi icin ¢aba sarf etmekteyiz.

Sosyal Belediyecilik bilinciyle Umraniye sinirlari icerisinde ya-
sayan ve sosyal giivencesi olmayan ihtiyag sahiplerinin muaye-
neleri midirligiumiizce yapilip tedavileri diizenlenmektedir.
Sosyal Belediyecilik anlayisinin saglik hizmetlerine paralel
gelistiginin farkindayiz. Bu nedenle tiim ¢cabamiz hemse-

rilerimizin dogumundan yasliligina kadar koruyucu saglik

hizmetlerinin devamliligini saglamaktir.

..#
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2008 Yiliicerisinde
toplam 28.558 kisi saglik
taramasindan gecirilmistir.

SAGLIK TARAMASI

2007 Yilinda baslattigimiz saglik taramamiz Genel
muayene, agiz dis sagligl ve géz muayenesi sek-
linde Milli Egitim ilkogretim okullarinda ticretsiz
olarak 2008 yilinda da devam etmistir. Saglik ta-
ramalari okullarin kapali oldugu donemlerde ma-
halle kiltiir merkezlerinde halka acik olarak devam
etmektedir.2008 yilinda toplam 28.558 kisi saglik ta-
ramasindan gecirilmistir. Bu taramalardan hasta veya
problemli olanlar tespit edilmis olup, okul aile birligi
danismanligi ile gerekli tedavileri yapilmistir. Sosyal
gilivencesi olmayan ve maddi yetersizligi olan ailele-
rin beyaz masa vasitasiyla saglik giderleri ve tedavi
masraflar temin edilmistir.

13

Okullarda yapilan saglik taramalarindaki amacimiz;
6-14 yas grubundaki ¢cocuklarimizin saglik bilincini
gelistirmek, hastaliklar hakkinda bilgilendirmek, far-
kinda olmadiklari hastaliklari tespit etmek, aileleri ve
ogretmenleri de bu konularda bilgilendirmek ve yon-
lendirmektir. Hedefimiz gelecegimizin teminati olan
cocuklarimizin saglikli bireyler olarak yetismesine
katkida bulunmaktir.

179

0-1 YAS ANNE BEBEK
BAKIMI VE BESLENMASI

0-1yas anne bebek bakimi ve beslenmesi projemiz
2008 mart ayi itibariyle halkimiza kazandirilmis olup,
Umraniye Belediyesi sinirlari icerisinde bulunan 14
mahallede biitiin dogum yapmis anneler ziyaret edil-
mistir. Her mahalledeki mevcut Bilgi Evleri ve Kiiltir
Merkezlerinde anne bebek bakimi ve beslenmesi se-
minerleri yapilarak annelerimizin bilgilendirilmesin-
de katkida bulunulmustur.

Seminer sonrasinda katilimci annelere bebek bezi ve
bebek biskiivisi yardimlari yapilmistir.

Halen bu hizmetimiz devam etmekte olup yilicerisin-
de 843 adrese gidilmis ve 11 egitim semineri yapil-
mistir.




DEFIN RUHSAT ISLEMLERI

Umraniye ilce sinirlari icerisinde evde veya herhangi
bir adreste siipheli olmayan, dogal 6liim vakalarina
defin ruhsati (Defin izin Belgesi) diizenlenmektedir.
Normal sartlarda defin ruhsati islemleri midurligu-
miz biinyesinde 60 dk. da yapilmaktadir. 2008 yili
icerisinde 1.036 adet defin diizenlenmistir.

POLIKLIiNiK HiZMETLERI

Belediyemiz saglik hizmetlerinde kurum calisanlari
ve yakinlarinin gerekli muayene ve sevk islemleri ya-
pilmaktadir. Ayrica emekli hastalara poliklinik hiz-
meti verilmektedir.2008 doneminde 15.783 hasta
muayene edilmis olup, bu hastalardan 1.099 u ce-
sitli kurum ve kuruluslara sevk edilmis, 276 kisiye
de saglik raporu verilmistir.

HASTA NAKIL
. o AMBULANS HiZMETLERI
-

-

Midirligiimize bagli 2 adet hasta nakil ambulansi-
mizla 08.00-22.00 saatleri arasi acil saglik hizmet-

Y,
-
[ ’%‘y m 4 . leri verilmektedir. Bir yil icerisinde toplam 960 vaka
ﬁ- AR y } calismasi yapilmistir.
j b/_‘!.!{! Bu hizmetin kapsami
/ » Rahatsiz olup idame tedavisi altinda olanlarin
evinden hastaneye ve hastaneden evine nakli
» Hastanelerden sevk ve taburcu olan hastalarin
nakli

MUAYENE VE iLAC

YARDIMLARI

Umraniye ilce sinirlar icerisinde ikamet eden ve ih-
tiyac sahibi oldugu tespit edilen hemserilerimize
yonelik bir ¢alismamizdir. 2008 yili icerisinde fakir
oldugunu belgeleyen 1.072 kisinin muayenesi yapil-
mis ve ilaglan temin edilmistir. Yillik yardim tutari
29.023,42 TL’ dir. Vermis oldugumuz bu hizmet ile
sosyal ve ekonomik durumu iyi olmayan vatandasla-
rimizin magduriyeti dnlenmektedir.
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MAHALLELERE GORE YAPILAN

SAGLIK HIZMETLERI (2004-2008)

Asagi Dudullu Mahallesi
1.824 genel muayene

1.850 agiz ve dis muayenesi
1.850 gbz muayenesi

Atakent Mahallesi
Acelya Saglik Ocagi

Atatiirk Mahallesi

1.134 genel muayene

1.172 agiz ve dis muayenesi

1.172 g0z muayenesi

Kadin ve Aile Sagligi Merkezi hizmete girdi.(IBB)

Cakmak Mahallesi

467 genel muayene

502 agiz dis muayenesi

502 g0z muayenesi

Ayfer Soyak Sengir Saglik Ocagi
Kezban Esat Unsal Semt Poliklinigi

Hekimbasi Mahallesi
652 genel muayene
652 agiz dis muayenesi
652 gbz muayenesi

Esensehir Mahallesi
Omer Faruk Darende Saglik Ocagi

ey

istiklal Mahallesi
istiklal Saglik Ocagi

Inkilap Mahallesi
1.451 genel muayene
1.45¢4 agiz ve dis muayenesi
1.454 g0z muayenesi

Kazimkarabekir Mahallesi
1.554 genel muayene
1.470 agiz dis muayenesi
1.470 g6z muayenesi

Namik Kemal Mahallesi
1.912 genel muayene
1.899 agiz dis muayenesi
1.899 gz muayenesi

Yeni Camlica Mahallesi
606 genel muayene
627 agiz dis muayenesi
627 gbz muayenesi

Yukari Dudullu Mahallesi

731 genel muayene

722 agiz dis muayenesi

722 gbz muayenesi

Yukari Dudulu Akabe Saglik Ocagi
imes Saglik Ocagl
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SOSYAL

YARDIM ingki
MUDURLUGU




Muddarliigiimiiz kisi ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre sartlarindan dogan
ve kontrolleri disinda olusan maddi manevi ve sosyal yoksulluklarinin gide-
rilmesini, ihtiyaclarinin karsilanmasini, sosyal sorunlarinin belirlenmesini ve
¢oziimlenmesine yardimci olunmasini, hayat standartlarinin iyilestirilmesini
ve yiikseltilmesini amaclayan sistemli ve programli hizmetlerin yiritiilmesini
saglar.

Sosyal Yardim isleri Miidiirliigiiniin misyonu gercek ihtiya¢ sahiplerini yerin-
de rencide etmeden, kirmadan, incitmeden tespit ederek ihtiyaglarina uygun
sekilde yardim edilmesini saglamayi ve bunu yaparken de ailelerimizin kiril-
mis dokiilmis kalplerinin yeniden kazanilmasini amaclamaktir.

Muddarligimiiz toplumumuzda kaybolmaya yiiz tutmus yardimlasma ve da-
yanisma bilincini ayakta tutmaya calismakta, muhta¢ ve mazlum insanlarin
ihtiya¢ duyduklar onurlu bir yasami onlara sunma gayreti icerisindedir. Sofra-
larinizin sicak ¢orbasi, yetimlerimizin bayram sevinci, engelli aracinizin tekeri,
yliziniizlin tebessiimd, kirk kolunuzun protezi olmak tek bahtiyarligimiz... De-
gisen diinyanin degismeyen degerlerinin yasatilmasini saglamak bunun igin
miicadele vermek, tekeri camura batmis bir aileyi diizliige ¢ikarmak, tutunacak
hicbir dali kalmamis, yakinlarinin dahi arayip sormadigi, tiim kapilarin kapan-
digi umutlarin tamamen bittigi hikayeler, yetim 6ksiiz cocuklar, kimsesiz yasli-
lar, dul bayanlar, engelli anneleri, sehit ailesi ¢cocuklari bizim en 6zellerimiz...

Tim bu konularla ilgili incelemeleri biiyiik bir hassasiyetle yapan, Mudurliik
biinyesine gelen miiracaatlari en ince ayrintisina kadar degerlendiren, tahkik
ettigi konuyu birkag yerden arastiran, diger kurum ve kuruluslarla irtibatta olan
Sosyal Yardim isleri Miidiirligii bugiine kadaryapmis oldugu calismalarla ilgili
detayli bir veri tabani bulunmaktadir. Ayrica vatandas bilgileri de her yil giin-
cellemektedir.

Sosyal Yardim Isleri Miidiirligii 2008 yilinda da konulan hedeflerin olduk¢a
uzerine ¢itkmistir. Gerek vatandas memnuniyeti, diger birimlerim memnuniye-
ti, birim ici is memnuniyeti hedeflenenin oldukga tizerindedir.




Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim isleri
Miidiirliigiiniin ii¢ ana faaliyet alani vardir. Bunlar;

1- YARDIM SANDIGI
»» Giyim Yardimi
»» Erzak Yardimi
»» Nakit Yardimi
»» Ekmek Kuponu Yardimi
» Cocuk Bezi-Hasta Bezi Karsilama
»» Muayene, Tahlil - Tetkik ve ilag Yardimlari

»» Medikal Yardimlar (Gozliik, isitme cihazi,
koltuk degnegi, havali jelli yatak vb.)

»» Tekerlekli ve Akiili Sandalye Yardimi
»» Engelli Araci Hizmeti

» Siinnet islemleri

»» Toplu Nikah

»» Enciimen Karari ile Yapilan Yardimlar

2- ASEVi
»» Sicak Yemek Dagitimi
» Iftar Yemekleri

KIYAFET MAGAZASI
» Kiyafet Dagitimi

w
1

Sosyal Yardim isleri
Miidiirliigii’niin misyonu;
gercek ihtiyacg sahiplerini
yerinde rencide etmeden,
incitmeden tespit ederek

ihtiyaclarina uygun sekilde

yardim edilmesini saglamak
ve ilcemizde sosyo-ekonomik
dengeyi korumaya ¢alismaktir.
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SOSYAL YARDIM SANDIGI

Umraniye Belediyesi Yardim Sandigi 1 Nisan 2004
tarihinde 1580 Sayili Belediye Kanununun 15. mad-
desinin 71. fikrasinda belirtilen hususlar dahilinde
Sayistay’dan alinan onay ve Belediye Baskanligi olu-
ru sonucunda muhtaclarin tespit edilip magduriyetle-
rinin giderilmesi amaci ile kurulmustur.

Her toplumda oldugu gibi bizim toplumumuzda da
sosyal ve ekonomik hayatin dengesizligi icerisinde
cesitli sebeplerle muhta¢ hale gelen insanlarimiza
hayata tutunma ve kendini yenileme firsati sunul-
maktadir. Ancak belediyemizin yardim i¢in biitgeden
ayirdigi payin sinirli olmasi dolayisiyla miiracaat sa-
hibinin ihtiya¢ oncelikleri detayli bir sekilde arastiril-
maktadir. Bu dnceliklere gére Ekmek Kuponu, Erzak
Yardimi ya da Nakdi yardimlardan uygun olanlar De-
gerlendirme Kurulu karari ile verilmektedir.

Diger taraftan Engelliler, Agir hastalar, Yaslilar ve Co-
cuklar gibi toplumun dezavantajli kesimlerine yonelik
Tekerlekli ve Akl Sandalye, Muayene, Tahlil-Tetkik,
ilac Yardimi, Hasta Bezi, Cocuk Bezi, Giyim ve Medi-
kal yardimlar yapilmaktadir.

Belediyemizin sundugu Engelli Araclar ile engeller
buyiik ol¢ide asilmakta; engelli vatandaslarimizin
bir telefonu ile onlaricin 6zel dizayn edilmis araglarla
istedigi yere goturiilmektedir.

Yardim Sandigi kapsaminda diger dnemli bir hizme-
timiz ise ¢cocuklarimizin siinnet ettirilmesidir. Her yil
yiizlerce ihtiyag sahibi ailenin ¢ocuklarn iicretsiz siin-
net ettirilmekte ve kiyafetleri karsilanmaktadir.

Ekonomik kosullarin zorlugu sebebiyle evlenemeyen
genclerin de hayatina yepyeni sayfalar acilmakta,
onlarin evliliklerini kolaylastiracak 6nemli destekler
saglanmaktadir.

Umraniye Belediyesi
Yardim Sandiginda 15.915
vatandasimiz kayitlidir. 2008
yiliicerisinde toplam 1.071 yeni
miiracaat olmustur. Kayitli olan
vatandaslarimizdan 196.892
kisiye nakdi ve ayni yardim
yapilmistir.

Umraniye Belediyesi biitiin bunlari insana verdigi de-
gerden yola ¢ikarak yapmakta, bu hizmetleri yiritdr-
ken de biiyiik bir titizlik drnegi gostermektedir.

ilcemizde yasayan her vatandas magdur olmasi halin-
de Belediyemiz Yardim Sandigina basvurabilir. Biitiin
miracaatlar belediyemizin Yardim Sandigi merkezinde
kabul edilir. Yapilan basvurular daha sonra mahalle-
lere gore tasnif edilerek tahkikat ekiplerimize yerinde
kontrol edilmek {izere teslim edilir. Yaptigimiz tespit ve
cevrede yapilan incelemeler dogrultusunda tahkikat
raporlar hazirlanir. Tahkikat raporlari daha sonra de-
gerlendirilmesi icin Degerlendirme Kuruluna sevk edi-
lir. Sosyal Yardim Islerinden Sorumlu Baskan Yardimci-
sinin baskanliginda Degerlendirme Kurulu toplanir ve
yapilan tahkikatlar derecelendirilir. Yardim Sandigin-
daki biitiin tahkikatlar belli araliklarla giincellenerek
yardimlarin dogru kisilere ulastirilmasi saglanir.

Basvurular 4 grupta degerlendirilir:

1. Derece: Herhangi bir gecim kaynagi olmayan,
yasli 6ziirlii ya da ¢alisamayacak durumda olan,
kirada oturan, Kronik ve dnem arz eden hastaligi
olan ayni zamanda sosyal giivencesi bulunmayan
vatandaslarimiz.

Yardim Tiirii: Nakit, erzak, ekmek kuponu, kiyafet,
komir, hasta ve ¢ocuk bezi, saglik hizmetleri...

2. Derece: Ailede sadece bir calisanin bulundugu
gelir diizeyi dustuik, kalabalik aile niifusuna sahip,
saglik problemi olan vatandaslarimiz.

Yardim Tiirii: Nakit, erzak, ekmek kuponu, kiyafet,
komdiir, hasta ve cocuk bezi, saglik hizmetleri...

3. Derece: Ailede en az bir calisanin bulundugu,
sosyal giivencesi olan, gelir diizeyi disiik, dnemli
saglik problemi olmayan vatandaslarimiz.

Yardim Tiirii: Erzak

4. Derece: Yiiksek diizeyde geliri olan, sosyal
giivencesi olup, kira vermeyen, saglik problemi
olmayan vatandaslarimiz

Yardim Tiirii: Yardim yapilmamaktadir.

| TOTEIIE OAIITIST ISTAtISTIRLSIl |
Skala 2008

Yardim Sandiginda Toplam Kayitli

Vatandas Sayisl aile 15.915
Yardim Sandigi Miiracaat Sayisi aile 3.179
Yardim Yapilan Toplam Kisi Sayisi kisi  196.892
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Giyim Yardimi

Kiyafet Magazasi hizmetimizin disinda okul ¢cagindaki
cocuklarimiza 6zellikle de yetim-6ksiiz ¢ocuklarimi-
za ve ailelerine giyim yardimi yapilmaktadir. Yardim
sandiginda kayitli olan ihtiyagli aileler, Belediyemi-
zin dnceden belirledigi sik ve nezih magazalardan
belirlenen miktarlarda istedikleri kiyafeti alabilmek-
tedirler.

Skala 2008
ihtiyag Sahibi Okul Cocuklannin Giydirilmesi  kisi 277
Okul Cocuklarinin Giysi Tutari TL 27624

Bayramda Giydirilen Yetim-Oksiiz Cocuk Sayisi  kisi ~ 1.050
Yetim-Oksiiz Cocuklarinin Giysi Tutari TL  170.625

Yardimlarin amaci, muhtacg
kisinin yada ailenin tamamen
diiskiin hale gelerek insan
onurunu incitecek konuma
diismemesini saglamak iizere
gecici bir siire ihtiyacinin
karsilanmasidir.

Belediyemiz, Yardim Sandigi calismalari
kapsaminda bir yillik donemde 1.894 ihti-
ya¢ sahibine nakit yardimda bulunmustur.
Bu ihtiya¢ sahiplerine yil icinde yapilan
yardimlarin tutari 513.450 TL’dir. 2008 do6-
nemi icerisinde yaptigimiz nakit yardimla-
rin ortalamasi 272 TL / kisidir. Buradan da
anlasilacagi gibi yardim miktarlari bir aile-
nin gecimini saglayacak tutarda degildir.
Ciinkii yardimlarin amaci, ihtiyag¢ sahibinin
tamamen diiskiin hale gelmemesi ve insan
onurunu incitecek konuma diismemesini
saglamak iizere belli bir siire ihtiyacinin
karsilanmasidir.

Erzak Dagitimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandiginda kayitli olan 1.
2. ve 3.derecelere yapilan yardim tiriidiir. Gelir diize-
yi diislik vatandaslarimiza Ramazan ayi icerisinde ve
diger aylarda gida ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
dagitilan gida kolilerimizin igindeki {riinlerin hepsi
piyasada kabul gdrmiis markalardan hazirlanmistir.
Ayrica erzak kolilerimiz 35 kg olup muhteviyati son
derece zengindir.

- cone - |
Skala 2008 yili

Dagitilan Erzak Kisi 13.298




Cocuk Bezi-Hasta Bezi Karsilama

Yardim Sandiginda kayitli olan vatandaslarimizdan;
ozurld, yatalak hasta ve ihtiyag¢ sahibi olup bez tale-
binde bulunan magdurlarimiza verilen yardim tiri-
diir. Hasta ve ¢ocuk bezi yardimlarimiz ayda 1 kereye
mahsus 8 paket verilmektedir. Oziirlii ve yatalak has-
ta olduguna dair rapor getiren her magdur vatandasi-
miz bu yardimdan faydalanabilmektedir.

Skala 2008 yili

Cocuk Bezi Karsilama paket 7.588
Cocuk Bezinden Yararlanan Kisi Sayisi kisi 1.944
Hasta Bezi Karsilama paket  21.358
Hasta Bezinden Yararlanan Kisi Sayisi kisi 2.629
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Ekmek Kuponu Dagitimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandiginda kayitli olan
1.ve 2.derece vatandaslarimiza verilen yardim tiri-
diir. Ailedeki niifus sayisi kistas alinarak yillik ekmek
ihtiyacini giderecek sekilde dagitilmaktadir. Vatan-
daslarimiz dagitilan ekmek kuponlari ile Umraniye
Belediyesi sinirlari igerisinde bulunan Halk Ekmek
Biifelerinden ekmeklerini temin etmektedirler.

Skala 2008 yili

Dagitilan Ekmek Kuponu Sayisi kupon  48.690
Ekmek Kuponu Dagitilan Aile Sayisi aile 3.472

Ekmek Kuponu Dagitilan
Ailelerdeki Birey Sayisi kisi  15.014

Not: Her bir Kuponumuz 30 adetten olusmaktadir.
Yani 2008 yilinda 1.463.010 ekmek yardimi yapilmistir.
(48.690 X 30 =1.460.700)
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Belediyemiz, Yardim Sandigi
calismalari kapsaminda bir
yillik donemde 1.894 ihtiyac
sahibine nakit yardimda
bulunmustur.

Nakit Yardimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandiginda kayitli olan
1. ve 2.derecelere yonelik yardim tiirtidiir. Nakit yar-
dimi magdur vatandaslarimizin acil ihtiyaclarinin
(ameliyat, ilag, barinma saglik, medikal malzeme vb.)
giderilmesi amaci ile diizenli bir takvim esliginde ve
program dahilinde yapilmaktadir.

Skala 2008 yili

Nakit Yardimi Yapilan Kisi Sayisi kisi 1.894
Nakit Yardimi Tutan TL  513.450

Kisi Basina Diisen Ortalama Nakit Yardimi ~ TL 272

Medikal Malzeme

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
hi¢cbir sosyal giivencesi olmayan ihtiya¢ sahibi aile-
lere, medikal malzeme (gozliik, isitme cihazi, koltuk
degnegi, havali jelli yatak vb.)temini noktasinda yar-
dimci olmaktadir.

Skala 2008 yili
Gozliik Yardimi Yapilan Kisi Sayisi kisi 161
Yapilan Gozliik Yardimi Tutan TL 9.015
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Muayene, Tahlil-Tetkik ve

Ila¢ Yardimlari

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
hi¢cbir sosyal giivencesi olmayan ihtiya¢ sahibi aile-
lerin muayene tahlil ve tetkiklerinde yardimci olarak
gerektiginde ilag ihtiyacini da gidermektedir.

Skala 2008 yili

Muayene Edilen Kisi Sayisi kisi 1.044
Tahlil - Tetkik Edilen Kisi Sayisi kisi 570
Yapilan Tahlil - Tetkik Tutari TL 30.271
ilag Yardimi Yapilan Kisi Sayis kisi 684
Yapilan ilag Yardim Tutari TL 30.970

ENGELLILER MASASI

Tekerlekli-Akiilii Sandalye Dagitimi

Yardim Sandigina basvuran, ekonomik zorluklar yi-

ziinden tekerlekli sandalye alamayan vatandaslari- Araglarlmlz; engelli

miza akdlu ve tekerlekli sandalye vermekteyiz. Talebi vatandaslarimizi saglik,

olan vatandasimizdan ‘Tekerlekli sandalye yada ak- rehabilite ve egitim amach

li ara¢ kullanmasi uygundur’ ibareli Saglik Raporu is- ta§|makta bu dogrultuda talep
tenmektedir. Yil icerisinde diizenlenen toplu dagitim . L g

programlari ile ihtiya¢ sahiplerine sandalye dagitimi ettikleri muhtelif noktalara
yapilmaktadir. ulastirmaktadir.

Engelli Araci Hizmeti

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
kapsaminda bulunan engelli araglari toplam 2 adet-
tir. Araclarimiz engellilerin rahat kullanacagi sekilde
dizayn edilmis olup, asansorlii ve klimalidir. Engelli
arac¢larimizdan engelli raporu olan bedensel engelli
vatandaslarimiz faydalanmaktadir. ilk defa faydala-
nacak vatandaslarimiz Fakirlik Belgesi, ikametgah,
Saglik Kurulu Raporu ve dilekge ile basvuruda bulu-
nur. Araglarimiz engelli vatandaslarimizi saglik, reha-
bilite ve egitim amacli tasimakta, bu dogrultuda talep
ettikleri muhtelif noktalara ulastirmaktadir. Engelli
vatandaslarimiz bu tiir hizmetlerimizden dolayi Bele-
diyemize yiilksek memnuniyetlerini ifade etmektedir.

Skala 2008 yili

Tekerlekli Sandalye Verilen Kisi Sayisi kisi 89 [ EngelliAraci ]
Tekerlekli Sandalye Tutari L 13.083 Skala 2008 yili
Akulii Sandalye Verilen Kisi Sayisi kisi 40 Hizmet Verilen Kisi Sayisi Kisi 132
Akiili Sandalye Tutan TL 89.400 Yapilan Sefer Sayisi Sefer 1.270
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SUNNET VE TOPLU NiKAH

Siinnet islemleri

Belediyemiz Yardim Sandigi dar gelirli ve yardima
muhtac ailelerimizin ¢ocuklarini diizenledigi siinnet
soleni ile siinnetlerini yaptirmaktadir. Siinnet $6-
lenlerimizde cocuklarimiza ayrica cesitli hediyeler
verilmektedir. Cocuklarini siinnet ettirmek isteyen
magdur vatandasimiz planlanan sélen tarihinin 1 ay
oncesinden Yardim Sandigina giderek kayitlarini yap-
tirmaktadir. Basvuru yaptiklarinda kendilerine siin-
net tarihi ve saatinin belirtildigi kartlar verilmektedir.
Bu dogrultuda kartta belirtilen tarihte Belediyemizin
anlastigi poliklinige gelerek cocuklarini siinnet ettire-
bilirler. Stinneti yapilan ¢ocuklarimiza ayrica siinnet
kiyafetlerini de vermekte tepeden tirnaga onlari do-
natmaktayiz.

Skala 2008 yili
Siinnet Kayit Sayisi Kisi 1.462
Siinnet Yapilan Cocuk Sayisi Kisi 1.392
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Toplu Nikah islemleri

Kendi imkanlari ile nikahlarini yaptiramamis ciftlerin
nikah masraflari Belediyemiz tarafindan karsilanarak
diizenlenen toplu nikah térenleri ile ¢iftlerin nikahlar
kiyilmaktadir.

Diger taraftan, ilcemiz sinirlariicerisinde ikamet eden
ve ekonomik kosullarin zorlugu sebebiyle evleneme-
yen genglerin de hayatina yepyeni sayfalar agiyoruz,
onlarin evliliklerini kolaylastiracak énemli destekler
sagliyoruz.

2008 doneminde Belediye Baskanligimiza miraca-
at eden g ¢iftimizin dugiinleri Belediye Baskanimiz
Sayin Hasan CAN ve ilge protokoliiniin katilimiyla
yapilmistir. Ciftlerin kiyafetlerinden beyaz esyalarina
kadar biitiin masraflari belediyemiz tarafindan karsi-
lanmistir.

=
UONRANIYL SELED
KOITEY/. SALO
2007

OMUR BOYU MUTLULUKLAR D

Skala 2008 yili
Yapilan Nikah Sayisi kisi 31
Biitlin masraflan karsilanarak
diigiinleri yapilan gift sayisi cift 5



HALIL iBRAHIM SOFRASI

VE ASEVi

Asevimiz, evinde yemek pisirecek kimsesi olmayan
ya da yatalak engelli ¢cok yasli ve kimsesiz aileler igin
olusturdugumuz Sosyal Yardim isleri Mudiirliigiine
bagli bir birimdir. Asevimizde giinlik 500 kisilik ye-
mek pismekte ve pisen yemekler tespit edilen aile-
lerin kapisina kadar gotiriilmektedir. Asevimiz yilin
365 giinili ¢calisan bir birimdir. 2 As¢i 2 Dagitim Elema-
ni 2 $6for 2 kisilik bir sekretarya ile hizmet vermekte-
dir. Sicak yemek gétiirdiigiimiiz ailelerin konuyla ilgili
memnuniyetleri oldukca yiiksektir.

Skala

2008 yili
Yemek Pisirme Kapasitesi kisi 5000
Yemekhane Kapasitesi kisi 500

5000 kisilik yemek pisirme
kapasitesi ile Halil ibrahim
Sofrasi Umraniyeli ihtiyac
sahiplerinin 365 giin
hizmetindedir.

iftar Yemegi

Umraniye Belediyesi her yil Ramazan ayinda Iftar Ye-
megi vermektedir. Bu yil merkez bina, asevi, merkez
mahallelerde belirlenmis olan 5 diigiin salonu olmak
lizere 7 ayr noktada iftar yemegi verilmistir. Zabita-
larimiz, glivenliklerimiz, ascilarimiz esliginde son
derece steril sartlarda hazirlanan yemeklerimiz yine
son derece diizenli ve temiz bir sekilde nezih bir su-
num ile iftar etmeye gelen vatandaslarimiza ikram
edilmistir.

Skala 2008 yili
iftar yemegi verilen merkez sayis adet 7
iftar yemegi verilen kisi sayis kisi 150.000
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Sicak Yemek Dagitimi

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim isleri Miidiirlii-
giine bagli Asevinden yilin 365 giinii tespitli ailelere
giinde 2 6giin 3 kap yemek gonderilmek suretiyle ya-
pilan bir hizmettir. Yemekler tespitli ailelerin hasta-
lik durumlari ve istekleri goz éniinde bulundurularak
son derece steril bir ortamda kalori, tuz, yag ayarlari-
na gore hazirlanmaktadir.

Skala 2008 yili
Sicak Yemek Dagitilan Aile Sayisi aile 98
Sicak Yemek Dagitilan Kisi Sayisi kisi 210



KIYAFET MAGAZASI

Kiyafet Magazasi; Kardes Kumbara Kampanyasin-
da topladigimiz 2.el kiyafetlerin secilerek yikanip
temizlenip utiilendikten sonra magaza diizeninde
sergilenmesi ve ihtiya¢ sahiplerine ulastiriimasi hiz-
metidir. Giyim magazamizdan Yardim Sandiginda
kayitli olan her magdur vatandasimiz yararlanmak-
tadir. Magaza merkezimiz 10 Eyliil 2007 de agilisi
yapilmis olup 130 m2’dir.

Enciimen Karari ile Yapilan Yardimlar

Belediyemiz sinirlari igerisinde ikamet eden ve ¢esit-
li konularda magduriyet yasayan vatandaslarimizin
(sel, yangin, deprem, amansiz hastalik vb.) aciliyet
gerektiren durumlarda magduriyetlerinin hi¢ degilse
biraz olsun giderebilmesi ve ailenin ayakta durabil-
mesi i¢in yapilan basvurularn enciimen {yelerinin de-
gerlendirmesi sonucu gerceklestirilen yardimlardir.

Skala 2008 yili

Giydirilen Kisi Sayisi

kisi ~ 7.688 Skala 2008 yili
Giydirilen Aile Sayisi aile 1540 Yardim Yapilan Kisi Sayisi kisi 171
Verilen Kiyafet Sayisi adet  35.489 Yardim Tutari TL  258.001
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STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

Giliniim{iz diinyasinin en 6nemli kavramlarindan biri siirdiiriilebilirlik. Hemen her alan-
da, her sektoérde buna iliskin énemli vurgular yapilmaktadir. Modern diinyada zamanin
devingenligi karsisinda her seyin kisa bir siirede eridigini, yok olmaya basladigini gormek
“yenilik” ve “siirdurilebilirlik”in bireysel yasamdan tutun da bize hayat veren yerkirenin
akibetine kadar hemen her konuda hayati 6nem tasidigini ifade etmektedir. Bu durum bizi
daha programli, planli, kalici adimlar atmaya zorlamaktadir.

Uzun vadeli hedefler, gelecege iliskin tedbirler, dogrudan ve dolayli etkilesim icerisinde
olunan kurumlar ve 6zel tesebbiislerle birlikte toplumun gelecegi i¢cin yerel yonetimlerin
gliven verici istikrarli adimlar atmasi kisacasi yerel hizmetlerin ve kaynaklarin siirdiiriilebi-
lir olmasi hem kaginilmaz bir gereklilik hem de merkezi hiikiimetin temel bir politikasidir.
Bu anlamda kamu kurumlari bes yillik dénemi kapsayan Stratejik Planlarini yaparak, yillik
takibini yapmak iizere de Performans programlarini hazirlamak ve uygulamaya koymak du-
rumundadirlar.

Belediyemiz, Strateji Gelistirme Midurlugl onciiligiinde Stratejik Planini hazirlamis,
buna bagli olarak mudiirliiklerin faaliyet alanlariyla ilgili yillik hedeflerinin yer aldig1 Perfor-
mans Programlarini da uygulamaya koymustur. Degisen sartlara bagli olarak 2008 yillinda
Stratejik Plani revize ederek, 2009 yili Performans Programini 6zenli bir calismanin ardin-
dan kitaplastirilip biitiin birimlere ulastirmistir. Miidurlikler bazinda konulan yillik hedef-
lerin gerceklesme diizeyleri yil icerisinde mudiirliiglimiiz tarafindan takip edilmektedir.

Belediyemizin hizmet anlayisinin ve kalitesinin gostergesi ISO 9oo1:2000 Kalite Belgesi
kapsaminda yapilan ¢alismalar da Midirligiimiiziin yiiriittigt onemli gorevlerdendir. Bu
kapsamda; kurum i¢i dokiimantasyon standartlarinin uyarlanmasi ve ihtiyaca gore revize
edilmesi, Mudrliiklerin Yetki, Gorev ve Sorumluluklarinin belirlenmesi ve yil icerinde de-
gisimlerin takibi, is siireglerin ¢ikarilmasi ve siireclerde iyilestirmeye gidilmesi, kurum igi
ve dist memnuniyet 6l¢limlerinin yapilmasi, belediyemizin hizmet onceliklerinin belirlen-
mesi, esdeger kurum ya da faaliyetlerin kiyaslanmasi yoluyla daha verimli uygulamalarin
tespitinin yapilmasi gibi calismalari diizenli ve disiplinli bir sekilde yiiriiterek Belediyemiz-
de Kalite anlayisinin canli kalmasini saglamaktayiz. 2008 yili sonunda akredite kurulusun
yapmis oldugu Kalite Dis Denetiminde belediyemizdeki kalite uygulamalarinda 6nemli bir
hatanin olmadigi tespit edilmistir.

Mudirligimiz mutat calismalan yani sira proje bazinda ¢alismalar da yiritmektedir.
Strateji Gelistirme Mudiirligi koordinatsrligiinde Bilgi islem Miidiirliigii ile yiiriittigiimiiz
Cocuk ve Genglik Portali projesi tamamlanma asamasina gelmistir. www.bilgievi.gen.tr
alan adi ile o5—15 yas arasi ¢ocuk ve genclerimizin hem eglenip hem 6grenecegi saglikli
bir bilgi kaynagi olmasi dolayisiyla 6nemli bir sosyal sorumluluk projesidir.

Strateji Gelistirme Mudiirliigu olarak yeni dénemde ¢alismalarimiz hem nitelik hem de
nicelik olarak artacak, Kalitenin ve siirekli iyilestirmenin belediyemizde daha da
yerlesmesi i¢in calismalarimiz devam edecektir.
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Strateji Gelistirme Miidiirliigii 2008 Faaliyet Kapsami

»» Umraniye Belediyesi 2007-2011 Stratejik Plani’nin
yeniden hazirlanmasi

> 2009 Performans Programinin hazirlanmasi

> Performans Programi’nin iicer aylik periyotlarda
takip edilip raporlanmasi

» Tiim miidiirliiklerin faaliyetlerinin iicer aylik peri-
yotlarda takip edilip raporlanmasi

» Tiim miidiirliik faaliyetlerinin ve dokiiman yéneti-
minin ISO Kalite Belgesi kriterlerine uygunlugunun
takip edilerek gerekli dokiimanlarin revize edilmesi

» Tiim miidiirliiklerin 1SO 9001:2000 Kalite Belgesi
kapsaminda i¢ denetimlerinin yapilmasi ve dis
denetime hazir hale getirilmesi

» Kiyaslama Calismasi standartlarinin belirlenmesi,
koordine edilmesi ve raporlanmasi

> 2008 yili Belediye Faaliyet Raporu’nun hazirlan-
masi

»» Umraniye Belediyesi’nden birebir hizmet alan
vatandaslarin memnuniyetinin 6l¢iilmesi

» Tiim belediye personelinin isinden, yoneticisinden
ve aldigi hizmetlerden memnuniyetinin él¢iilmesi

> Yoneticilerin birbirinden memnuniyetinin él¢ciilme-
si

>3 Bilgi Evleri ve Meslek Kurslari memnuniyetinin
olgiilmesi

» Belediyenin yapmis oldugu kiiltiirel ve sanatsal
etkinliklerden katilimcilarin memnuniyetinin 6lgiil-
mesi

»» Stratejik Plan, Performans Programi, Faaliyet
Raporu, Proje Yonetimi ve Avrupa Birligi Fonlariyla
ilgili uzmanlik egitimlerinin alinmasi

STRATEJIK PLAN’IN REVIZESi

Stratejik Plan; Kamu idarelerince kalkinma planlar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve dlciilebilir hedefler sap-
tamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle hazirlanan plandir.

Kamu kurumlarinda artik bir zorunluluk haline gelen
Stratejik Planlama ¢alismalari kentin uzun vadeli ihti-
yaclarina gore kalici adimlar atilmasini saglamasi ve
kentin gelisiminde rol alan biitiin unsurlan kapsamasi
bakimindan 6nemlidir.

Stratejik Planlama calismalari, bir kentte ne yapildi-
gindan cok ne yapilacagiyla ilgilidir. Ancak bugiinden
kopmus tamamen gelecege ait bir planlama yontemi
de degildir. Stratejik Planlama; gelecegi sekillendir-
mek icin yarin ne yapilmasi gerektigine karar vermek
degil, gelecege sahip olmak icin bugiin ne yapilmasi
gerektigine karar vermektir. Planlamanin odaginda ge-
lecekle iliskili “bugiin” vardir.

Umraniye Belediyesi bugiin ne yapacagina karar ve-
rirken diger kamu kurumlarinin ve 6zel tesebbiislerin,
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sehrin gelisiminde alacagi rolt dikkate alarak planla-
ma calismalarina 2006’da baslamistir. Insan odakli
biryonetim anlayisiyla kiltiirel calismalar, egitime yo-
nelik ¢calismalar ve yesil alan olusturulmasina iliskin
calismalar 6ncelikler arasinda bas sirada yer almistir.
Sehrin planli bir sekilde imar edilmesine dnciiliik et-
mek amaciyla imar faaliyetleri de 2007-2011 done-
minde oncelikler arasinda yer almistir.

Umraniye’nin kendine 6zgii dinamik yapisina ve bele-
diyenin etkin calismalarina bagli olarak Umraniye hiz-
li bir gelisim siirecine girmistir. Bu siirede Umraniye
Belediyesi Stratejik Plan’’nda da bazi diizenlemelere
gidilme ihtiyaci dogmustur. 2008 yilina gelindiginde
mevzuatin 6ngdrdiigii sekilde Umraniye Belediyesi
Stratejik Plani, Strateji Gelistirme Mudurligi oncili-
giinde revize edilerek giincellenmistir.



Bu kapsamda; Kurumsal Yapi, Kiiltiir, EGitim ve Tanitim,
Saglik ve Sosyal Yardim, Cevre ve Temizlik, Planlama ve
imar, Kamu Diizeni, Mali Yénetim, Altyapi ve Lojistik olmak
{izere sekiz odak alan olusturulmus, bu alanlara iliskin de
Stratejik Amac ve Hedefler belirlenmistir.

Stratejik Stratejik Performans Gosterge

Odak Alanlar Amacg Hedef 8

Hedef Sayisi  Sayisi

Sayisi  Sayisi

Kurumsal Yapi 6 15 16 89
Kiltdr, Egitim ve Tanitim 5 8 15 71
Saglik ve Sosyal Yardim 3 7 16 87
Cevre ve Temizlik 2 6 8 56
Planlama ve imar 3 1 9 48
Kamu Diizeni 3 6 11 46
Mali Yénetim 1 3 3 17
Altyapi ve Lojistik 3 6 7 35

Stratejik Paln’in 6ngordiigii amaglar yillik olarak Performans
Programr’na yansitilir. Program dahilinde gerceklestirilen
faaliyetler yil sonu Idare Faaliyet Raporu’na esas teskil eder.

Yillik Hedefler
ve Gostergelere
iliskin Sonuglar

Uzun ve Orta Yiluk Hedefler
Vadeli Hedefler ve Gostergeler
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PERFORMANS PROGRAMI

VE RAPORLAMALAR

Performans Programi; Strateji Gelistirme
Miidiirliigii koordinatorliigiinde Stratejik
Planr’na bagli olarak hazirlanan ve bele-
diyemizin yetkili organlarinca goriisiildiik-
ten sonra yiiriirliige giren, yil icerisinde ve
yilsonunda idari baglamda takip edilen ve
yilsonunda Yillk Faaliyet Raporu’nda he-
deflerin gerceklestirilme durumlarinin be-
lirtildigi bir programdir.

Stratejik Plan’in yilik uygulama dilimleri-
ni olusturan Performans Programi, bele-
diyemizde Strateji Gelistirme Mudurligu
koordinatorliigiinde hazirlanmaktadir. Her
yil gelistirilerek daha islevsel hale getirdi-
gimiz performans programi; middrliiklerin
yillik faaliyetlerini ve bu faaliyetlere iliskin
Performans Hedef ve Gostergelerini ve mali
kaynak ihtiyaclarini géstermektedir.

2008
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Performans Programinin uygulanma sonug-
larl ise, hem ara donemlerde idareye bilgi
akisinin saglanmasina hem de yilsonunda
idare Faaliyet Raporu’nun hazirlanmasina
temel olusturmaktadir.

Muddrliklerin PP’nda yer alan hedefleri-
nin gerceklesme dizeyleri yil igerisinde
ticer aylik dénemlerde Strateji Gelistirme
Mudurlagi tarafindan takip edilmekte-
dir. Gergeklesme diizeylerinin zamaninda
kontrol altina alinip, muhtemel sapmalara
karsi dnlem alinmasi gerekliligi dolayisiyla
raporlamalarin biryillik yerine ticer aylik ya-
pilmasi tercih edilmistir.
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FAALIYET RAPORLARI

Faaliyet Raporu; Kamu idarelerinin stratejik plan
ve performans programlari uyarinca yiiriitiilen fa-
aliyetlerini “hesap verme sorumlulugu” ile 5018,
5393 sayili kanun geregi “Kamu idareleri Faaliyet
Raporlarinin Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esas-
lar Hakkinda Yonetmelik”e uygun olarak hazirla-
diklari resmi bir belgedir. idari faaliyet raporlari
Nisan ay1 meclisinde mutat olarak goriisiilerek oy-
lamaya sunulur.

Yillik idari Faaliyet Raporu, faaliyetlerin hesap ver-
me sorumluluguyla kayda alindigi resmi hiviyeti
olan kurumsal bir ¢alismadir. Faaliyetlerin tanitimi
ozelliginden ¢ok resmi bir vesikadir. Bu sorumlu-
lugun bilincinde faaliyet kitabinda yer alan metin,
grafik ve resimler harcama yetkilisi miidiirler tara-
findan onayli olarak raporda yer almistir.

Umraniye Belediyesi, yillik programi dahilinde yap-
mis oldugu bitin is ve islemleri kanun ve yonetme-
likler cercevesinde “hesap verme sorumlulugun-
da” kamuoyu ile paylasmaktadir. Her yil hazirlanan
faaliyet raporlari belediyemizin internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Faaliyet raporuna yansimayan
detaylar da hervatandasimizin belediyemize miira-
caatiyla kolayca 6grenebilecegi seffafliktadir.

Kanun ve yonetmelerin 6ngordiigii ilkeler dogrultu-
sunda Umraniye Belediyesi’nin 2008 Yillik Faaliyet
Raporu Strateji Gelistirme Midirliigu tarafindan
yogun bir gayretle daha islevsel ve kapsamli bir se-
kilde hazirlanmistir.

2008 doneminde Birim(mudurlik) Faaliyet Ra-
porlarinin belirli bir standart ¢ercevesinde hazir-
lanmasi, anlasilir olmasi ve faaliyet raporlarinda
nelere dikkat edilmesi gerektigini ifade eden yon-
lendirmeler yapilmistir. Bdylece Strateji Gelistirme
Muddarligi’ne iletilen birim faaliyet raporlarinin
yonetmelige uygun ve daha kullanisli hale gelmesi
saglanmistir.
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Ara Dénem Faaliyet Raporlan

Yilik hazirlanan idari faaliyet raporlarinin yani sira
ara donemlerde de faaliyetler ve faaliyetlere iliskin
materyaller Strateji Gelistirme Midurligi tarafindan
raporlanarak arsivlemekte, gerektiginde idareye su-
nulmaktadir.

Ucer aylik dénemlerde biitiin midirliiklerden faaliyet
sonuglari ve faaliyetlere iliskin materyaller toplanarak
belli bir formatta raporlanmaktadir. Bu raporlar {izerin-
den ara donemde ¢alismalarin seyrini gormek amaciy-
la baskan, baskan yardimcilari ve miidiirlerin katildigi
degerlendirme toplantilari yapilmaktadir. Bu (¢ aylik
raporlar, idareye ara donemde bilgi sunmakicin deger-
lendirilirken, ayni zamanda Yillik Faaliyet Raporu’nun
hazirlanmasina da esas teskil etmektedir.



ISO 9001:2000

KALITE CALISMALARI

Umraniye Belediyesi is ve islemlerinde, iiriin tedariki
ve hizmet sunumunda, yonetim ilkeleri ve i¢ isleyise
baglidokiimanyonetiminde uluslararasinormlara uy-
gunlugunu belgelemistir. Bu anlamda ISO 9001:2000
Kalite Belgesi’ne sahip bir belediyedir.

Kalite Yonetimi bir kurumun biitiiniinii kapsayan yo-
netim, lretim ve hizmet ilkeleridir. Belediyemizin
bitiin birimleri Kalite Belgesi ilkelerine sadik kalarak
hizmet iiretimi ve sunumu yaparken Strateji Gelistir-
me Midirligl bu sirecin Kalite kapsamindaki koor-
dinasyonunu saglamaktadir.

» 2008 doneminde belediyemizde kullanilan doki-
mantasyonun yenilenmesi ve standartlara uygun hale
getirilmesi saglanmistir.

» Kalite ydnetim sisteminin 6ngérdiigii “Ic Denetim”
calismasi yapilarak middrliuklerin “Dis Denetim”e
hazir hale gelmesini saglanmistir. Dis Denetim so-
nucu Kalite kapsamindaki ¢alismalarda herhangi bir
olumsuzluga rastlanmamistir.

» Umraniye genelinde memnuniyet anketleri yaninda
kurumici personel memnuniyeti arastirmasi yapil-
mistir.

» Kiltiirel faaliyetlerden katilimcilarin memnuniyeti
arastirmasi yapilmistir.

» Meslek Kurslari ve Bilgi Evleri memnuniyet arastir-
masi yapilmistir.

» Midirliglimiziin hazirlamis oldugu formatlar tize-
rinden her mudirligin esdeger iki belediyenin il-
gili birimi ile kiyaslama ¢alismasi yapmasi saglan-

mistir.
INTERMNATICNAL ﬂnlﬂs

ISO 9001:2000 REGISTERED COMPANY

a) i¢ Denetim

Kalite Belgesi geregi belediyemizde yilda iki defa ig
denetim yapilmaktadir. 2008 déneminde denetimler
hazirlanan I¢ Denetim Plani dogrultusunda midiirli-
giimiiz tarafindan yapilmis, sonuglara dair i¢ Denetim
Raporu hazirlanmistir.

Denetimde tespit edilip raporlanan olumsuzluklar
kisa bir stirede giderilerek ilgili sonuglar “Yonetimin
Gozden Gegirme Toplantisi”’na sunulmustur.

Dis Denetime hazirlik calismalari kapsaminda ise bii-
tlin birimlerin Kalite dosyalari incelenerek eksiklikler
giderilmis ve gerekli uyarilar yapilmistir.
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b) Dis Denetim

Kalite Belgesi kapsaminda; hizmet sunumunun, yo-
netim ilkelerinin ve ig isleyise bagli dokiiman yone-
timinin standartlara uygunlugunun takibine iliskin
akredite kurum tarafindan “Dis Denetim” yapilmak-
tadir.

2008 doneminde yapilan ‘Dis Denetim’de belediye-
mizin is ve islemlerinde Kalite ilkelerine bagliligi teyit
edilmistir.

¢) Kiyaslama Calismasi

Midiirliiklerin Hedef Performans diizeylerini goz
oniinde bulundurarak, faaliyetlerin verimlilik veya et-
kinliliklerini artirmak icin belediyemizin kendi i¢inde
veya diger belediyelerdeki en iyi uygulamalari tespit
ederek kendi mudirliik faaliyetlerine uyarlama ama-
ciyla 2008 déneminde belediyemizin biitiin birimleri,
midirlugiimiiz koordinatorliigiinde en az iki beledi-
yenin esdeger birimleri ile kiyaslama calismasi yap-
mistir.

Muddarliigiimiiz ise kendi kiyaslama g¢alismasini ii¢
belediye ile gerceklestirmis ve raporunu ilgili baskan
yardimcisina sunmustur.

Kiyaslama Calismasinin genel konsepti midirligi-
miz tarafindan olusturularak, ¢alismanin tanimi,
kapsami, uygulama yontemi ve raporlamalariyla ilgili
birimlere gerekli bilgilendirme ve yonlendirmeler ya-
pilmistir.

Kiyaslama Calismasinin Raporlanmasi: Kiyaslama ca-
lismasini yapan Mudiir ve/veya gérevlendirilmis per-
sonel Strateji Gelistirme Midirligi tarafindan olus-
turulan formata gore yapilmis kiyaslama ¢alismasini
ilgili personel ile degerlendirdikten sonra, ihtiyaci
saptanan degisiklikler esliginde ilgili baskan yardim-
cisina gerekli goriilen iyilestirmeleri gerceklestirmek
amaclyla raporlamaktadir. Doldurulmus kiyaslama
formlarinin bir niishasi da Strateji Gelistirme Miidiir-
lugline gerekli analizlerin yapilmasi icin iletilmekte-
dir. Mudurligiimiize gelen raporlar diizenlenerek ka-
lici bir dokiiman haline getirilmektedir.
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Vv per?

d) Memnuniyet Arastirmalari

Belediyemiz; yénetim ilkelerinden “Insan Odaklilik”
prensibine bagli olarak, hizmetin {iretimi ve sunumun-
da, hizmeti sunan calisanlarinin ve hizmet alan Umra-
niyelilerin memnuniyetini 6nemsemektedir.

Binin Uzerinde ¢alisaniyla bilyiik bir organizasyon
olan Umraniye Belediyesi yil icerisinde; genel hizmet
memnuniyeti, birebir hizmet alan vatandaslarin mem-
nuniyeti, calisanlarinin ve yoneticilerinin memnuniye-
tini 6lgmeye yonelik bir dizi anket uygulamalar yap-
maktadir.

2008 doneminde de on baslik altinda personelin ve

hizmet sunulan Umraniyelilerin memnuniyetleri 6l¢i-
lerekilgili sonuglar ydnetime rapor edilmistir.

Anket Basligi

Birim i¢i Personel Memnuniyeti
(Birim ici is memnuniyeti)
Birim ici Yonetici Memnuniyeti
Personelin Yemek Kalitesi ve
Servisinden memnuniyeti

Personel Tasima Servisi Memnuniyeti

Belediye Personeli Saglik Hizmetleri
Memnuniyeti
Diger Birimlerin Memnuniyeti

Vatandas Memnuniyeti

Bilgi Evleri Kullanici Memnuniyeti

Meslek Kurslari Katilimcr Memnuniyeti
Etkinlik Katilimci Memnuniyeti

S

ilgili Miidiirliik
Tum Maddarlikler
Tum Madurlukler

isletme ve Istirakler
Destek Hizmetler

Saglik Isleri Miidiirliigu
Tum Mudurliikler

13 Midirluk

Kiitiiphane Midirligi

Kiitiphane Mudirligi
Kiltir isleri Mudirlagi Etkinlik katilimcilari
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Vs

>

» Birim ici is Memnuniyeti
» Birim ici Yonetici Memnuniyeti

» Personelin Yemek Kalitesi ve Yemek Servisinden
Memnuniyeti

» Personel Tasima Servisi Memnuniyeti
» Belediye Personeli Saglik Hizmeti Memnuniyeti

» Diger Birimlerin Memnuniyeti (Mudurliikler Arasi
Memnuniyet)

» Birebir Hizmet Alan Vatandaslarin Memnuniyeti
» Bilgi Evleri Kullanict Memnuniyeti
» Meslek Kurslari Katilimcr Memnuniyeti

» Etkinlik Katilimci Memnuniyeti

Hedef Kitlesi
Yoneticiler harig tim
mudurlik personeli
Tim maddrlik personeli
Yemek hizmetinden
yararlanan personeller
Tasima hizmetinden
yararlanan personeller
Memurlar, S6zlesmeli
Memurlar

Mudadr, Sefler, Kalem
Belediyeden birebir
hizmet alan Umraniyeliler
Bilgi Evleri’ne liye kaydi
olan 6grenciler
Kursiyerler

Yontem
Birebir Anket
Birebir Anket

Birebir Anket

Birebir Anket

Birebir Anket
Birebir Anket

Orneklem

Birebir Anket

Birebir Anket
Orneklem



www.bilgievi.gen.tr

BiR SOSYAL SORUMLULUK PROJESI

Sosyal belediyecilik toplumun sosyo-ekonomik ih-
tiyaclarl yaninda sanatsal ihtiyaglarina kadar genis
bir alani kapsamaktadir. Umraniye Belediyesi sosyal
sorumluk projelerini son yillarda daha fazla 6n plana
almis, bu alanda biiyiik yatirimlar yapmistir.

insan odakliligi ilke edinen Umraniye Belediyesi top-
lumsal degisimin ancak insan izerinden olabilecegi
inanciyla Umraniye’yi kiiltiir vadisi yapma hedefinde
biiyiik mesafeler almistir.

Her mahallede en az bir kiiltiir merkezi, birkag Bilgi
Evi insa ederek; Meslek Kurslari, Kisisel Gelisim Kurs-
lari, Kiiltiirel etkinlikleri, Bilgi Evi faaliyetleri ile yaygin
egitimi mahallelinin ayagina kadar getirmistir.

Sayilar 27°yi bulan Bilgi Evlerinde rehber egitici es-
liginde ¢ocuklara kiitiiphane, internet, ders ¢alisma
salonlari, oyun alanlari ve ¢esitli kuliiplerle sosyal fa-
aliyet imkanlari sunulmaktadir.

Fiziki ortami son derece saglikli olan mekanlarda
cocuklar saglikli bilgiye de bir rehber egitmen deste-
giyle ve uygulamaya koydugumuz www.bilgievi.gen.
tr sitesiyle ulasmaktadirlar. Cocuklarin egitim sevi-
yeleri dikkate alinarak site iceriginin tamami gézden
gecirilmis, ozenle secilmistir. Burada amag¢ ¢ocuk-
larin bos zamanlarini degerlendirebilecekleri, bunu
yaparken de eglenerek dgrenebilecekleri saglikli ve
nitelikli bilgi kaynagi olusturmaktir.

internetin kontrolsiiz bir bilgi yigini olmasi dolayisiy-
la velilerin cocuklarina internet kullandirtma hassasi-
yetlerine cevap olarak bilgi evi ¢ocuk portali saglikli
bir bilgi kaynagi olarak biitiin bilgi evlerimizde ¢ocuk-
larin hizmetine sunulmustur. Diinyanin her yerinden
ulasilabilen www.bilgievi.gen.tr sadece Umraniye-
lilere degil iilkemizin her bir kdsesinden ¢ocuklara
hitap etmektedir. Bu yiizden lokal degil ulusal yayin
yapmaktayiz, icerikleri de buna gore giincellemekte-

yiz.

BilgiEvi.gen.tr ‘de Neler Var?

Ozenle secilmis binlerce oyun: 05-16 yas grubuna
hitaben her seviyede oyunlar bulunmaktadir. Alt yas
grubu ¢ocuklara yonelik de “Kardes Sayfasi” linkiy-
le bir boliim olusturduk. Burada seviyelerine uygun
oyular da yer almaktadir.

Cocuklarin hertiirlli paylasimlarini yapabilecekleri
Forum Sayfasi: Cocuklar burada bir¢ok konuda bilgi
paylasimi yaparak interaktif iletisim kurmaktadirlar.

Zengin ddev arsivi: Her ders ve konuda binlerce yazi,
makale yer almaktadir. Buradaki kaynaklar hazir for-
matli 6devler degildir, cocuklari kendinden birseyler
katarak arastirma yapacaklari bir bilgi kaynagidir.
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Burada amacg, ¢cocuklarin
bos zamanlarini
degerlendirebilecekleri,
bunu yaparken de eglenerek
ogrenecekleri saglikli ve
nitelikli bir bilgi kaynagi
olusturmaktir.

Odiillii yanisma: Yarisma bélimiinde yarisarak ken-
dinizi deneyebilirisiniz. Yarisma ayni zamanda iyi bir
0grenme yontemidir.

Kim Kimdir b6liimii: Tarihsel sahsiyetler, 6rnek kisi-
likler, mucitler, edebiyatcilar, bilim adamlari... Onla-
rin hayatlarindan kiigiik dersler belki de ¢ocuklarin
diinyasini degistirecek.

Bol bol eglenin, “Eglence” boliimii: Eglence boli-
minde fikralar, bilmeceler, komik mektup, bulmaca-
lar, oyunlarvs.

Hem siir yazin hem de biiyiik sairlerin siirlerini oku-
yun: Onemli sairlerden siirleri burada bulabilirsiniz.
Ayni zamanda siz de siirlerinizi bizimle paylasarak
sairlige ilk adiminizi burada atabilirsiniz.

Fotograf arsivi, Video arsivi, e-kart gibi gorsel pay-
lasimlar: ister fotograf ve video arsivinde gezebilir
isterseniz sevdiklerinize gonderebilirsiniz.

Sehir Rehberi: Ulkemizin her karis toplar bizim icin-
de kesfedilmeyi bekliyor. En azindan il il Tiirkiyemizi
tanimaya baslayabiliriz. illerin tanitim, yemeleri, kiil-
tiirleri, insanlari, cografyasi vs.

Yazarliga baslamak kiiciik adimlarla baslar, “Yazi
Atdlyesi”: Yazi atolyesi boliminde ¢ocuklar belirle-
nen sekiz kelimeyi kullanarak yazilara yaziyor. Gelen
yazilar bir uzman egitimci tarafindan degerlendirile-
rek iyilestirme icin dnerilerde bulunuluyor.

Kiiciik kardesler icin vazgecilmez eglenceler “Kardes
Sayfasi”nda: Hayvan sesleri, alt yas grubu oyunlar,
boyama kitabi vs daha da zenginlesecek olan kardes
sayfasi 9 yasa kadar hitap ediyor.

Yakin zamanda yayinlayacagimiz “Dershanem” bo-
limi ¢ocuklarin temel basvuru kaynagi olacak. Yeni
sinav sitemine gore her sevide ders notlari, gériintili
anlatimlar, testler, soru bankasi vs.

Daha bir¢ok konu basligiyla ¢ocuklarin hem eglenip
hem de 6grenmesi icin site sirekli giincellenerek ge-
listirilmektedir. Bu hizmet Umraniye Belediyesi’nin
¢ocuklara birarmaganidir.
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IIl. FAALIYETLERIMIZ







TEFTIS KURULU MUDURLUGU

Umraniye Belediye Baskanligi Teftis Kurulu Miidiirliigii
27.03.1989 tarihinde hizmet vermeye baslamis olup eski 1580
Sayili Belediyeler Yasasinin 88.maddesi geregi kurulmustur.

Teftis Kurulu Miidirliigi dogrudan Belediye Baskanina bagli
olup, Belediye Baskani tarafindan intikal ettirilen her tiirlii tef-
tis, sorusturma ve inceleme konusu olan hususlar miifettisler
tarafindan incelenir. Ayrica mifettislerce hazirlanan rapor ve
lahiyalari incelemek tahlil etmek ve bunlarla ilgili olarak da-
irelerle temas ve gereginin yapilmasini 6nermek sorusturma
dosyalariniinceleyerek usul ve esas bakimindan noksanliklar
varsa tamamlatmak, idari yonden alinmasi gereken 6nlemleri
alarak ait oldugu makam ve mercilere gondermek bunlar iize-
rinde alakali dairelerce alinan karar ve yapilacak islemleri ta-

kip edip hatalari en az seviyeye indirgemekle gorevlidir.

Teftis Kurulu Midirliigi olarak 2008 yili itibariyle hem dos-
ya hem de degisen kanunlarin takibiyle ilgili yogun bir yili ge-
ride birakmis durumdayiz. Bu gérevlerin yani sira Umraniye
Kaymakamligi Tiiketici Sorunlari Hakem Heyeti Baskanligi go-
revini de basari ile yuriitmekteyiz. Muddrlik olarak incelenen
dosya adedi ve islemleri de faaliyet raporunda ayrintili olarak

bilgilerinize sunulmustur.
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ON INCELEME

2008 yili icinde midirlugiimiize baskanlik makami
tarafindan intikal ettirilen 1 adet On inceleme dosyasi
ile ilgi gerekliislemleryasal siiresiicinde tamamlanip
ilgili makamlara iletilmistir.

SORUSTURMA

2008 yili i¢inde mudiirliigiimuze baskanlik makami
tarafindan intikal ettirilen 3 adet sorusturma dosyasi
ile ilgili gerekli islemler yasal siiresi icinde tamamla-
nip ilgi makamlara iletilmistir.

DiSIPLIN

2008 yili igcinde midirliglimiize intikal ettirilen bir
adet disiplin sorusturmasi vardir.

\

BEV

Vesi

GELEN VE GIDEN EVRAK

2008 yili icinde mudurligiimiiz gelen giden evrak
akisi ticer aylik periyotlar halinde asagidaki tabloda-
ki gibidir.

m

Gelen Giden
Ocak-Subat-Mart 281 35
Nisan-Mayis-Haziran 351 20
Temmuz-Agustos-Eylil 317 15
Ekim-Kasim-Aralik 377 28
TOPLAM 1326 98

TUKETICi SORUNLARI HAKEM HEYETLERI CALISMALARI

Tiiketici Hakem Heyeti; tiiketiciler ile satici ve saglayicilar arasinda ¢ikan uyusmazliklari
¢oziimlemek amaciyla ve tiiketici mahkemelerinde delil olarakileri siiriilebilecek kararlari
almak iizere il ve ilce merkezi sinirlari icinde gorevli ve yetkilidir.

4822 Sayili Kanun ile Degisik 4077 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun’un icerdigi basliklar sunlardir:

» Satistan kaginma

» Sozlesmelerdeki haksiz sartlar
» Taksitle satislar

» Devre tatil

» Paket tur » Kredi kartlari

» Kampanyali satislar
» Kapidan satislar
» Mesafeli s6zlesmeler
» Tiiketici kredisi

» Abonelik sézlesmeleri

» Fiyat etiketi

» Garanti belgesi

» Tanitma ve kullanma kilavuzu
» Satis sonrasi servis hizmetleri

Teftis Kurulu Miidiirliigi, Umraniye Kaymakamligi Tiiketici Sorunlar Hakem Heyeti Baskanligr’ni yiiriitmekte
olup 2008 yili faaliyetleri ve basvuru adetleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tiiketici Lehine Tiiketici Aleyhine

Gelen Sikayet Sonuglanan Sonuglanan Uzlasmaya Varilan islemde Olan
Cep Telefonu 225 219 23 3
Kapidan satis 173 173 - -
Ayipli Mal 252 213 34 5
Ayipli Hizmet 16 9 4 3
Kredi Karti 76 76 - -
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TEMIZLIK

|SLERI
MUDURLUGU




Umraniye Belediyesi Temizlik isleri Miidiirliigii olarak hizmetlerimizi yaparken; Hiz-
mette ve Kalitede 6ncii belediye olma ilkesinden hareketle ilce insanimizin Refah, Hu-
zur ve giiven icerisinde yasamasinin temini icin gereken cabayi gosteren bir anlayisla
hareket etmekteyiz.

Saglikli bir cevrenin olusmasi temizlikle olur. insan sagliginin korunmasi da yine te-
mizlikten gecer. Bu baglamda, ¢evre ve insan sagliginin korunmasinda ve dnlenmesin-
de koruyucu hekimlik gorevi tstlenen Midurligiimiiz 7 glin 24 saat gorevdedir.

Ulkemizde her giin ¢6p alimi yapilan tek belediye olmamiz hasebiyle bu anlamda cev-
re ve insan sagligina verdigimiz 6nem daha iyi anlasilacaktir.

ilcemiz; heryil artan niifusuyla, hareketli insaat sektériiyle, genis biryerlesim alani ol-
masiyla, organize sanayi alanlarini barindirmasiyla, en 6nemlisi Belediye Baskanimizin
genel olarak yaptigi calismalar sonucu bir ticaret ve cazibe merkezi haline gelmesiyle,
temizlik konusunda bizleri hayli zorlayan bir yelpazeye sahiptir. Ancak Miidiirliik olarak
yaptigimiz calismalari bir program dahilinde bélgelerimizin 6zelliklerine uygun 6nlemler
alarak her mahallemizde her cadde ve sokagimizda standart bir temizlik goriintusiinu
yakalamak i¢in gayret gostermekteyiz.

2008 yili icerisinde ilcemiz sinirlar dahilinde giinliik 600 - 650 ton ¢op toplanmasi,
cadde ve sokaklarin makineli siipiirme araglariyla ve elle stpiiriilmesi, cadde -sokak
ve okul bahcelerinin yikanmasi, Tibbi atiklarin toplanmasi, Atiklarin diizenli depolama
alanlarina nakli, Pazaryerlerinin yikanmasi, Yagmursuyu i1zgaralarinin temizlenmesi gibi
her giin yapilan rutin islerin disinda;

> Karla miicadele ¢alismalari

> Kurban atiklarinin toplanmasi, tasinmasi

> Toplu calismalarla ilcemiz mahallerinin
en iicra kdsesine kadar temizlenmesi,

s> Omriinii tamamlamus lastiklerin bélgeden
toplanmasi ve bertaraf edilmesi

> Atik yaglarin toplatilarak geri doniisiimiiniin saglanmasi,

> Ambalaj atiklarinin ayri toplatiilmasi ve
geri doniisiimiiniin saglanmasi,

> Atik pillerin toplanmasi ve bertarafti islemleri de yine
miidiirliigiimiiz tarafindan yapilan hizmetler arasinda
yer almaktadir.

2008 yili performans hedeflerimize ulasilmis hatta bazi hedeflerimiz beklenenin de
tizerinde gerceklesmistir.

2009 yilinda da llgemizin imajina yakisir bir temizlik anlayis ile calismalarimiz de-
vam edecektir.

CEVRE TOPLUMUN AYNASIDIR

/ASAN CAN
BFILERIYE BASKANI



Skala  Adet
Is Yeri Hekimi kisi 1
Santiye Amiri kisi 1
Santiye Amir Yardimcisi kisi 4
Saha Kontrol Personeli kisi 16
Operator kisi 16
Sofdr kisi 70
Ara¢ Bakim Ekibi kisi 16
Arag Arkasli Personel kisi 141
Elle Siipiirgeci kisi 163
Dis Birim kisi 52
Toplam kisi 480

Midirlugimiiz grafikte oldugu gibi; Cevre Koruma
Sefligi, Faaliyet Birimleri, Kontrol Ekibi, Idari isler ve
Biiro Ekibinden olusmaktadir.

Temizlik Isleri Midiirliigli, 2008 hizmet yili calisma
sistemi “uygulama” ve “denetim” olarak iki kategori-
de organize edilmektedir. Denetim disinda kalan tim
faaliyetler “uygulama” olarak ifade edilmistir. Temiz-
lik Isleri Miidiirligii biinyesinde yapilan faaliyetlerin
diizenli, zamaninda ve kaliteli yapilip yapilmadigini

Adet
Gop Kamyonu 44
Yol Stipirme Makinesi (Biyiik) 7
Yol Stiptirme Makinesi (Kiigtik) 6
Loder 2
Tibbi Atik Araci 1
Kagit Toplama Araci 2
Tanker 2
Biiyiik Damperli Kamyon 3
Kiigiik Damperli Kamyon 3
Binek Oto 10
Toplam 80

yerinde takip eden 16 kisilik saha kontrol ekibimiz
bulunmaktadir. Denetimlerin daha etkin yapilabilme-
si icin calisma alanimiz yedi bolgeye ayrilmis ve her
bolgeye bir sorumlu atanmistir.

ilcemiz, niifus yogunlugu fazla olan biiyiik bir yerlesim
bolgesi olmasi dolayisiyla uygulamaya yonelik calis-
malarimiz ise iki ana bolgeye ayrilarak organize edil-
mektedir. Yani uygulamalar iki bélge halinde, denetle-
meler ise yedi bolge halinde yiiriitilmektedir.

Evsel Atik (Cop) Toplama ve Nakli

Midiirliigiimiiz biinyesinde yapilan ve Umraniyelilerin
giindelik yasamina direkt etkisi olan ¢op toplama ¢a-
lismasi 6zellikle 6nemsedigimiz bir calismadir. 2008
hizmet yilinda sokaklarin temizligine ve ¢oplerin za-
maninda alinmasina 6zen gosterilmis ve Umraniye’nin
3702 sokagindan giinliik olarak ¢opler toplanmistir.

Sokaklara konan ¢op konteynirlarinin diizensiz kulla-
niminin ¢evre kirliligine ve koti koku yayilimina yol ag-
masi dolayisiyla, belediyemiz “giinliik ¢cop toplama”
uygulamasina gecmistir.
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Cop toplama faaliyetlerimiz ¢evre kontrolorlerimiz de-
netiminde dort bolgede gece ve giindiiz diizenli olarak
yapilmaktadir. Bu ¢calismalarda 24 saat esasi ve 3 var-
diya sistemi uygulanmaktadir.

2008 doneminde 48 ¢Op arabasiyla giinlilk ortalama
626 ton ¢Op toplanarak Hekimbasi Kati Atik Aktarma
Merkezi’ne nakledilmektedir.

—————————
Skala 2006 2007 2008
Evsel Atik (¢op) Toplama ton/giin 626

Evsel Atik (¢6p) Nakli

605 625

ton/glin 220.825 228.125 226.386



Moloz Toplama ve Nakli

Umraniye’nin son yillarda ilgi odagi olmasi ve hizli geli-
siminin dogal sonucu olarak insaat calismalari ve eski
binalarin yenilenmesi artmistir. Buna bagl olarak cev-
reye yansiyan yan etkileri miidurlagtimiziin is yogunlu-
gunu artirmistir.

Birimimiz tarafindan 2008
yilinda 16.235 ton moloz
toplanmistir. Agir vasita

kamyonlarla tasinan molozlar

bir yilda 1048 sefer yapilarak
Komiircii Oda Dokiim

merkezine transfer edilmistir.

2006

Skala 2007 2008
Toplanan Moloz
ve Hafriyat Atiklari ton/yil  12.869 11.953 16.235
Atik Transferi
Sefer Sayisi sefer/yil 635 632 1048

Tibbi Atik Toplama ve Nakli

ilcemizdeki tibbi atiklarin saglik sartlarina uygun olarak
toplanmasi ve nakli birimimiz sorumluluk alanindadir.
Tibbi atiklarin ¢evreye yayilmasi ya da 6zensiz toplan-
masi halinde olusacak riskleri dikkate alarak, tibbi atik
toplama hizmetlerimiz ayn bir titizlikle yapilmaktadir.

Sozlesme karsiligl hastanelerden, dispanserlerden,
saglik ocaklarindan, dis kliniklerinden, muayeneha-
nelerden, eczanelerden, isyeri hekimi bulunan isyer-

lerinden, saglik kabinlerinden, diyaliz merkezlerinden
2008 yilinda toplam 175 ton tibbi atik toplanarak ISTAC
Kemerburgaz Odayeri Diizenli Depolama ve imha Tesis-
lerine nakledilmistir. S6zlesmelere bagli olarak isleyen
bu hizmetin karsiligi olarak 46.643,50 TL tibbi atik icreti
tahsil edilmistir.

.~~~ |
Skala 2006 2007 2008
Tibbi Atik
Toplama ve Nakil
Tibbi Atik Merkezine
Giden Arag Sefer Sayisi sefer/yil 128 144 133

Tahsil Edilen Miktar TL/yIl  33.000,00 42.231,26 46.643,50

ton/yil 154 163 175

Bitkisel Atik Yag Toplama ve Takibi

Belediyemiz, Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi
geregini yerine getirmek {izere fizibilite ¢alismalarini ta-
mamlayarak 06.09.2007 tarihinde Mudirligiimiiz ve Ulu-
sal Geri Kazanim Bitkisel Atik Yag Toplama Tic. ve Nakliyat
Ltd. Sirketi ile protokol yapmistir. Protokole gére, Temizlik
Isleri Miidirliigii koordinatérliigiinde ve denetiminde bit-
kisel atik yaglarin toplanmasi sirket tarafindan yapilacak
ve halka ilgili resmi yiikiimlilikler ile bilgilendirmeler ile-
tilecektir.

“Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi” ge-
regince belediyelerce alinacak tedbirler;

a) Yetki sahasinda bulunan lokantalar, sanayi mutfakla-
r1, oteller, tatil koyleri, motel ve yemekhaneler, hazir
yemek (retimi yapan firmalar ile diger yerlerde gerek-
li denetimleri yaparak kullanilmis kizartmalik yaglarin
kanalizasyona dokiilmesini 6nlemek,
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b) Sinirlari dahilinde kullanilmis kizartmalik yag (reten
isletmelerin lisansli geri kazanim tesisleriyle veya va-
lilikten gecici depolama izni almis toplayicilarla yillik
sozlesme yapmalarini saglamak, buna iliskin kayitlari
ilgili valilige bildirmek, s6zlesme yapmayanlara gerekli
cezai islemi uygulamak,

¢) 2008 yilindan itibaren kullanilmis kizartmalik yaglarin
hanelerden toplanmasi icin gerekli sistemi kurmak,
halki bu konuda bilgilendirerek atik yag toplama faali-
yetlerini 2008 yili itibariyle baslatmak.

2008 yili sonu itibariyle belediyemiz yonetmelik gerekleri-
ni tam olarak uygulayarak bitkisel atik yag toplama calis-
malarini planli bir sekilde siirdiirmektedir. Belediyemiz bu
konuda her tiirlii bilgi, belge, ara¢ ve ekipmana sahiptir.



CEVRE TEMIZLIiK

Siipiirme Calismalari

Siipiirme calismalari, Umraniye’nin 3702 sokaginin si-
purulerek temizlenmesini kapsamaktadir. Sokaklarin
cogu elle supiriiliirken, 6zellikle caddeler makine ile
sii hale getirilmesi, daha temiz ve modern bir Umraniye
icin makine ile stiplirme ¢alismalari zamanla artirilacak-
tir. 2008 doneminde 13 adet siipiirme makinesi ile cad-
de ve sokaklar diizenli olarak temizlenmistir.

Yikama Calismalari

Kuyu suyu kullanilarak yapilan yikama calismalari kap-
saminda;

»» Cadde yikama ¢alismalari

»» Sokak Yikama ¢alismalari

»> Okul Bahgesi yikama ¢alismalari

»> Pazaryeri yikama ¢alismalari yapilmaktadir.
llcemizde insaat sektoriiniin canli olmasina bagli olarak
kirlenen veya bir sekilde sikayet gelen tiim cadde ve so-
kaklaryikanmaktadir. Bu kapsamda 2008 donemi igeri-
sinde toplam 430 cadde ve 600 sokak yikanmistir.

Digertaraftan, her hafta tiim mahallelerimizin genelinde
bulunan 22 adet pazaryeri; 12 kisilik ekiple, 1 adet ¢op
kamyonu, 1adet makineli sipirme araci ve 1 adet yika-
ma araci kullanilarak siipiriilmesi ve yikanmasi diizenli
olarak yapilmaktadir.

Okul idarelerinin talebine gore,
Umraniye’de bulunan ilkogretim ve Lise
dengi okullarin bahgeleri ve oyun alan-
larinin temizlenmesi ve yikanmasi bele-
diyemiz tarafindan yapilmaktadir. 2008
doneminde gelen taleplerin %100’ii kar-

silanarak cocuklarimizin daha saglikli
ortamlarda bulunmalari saglanmistir.

Skala 2007 2008
Cadde Yikama adet/yil 420 430
Sokak Yikama adet/yil 480 600
Okul Bahgesi Yikama adet/yil 132 175
Pazaryeri Yikama adet/yil 1056 656
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Her hafta tiim mahallelerimizin
genelinde bulunan 22 adet
pazaryeri; 12 kisilik ekiple, 1 adet
¢Oop kamyonu, 1adet makineli
siipiirme araci ve 1 adet yikama
araci kullanilarak siipiiriilmesi
ve yikanmasi diizenli olarak
yapilmaktadir.

Toplu Temizlik Calismalari

Toplu temizlik calismasi; ilgemiz dahilindeki 14 mahal-
lenin bir program icerisinde cadde, sokak, bos arsa ve
arazileri kapsayacak sekilde en iicra koselerine kadar
ince bir temizlikten gecirilmesini amaglayan bir ¢calisma
olup, yapilan ¢alisma ile ¢evrenin genel temizligi yapil-
makla birlikte goriintii kirliligi olusturan faktorlerde or-
tadan kaldirilmakta ve diizenlenmektedir.

Her mahallenin sokaklarinin hergiin elle siipiriilmesi di-
sinda yine 4o kisilik toplu temizlik ekibiyle yaklasik 1 ay
da 14 mahallenin cadde, sokak ve bos arsalarinin san-
tim santim temizligi yapilarak, vatandaslarimizin daha
saglikli bir ortamda yasamalari amaglanmaktadir.

Bordiir Boyama

Umraniye ilce sinirlar dahilindeki cadde bordiirlerinin
boyanmasi diizenli olarak Temizlik Isleri Miidirligimiiz
tarafindan yapilmaktadir. Cevrenin estetize edilmesi-
nin bir parcasi olan bordur boyama, cadde sinirlarinin
belirginlestirilmesi bakimindan da siriiciilere kolaylik
saglamaktadir. 2008 doneminde, oksit sari ve beyaz yol
boyalari ile 52.750 m bordir boyamasi yapilmistir.



ETKINLIKLER

P73

Kamuoyu Bilin¢lendirme ve
Goniillii Cevre Ekibi Calismalari

Belediyemiz; modern ve temiz bir kentin ancak o
kentte yasayanlarin katilimiyla olacaginin bilinciyle
cocuklarn ve gencleri temiz ve modern bir gelecege
hazirlamaktadir. 2008 doneminde uyguladigimiz
Cevre Egitim Uygulama Projesi kapsaminda biitiin ilk
ve orta 0gretimin 6grencilerinin katilimiyla iki adet
seminer diizenlenmistir.

Yine ¢evre ile ilgili toplumsal bilinci artirmaya yonelik
olarak okullara, dershanelere, resmi kurumlara, es-
nafa, buyik marketlere ve alisveris merkezlerine 30
bin adet bilgilendirici brosiir dagitiimistir.

Cevre Egitim Uygulama Projesi kapsaminda cevre et-
kinliklerinin gelistirilmesi ve devamliligin saglanmasi
amaclyla 140 6gretmen, 210 6grenciden olusan Go-
nillt Cevreci Ekibi ve yine 10 gruptan olusan Gondlli
Sivil Cevreci Ekibi olusturulmustur.

Skala 2007 2008
Kamuoyu Bilin¢lendirme
Calismasi - Seminer adet/yil 30 30
Cevre ile ilgili Bilgilendirici
Brosiir Dagitimi adet/yil  30.000 30.000
Gonullt Cevreci Ekibi kisi/yil 350 350
Gonllu Sivil Cevreci Ekibi grup/yil 10 10

Cevre Etkinlikleri

Diinya Cevre Giinii etkinlikleri kapsaminda ise M.E.B
okullarimizin ve halkimizin katilimi ile ¢evre duyarli-
Liginin giigclendirilmesi amacina yonelik cevre yirlyi-
sii diizenlenmistir. Ozel cevreci tniformali 6grenci,
ogretmen ve sivil vatandaslardan olusan c¢evre yiiri-
yiisii Umraniye caddelerinde yogun ilgiyle karsilan-
mis ve solen havasinda gergeklesmistir.

DIGER FAALIYETLER

Birimimize gelen ihbar ve sikayetlerin degerlendirilmesi

Umraniye halkinin temizlik ve ¢evre konusundaki du-
yarliigl calismalarimiza hiz katmaktadir. 2008 itiba-
riyle birimimize gelen sikadyet sayisi 1142’dir. Gelen
sikayetler hemen calisma programina alinarak nokta
midahalelerle ¢oziilerek ilgili sikayet sahibine bilgi ve-
rilmektedir.

Bu sikdyetler 2008 yilinda daha ¢cok Umraniye ilcesinin
imar ve insaat ¢alismalari yogunlugu sebebiyle olusan
yan etkilerden halkin rahatsiz olmasi sonucu olusan
sikayetlerdir. Belediyemiz bu sikayetlerin cevaplanma
siirelerini Kalite Belgesi geregi kayit altina alarak takip
etmektedir. Beyaz Masaya yapilan yazili sikayetlericin;
sikdyet sahibine iletilmek {izere 2 giin igcerisinde mi-
dirligiimiiz tarafindan cevap verilmektedir.

Gelen sikayetlere aninda miidahele edilmesinin ya-
ninda sikayeti olusturan unsurlarin tamamen ortadan
kalkmasi yoniinde aldigimiz tedbirler sayesinde sika-

yet sayisinda azalma goriilmektedir. Bu anlamda ge-
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cen yila oranla temizlik ve ¢evre sikayetlerinde %18,42
azalma oldugu kayitlardan tespit edilmistir.

Skala 2006 2007 2008
Birime Gelen Ihbar ve Sikayet adet/yil 1650 1400 1142
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Konteynir Dagitimi ve Tamiri

Resmi kurum ve kuruluslarin taleplerine gore beledi-
yemiz istenilen miktarda konteynir temin edilmekte-
dir. Ayrica konteynirlarin tamiri ve temizlenmesi de
belediyemiz tarafindan karsiliksiz olarak yapilmak-
tadir. 2008 doneminde resmi kurum ve kuruluslara
76adet konteynir verilmis, var olan konteynirlarin da
1164’ (i tamir edilmistir.

Skala 2008

Kamu Kurum ve Kuruluslarina
Konteynir Dagitimi adet/yil 76

Geri Doniistim Atik Kagit Kutusu Dagitim  adet/yil  11.000
Geri Doniislim Atik Pil Kutusu Dagitim adet/yil 87
Yagmursuyu Izgaralarinin Temizlenmesi  adet/yil  1.950
Dere Islah Calismalari % 100

Geri Doniisiim Faaliyetleri

Belediyemiz, ambalaj atiklarinin kontrolii yonetme-
ligi geregi lisansli firma ile protokol yaparak 2007
agustos itibari ile kaynakta ayristirma atiklarinin ye-
rinde toplanip ekonomiye kazandirilmasi yéniinde
calismalar baslatmistir. 2008 déneminde ilgemiz
genelinde bulunan 6zel ve devlet okullarina, dersane
ve kurum, kuruluslara 11.000 adet geri doniisiim atik
kutusu dagitilmistir.

Geri kazanilabilir atik kompozisyonuna gore; kagit-
karton %39.21, cam %14.19, metal %4.64, plastik
%41.96 oranlariyla gerceklesen 1725 ton kagit-karton,
722 ton cam, 263 ton metal, 1550 ton plastik tiirii atik
toplanmis ve ekonomiye geri kazanimi saglanmistir.

Hanelerde de ambalaj atiklarinin kaynakta ayri top-
lanmasina yonelik 6nlimiizdeki giinlerde bilgilendir-
me ve poset dagitimi yapilsami yoniinde plot bolge
olusturularak bélge geneline yayginlastirilmasi amacg-
lanmaktadir.

Atik Pil Kutusu Dagitimi

2008 yilinda yine egitim kurumlar ve diger resmi/
ozel kuruluslardan baslayarak atik pillerin geri dénii-
siimii saglanmaktadir. Bu kapsamda toplu yasamin
yogunlukta oldugu yerlere simdilik 87 adet asilabi-
len atik pil kutusu yerlestirilmistir. Geri doniisiimlere
gore bu kutular artirillacaktir.

1725 ton kagit-karton, 722
ton cam, 263 ton metal,
1550 ton plastik tiirii atik

toplanmis ve ekonomiye geri
kazanimi saglanmistir.

Yagmursuyu lzgaralarinin
Temizlenmesi

2008 hizmet yilinda Umraniye genelinde bulunan
1950 adet yagmursuyu 1zgarasi temizlenmistir. Belli
donemlerdeki yogun yagislara bagli olarak ya da va-
tandas taleplerine gore program disinda da i1zgara te-
mizligi yapilmaktadir.




IIl. FAALIYETLERIMIZ







Umraniye Belediyesi Veteriner Isleri Miidiirlugii, hayvancilikla ilgili ka-
nun, tizik ve yonetmelik hiikiimleri cercevesinde bolgesinde veterinerlik
hizmetlerini yiiritmek, hizmetlerin planli, programli ve uyum icinde yiiri-
tiilmesini saglamak, middrligiin yillik genel faaliyet kapsamini olustur-
maktadir.

Koruyucu halk sagligini ilke edinerek, hayvanlardan insanlara bulasan
zoonoz hastaliklarin 6nlenmesi konusunda 2008 yilinda hedefledigimiz
diizeyinde gerekli her tiirlii calisma titizlikle yapilmaktadir.

Son yillarda iilkemizde goriilen Kus Gribi, kenelerden insanlara gecen
Kanamali Kirirm Kongo Hastaligi ve Kuduz hastaligi yani sira diinyada 200’e
yakin zoonoz hastalik mevcuttur. Bunlardan 50 tanesine ilkemizde rast-
lanmistir. Bu hastaliklar insanlarda biiyiik verim kayiplarina ve dliimlere
sebep olmaktadir. Tim hayvan tiirlerinde goriilebilen zoonozlar bakteriyel,
paraziter, viral ve mantar kaynakli olabilmektedir. Midurligiimiiz bu muh-
temel risklerin bilincinde halk sagligini korumak icin baskanlik makamin-
dan aldigi yetkiyle kanunlara uygun olarak ¢calismalarini siirdiirmektedir.

Hijyenik ve gerekli saglik tedbirleri olmayan ¢alisma ortamlarinda -hay-
van barinaklari, kesimhaneler, kombinalar, siit ve peynir iiretim yerleri gibi-
hastalilarin insanlara kolaylikla bulasabilecegi ortamlardir. Bu yiizden bu
tliryerler, kamu sagligina ciddi zararlar verebilecek ortamlar dzellikle olma-
sidolayisiyla digerilgili mudiirliiklerimizle koordinasyon icerisinde diizenli
olarak denetlenmektedir.

Bulasma; sindirim, temas, kan yolu, 1sirma, tirmalama ve solunum yolu
ile olabilmektedir. Dolayisiyla ortak kullanima agik kamusal alanlar da go-
zetim altinda tutularak ¢ok yonlii tedbir alinmaktadir. Basi bos hayvanlar
saglik kontroliinden gegirildikten ve gerekli asilamalari yapildiktan sonra
uygunsa salinmakta, uygun degilse barinagimizda gézetim altinda tutul-
maktadir. Ozellikle cocuklarin oyun alanlar ve risk teskil eden her yer ilac-
lanarak dezenfekte edilmektedir.

Veteriner Isleri Miidiirliigii yeni dénemde de ayn titizlikle “ yasam ev-
rendeki tiim canlilar icin en temel haktir” ilkesini baz alarak insan, ¢evre
ve hayvan saglik ve refahinin temini i¢in koruyu tedbirler almaya devam
edecektir.




BASIBOS HAYVANLARLA

Miidiirliik Yapisi ve
Personel Dagilimi

» Miidiirliigiimiiz, belediye ana hizmet binasin-

dan ayri olarakHekimbas,’nda yeralmaktadlr. Kuduz o6limcdil viral bir hastaliktir. DUnyada kuduz
hastaligi nedeniyle her yil 40 binden fazla insan ol-

mektedir. Oliimlerin ¢ogu Giiney Amerika, Asya ve
Afrika bolgelerinde olmaktadir. Avrupa bolgesinde
olumlerin oldugu tek iilke Tirkiye’dir.

MUCADELE

» Miidiirliigiimiize bagli Hekimbasi’nda 250 hay-
van kapasiteli barinagimiz bulunmaktadir.

> Miidiirliigiimiiz biinyesinde rehabilitasyon hiz-

metlerinde biri Miidiir 4 Veteriner Hekim gérev L . B
Mudirligimiziin, uyguladigl yogun koruyucu asi

yapmaktadir. . A . . .
. . . hizmetleri neticesinde ilcemizde 2003 yilindan beri
o A ehsie it ofpliss o peiceviel gy olimcil olan kuduz hastaligi goriilmemistir.

yapmaktadir. . . . N

Ulkemizde sokaktaki basibos hayvanlarla miicadele

gorevi Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanununa gore bele-

diyelere verilmistir. Belediyemize ait 250 hayvan kapa-

siteli sahipsiz hayvanlari koruma kompleksi mevcut-

. tur. Bolgemizde basibos hayvanlari barinaga toplayip

Kent Vasamlnda Insan astlama, kisirlastirma ve sahiplendirme islemleri ya-

sagl|g|n| tehdit eden ba§|bo§ pilmaktadir. Sahiplendirilemeyen rehabilite edilmis

hayvanlar, 5199 sayili yasa ve ilgili yonetmelige gore

hayvanlar, insani yollarl
yva ’ aniyotiaria belgelenip, alindigl ortama geri birakilmaktadir.

rehabilite edilerek ve dogal 2008 doneminde 918 hayvan toplanmis, 1.100 hay-

ortamda yasatllmaktadlr- van asilanmis, 865 adet hayvan kisirlastirilmis ve 171
adet hayvan ise sahiplendirilmistir.

Toplanan Hayvan heas Asilanan Hayvan Kisirlastirilan Hayvan
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SALGIN HAYVAN

HASTALIKLARI iLE MUCADELE

Kurban Bayrami ddneminde, kurbanlik hayvan satis
yerlerine gelen tiim hayvanlarin muayene ve saglik
kontrolleri yapilip, kayit altina alinmistir. Herhangi
bir salgin hastaligin ¢ikmamasi icin gerekli tedbirler
alinmis olup, hayvan satis ve kesim yerleri periyodik
olarak dezenfekte edilmistir. Bayram siiresince ke-
sintisiz her tiirlii Veterinerlik hizmetleri verilmistir.

2008 donemi Kurban Bayraminda 15.029 adet
hayvan kontrol edilip kayit altina alinmistir.

Yilin diger zamanlarinda ise halk sagligini riske ede-
cek mekanlar diizenli olarak kontrolden gecirilirken,
actk alanlarinda saglik kosullari gozetim altinda tu-
tulmaktadir.

Her yil Kurban Bayrami
déneminde Umraniye’ye
gelen biitiin hayvanlarin

muayene ve saglik
kontrolleri yapilarak kayit
altina alinmaktadir.

ILACLAMA HiZMETLERI

insan sagligi izerinde 6nemli bir tehdit olusturan siv-
risinek, karasinek, pire ve kene gibi hasaratlara karsi
yil boyunca devam eden miicadelede 6nemli sonug-
lar alinmistir.

Umraniye Belediyesi olarak éncelikli hedefimiz Diin-
ya Saglik Orgiitii (WHO) ve Saglik Bakanliginin uygun
gordiigi ve onayladigi ilaglan kullanmak suretiyle,
diger canlilara zarar vermeden ve dogayi kirletmeden
hedef zararlilarla miicadele etmektir.

Bazi belediyelerce kullanilan sicak sisleme (termal
fog) yonteminde ila¢ ile mazot karstinlip dumanla-
ma seklinde yapilmaktadir. Seyreltici olarak kullani-
lan mazotun insan ve cevreye 6nemli derecede zarar
veren kanserojen 6zelligi oldugundan, Diinya Saglik
Orgiitii ve Saglik Bakanligi tarafindan tavsiye edilme-
mektedir. Umraniye Belediyesi olarak biz bu yontemi
kullanmiyoruz. ilaglama calismalarimiz Biiyiiksehir
Belediyesine verdigimiz programlar dahilinde d6nii-
stimlii olarak biitiin mahallelerde yapilmaktadir.

Ayrica gelen talebe gore okul, cami, 6grenci yurdu ve
kurs yerleri periyodik olarak ilaclanmistir. is yerleri,
konutlar ve resmi daireler gibi 6zel ilaglama taleple-
rinin tamami karsilanarak gerekli uygulamalar yapil-
mistir.

insan ve hayvan yasam
kalitesinin artirilmasina
katkida bulunuyoruz,
hastalik riskini asgariye
indiriyoruz.




HAYVAN BARINDIRMA, TEDAVI

VE KISIRLASTIRMA MERKEZI

Belediyemiz Veteriner isleri Miidiirligii biinyesinde, 8000 m2 alan iizerine kurulu, hayvanlarin sahiplendirilin-
ceye veya alindigl ortama geri birakilincaya kadar 250 hayvan kapasiteli gayet modern bir gegici bakim evi ve

rehabilitasyon merkezi mevcuttur.

lll |

Hekimbasi’nda bulunan tesis, istanbul’da kurulan ilk
barinaklarindan olup temizligi, bakimi ve cevre di-
zenlenmesi ile digerlerine 6rnek olacak niteliktedir.

Hayvan Barindirma Tedavi ve Kisirlastirma
Merkezi’nde her tiirlii veterinerlik hizmeti verilmek-
tedir. Gerekli bakim ve rehabilitasyon islemlerinden
sonra, hayvanlar sahiplendirilir. Sahiplendirilmeyen
hayvanlar, kiipelenip alindiklari ortama geri birakilir.
Sahipsiz, giicten diismiis ve saldirgan hayvanlar ise
barinakta gézetim altinda tutulmaktadirlar.

» YAKALAMA » MUAYENE ¥ TEDAVI ¥ ASILAMA
¥ KISIRLASTIRMA ¥ KUPELEME ¥ SAHIPLENDIRME

¥ VE DOGAL ORTAMA BIRAKMA YA DA GOZETIM
ALTINDA TUTMA
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Barinagimiz her yil T.C. istanbul Valiligi il Cevre ve Or-
man Midirlugt gorevlileri tarafindan denetlenmek-
tedir. Bu konudaki olumlu tutanaklarimiz mevcuttur.

Barinagimizda iki adet toplama ekibi, temizlik ekibi,
yemek ekibi ve {i¢ adet Veteriner Hekim calismakta-
dir. Tatil ve bayramlarda nobetgi hekimlerimiz mevcut
olup 12/05/2006 tarih, 26166 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yirirlige giren Hayvanlarin Korunmasi-
na Dair Uygulama Yonetmeligi dogrultusunda gerekli
tedbirleri alarak calismalarimiz devam etmektedir.




IIl. FAALIYETLERIMIZ




YAPI

KONTROL
MUDURLUGU




Son yillarda gerek cografi yapisi gerek popiilasyon artisi gerekse planli ve
profesyonel yonetilen idari kurumlar sayesinde sadece sehir degil lilke ba-
zinda biyik atilim ve gelisim gdsteren ilgemiz biiylimeye ve parlamaya de-
vam ediyor.

Kuruldugu 14.05.2007 tarihinden bu yana niifus ve insai yogunlugun siirekli
arttigi ilcemizde faaliyetini siirdiiren Yapi Kontrol Mudiirligi daristliik, karar-
lilik, ciddiyet ve sorumlulukla yoluna hiz kesmeden devam etmektedir.

ilcemiz dahilinde ruhsatli yapilarin basindan sonuna kadar onayli mimari
projesine uygun olarak yapiminin saglanmasi, ruhsatsiz veya ruhsat ve ekleri-
ne aykiri yapilan faaliyete en basinda miidahale edilerek gerekli yasal islem-
lerin yapilmasi, vatandaslardan gelen her tiirlii talep ve sikayetlerin en kisa
slirede mahallen tetkik edilerek ¢dziimi i¢in bolge mihendislerimiz tarafin-
dan hafta i¢i hemen hemen her giin, hafta sonu ve resmi tatillerde ise nobet
sistemiile il¢e sinirlari dahilindeki bitiin mahallelerimizi diizenli olarak kont-
rol Ui saglanmaktadir.

Yapi Kontrol Miidiirliigii prensip ve hedefleri tipki ilcemiz gibi her sene ka-
rarlilikla gelismektedir;

» Kacak yapilasmanin engellenmesi,

» Insai faaliyet kalitesinin arttirilmasi,

» Ruhsat ve eklerine uygunluk,

» Insaat faaliyeti ve kent yasami arasindaki izolasyonun saglanmasi,

» Kent estetigi ve halkin giinliik yasam rahatligl,

» Planli kentlesmeye aykir tiim uygulama ve tutumlarin baslamadan 6nce
oniine gecilebilmesi mudurliglimuziin ciddiyetle ele aldigl ana konulardir.

Cagdas, yasanabilir, temiz ve modern bir Umraniye icin Yapi Kontrol Miid{ir-
lugi olarak ¢calismaya devam etmekteyiz.
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Yapi Kontrol Miidiirliigii

2008 Yili Faaliyet Kapsami

»» 3301 adet Hak edis

»» 882 adet Kat irtifaki

»> 740 adet Temel Ustii Ruhsati

> 749 adet Hafriyat Kati Atik Harci

»» 128 adet Hafriyat Tasima Kabul Belgesi
»» 277 adet Hafriyat Tasima izin Belgesi

> 480 adet Yapi Tatil Tutanagi

»» 71 adet Yikilan Insaat (3194) -32

»> 35 adet Yikilan Insaat (3194) 39-40 gore Metruk
»» 2 adet Yikilan Insaat (775)

> 756 adet Beyaz Masa Sikayeti

»» 10305 adet Miidiirliikler Arasi Yazismalar
»» 19335 adet Gelen Evrak

RUHSATLI

INSAATLARIN DENETIMI

2008 déneminde 3194 sayili Imar Kanunu uyarinca
yap! ruhsati almis yerlerde, ruhsata uygun olarak in-
saat yapilmasini saglamak amaciyla hafriyat asama-
sinda Kot’unun kontrolleri Yapi Kontrol Madurligi
tarafindan yapilmistir.
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insaat, temel Uistii seviyesine getirildiginde bina kon-
tur ve kot kontrolleri yapilarak Temel Ustii Vizesinin
verilmesii¢in belirlenen %20 insaat seviyesinde Yapi
Denetim firmalarinin 1.hak edisleri ilgili yikiimllik-
ler cercevesinde midirliigimiiz tarafindan onayla-
mistir.Binanin betonarmesinin bitmesine miiteakip
%60 insa seviyesinde her kata ait betonarme demir
numunelerinin laboratuar verileri kontrol edilip, mi-
mari projeye uygunlugu incelenerek Yapi Denetim
firmalarinin 2.hak edisleri ilgili yikiimliltkler ¢erce-
vesinde onaylanmistir.

p——— -

Sivaya hazir duruma gelen binanin %80 insa sevi-
yesinde tiim kontrolleri yapilarak ilgili Yapi Denetim
firmalarinin 4.hak edisleri onaylanarak ilgili Yapi De-
netim firmalarina édemelerinin yapilmasi sistematik Skala 2007 2008

olarak disiplinli bir sekilde yapilmistir.

Hak edis adet/yil 2868 3301
Ruhsat almig tim binalarin temel asamasindan biti- Temel Ustii Ruhsati  adet/yil 1150 740
mine kadar kademe fotograflarinin ¢ekilerek dosya- Kat irtifaki adet/yil 527 882 "

lanmasi islemleri gerceklestirilmistir.

A
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HAFRIYAT iSLEMLERI

Yap! Ruhsati alinma asamasinda Hafriyat Kati Atik
harci, Hafriyat Tasima Kabul Belgesi ve Hafriyat Tasi-
ma Izin Belgesi tanzim edilerek denetimleri yapilmis-
tir.

Hafriyat Islemleri

Skala 2007 2008

Hafriyat Kati

Atik Harc adet/yil 320 749
Hafriyat Tasima

Kabul Belgesi adet/yil 33 128
Hafriyat Tasima

izin Belgesi adet/yil 35 277

TAPUSUZ BOLGELERDE 775-18°E

GORE YAPILAN CALISMALAR

Tapusuz bolgelerle ilgili 775 sayili kanunun 18. mad-
desine istinaden Zabita Midurlugl ile koordineli
olarak kagak yapilasmaya karsi etkin bir sekilde mii-
cadele etmis, yeni donemde bu kapsamdaki ¢alisma-
larini artirmistir.

YIKIM iSLEMLERI

Ruhsatsiz veya ruhsat eklerine aykiri yapilarla ilgili
yasal islemleri yapilarak, 3194 sayili Imar Kanunun
32.ve 42. maddeleri uyarinca Belediye Enciimenince
2008 yilinda alinan yikim kararlariile ilgili yikim prog-
rami olusturulup, yikim islemleri gergeklestirilmistir.

Yikim Islemleri

Skala 2008
Yapi Tatil Tutanagi adet/yil 488
Yikilan insaat
(3194 - 32. maddeye gore) adet/yil 71
Yikilan insaat
(3194 - 39-40. maddeye gore) 35
Yikilan Insaat adet/yil 5

(775-18. maddeye gore)

METRUK BINA iSLEMLERI

Yikilacak derecede tehlikeli binalar ve terk edilerek
Metruk halde kalan binalarla ilgili 3194 sayili imar
Kanunun 39. ve 40. maddelerine istinaden enciimen
karari alinarak 2008 yili yikim islemleri gerceklesti-
rilmistir.

Vietruk Bina Islemleri

Skala 2008
adet/yil 35

Yikilan insaat

SIKAYET KONTROL

Genel sikayet ve taleplerin tamami ve Resmiyazisma-
lar Bolge Miihendisleri tarafindan Muddirligiimiizce
hedeflenen siire icerisinde degerlendirilerek cevap-
landirilmistir.




INSAAT FAALIYETLERININ KENT GUVENLIGI

e we

VE SEHIR ESTETIiGIi ACISINDAN DENETIMi

Denetim altinda devam eden insaatlarin kentlinin
giivenligini ve sehir estetigini bozmadan calisma-
sini siirdiirmesi amaciyla insaat alaninin sa¢ perde
veya branda ile ¢evrelenerek halkimizin giivenligi
saglanmistir.Aksi durumlarda 3194 sayili imar Ka-
nunun 32. ve 40. maddelerine istinaden yasal yap-

tinmlar uygulanmistir.

Diizenlenen Yapi Tatil Tutanagi

Skala 2008
Miidiirligiimiiz veya Ilgilisi

Tarafindan Yikilanlar ile adet/yil 224
Ruhsata Uygun Hale Gelenler

Fen Isleri Ihalesinde

Degerlendirilecek Olanlar adet/yil 112
Yikim Programina

Alinacak Olanlar adet/yil 144
Genel Toplam adet/yil 488
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IIl. FAALIYETLERIMIZ




YAZI ISLERI

MUDURLUGU




Yazi isleri Miidiirliigii 5393 Sayili Belediye Kanununun 48. madde-
sinde belirtilen ve belediye olunabilmesiicin kanuni zaruret olan dort
temel midiirliikten biri ve ilk olanidir. Ayni zamanda Yazi isleri Mii-
diirligi belediyenin tiizel kisiligidir.

Muddarligimiiz 2008 yili igerisinde; gerek vatandaslardan gelen
talep ve sikayetler olsun, gerekse kurum ve kuruluslardan gelen ev-
raklar olsun en kisa siirede ilgili birimlere ulasmasini, gereginin ya-
pilmasindan sonrada hazirlanan cevaplar en hizli, en giivenli ve en
dogru sekilde ilgililere ulastirmayi, meclis ve enciimende alinacak
olan kararlarin mer-i mevzuata uygun, yerinde ve dogru olarak alin-
masl icin tim kalem, kirtasiye ve altyapi (organizasyon) hizmetlerini
zamaninda ve olmasi gerektigi sekilde yerine getirmeyi, asker maas
miiracaatlarini en kisa siirede degerlendirip sonuglandirmayi ve ku-
rum arsiv hizmetlerini bir birim midiri ve 9 personel ile stratejik
plan ve performans kriterleri 6l¢lisiinde hedeflerini gerceklestirmeye
calismis ve %95 oraninda hedeflerini tutturmustur.

is yogunlugu ve personel sayisi g6z éniine alindiginda 2008 yili ice-
risinde kiyas ¢alismasi yaptigimiz ¢evre iki belediyeden yer yer iki ¢
kat daha fazla performans gosterdigimiz ve yine biitiin bu is ve islem-
leri, yaklasik %50 daha az bir biit¢eyle (364.099,48TL gerceklesen)
gerceklestirdigimiz goriilmektedir.

Muddarligimiiz bundan sonrada kamu kaynaklarini en etkin ve en
verimli bir sekilde kullanarak, vatandaslarimiza en giizel hizmetleri
sunabilmek i¢in daha da artan azim, kararlilik ve heyecanla ¢alisma-
larini siirdiirecektir.
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MECLIS KALEMI

Belediye Meclisi, 5393 Sayili Belediye Kanununun 17/32

maddelerine ve Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi hii- Birimlere Gore Dagilimi

kiimleri cercevesinde ¢alismalarini yiriiten en biyik karar

S/No Illgili Birim Karar Adedi
organidir. . e
o01. Destek Hizmetleri Mudurlugu 1
02. Emlakistimlak Miidiirliigii 7
03. Fenisleri Miidiirliigii 1
o4. Imarve Sehircilik Midiirlugu 357
o5. Insan Kaynaklar ve Egitim Md. 8
06. lIsletme ve istirakler Mudiirliigii 2
o7. Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirliigii 6
08. Kiitliphane Miidurlugu 3
09. Mali Hizmetler Mudiirligi 5
10. Parkve Bahceler Miidurlugu 2
11. Ruhsat ve Denetim Mudurlugi 1
12. Strateji Gelistirme Mudurligu 6
Belediye Meclisinin ¢alismalari, Meclis Kalemi tarafindan 13.  Sosyal Yardim Isleri Miidiirlug 1
organize edilir, kayit altina alinir ve arsivlenir. Meclis Kale- 14. YaziIsleri Mudiirlugii 4
mi, mecliste gorusilmek lizere birimlerce hazirlanmis ve 15.  Zabita Mudurligi 1
belediye baskaninca giindeme alinmasi i¢in onaylanarak 16. Meclis Uyeleri tarafindan 1
havale edilen dosyalari giindem yapar. Bu giindemi mev- verilen Gnergeler
zuatin 6ngordiigii usul ve siirelerle ilan ve meclis iiyelerine TOPLAM 416

teblig eder. Meclis toplantilarinin saglikli bir sekilde ger-
ceklesmesiicin gerekliidaritedbirleri alirve meclis salonu-
nu toplantiya hazirlatir. Toplanti siiresince aksine bir mec-
lis karari yoksa tiim birlesimlere bizzat istirak eder. Gerekli
kayit ve diger islemleri zamaninda gergeklestirir. Mecliste
gorlsiilerek karar haline déniisen dosyalari, 6nceden ha-
zirlanmis 6zel karar kagitlarina daktilo eder. Kararlari mec-
lis baskan ve katip Uyelerine imza ettirdikten sonra, Be-
lediye Baskani’nin onayina sunar. Baskan tarafindan iade
edilmeyen kararlar kesinlesir. Kesinlesen kararlarin birer
nishalariniydrirlige girmesii¢in Kaymakamlik Makamina
ve geregi icin ilgili birim midurliiklerine gonderir. Onaya
tabi kararlar ise konusuna gore onay makamina gonderilir.
Diger bir asil karar da dayanak belgeleri ile beraber arsiv-
ler. Alinan tiim kararlar ve diger bilgileri internet yoluyla
kamuoyunun bilgisine sunar.

Meclis Kararlarinin
Konularina Gore Dagilimi

M imar 357
M Diger 47

Onergeler 11
M Biitce 1

7 Skala 2007 2008
o . . . ) imar Kararlan adet 64 357
Yukarida belirtilen is ve islemler Meclis Kalemi’nde go- .
S . - - Biitce Kararlan adet 1 1
revlendirilmis bir personel ile yapilmakta olup, Umraniye =
Belediye Meclisi, daktilo edilerek karar numarasi verilmesi Onerge Kararlan adet 20 1
gereken ayda ortalama 38 adet sonugc karari almistir. Ka- Diger Kararlar adet 65 47
rarlanin midirlik bazinda dagilimi asagidaki tabloda be- TOPLAM adet 150 416

lirtildigi gibidir.
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ENCUMEN KALEMI

Enciimen; Belediye Baskaninin baskanliginda, mec-
lis liyelerimiz arasindan bir yilligina segilmis ig Uye,
Mali Hizmetler birim amiri ve Belediye Baskaninin bi- Enciimen Kararlarinin
rim amirleri arasindan bir yil i¢in se¢cmis oldugu Yazi Miidiirliiklere Gore Dagilimi
islerive Hukuk Isleri birim amirlerinden olusmaktadir.
Belediye Meclisinden sonra ikinci derecede dnemli
karar organi olan enciimen, meclise gore daha siirek-
lilik arz etmekte ve haftada iki giin toplanmaktadir.

M imar ve Sehir Midiirliigti  1.144 adet

M Yapi Kontrol Mudiirlugii 752 adet
M Yazi Isleri Midiirliigii 412 adet
M Zabita Miidiirlugii 356 adet
Enciimen Kalemi’nde de aktif olarak 3 personel go- 1 Diger Miidiirliikler 310 adet
revli olup, Belediye Baskani tarafindan enciimene Emlak istimlak Midirligi 282 adet

sevk edilen evraklarin giindem yapilmasi, toplanti-
dan sonra alinan kararlarin kayit defterine kaydedi-
lerek karar numarasi verilmesi, kararlarin yazilmasi,
tiye imzalarinin tamamlanmasindan sonra geregi icin
ilgili midirliiklerine ve ceza kararlarinin da ayrica
Mali Hizmetler Mudirliigii’ne génderilmesi islemleri-
niyapmaktadir. Karar asillari ile miidiirliik teklifleri ve

ilgili Birim Karar Adedi
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

konuyla ilgili dokiimanlar mudiirlugiimuizde arsivlen- Destek Hizmetleri Mudurltgu 7
mektedir. Biitiin bu islemler karar sayisina gore 1 ya Emlak Istimlak Mudurligu 282
da 2 giin i¢cinde yapilmaktadir. Fen isleri MUdirligi 15
imar ve Sehircilik Miidtirligii 1.144
insan Kaynaklan ve Egitim Miidurligi 16
isletme ve Istirakler Miidiirliigii 51
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miiduirliigii 18
Mali Hizmetler Midurlugi 7
Belediye Meclisinden sonra Park ve Bahceler Mudurligu !
ikinci derecede 6nemli karar Ruhsat ve Denetim MdUrlugd >0
. . Saglik Isleri Mudiirligi 49
Orgal;“ olan enc.EJmer.l,. meclise Sosyal Yardim isleri Miidirlugii 95
gore daha stireklilik arz Strateji Gelistirme Mudirligu 1
etmekte ve haftada iki gun Yapi Kontrol Midiirligi 752
toplanmaktadlr. Yazi Isleri Miidiirlugi 412
Zabita Mudirlugu 356
TOPLAM 3.256
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GELEN EVRAK

Gerek vatandaslardan posta yoluyla gelen talep ve
sikayetler, gerekse kamu kurum ve kuruluslarindan
gelen her tiirlti resmi evrakin teslim alinmasi, kurum
kayitlarina gegirilmesi, konularina goére tasnif edil-
mesi, ¢cogaltilmasi, ilgili baskan yardimcisinin bilgi-
sine sunulmasindan sonra yine zimmet karsiligi ilgili
birimlere teslim edilmesi, bu evraklara gerektirdigi
takdirde iceriklerine gore verilen siirelerde veya mev-
zuatin 6ngdrdiigi siirelerde cevap verilmesinin takip
edilerek saglanmasi is ve islemlerini gelen evrak ka-
lemi yiritdr. Ayni zamanda ylriirlige yeni giren veya
yurirliikten kalkan Anayasa, Yasa, Kanun Hilkmiinde
Kararname, Bakanlar Kurulu Karar, Tiiziik, Genelge,
Talimatname gibi mevzuat degisikliklerini, ilgili bi-
rimlere bildirir.

Yukarida belirtilen is ve islemler Gelen Evrak
Kalemi’nde gorevlendirilmis olan 2 personel ile yii-
ritulmekte olup, Stratejik Plan ve Performans Kri-
terlerinde belirtilen hedefler tutturulmus, hem cevre
belediyelere kiyasla hem de 2007 yilina kiyasla daha
fazla performans gosterilmistir.

Dilekce Miiracaat

Sikayet, istek, tebrik vb. sebeplerle belediyemize biz-
zat miiracaat eden vatandaslara ait veya hiikmi sahis
temsilcilerine ait dilekgelerin incelenip kabul edilme-
si, teslim alinarak kurum kayitlarina gegirilmesi, tas-
nif edilmesi, ¢ogaltilmasi, ilgili baskan yardimcisinin
bilgisine sunulmasindan sonra zimmet karsilig ilgili
birimlere teslim edilmesi, iceriklerine gére mevzuatta
belirlenen siirelerde cevaplandiriimalarinin saglan-
masi is ve islemlerini Dilek¢e Kalemi yiritdr.

Yukarida belirtilen is ve islemler, 1 personel tarafin-
dan yiritiilmekte olup, ayda ortalama 3.800 dilekce
kaydedilmektedir. Bu rakam ¢evre belediyelerden yer
yer iki ti¢ kat daha fazla olup, bu konuda yiiksek per-
formans sergilendiginin gostergesidir.
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Gelen Evrak ve Dilekg¢enin
Miidiirliiklere Gore Dagilimi

M imar ve Sehir Midirlugi 20.089 adet
M Yapi Kontrol Miidiirliigii 19.138 adet

Diger Mudiirliikler 10.862 adet

Mali Hizmetler Mudirliigi 9.388 adet
M Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii  7.471 adet
I Fen isleri Miidirliigii 4.064 adet
M Zabita Miidurlugii 3.230 adet

GIDEN EVRAK

Gerek vatandaslarimiza, gerekse kamu kurum ve ku-
ruluslarina iletilmek tizere birimimize diger birimler-
ce gonderilen evraklarin teslim alinmasi, sisteme ka-
yit edilmesi, giden evrak numarasi verilmesi, tasnifi,
posta yoluyla gonderilecek evraklarin posta defterine
islenmesi, zarflanmasi ve gonderiye hazir hale getiri-
lerek zimmet karsiligl posta edilmesi, kurye yoluyla
teslim edilecek evraklarin zimmet karsiligi belirli bir
program dahilinde ilgililere teslim edilmesi is ve is-
lemlerini Giden Evrak Kalemi yiriitiir.

Yukarida belirtilen is ve islemler Giden Evrak
Kalemi’nde gorevlendirilmis bir personel ile yiiritiil-
mekte olup, cevre belediyelere kiyasla iki ti¢ kat daha
fazla performans ortaya konulmustur.

Posta ile Giden 4.245 Adet
Kurye ile Giden 8.904 Adet
Diger 4.334 Adet
Toplam Giden 17.483 Adet



ASKER MAAS BUROSU

KURUM ARSIV SEFLIGI

Asker Maas Biirosu 4109 sayili kanuna istinaden yardim
alabilmek icin miracaatta bulunan asker ailelerinin;
miracaatlarinin kabul edilmesi, dosya agilmasi, gegim-
lerinin asker tarafindan karsilanip karsilanmadiginin,
mahalli rayice nazaran idare ve ihtiyaglarini temin ede-
cek ne kendilerinin ne de askere gidenin ge¢im vasita
ve olanaklarinin bulunup bulunmadiginin tespit edile-
bilmesiicin ilgili kurumlarla yazisma yapilmasi ve bizzat
mahallinden arastirilmasi, yardima uygun goriilenlerin
belgelerinin tamamlattirilmasi ve karar alinmak {izere
enciimene sevk edilmesi, alinan enciimen kararinin uy-
gulanmak dzere ilgili birime gonderilmesi is ve islemle-
rini yapar.

Yukarida belirtilen is ve islemler Asker Maas Biirosu’nda
gorevlendirilmis bir personel ile yapilmakta olup, hem
miracaat bazinda hem yardim yapilan asker ailesi ba-
zinda ¢evre belediyelerden daha fazla performans gos-
terilmistir.

Devreden 120 Adet
Miiracaat 827 Adet
Cocuk ilavesi 16 Adet
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Umraniye Belediye Meclisi’nin 02/06/2008 tarih ve
2008/56 sayili karari ile birim mudurliiklerinde, sak-
lama siirelerini doldurmus olan her tiirlii resmi bilgi
ve belgenin Standart Dosya Planina gdre saklanip
muhafaza edilecegi ve kurum arsivinde de saklama
siiresini dolduran her turli resmi bilgi ve belgenin
konularina gore Devlet Arsivleri Genel Midurliigline
yonlendirilecegi veya imha komisyon karariyla imha
edilecegi, bir kurum arsiv sefligi ihdas edilmis, yone-
tim organizasyonundaki yeri belirlenmis ve miidirli-
gumize baglanmistir.

-1z @

Midirligtimiz bir yandan ilgili yonetmelik ve genel-
geler dogrultusunda kurumumuzda saglikli ve dogru
evrak liretilebilmesiicin heryil tim personele yonelik
periyodik egitim faaliyetini stirdiiriirken, digeryandan
da gelismelere paralel olarak iiretilen veya disaridan
gelen her tirli bilgi ve belgenin saglikli sartlarda ve
saklama kosullarina uygun olarak birim ve kurum ar-
sivinde muhafaza edilebilmesi icin, kurumumuza ait
Standart Dosya Tasnif ve Saklama Planini olusturmus
ve 01/01/2009 tarihi itibariyle uygulanmaya basla-
nilmak {izere tiim birimlerimizin kalem elemanlarina
konuya iliskin hizmet ici egitim verilmistir.

Yeni ihdas edilerek miidiirliigiimiize baglanan Kurum
Arsiv Sefligi’nin mevcudiyetine ydnelik calismalar
hizla devam etmektedir.
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IIl. FAALIYETLERIMIZ







Zabita Midurlugumiz, “Belediye zabitasi, ilgede esenlik, huzur, saglik ve diizenin sag-
lanmasiyla gérevli olup, bu amagla, belediye meclisi tarafindan alinan ve belediye zabita-
st tarafindan yerine getirilmesi gereken emir ve yasaklarla, bunlara uymayanlar hakkinda
mevzuatta dngoriilen ceza ve diger yaptirimlar uygular.” tanimina uygun olarak, ‘Zabita
Belediyenin Aynasidir’ anlayisi ile 2008 yilinda da, Belediyemiz vizyonu ve misyonu dogrul-
tusunda, faaliyetlerini 7 glin 24 saat siirdiirmiistiir.

1 Madir, 2 Miidir Yardimcisi, 6 Amir, 2 Komiser, 6 Komiser Muavini yonetim kadrosuyla,
4 bolgede hizmet yiriiten Zabita Mudirligimiiz, gece ekipleriyle birlikte, 15 ekip, Biiro Hiz-
metleri, Ar-Ge ve Basin Biiro ile faaliyetlerini ylirlitmektedir.

Zabita Midurluglimiizde 2008 itibariyle 87 Zabita Memuru ve 73 Yardimci Hizmet Per-
soneli gorev yapmaktadir. Bunun yani sira ¢esitli Miidiirliiklerde gérevlendirilen 29 Zabita
Memuru ile Zabita personeli toplam sayisi 116, gorevlendirilen 5 yardimci personel ile Yar-
dimci Hizmet Personeli toplam sayisi 78°dir. 2008 yilinda Midiirliiglimiizde 160 personel
fiili olarak gorev yapmistir. Mudirligimiize tahsis edilen 26 arag teskilatimizin hizmet ya-
pisina uygun hale getirilmistir. Ayrica, 2004 yilindan bu yana Zabita Memurlarina mesleki
ve halkla iliskiler egitimleri ile bilgi yliklemesi yapilarak, ekipleri yonetecek sef sayisi artti-
rilmis, hizmet kalitesi yoniinden, dnemli bir kazanim elde edilerek, Belediyemizin imajina
katki saglanmistir.

2008 yili, Midirligimizin bircok alanda yenilenmesi, kurumsallasmasi ve organize
calismalarn ile dnceki yillara nispeten &ne ¢ikmaktadir. Ge¢mis yillarda, paravan seklinde
hizmet yuriuten Midurligiimiiz, projelendirilerek kapasite % 100 arttirilmis, daha diizenli
ve modern bir hale getirilip, teskilatimiza yeni bir miidiirliik kazandiriimistir.

Zabita Mudirligumiz biinyesinde, mevzuati arastiran, gorevleri servis yapan, halkimi-
zin ihtiyaglarini da on plana alarak faaliyetleri planlayan ve hazir hale getiren Ar-Ge Biirosu
kurulmus, Zabita is kalemleri dosyalarinin hazirlanmasindan, performans kriterlerinin be-
lirlenmesine, faaliyet planlamalarinin yapilmasindan, arastirma ve gelistirme faaliyetlerine
kadar, genis bir yelpazede etkinligin siirduriilmesi amaciyla hazirlanan denetim dosyalari
ile 89 adet ekmek firinini 3 saatte, Umraniye’de bulunan biitiin okullarin kantinlerini ve
200 metre ¢evresinde bulunan, 6grencilerin ugrak yeri olan isyerlerini 5 saatte denetleyecek
sistem gelistirilmis, diger is kollar da verdigimiz 6rneklerde oldugu gibi, ayni hizla yapilabi-
lecek duruma gelmistir. Bunun yani sira, Miidirliigiimiizde Basin Yayin Biirosu kurulmustur.
Basin Yayin Biirosu, Bilgi Islem Miidiirliigii, Basin Yayin Halkla iliskiler Miidiirliigii ile diyalog
halinde, faaliyetlerimizin ortaya ¢ikmasi adina ¢alismis, 6nemli faaliyetlerimizin televizyon,
gazete, internet, dergi ortami gibi, yazili ve gérsel basinda yayinlanmasini saglamistir. 2008
yili igerisinde yazili ve gérsel basinda 60’a yakin haberimiz yayinlanmistir.

Zabita Mudirligimiiz 2008 yili igerisinde kurumsal kimligi ve organize teskilat yapisiyla
Dudullu ve Merkeze 2 adet gece ekibi kurarak, gida imalatgilan ve tiim isyerlerinin dene-
timi, isletmelerin agma-kapama saatlerine riayet etmeleri, nizam ve intizamin temini v.b.
gorevlerin yerine getirilmesi maksadiyla 7 gilin 24 saat halkimizin hizmetinde olmus, daha
diizenli ve huzurlu bir Umraniye icin calismalarini araliksiz siirdiirmiistiir.
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DENETIM

isyeri Denetimleri

Muddarliigtimiiz, 2008 yilinda, Belediye sinirlari ige-
risinde faaliyet yiiriiten Lokanta, Firin, Kasap, Inter-
net Cafe, Okul Kantinleri, Toplu Yemek Uretim Yerleri,
Unlu Mamuller, Kuafér, Market, Kirtasiye, Biife v.b.
tiim isyerlerini diizenli olarak denetlemektedir.

Ar-Ge Biiromuz tarafindan, her faaliyet koluna ayri bir
denetim formu hazirlanarak, isyerlerinde bulunmasi
ve bulunmamasi gerekenler kapsaminda, denetim
kriterleri baz alinarak, esnaf denetimleri biiyiik bir ti-
tizlik icerisinde yuritilmektedir.

2008 doneminde yapmis oldugumuz denetim ¢alis-
malarimizda halkin sagligini olumsuz etkileyecek se-
kilde faaliyet gosteren isyeri ve 6zel sahislar hakkin-
da idari yaptinmlar uygulanmistir. Insanlarin tek tek
veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi veya konak-
lamasi igin agilan otel, pansiyon, ve benzeri konak-
lama yerleri; birahane, igkili lokanta ve benzeri igkili
yerler; sinema, kahvehane ve kiraathaneler; kumar
ve kazang kasti olmamak sartiyla adi ne olursa olsun
bilgi ve maharet artirici veya zeka gelistirici nitelik-
teki elektronik oyun alet ve makinelerinin, video ve
televizyon oyunlarinin icerisinde bulundugu elektro-
nik oyun yerleri; internet salonlari ve benzeri yerlerin
daha giivenli ve saglikli olmasi i¢in 6zenle denetim-
leri yapilmistir.

2008 yili icerisinde 11622 adet sihhi ve gayri sihhi
isyeri denetlenmis, bu denetimler neticesinde halkin
daha iyi hizmet almasi yoniinde gerekli uyarilar yapil-
mis ve cezai yaptirnmlar uygulanmistir.

2008 doneminde zabita
ekiplerimiz tarafindan 11.622
adet isyeri denetimi yapilarak
Umraniyelilerin daha saglikli

ve giivenli hizmet almasi

saglanmistir.

Uygulanan Ceza Yaptirimlari

2008 yilinda daha iyi, daha hizli, daha ¢6ziimlene-
bilir yaklasimla hareket eden Miidiirliigiimiiz, ikaz ve
uyarilari dikkate almayanlar hakkinda cezai islem uy-
gulamaktadir. Umraniye halkinin huzur ve refahi icin
¢alisan Muddirliigiimiz halkin magduriyetini gider-
mek, olumsuzluklar ¢dziimlemek, su¢ unsuru teskil
eden davranislari tespit edip yaptirim uygulanmasini
saglamak maksadiyla ¢alismalarini yiiritmektedir.

Muddarliigiimiiz ekiplerince 2008 yili icerisinde 455
adet Ceza Zapti tanzim edilmis olup, isyerlerinde ya-
pilan denetimler neticesinde goriilen ve haksiz reka-
bete yol acabilecek etiketsizlik kabahatinden 73 adet
cezayaptinmi uygulanmistir. Kabahatler Kanunu kap-
saminda 289 adet ceza yazilmis, 394 Sayili Kanuna
gore 1242 islem yapilmistir.

Birim 2008
1608 S.K. Gore Yapilan islem
(Zabit Varakasi) adet 455
4077 S.K. Gére Yapilan islem
(Tuketici Koruma Kanunu) adet 73
5326 SKC GoreVapllan slem g
.. (Kabahatler Kanunu) 9
Birim 2008 . ;
394 S.K. Gore Yapilan Islem q
Ocak —Subat-Mart adet 3.860 (Hafta Tatili Kanunu) adet 1.242
Nisan - Haziran adet 3.374 775 S.K. Gore Yikimi Gergeklestiri-
Temmuz - Eylil adet 1.975 len Gecekondulara Tanzim Edilen adet 360
i Rapor Sayisi
Ekim - Aralik adet 2-413 T.C.K 203. Maddesine Gore islem adet 11
Toplam adet 11.622 (Mihur Fekki Tutanagr)
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PAZAR YERi DUZENLEME
CALISMALARI
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FAALIYETLERI

Tezgah Kurma

Umraniye halkinin belli bir diizen ve nizam icerisin-
de hizmet almasli, herhangi bir karisikliga ve olum-
suzluga meydan verilmemesi icin, Umraniye sinirlar
icerisinde bulunan 19 Semt pazari, bagirma, haksiz
kazang elde etme, eksik tartma v.b. konularda diizen-
li olarak Zabita ekiplerince denetlenmis, bu konuda
buyik bir mesafe kat edilerek, daha diizenli ve disip-
linli olunmasi saglanmistir. Miidirliigiimiiz Pazar yer-
lerinde ¢alisma yaparak, halkimizin daha iyi hizmet
almasiicin tespitlerde bulunmus, bu kapsamda Pazar
yerlerine portatif direkler dikilerek, ¢adirlarin daha
diizenli kurulmasi saglanmis ve bu sayede sikayetler
azaltilmistir. Ayrica cumartesi pazarinda 4 adet genis
alan olusturularak, halkimizin rahat alisveris yapma-
si saglanmistir. 2008 yili icerisinde pazar tezgahi is-
galiye bedeli olarak, pazar esnafindan 1,455,615.94
TL tahakkuk ve tahsilat saglanmistir.

Pazar istatistikleri

2008 yiliigerisinde 52 adet Pazar tezgahi yerinin Mii-
durligumiz tarafindan tahsisi (deviri) gerceklestiril-
mistir. 18 adet Pazarci esnafimiz dilek¢e vermek su-
retiyle tezgahini iptal ettirmistir. Ayrica 8 adet tezgah
ekiplerimizin yaptigi tespitler neticesinde, Belediye
Enciimen Karari ile iptal edilmistir. Semt Pazarlarini
diizenlemek, tezgahlar arasinda gelis gecisi sagla-
mak ve her tezgahin kendi alani igerisinde muhafaza-
sini temin etmek icin, 6 adet Semt Pazari ¢izilmek su-
retiyle muhtemel olumsuzluklarin 6niine gegilmistir.

Pazar Istatistikleri

Birim 2008
Devir ve Tahsis Edilen Tezgah adet 52
Dilekge ile iptal Edilen Tezgah adet 18
Belediyemizce iptal Edilen Tezgah adet
Cizilen (Nizamlanan) Semt Pazari  adet
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Seyyar Saticilar ve isyeri isgalleri

Umraniye ilcemizin merkezi alanlarinda ve halkimizin
yogun oldugu cesitli yerlerde tezgah a¢gmak isteyen
seyyar saticilara miisaade edilmemis ve kendi isyeri
oniindeki kaldinma sergi acmak isteyen isyeri ilgilile-
rine gerekli uyarilaryapilarakisgallere mani olunmus-
tur. Diger taraftan, elinden tutulmaya muhtag oldugu
tahkikatla tespit edilen vatandaslarimizi 1 merkezde
toplayan Midiirligiimiiz, alternatif yerler hazirlaya-
rak, caddelerimizi seyyarisgalinden arindirmistir.
Mudurlugiimiz ekipleri 2008 yili icerisinde 5283 sey-
yar satici faaliyetine son vermis ve 8266 adet isyeri-
ni, kaldirimi isgal ettiklerinden, halkin gelis gecisini
engellediklerinden dolayr uyararak, olumsuzluklari
sonlandirmistir.

2008 yili icerisinde pazar
tezgahi isgaliye bedeli olarak,
pazar esnafindan 1,455,615.94

TL tahakkuk ettirilerek
tahsilati saglanmistir.

Is Yeri Isgalleri

Birim 2008
Seyyar Faaliyeti Kaldirilmasi adet  5.283
isyeri Onii Isgalleri adet  8.266

Konar — Gocer Vatandaslar

ilcemizde bulunan bos arazilere ve mahalle aralari-
na yerlesen konargdger vatandaslar, Emniyet men-
suplarinin ve Bilyliksehir Belediyesi gorevlilerinin de
istirak ettigi muhtelif zamanlardaki 57 operasyonla
kaldirilmistir.



Dilencilerle Miicadele

Muddarligiimizce yapilan calismalar neticesinde,
vatandaslarimizin dini ve insani duygularini istismar
ederek dilenen, kiiciik yastaki ¢ocuklar kullanmak
suretiyle dilendiren istismarcilar yakalanmis, Ilce
Emniyet Mudiirliigi, Cocuk Biiro Amirligi ile irtibata
gecilerek, cogunlugu kimliksiz olan bu sahislar hak-
kinda yaptirimlar uygulanmis ve Biiyiiksehir Beledi-
yesi dilenci kampina gonderilmeleri saglanmistir.

Zabita ekiplerimiz 2008 yili icerisinde goriilen 883
dilenci istismarina miidahale ederek Emniyet Miid{ir-
ligu ve Bliyiiksehir Belediyesi ishirligi ile olumsuz-
luklar giderilmistir.

Dilencilerle Miicadele

Birim 2008
adet 883 ‘

Dilenci Faaliyeti Onlenmesi

Zabita ekiplerimiz 2008
yiliicerisinde goriilen 883
dilenci istismarina miidahale
ederek Emniyet Miidiirliigii
ve Biiyiiksehir Belediyesi
isbirligi ile olumsuzluklar
giderilmistir.

Cevre ve Goriintii Kirliligi

ilcemizdeki cevre kirliligi genel olarak Temizlik isleri
Muddarliigiimiiz uhdesinde yiiritiilmekle birlikte hur-
da arag, kagit toplama el arabasi, tabela, duba, bez,
pankart, afis v.b. esyalarin toplanmasi gibi bir ope-
rasyon/miidahale ile giderilebilecek ¢evre ve giiriiltii
kirliligi Zabita Muddrliiglimiz tarafindan giderilmek-
tedir.

Modern sehir hayatina yakismayan goriintiiler dev-
riye gezen ekiplerimiz tarafindan tespit edilerek ge-
rekli yasal islem yapilmaktadir. Diger taraftan duyarli
vatandaslarimizin direkt midirligiimizi ya da be-
lediyemizin Beyaz Masa servisini arayarak cevre ve
gurdlta kirliligi sikayetlerini bildirmesi sonucu ekip-
lerimiz harekete gecerek olumsuzluklar derhal gider-
mektedir.

2008 yili icerisinde 1922 adet ¢evre ve goriinti kir-
liligi olusturan hurda arag, kagit toplama el arabasi,
tabela, duba, bez, pankart, afis v.b. esyalar toplana-
rak, Umraniye ilcemiz temiz, piril piril bir cehreye ka-
vusturulmus, hurdaci ve kagit toplayicilarinin hurda
ve kagit toplama yerleri dezenfekte edilmistir.
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SIKAYET VE EVRAKLARIN

DEGERLENDIRILMESI

Sikayetlerin Degerlendirilmesi

Mudirligiimize gelen Beyaz Masa sikayetleri bii-
yiik bir titizlik icerisinde incelenerek 2 giin gibi kisa
bir slirede sonuglandirilip sikayet ilgilisi vatandasa
olumlu ya da olumsuz bilgi verilmistir. Mudurligi-
miiz biinyesinde kurdugumuz Sikayet Hatti aranmak
suretiyle, Umraniye halki sikintilarini dile getirmekte
ve buistekler kayda gegirilerek, bolgede bulunanilgili
ekibe bildirilmektedir. Vatandaslarimiz, dilekg¢e yaza-
rak, telefon ederek, faks cekerek, e-mail géndererek,
sahsen Mudirliigimize gelerek, Beyaz Masa aracl-
ligiyla, Bilgi edinme kanunu kapsaminda ve Bimer
(Basbakanlik iletisim Merkezi) araciligiyla sikayet ve
isteklerini Mudirligiimize bildirebilmektedir.

gerlendirilmesi

Birim 2008
Gelen Sikayet (Beyaz Masa) adet 3.057
Telefonla Gelen Sikayet adet 1.794
Sifahi Basvuru adet 586

Ekiplerimizin tespitleri neticesinde 3057 adet Beyaz
Masa sikayeti sonuglandirllmis, 1794 adet telefon
sikayetine bakilmistir. Midirliigiimiize gelen 586
vatandasin sikayet-istegi dinlenmis ve yasal siireg
izlenmek suretiyle bu sikayet ve istekler sonuglandi-
rilmistir,

2008 doneminde zabita
ekiplerimiz tarafindan 11.622
adet isyeri denetimi yapilarak
Umraniyelilerin daha saglikli

ve giivenli hizmet almasi

saglanmistir.



Evraklarin Degerlendirilmesi

Muddarligimiiz evrakisleyisi, halkin beklentilerine en
yiiksek derecede cevap verebilecek bir icerikle dona-
tilmistir. 2008 yili icerisinde Midiirliglimiize muh-
telif kurumlar, middrliikler ve kisilerden 4420 adet
cesitli evrak ulasmis, bu evraklar ekiplere dagitilip,
tespitinin yapilmasi neticesinde, yasal siirece uyu-
larak sonuclandinlmistir. Mudurligiimiz Biiro Hiz-
metlerinin ¢calismalari neticesinde 3247 adetic ve dis
yazisma yapilmis, koordineli bir biitiinliik icerisinde,
diger muddrliikler, Belediyeler, kamu kurum ve kuru-
luslarrile irtibata gecilerek halkin istek ve beklentile-
rine en kisa siirede cevap verilmistir. Sonuca ulasan
tiim evraklarise, Mudurliiglimiiziin uyguladigl dosya-
lama sistemi ile arsivlenmistir.

Evraklarin Degerlendirilmesi

Birim 2008
Gelen Evrak adet 4.420
ic ve Dis Yazisma adet 3.247

Yapilan Tebligatlar

2008 yili igerisinde, Muddrliigiimiize gelen evrak,
sikayet, basvurular ve yapilan denetlemeler neti-
cesinde, 7201 Sayili Kanuna gore 1668 kisiye olum-
suzluklarin giderilmesi yoniinde tebligatlar tanzim
edilmis ve séz konusu eksikliklerin en kisa siirede
giderilmesi hususundailgililere uyarilar yapilmistir.

Yapilan Tebligatlar

Birim 2008

7201 S.K. Gore Yapilan Islem

(Tebligat Kanunu) 1.668

adet
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KACAK KAZI VE HAFRIYAT

Gece ekipleri ve muhtelif zamanlarda devriye gezen
ekiplerimiz, sikayetlerin degerlendirilmesi ve dene-
timler neticesinde yapilan kontrollerde, ilcemizde
bulunan gesitli bos alanlara kagak hafriyat dokildi-
gilind, yine bazi yollar ve alanlarda tehlike arz eden
kacak kazi yapildigini tespit etmis ve 55 ilgili hakkin-
da cezai islem yaparak s6z konusu hafriyatlarin kaldi-
rilmasi ve kacak kazilara son verilmesi saglanmistir.

TRAFiK

Trafik Ekiplerimiz, 2007 yilinda oldugu gibi 2008 yi-
linda da Umraniye halkini daha saglikli isleyen bir
trafige kavusturmak amaci ile faaliyet ve tespitlerine
devam etmistir.

Zabita Midurligiimiiz, 6zellikle trafigin yogun oldu-
gu noktalardan baslayarak, otobiis ve minibiis du-
raklarinin yerlerinin degistirilmesi, otobiis duraklari
icin en az 100 metre 6zel platform hazirlanmasi, orta
refiijlerin yapilmasi, kavsaklarin diizenlenmesi ve
yeni kavsaklarin olusturulmasi, trafik sikisikligina se-
bebiyet veren bazi noktalardaki sinyalizasyon cihaz-
larinin zaman sayimlarinin tekrar diizenlenmesi, bazi
noktalara yeni sinyalizasyon sistemi kurulmasi, yine
bazi noktalara trafik isaret ve levhalarinin konulmasi,
bazi cadde ve sokaklarin yogunluguna gore, gelise ve
gidise kapatmak suretiyle baska bir noktadan trafige
katilim saglanmasi, arag trafigini, yogun noktalardan,
yogun olarak kullanilmayan bazi caddelere yénlendi-
rerek trafik yiikii ¢cok olan ana arterlerde trafigin ra-
hatlatilmasi v.b konularda calismalar yapmistir.

2008 yili icerisinde 6 adet ¢ekici araci, 10 nokta per-
soneli ve ¢ekicilerde gorev yapan 6 personelle faali-
yetlerini yiiriiten Trafik Ekiplerimiz, Alemdag Caddesi
ve Siitcii Iimam Caddesi basta olmak iizere, ilcemiz-
de trafigin yogun oldugu tiim alanlarda ¢alismalarini
siirdirmastir.
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KURBAN BAYRAMI

Umraniye Belediye Baskanligimizin belirlemis oldu-
gu kurban satis ve kesim alanlarinda, sosyal ihtiyac-
lan (kafeterya, mescit, seyyar dus ve wc, Zabita ve
Veteriner noktalar) bitiin detaylar ile dikkate alip
planlama yapan Zabita Midiirligliimiiz, herhangi
bir olumsuzluga gecit verilmeden Kurban Bayrami-
nin tamamlanmasini saglamistir. Kurban Bayramina
siki bir hazirlikla giren Zabita Middrliigii, 2008 yili,
8-11 Aralik tarihleri arasinda icra edilen bayramda
gorilebilecek trafik yogunlugunu on plana alarak,
trafik calismalarina hiz vermis ve Arife giiniinde yo-
gun calismak suretiyle, halkimizin rahat, huzurlu,
diizenli bir bayram gecirmesini saglamistir. Kurban
Bayrami doneminde, 28 Kasim 2008 tarihi itibariyle,
Umraniye’nin 18 adet kurban satis alanina, toplamda
11.643 Biiyiikbas kurban ve 3.386 Kiiciikbas kurban-
ik getirilerek, bunlardan, satis alanlarinda bulunan
kesimhanelerde 745 Bilyiikbas ve 463 kiigiikbas kur-
banin kesimi saglanmistir. Kemerdere Kurban Satis
Yerinde 550 m2 kapali alana kurulan kesim tesisin-
de, her tiirlli teknik altyapi ve cihazlarin yani sira iist
diizey giivenlik tedbirleri alinmak suretiyle calistir-
lan 40 adet profesyonel kasap halkimizin hizmetine
sunulmustur. Bunun yani sira, Kemerdere kurban
satis ve kesim yerinin disinda, Umraniye sinirlari
icerisinde 44 Oto Yikama, 17 Cami, Vakif ve Dernek-
te, sahra sartlarinda ve hijyenik bir ortamda toplam
olarak, 2153 Bilylikbas, 1259 Kiiciikbas hayvan kesi-
mi yapilmistir. Bayramin 1. giiniinden sonra, titiz bir
calismayla hijyenik bir ortamda kesim yapilmasi igin,
Bayramin 2, 3 ve 4. giinii ekipler ve is makinelerinin
planlamasi yapilarak, kurban kesiminden kaynakla-
nan atiklarin, bulasici hastaliga meydan vermemesi
ve ¢evre goriint kirliligi olusturmamasi icin, Zabita
Mudirliigu koordinatérliigiinde, Temiz isleri Muddir-
lugii ile organize bir sekilde tiim kurban ve satis alan-
larinin temizlenmesi ve dezenfekte edilmesi islemi
siiratle tamamlanmistir.

Zabita Miidiirliigii olarak 2008
déneminde yapmis oldugumuz
faaliyetler dolayisiyla
Umraniye Belediyesi biitcesine
olan direkt katkimiz yaklasik
1,5 trilyondur.
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ZABITA HAFTASI

Zabita Haftas| kapsaminda, Umraniye halkiyla sorun-
larin ¢coziimi igin el ele verilmis, halkimiza karanfiller
dagitilmistir. Halkimizin dogru bilgilendirilmesi ve
faaliyetlerimizi tanimasi maksadiyla Zabita faaliyet-
lerini yansitan afislerimiz ilgemizin cesitli yerlerinde
bulunan billboardlara, kamu kurum ve kuruluslarimi-
za, tanitici afisler seklinde asilmistir.

Yine Zabita Haftasi kapsaminda ilce Kaymakamligi,
Belediye Baskanligimiz, ilce Emniyet Miidiirliigd, Ilce
Milli Egitim Miidirliigii, Zabita Daire Baskanligl basta
olmak tzere gesitli ziyaretler yapilmistir.

Halkimizla el ele, Umraniye’mizin gelisimi icin fikir
alis verisi yapilmis, genis katilimci ve televizyondan
da canliyayinlanan Zabita Gecemiz organize edilmis,
bir biittinliik ve duyarlilik icinde Zabita etkinliklerimiz
tamamlanmistir.

FAALIYET GELIRLERI

Zabita Mudirligu olarak 2008 doneminde yapmis
oldugumuz faaliyetler dolayisiyla Umraniye Belediye-
si biitcesine olan direkt katkimiz yaklasik 1,5 trilyon-
dur.

Ayrica, diger Muddrliiklerle ortaklasa yapilan faali-
yetlerden ve diger dolayli faaliyetlerimizden beledi-
ye biitcesine katkimiz 6 trilyondur. (Orn: Kacak ka-
zilardan dolayl imar cezalari, ruhsat harglari, Emlak
istimlak Miidiirligii ecrimisil bedelleri, ilan, reklam,
bez afis licretleri v.b.) (Kaynak: Ukbs Bilgi Sistemi)



DIGER FAALIYETLER

Gece Ekibi

Belediyemiz sinirlari icerisinde bulunan Belediye hiz-
met binasi ve bagli birimleri, kiiltiir merkezleri, bilgi
evleri, parklar v.b. yerlerin genel kontroli ile kagak
hafriyat dokiimiine mani olunmasi, gida imalati ve
satisi yapan isyerlerinin denetlenmesi, isletmeler ta-
rafindan kapama saatlerine riayet edilmesinin sag-
lanmasi, sel baskini, toprak kaymasi, deprem gibi
olaganiistii durumlarda hazir bulunulmasi, hafriyat
alimindan kaynaklanan bina c¢6kmelerinde, tehli-
ke olusturan binalarin ¢evresinde giivenlik kordonu
olusturularak, binalarin gozetim altinda tutulmasi ve
magdur vatandaslarimizin malinin hirsizliga maruz
kalmamasi icin nobet tutulmasi, tiim sikayetlerin ka-
bulve intacinin gerceklestirilmesi gibi gorevleri yerine
getirmek lizere, 24 saat ¢alisma esasina uygun olarak
2 gece ekibimiz hizmetlerini yuriitmektedir.

Gecekondu Faaliyetleri

Muddarliigiimiiz 2008 yilinda, gecekondu bolgelerimi-
zi gozetim altinda tutarak, tapusuz alanlardaki 360
kacak yapi tesebbiisiine miidahale etmis, gecekondu
olusumlarina mani olmustur.

Cop Evlerin Temizlenmesi

2008 yilinda, ilcemiz sinirlar dahilinde tespiti yapilan
4 ¢Op ev, Temizlik Isleri Mudiirligii ile miisterek yapi-
lan ¢alismalarla temizletilmistir.

Adak Satis Yerleri

Halkin sagligina tehdit olusturan, diizensizce isleyi-
sini devam ettiren 47 adet Adak Satisina miidahale
edilmistir.
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Psikolojik Hasta Sevki

Psikolojik rahatsizligi olan 50 vatandasimiz, Erenkdy
ve Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesine, 1
Zabita ve 1 Polis Memuru esliginde, Bassoforliikge
gdrevlendirilen 1 minibiisle, tedavileri yapilmak iize-
re gotlirilmastir.

Toplu Calismalar (Operasyonlar)

2008 yili icerisinde 270 kez toplu ¢calisma yapilmis-
tir. (Orn: Pazar denetimleri, seyyar satici operasyonu,
konar- gocer vatandaslarin kaldirilmasi v.b.)

Birim 2008
Temizletilen Cop Evler adet 4
Kaldirllan Adak Satis Yerleri adet 47
Psikolojik Hasta Sevki adet 5o
Toplu Calismalar (Operasyonlar)  adet 270



el
SNSRI MANEVLER - ik
x\‘ tl '1 & }., .

jo

_OKULL *

7 Gin 24 Saat; huzurly, givenk, saghkl
wo sorunforing cOxdm drahimig bir
dmraniyede yopammdan muth
dmraniyeller fgin colipors

-
ﬂMHAHITE@BELEDiYF'

ZABITA

zabita

i "
7 Gin 24 Saat; hugiurk, ﬂdunﬁ, sargylkly 2 i 7 7 Gim 24 Soat; heewrd, gihvenli, sofidkd
wor sorunforing cOxdm drahimip bir !r‘l Ty e gorunlenne pholim Grebilmig bir
Umraniyede yojammdan muth 5 Ao 1 dmroniyede yopammdon muthy
dmroniyeliler fgin colipyons W Umraniyeliler igin alipyorus.,.

» »
ﬂMHAHITE@ BELEDIYESi . ﬂMHAHITE@ BELEDIYESi

245



GUVENLIK AMIRLIGI

Giivenlik Amirligimiz, Umraniye Zabita Miidiirii ve
Merkez Zabita Midir Yardimcisina bagli olarak, 1
Proje Sorumlusu, 11 Glivenlik Memuru, 3 Vardiya Ami-
ri, 85 Giivenlik Personeli ile hizmet yiuriitmekte, 7 giin
24 saat, 12—-24 ¢alisma sistemi ve {i¢ vardiyayla, 16
noktada gorev yapmaktadir. Gorev alanlari, kurulan
kamera cihazlaryla izlenerek, nébet noktalari, mis-
temilatlar ve gorev yapan personel sirekli kontrol
edilmektedir.

Personelin hizmete motive edilmeleri icin siirekli ola-
rak hizmetici egitimlerverilmekte, bu saylya ilave ola-
rak alinan giivenlik personeli ayni yontemle, yasanin
ongordugii zorunlu egitimlerden gecirilerek, hizmete
yararli hale getirilmektedir. 2008 yilinda, hizmetin
geregi olarak, yeteri kadar silahli giivenlik personeli
egitimlerden gecirilmis, personelin silah atislarinda
basar diizeyleri yiizde doksan altiya ¢ikariimistir. Su
anda 85 giivenlik gorevlisi, tamamen isine hakim,
mesleginde profesyonellesmis, meslek sahibi olarak
hizmet yiiritmektedir. Hizmet verilmekte olan basta
Belediye Baskanligi ve bagli birimlerinde, alinan ted-
birler ve dnlemler sayesinde, ufak ¢apli olaylar ha-
rig, blyiik boyutta asayise miiessir herhangi bir olay
meydana gelmemistir.
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Giivenlik Amirligimizin disaridan gelebilecek saldi-
rilara ve olabilecek olumsuzluklara karsi, giivenligi
temin ederek hizmet yiiriittiigii noktalar sunlardir;

1. Belediye Baskanligi Binasi

2. Belediye Baskanligi Ek Hizmet Binasi

3. Mali Hizmetler Muddrlugi

4. Nikah Saray!

5. Baskanlik Konutu

6. Destek Hizmetleri Miidirlugi

7. Dudullu Zabita Karakolu

8. Fen Isleri Deposu

9. Halil ibrahim Sofrasi Asevi

10. Park ve Bahgeler Midirligu

11. Necip Fazil Kiiltiir Merkezi

12. Mehmet Akif Kiltir Merkezi

13. Soyak Giilden Tiifekgi Kiiltiir Merkezi

14. Cemil Meric Kulttr Merkezi

15. Aliya izzet Begovic Kiiltiir Merkezi

16. Asfalt Fabrikasi

Belediye binamizin ve hizmet birimlerinin giivenligi,
giivenlik personeli tarafindan biyiik bir dikkat ve so-
rumluluk anlayisiyla takip edilmektedir.
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16 noktada gérev yapan 85 Ozel giivenlik personeline;

» Ozel Giivenlik Hukuku

» Glvenlik Tedbirleri

» Glvenlik Sistemleri ve Cihazlari
» Temel ilkyardim

» Yangin Givenligi

» Olay Yeri Koruma
» Patlayici Maddeler
» Etkili Iletisim

» Kalabalik Yonetimi
» Kisi Koruma

» Uyusturucu Madde Bilgisi
» Silah Bilgisi
» Atis dersleri verilmistir.

Personel 2008 yili icerisinde kisi basina 48 saat egitim almistir.

-

2008 vyili icerisinde Umraniye Belediye Baskanligi
merkez binasina 666.600 kisi, ek hizmet binasina
201.300 kisi, Mali Hizmetler Midurligiine 146.850
kisi, Zabita Midiirliigiine 13.200 kisi ve genel top-
lamda 1027950 kisi kapi detektorlerinden gecerek,
giindelik islerini yapmalar i¢in yonlendirilmistir.
2008 yili icerisinde 5.369 nikdh merasimine giiven-
lik ve koruma hizmeti verilerek, nikahlarin sorunsuz
gerceklesmesi saglanmistir. 2008 yilinda, Belediye
binamizin ve hizmet birimlerinin giivenligi, glivenlik
personeli tarafindan biiyiik bir dikkat ve sorumluluk
anlayisiyla takip edilmistir.

Verilen egitimlerle birlikte, personele yaptigi isin mahi-
yetini anlattiktan sonra, yapilan denetimlerde goriilen
eksiklikler ikaz yoluyla giderilmeye ¢alisilmis, buna
ragmen disiplinsizlik meydana geldiginde disiplin
cezasl uygulanmistir. 2008 yili icerisinde denetimler
neticesinde goriilen disiplinsizlikler nedeniyle 3 kisiye
disiplin cezasi uygulamasi yapilmis, 3 kisi gorevdeki
basarilarindan dolayi birer yevmiye ile 6diillendirilmis-
tir.

2008 yiliicerisinde, Belediye Binasl, Ek Hizmet Binasi,
Kiiltiir Merkezleri, Bilgi Evleri ve bagli birimlerinde mey-
dana gelen ufak ¢capli 82 olaya miidahale edilmistir.

Baskanlik Merkez Binasi Girisindeki X-RAY Cihazindan Gegen Kisi Sayisi

Ek Hizmet Binasi Girisindeki X-RAY Cihazindan Gecgen Kisi Sayisi
Mali Hizmetler Binasi Girisindeki X-RAY Cihazindan Gegen Kisi Sayisi
Zabita Miidiirliigl Girisindeki X-RAY Cihazindan Gegen Kisi Sayisi

Gilivenlik ve Koruma Hizmeti Verilen Nikah Merasimi Sayisi

666.600

201.300

146.850
13.200

5.369



IV. FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER







2008 yiliicinde belediye faaliyetlerinden dolayi olusan giderleri ge-
lirlerimiz % 79 olarak karsilamis bulunmaktadir. Bir dnceki yila gore
belediye giderlerindeki artis % 8,73 gelirlerimizdeki artis % 16,63 ara-
si fark olarak gergeklesmistir. Dolayist ile yillik gelir gider farki % 7,90
civarinda olmustur. 2008 yili tahakkuku 157.999.908.80 .- YTL olup
2008 tahsilatl 133.687.438,09.-YTL olup tahakkukun tahsilata orani
% 84,61 olarak gerceklesmistir.

Muddarligimiiz, Belediyemizin gelir ve gider biitcesinin hazirlan-
masi, kesin hesabin ¢ikarilmasi, hesap verilebilirlik ve tekdiizenin
saglanmasi, islemlerin kayit altina alinmasi, faaliyetlerin mahiyetine
uygun olarak saglikli etkili ve giivenilir bir bicimde muhasebelesti-
rilmesi, mali tablolarin zamaninda dogru, muhasebenin temel kav-
ramlari ve kabul gérmiis biitce ve muhasebe ilkelerine uygun, kesin
hesabin ¢ikarilmasina temel olacak, karar, kontrol ve hesap verme
siireglerinin etkili ¢alismasini saglayacak sekilde hazirlanmasi ile
Belediye gelir biitcesine konan gelirleri tahakkuk ettirerek gelir ve
alacaklarin takip, tahsil islemlerini ilgili kanunlar cercevesinde mev-

zuata uygun olarak hazirlamaktadir.

Mali Hizmetler Miidiirligii’niin faaliyetlerine iliskin detayli bilgiler,
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar, idareye iliskin bilgiler, Amag ve Hedef-
ler, Faaliyetlere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler (Mali Bilgiler), Ku-

rumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi basliklar altinda

ayrintili olarak 2008 yili Faaliyet raporu bilgilerinize sunulmustur.




MALI BILGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclari

2008 mali yil muhammen biit¢esi 170.000.000,00.- YTL. Gelir ve gider biitcesi olarak hazirlanmistir. Biit-
ce uygulama yili icerisinde gelir biitcesi % 79 oraninda gercekleserek 133.687.438,09.- YTL’ ye ulasmis,
gider biitcesi ise % 82 gerceklesme oraniyla 138.985.226,80.- YTL olmustur.

Faaliyetler Biitce
Tutar (YTL)

19.553.851,61

Gider Tiirleri

Personel Giderleri

Sosyal Givenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

2.809.385,20

85.905.206,16

Faiz Giderleri 1,00

Cari Transferler 7.280.742,00

Sermaye Giderleri 36.259.813,00

Sermaye Transferleri 1,00
Bor¢ Verme 500.000,00
Yedek Odenekler 17.691.000,00
TOPLAM 170.000.000,00

2008 yili muhammen gider biit¢esi 170.000.000,00.-
YTL olarak dngdriilmiis; bu biitce % 82 ‘lik bir gergek-
lesme oranina ulasmis bdylece Umraniye Belediyesi
toplam harcamalarn 138.985.226,80.-YTL tutarinda ol-
mustur. 2008 yilinda sergilenmis olan bu yiiksek per-
formans basta ilgemizin ihtiyaci olan Kiigiiksu kavsagi
olmak Uzere, Bilgi evleri, Kiltlir Merkezleri, Cadde ve
sokaklarin asfaltlanmasi vs. her alanda gerceklestiril-
mekte olunan yatinmlarin, blyik bir kararlilikla hedef-
lenen siirelerde tamamlanmasi konusunda gdsterilen
cabanin sonucudur.

Gider biit¢esi icersinde Personel Giderleri ve Sosyal Gi-
venlik Kurumlarina Devlet Pirimi Giderleri toplam ger-
ceklesmenin % 9,93’linli olusturmustur. Mal ve Hizmet
Alim Giderlerinin toplam gerceklesme icindeki payr %
50,76 olmustur. Mal ve Hizmet alimlari icerisinde; park
bahce diizenlemeleri, yollarin, meydanlarin, gegitlerin

Gerc¢eklesme

% Tutar (YTL) % Gerg. Orani
11,50 14.767.320,38 8,69 75,52
1,65 2.112.872,24 1,24 75,21
50,53 86.287.667,50 50,76 100,45
o 0 o 0
4,28 11.128.048,97 6,65 152,84
21,33 23.693.317,71 13,94 65,34
o) 996.000 0,59 0
0,29 ) ) o
10,41 ) ) o
100 138.985.226,80 82 82

temizligi, kentsel doniisiim projeleri, elektrik, su, ha-
berlesme giderleri, yolluklar, temsil ve tanitma giderle-
ri, bakim onarim giderleri gibi 86.287.667,50.-YTL ola-
rak gerceklesmistir.

Sosyal sorumlulugun geregi olan; Umraniye sinirlar
icerisinde oturan yetim ve ihtiya¢ sahibi tiniversitelerde
ve liselerde okumakta olan dgrencilere verilen burslar,
egitim 6gretime iliskin malzeme yardimlari, dar gelirli
vatandaslara yapilan yemek yardimlar gibi cesitli ayni
ve nakti yardimlar, Verem Savasi Dernegi, Dariilaceze
gibi kurumlara yapilan yardimlar, dyelik aidatlar, iller
Bankasi Ortaklik Payi ile ddenen paylar gibi cari trans-
ferlerin toplam biit¢ce gerceklesme icindeki payi % 6,65
olmustur.

S6z konusu donemde; tamami yatirim niteliginde olan
sermaye giderlerinin toplam biitce gerceklesmesi icin-
deki payi % 13,94 olmustur.
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1.2. Gelir Biitcesine iliskin Aciklamalar

Biitce Gerceklesme

Tutar (YTL)

75.761.000,00

Gider Tiirleri
Vergi Gelirleri
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Alinan Bagis ve Yardimlar ile
Ozel Gelirler

Diger Gelirler

8.015.000,00
750.000,00

83.474.000,00

Sermaye Gelirleri 2.500.000,00

Alacaklardan Tahsilat 0,00
Red ve ladeler -500.000,00
TOPLAM 170.000.000,00

2008 yilil muhammen gelir biit¢esi 170.000.000,00.-
YTL olarak ongoriilmiis bu biitce %79’ luk bir gercek-
lesme orant ile 133.687.438,09.-YTL olarak gercekles-
mistir. Belediye 6z gelirlerinin tahsilatinda birimlerin
etkin ve verimli calismalarn ve tahsilat sisteminde iyi-
lestirmeler neticesinde ciddi artislar saglanmistir.

Gelir bitgesi incelendiginde Vergi Gelirleri % 25,76
gerceklesme orani ile 43.787.011,63.-YTL olarak ger-

% Tutar (YTL) % Gerg. Orani
44,57 43.787.011,63 25,76 57,80
4,71 11.933.943,60 7,02 148,90
0,44 532.372,50 0,31 70,98
49,10 74.509.360.79 43,83 89,26
1,47 2.924.749,57 1,72 116,99
(0] (0] (0] (0]
'0’29 (] (o} (0]
100 133.687.438,09 78,64 78,64

ceklesmistir. Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri % 7,02
gerceklesme orani ile 11.933.943,60.-YTL olarak ger-
ceklesmis olup; Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel
Gelirler % 0.31 gerceklesme ile 532.372,50.-YTL olarak
gerceklesmis olup; Diger Gelirler % 43,83 gerceklesme
ile 74.509.360,79.-YTL olarak gerceklesmis olup; Ser-
maye Gelirleri % 1,72 gerceklesme ile 2.924.749,57.
YTL olarak gerceklesmistir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Belediyemiz Mali Hizmetler Midirligi’niin faaliyet ra-
porunda yer alan ddemelere iliskin tabloda 6demelerin
dagilimi goriilmekte olup; 2007 yili icerisinde yapilan
yatirim ihalelerinden sodzlesmeleri geregi 2007 mali
yilindan 2008 mali yilina devreden ve 2007 mali yilin-
dayapilan is ve islemler ile mal ve hizmet alimlarindan
dogan ve isi bitmedigi icin 6demesi gerceklestirileme-
yen ancak biitceye gider kaydedilerek Firma ve Sahis-
lar adina emanete alinan 19.122.665,00.- YTL 6denmis
olup; 2008 mali yili igerisinde gergeklestirilen mal ve

hizmet alimlari ve yatirmlardan dogan ve isi bitmedigi
icin ddemesi gergeklestirilemeyen 27.466.444,62.- YTL
2009 mali yilina devredilmistir.

Bilyliksehir Belediyesine bir dnceki donemden kalan
emlakvergisipaylarindanédenentoplam9.360.387,56.-
YTL’den 2008 yilinda 2.852.777.78.- YTL 6denmis olup;
herhangi bir bor¢ kalmamistir.

Belediyemizin 2008 mali yilindan SSK, Emekli Sandigi

ve Vergi dairesi gibi kamu kurum ve kuruluslara her-
hangi bir borcumuz bulunmamaktadir.
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Konularina Gore Yasal Kesintier

Adi Emanetler
B.Sehir Emlak Gel.Pay.Hs.
Biitce emanetleri hesabi

Gegici teminatlar
Kesin Teminatlar

Kisilere Ait Emanetler

icra Kesintileri ve icra Daireleri Adina Yapilan
‘Tahsilat

Eczanelere Yapilacak % 20 Katki Payi Tahsilati

Belediye-is Sendikas!
Bem Birsen

Tum Bel Sen

Turk Yerel Hizmetsen

Katma Deger Vergisi Tevkifati 1/2

Katma Deger Vergisi Tevkifati 1/3

Katma Deger Vergisi Tevkifati 2/3

Katma Deger Vergisi Tevkifati 1/6

Katma Deger Vergisi tevkifati 9/10
Katma deger Vergisi Tevkifati 4/5

‘Ozel islemler Damga Vergisi
Stopaj

% 16 Aylik Aidat Kesintisi
ﬁo Artis Kesenekleri
mt Paylar
EAyllkAidatl Devlet Katkisi
mo Artis Kesenekleri Devlet Katkisi
Eet Bor¢lanmasi Kesenegi
inzibati Para Cezalar

SSK Primi - Isci

'SSK Primi - isveren

Kiiltiir Varliklari Hesab

Biiylik Sehir Ctv Payi

Em Savas Payi

Dariilaceze Payi

Dariilaceze (TJK) Pay!

Gelir Vergisi Kanununun 94/1 md. Gore Yapilan
Tevkifatlar

Ucret ve Ucret Sayilan Odemelere Ait Damga
Vergisi

ihale Kararlarina Ait Damga Vergisi

Genel Toplam

Tahakkuk Eden
2.852.737,78

121.129.432,44
2.017.110,42

817.605,40
299.673,85

57.279,80

18.710,54
110.972,53
44.425,92
7.182,04
199,13
5.471,00
35.379,51
3.029.886,16
451.630,10
807.925,81
330.263,39
114.613,90
25.394,25
848.491,82
528,37
686.677,35
657.771,59
28.905,76
1.075,00
10.324,06
171.032,29
1.894.320,96
1.066.495,78
906.643,85
5.393,70
5.393,70
32.459,34

1.761.601,57

92.811,28

509.556,66
140.835.377,05

253

Odenen
2.852.737,78
93.448.237,41
1.281.174,96
213.209,91

144.253,53
57.279,80

14.602,72
96.394,12
44.425,92
7.182,04
199,13
3.311,00
34.194,61
2.391.427,28
264.862,24
614.848,48
250.023,66
0,00

0,00
848.491,82
528,37
686.677,35
657.771,59
28.905,76
1.075,00
10.324,06
157.205,57
1.734.839,77
986.172.03
899.152,40
5.393,70
5.393,70
32.459,34

1.603.412,07

90.491,33
440.809,16
109.907.467,61

Kalan

0,00

27.681.195,03
735.935,46
604.395,49
155.420,32

0,00

4.107,82

14.578,41
0,00

0,00

0,00
2.160,00

1.184,90
638.458,88
186.767,86
193.077,33
80.239,73
114.613,90
25.394,25
0,00

0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

13.826,72
159.481,19
80.323,75
7-491,45

“o00

0,00

0,00

158.189,50

2.319,95

68.747,50
30.927.909,44




Gelir Dokiimi
Gelir D6kiimii

Bina Vergisi
mergisi
raziVergisi
ﬁTemizlikVergisi

Haberlesme Vergisi
Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi

Eglence Vergisi
ilan ve Reklam Vergisi

Bina Insaat Harci
isgal Harc

isyeri Acma zni Harc

me Tarti Aletleri Muayene Harci
@na Ginlerinde Calisma Ruhsati Harcl
Tellallik Harcl

Yapi Kullanma izni Harci

Diger Harclar
Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri

Diger Degerli Kagit Bedelleri

Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri

Diger Hizmet Gelirleri

Ecrimisil Gelirleri

Tasinmaz Kira Gelirleri

Kisilerden alinan Bagis ve Yardimlar

Diger Ozel Gelirler

Mevduat Faizleri

Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar

Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar

Yol Harcamalarina Katilma Payi

Diger Harcamalara Katilma Paylari
Miize Giris Ucretlerinden Alinan Paylar
Otopark Gelirlerinden ilce ve ilk Kademe Belediyeleri

Diger idari Para Cezalari
Vergi ve Diger Amme Alacaklarn gecikme zamlarn

Diger Vergi Cezalari
?tl(aydedilecek Nakdi Teminatlar
mydedilecek Teminat Mektuplarn
@rden Alacaklar

Diger Cesitli Gelirler
ﬁmaz Satis Gelirleri
mr Satis Gelirleri
TOPLAM
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Tahakkuk
24.466.745,59
5.351.965,69
2.528,97
6.473.121,31
998.236,66
7.088.694,18
636.159,91
1.665.741,09
4.673.828,30
188.513,78
1.324.119,48
1.979,50
17.920,98
233.018,36
936.185,20
7.215.227,87
3.180,00
56.086,98
7-479.026,60
4.225,90
1.029.614,00
4.041.320,04
390.000,00
193.970,56
16.226,74
48.586.381,97
3.616.616,05
5.325.171,31
572.396,35
77.046,20
408.364,45
3.844.380,77
5.072.650,08
3.284.345,48
2.296.430,63
44.466,00
466.696,41
5.390.888,22
1.167.714,38
1.920.580,87
157.999.908,80

Tahsilat
14.664.096,31
3.424.695,98
161,11

1.669.880,00
933.148,08
7.073.596,97
458.678,88
1.223.784,66
4.631.1025
188.513,78
1.979,50
17.920,90
224.2687
936.185,20
7-%7-@
55.636,98.
7-473.523,10
4:225,90
820.551?
3.577.286,62
3900@
142.%
16.226?
48.586.381,97
3.616.@
4.539.389,93
553.913,05
53.287,04
195.319,11
2.853.033,13
4.761.034,02
1.260.%
2.296.430,63
44-466,00
351.623,74
5.380.931E
930.763,90
1.993.985,67
133.687.438,09




‘Tanzim Edilen Evraklar

Hin ve Reklam Miikellef Sayisi
Tutulan ilan ve Reklam Yoklama Fisi
‘Alinan ilan ve Reklam Vergisi beyani

‘Cekilen ilan ve Reklam Vergi ihbarnamesi

ilan ve Reklam ceza ihbarnamesi

Teblig Edilen ilan ve Reklam Vergi ve Ceza ihb.Tebligi

‘Alinan CTV beyani

‘CTV ceza ihbarnamesi

‘Alinan Emlak Beyani (Bina)
‘Alinan Emlak Beyani (Arsa)
‘Alinan Eglence Vergisi Beyani
‘Cekilen Eglence Vergi ihbarnamesi
‘Cekilen Eglence Ceza ihbarnamesi
‘Eglence Vergi ve Ceza ihbarname Tebligi
‘Cekilen Odeme Emri

Teblig Edilen Odeme Emri
‘Diizenlenen Haciz Varakasi
‘Gelen Enclimen Karan

Yapilan Tebligat

‘Kontrol Edilen Tahsilat Makbuzu
‘Tahsil Edilen Dosya

Elektrik ve Su yazisi

Yesil kart ve Yardim Yazilari
Vergi ilisigi kesme (Tapu)

‘Gelen Evrak

‘Giden Evrak

‘Emlak Vergisi ceza ihbarnamesi
‘Bina insaat harci

Olgui tarti muayene Harci
Tellallik Harci

‘Yapi Kullanim izin Harci
[imarile ilgili Harglar

Proje Tasdik Harci

Ifraz ve Tevhid Harci

‘Zemin A¢ma ve Har.harci
‘Muayene ve Rapor Harci

‘Yol Harc.Kat.(23.Madde)

‘Miilk Sahipleri (Transe)

Tibbi Atik Ucreti

‘Kati Atik Bedeli

‘Kayit Suret Harci

‘Yikim Harci

‘Sag Levha Cevirme

‘Branda

Cesitli Gelirler

Adet
4.501
2.930
6.270
2.259
2.006

1.181
1.572
63

41.985

7-431
401
252
237
164

1.269

168

560
552

2.611

=

506
8.444
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3. Mali Denetim Sonuclar

Mali denetim sistemi genel olarak 3 baslik altinda ele alinabilir.
» I¢ Kontrol sistemi

» Belediye Meclis Denetimi

» Dis Denetim

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen i¢ kontrol sistemi uygulamasi, kurumumuzda dort
baslik altinda tasnif edilir.

» Harcama birimleri biinyesinde, islemlerin gerceklestirilmesi asamasinda siire¢ kontrolleri seklinde yapilan 6n
mali kontrol uygulamasi.

Mali Hizmetler birimi biinyesinde gerceklestirilen;

» Muhasebe uygulamasi

» On mali kontrol uygulamasi

» Kurum i¢ denetcilerince yapilacak i¢ denetim

Kurum i¢ denetcilerince yapilacak i¢c denetim memuru olarak bir adet i¢ denet¢i atanmistir.

5018 sayili kanunun &n gordiigi i¢ kontrol sistemine ek olarak 5393 sayili Belediye Kanununun 25. maddesi geregi
Umraniye Belediye Meclisinin kendi iiyeleri arasindan ocak ayi meclisinde Denetim Komisyonu kurulmustur.

Kurumun dis denetimini yapmakla yetkili Sayistay Baskanligi’nin 2009 yili denetim programi dogrultusunda,
2008 mali yili heniiz denetlenmemistir.

4. Diger Hususlar

» Egitimler

2008 yili icerisinde belediyemiz biinyesinde bulunan Midirliiklere; Mudurlugilimiizce 4 saat Analitik Biitce
Egitimi ve 1 saat Avans mutemetlerine Egitim verilerek 2008 yilinda uygulanacak miidurlik bitgeleri hakkinda
detayli bilgi verilmistir.

‘Egitimler Skala  Siire
‘Analitik Biit¢e Egitimi Saat 4
Avans Mutemetlerine Egitim Saat 1
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V. KURUMSAL
KABILIYET VE

_KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

Belediyemiz stratejik planinin yapilmasi icin gerekli olan
Durum Analizi calismalar sonucu goéstermektedir ki bir
yandan belediyemizin i¢ yapilanmasinda kimi diizenleme-
lere ihtiya¢c bulunmakta; diger yandan gerek Umraniyelile-
rin talep ve beklentileri ve gerekse Umraniye’nin gelisimini
saglamakicin yapilmasi gereken ¢alismalar bulunmaktadir.
Biitiin bunlarin yani sira Yeni Kamu Yonetimi anlayisi ve yi-
rurlukteki mevzuat geregi onem verilmesi gereken calisma
alanlari bulunmaktadir. Biitiin bu verilerisiginda, Umraniye
ve Umraniyelilere daha iyi hizmet sunabilmek; misyonumu-
zun geregini yerine getirebilmek ve vizyonumuza ulasabil-
mek icin asagida belirtilen alanlardaki ¢alismalara agirlik
verilmesi kararlastinlmistir.



Umraniye siirekli “biiyliyen” bir kenttir. Ozellikle son
yillardaki biiytime kontrollii ve diizenlidir. Ticaret,
sanayi, egitim dénemli basliklar olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Ozellikle calisan, lireten geng niifusun dina-
mizmine ve degisimine uygun yapilanmaya gidilmesi
zorunludur. Belirtilen dinamiklerin sehir niifusunda
etkin oldugu yerlerde bilgi ve teknolojiyi, hedeflerin
basina koymak gerekmektedir. Buradan hareketle;
Bilgi Teknolojileri ile ilgili yatirmlarin halkin ihtiyag
ve taleplerinin “bir adim 6niinde” planlanmasi ve tek-
noloji yatinmlarn konusunda &éncii, koordinator gorevi
yiiklenilmesi gerekmektedir.

Konu ile ilgili belirlenen misyonun yaninda yakin
hedefler olarak;

»» Kent Bilgi Sistemi Projesinin saglikli bir sekilde tiim
belediyede uygulanir, desteklenir ve sirdi ralir
bir proje olma 6zelliginin takip, kontrol ve koordi-
ne edilmesidir. Bu proje hem Belediyemiz hem de
Umraniye’de bulunan tiim Kamu ve Tiizel kisiler acI-
sindan 6nem arz etmektedir.

»» Belediyede bulunan Bilgi Sistemleri Donanim Mer-
kezi ve Bilgi Sistemleri ile ilgili projeler siirekli g6z-
den gecirilerek ihtiya¢ duyulan alanlarda gerekli

revizyonlar yapilmalidir.

» Elektronik Belediyecilik (e-Belediye) ile ilgili kulla-
nilmakta olan uygulamalar “Kent Bilgi Sistemi” ile

birlestirilmistir. Bu birliktelikten dogan veri giicii-
niin, interaktif belediyecilik uygulamalarinda daha

yaygin kullanilmasi planlanmaktadir.

» Mevcut sistemdeki, i¢ ve dis iletisim kanallarinin,
giivenlik ve goriintiileme sistemlerinin, bilgi alin-
masi ve verilmesi ile ilgili alanlarda yeni teknoloji-
lerin takibi ve uygulamasi, fayda/maliyet analizi ya-
pilarak, oncelik sirasina gére hizmete sunulacaktir.

»» Kent Bilgi Sistemi Projesinin hedeflerinden biri de;
bilgi degisiminde toplumsal fayda olusturacak tiim
kurum ve kuruluslarla (Kamu Kurumlari, Ozel Sektor
Temsilcileri ve Sivil Toplum Orgiitleri), belli sartlar
ve sinirlar dahilinde, protokol yapilarak ortak kul-
lanilacak bir bilgi tabani olusturulmasi ve karsilik-
li kontrol ve etkilesimle verimliligin arttirillmasinin
hedeflenmesidir. Bilginin ortak kullanimi, dogrulu-
gu ve islemlerin hizli sonug¢lanmasi icin bu énemli
bir adim olacaktir. Ayrica zaten merkezi hiikiimet
de bu konu da 6nemli adimlar atmakta ve baglayici
kararlar almaktadir.

% llce’nin tiim kurum ve kuruluslarin (Kamu Kurum-
lari, Ozel Sektdr Temsilcileri ve Sivil Toplum Orgiit-
leri) tek cati altinda toplanmasi ve ilge ile ilgili en
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yeni haber, bilgi ve duyurularin yer aldigi; Umraniye
ile ilgili aranan bilgide ilk basvuru kaynagi olabi-
lecek DIJITAL KENT PROJESI’i hayata gecirilecektir.
Biitlin bu ¢alismalarin yiritiilmesi ve kurumsal ya-
pinin etkin bir sekilde islevselliginin saglanmasi
insan kaynaklarinin gii¢lii olmasina baglidir. Clinkii
sistemin etkin islemesi yiiksek motivasyonlu kali-
fiye insan kaynagina baglidir. Genel olarak bir or-
ganizasyondaki tim calisanlar insan kaynaklarini
olusturur. Daha acik bir ifade ile, organizasyondaki
ust, orta ve alt kademe yoneticiler, teknik personel,
danisman olarak istihdam edilen personel, tam
siireli ya da kismi siireli calisan personel, is¢i ve
memurlar ve diger sekillerde istihdam edilen tiim
personel organizasyonun insan kaynaklarini olus-
turur.

insan kaynaklarinin kullanimi, verimlilige katkisi baki-
mindan bir organizasyonun temel unsurlarindan olan
sermaye ve teknolojiye gore daha fazlasini vaad et-
mektedir. Diger kaynaklarin ve o kaynaklara ait verim-
liligi artirmanin bir dist sinir vardir. insan kaynaklari-
nin verimliliginin artirlmasinin ise bir Gist siniri yoktur.
Kaldi ki malzemeyi kullanan da isleyen de teknolojiyi
kullanan da insandir. Dolayisiyla verimlilik, insana
ragmen degil insan ile artirlabilir. Bu anlamda kuru-
mun basarisi ve hedeflerini daha ileri noktalara tasiya-
bilmesiicin calisani(personeli) odakli degisimlere/ge-
lisimlere 6nem verilecektir. Personelin uzmanlik alani,
kabiliyeti ve beklentileri, motivasyonu dogrultusunda
istihtami saglanacaktir. Diger taraftan fiziki kosullar
iyilestirilmesi yaninda ¢alisanlarin maddi beklentile-
ri dikkate alinarak gerekli iyilestirmeler yapilacaktir.
Calisanlardan maksimum verimliklik elde edebilmek
icin bazi tedbirler alinacak, érnegin Personel Personel
Programi (PPP) daha sistemli hayata gecirilecektir.

Calisanlarin performansini arttiracak, is kapsamindaki
motivasyonunu saglayacak 6diil odakli bir sisteme ge-
cilmesi icin calisma baslatilacaktir. Personel Personel
Programi (PPP) yazilimlan iizerinden Umraniye Beledi-
yesi kurumsal yapisina ve personel yapisina uygun bir
modiil olusturularak personel performansina yonelik
uygun ¢oziumler gelistirilecektir.

Belediyemiz ¢alisanlarinin kisisel ve mesleki gelisimi,
motivasyonlarinin saglanmasi icin kurum ici egitim-
lere 6zellikle 6nem verilecek, ISO goo1:2000 Kalite
Belgesi’nin gerektiridigi hizmet ici egitimler aksatmak-
sizin uygulanacaktir.

Birimlerin calismalarinda esas alacaklari Gorev ve
Yetkileri ile ilgili karmasalar giderilmis ve uygun calis-
ma kosullar idare tarafindan saglanmistir. Kurum igi
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iletisim konusunda da 2004 yilindan bu giine dnemli
gelismeler saglanmistir. Oneri-Odiil modiilleriyle cali-
sanlarin kurumun faaliyetleri hakkinda fikirlerini daha
sistemli bir sekilde alma imkani olmustur. Bu uygula-
malar yeni donemde de gelistirilerek siirdiriilecektir.
Belediyemizin katilimci yonetimi gerceklestirebilmesi,
vatandas odakli yonetim anlayisini uygulayabilmesi,
kaynaklarini etkin ve verimli kullanabilmesiicin kurum
disi iletisimini de gelistirmesi gerekmektedir.

Giintimiizde iletisim, kurumlar icin diine gore cok
daha stratejik oneme sahip bir kavramdir. Her ne ka-
dariletisim tarih boyunca 6nemli bir kavram olmus ise
de 6zellikle son yiizyilda kurumlarin basarisinin adeta
en énemli unsuru haline gelmistir. Bu gelisme sebe-
biyledir ki kurumlarin ¢alismalarinda artik odaklanma
noktasi verimlilik degil, miisteri memnuniyeti olmaya
baslamistir. Clinki, bir kurum ne kadar etkin ve verimli
olursa olsun miisterisi ile iletisiminde sorunlar varsa
en azindan orta vadede bu kurum icin tehlike ¢anlari
caliyor demektir.

1. Yenilikgi, teknolojik gelismeye acik ve takim
ruhunu benimsemis bir list yonetime sahip
olunmasi

2. Yoneticilikte ve yerel hizmetlerde tecriibeli bir
baskana sahip olunmasi

3. Belediye faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
sirdiriilebilmesi icin midiirliik sayisinin art-
tirlmis olmasi

4. Teknolojinin hizla geliserek ¢alisma hayatini
kolay hale getirmesi

5. Umraniye’nin bulundugu konum itibari ile
Oneminin artmasi

6. Yerel yonetimlere AB’nin getirmis oldugu yeni
bakis agisi

1. Umraniye’nin hizla go¢ alarak niifusunun her
gecen giin artmasi

2. Umraniye ilcesi sinirlarinda yapilasmanin
fazla olmasina bagli olarak belediyemizin is
yukinin artmasi

3. Go¢ eden kesimin kent hayatina entegrasyo-
nunun zaman almasi

4. Personel hareketleri konusunda halen cari
olan mevzuatin yeterli esnekligi saglamama-
Sl.
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Halkla iliskiler, kuruluslarin duyarli oldugu cevreyi
tanimasi ve kendisini bu cevreye tanitmasi amaciyla
iletisim tekniklerinin planli, programli bir bicimde iki
yonlii olarak ve yonetim felsefesine dayandirilarak uy-
gulanmasidir.

Halkla iliskiler ydnetimi kavrami; “Orgiitlerin amaclari-
na ulasabilmekicin, yine 6rgiitiin seslenecegi ve calis-
malarini yoneltecegi kitlelerin istek, beklenti ve gerek-
sinimleri dogrultusunda, cevrenin destek ve giivenini
saglamak, olumlu bir izlenim olusturmak ve bunu siir-
diirmek, fiziki ve insani kaynaklarin birbirleri ile uyum-
lu ve etkin kullanilabilmesini saglamak amaciyla yapi-
lan planli ve programli ¢alismalar i¢in karar almak ve
uygulamak sirecidir” seklinde tanimlanabilir.

Belediyemiz, biirokratik duvarlar arkasinda hizmet
ureten degil, halkla birlikte daha iyiye, daha giizele
ulasma gayreti icerisinde olan bir kurumdur. Basta
Beyaz Masa uygulamalari olmak {izere halkin bilgilen-
dirilmesi, halkla iliskilerin gelistirilmesi igin gereken
calismalar hassasiyetle uygulanmalidir.

Giiclii Yonler

1. Calisanlarin biyilk oranda geng ve orta yas
grubunda olmasi ve bu durumun ¢alismalar-
daki dinamizm ve verimliligi arttirmasi

2. Kaliteli hizmet sunumunda diinya standartla-
rinin kullanilmasi, bunailiskin ISO 9goo01:2000
Kalite Belgesi’ne sahip olunmasi

3. Kurum ici iletisimin etkin olmasi

4. Personel ozliik bilgilerinin ve tiim personel
hareketleri bilgilerinin diizenli olarak takibi-
nin yapiliyor olmasi

5. Kurumun genelinde merkezi bir veri tabani-
nin kullanilmasi

6. Merkezi yedekleme sistemiyle bilgi giivenligi-
nin {ist seviyede tutulmasi

7. Hizmet lretiminde ve sunumunda belediye-
mizin teknolojik gelisimlere hizla entegre ola-
bilmesi

8. Kullanilan merkezi yazilim sayesinde daha
fazla birime daha zengin modiil ve meniilerle
hizmet sunulabilmesi

Zayif Yonler

1. Merkezi bir depolama ve stoklama sisteminin
olmamasi

2. Umraniye Belediyesi birimlerinin mekansal
olarak farkli yerlerde konumlanmis olmasi

3. Binalarda kisi basina diisen ofis alaninin ye-
tersiz olmasi



Kiltdr; bireyin kendi disindaki evrene ac¢ilma yolu ola-
rak insan hayatina bir anlam kazandirmasinin yanin-
da, toplumlarin da uygarlik yarisinda yiikselebilme-
lerini gergeklestirici bir fonksiyona sahiptir. Kiiltiir ve
sanat; insanlara insan olduklarini hissettirmek, hayat-
larini zenginlestirmek ve yasama sevinglerini artirmak
suretiyle cok 6nemli islevler basarmaktadir.

Kentyalnizca, giinlimiiz insanina daha biiyiik bir oran-
da is ve yerlesim olanaklar sunan bir yer degil, ayni
zamanda diinyanin en uzak yerlerini kendine ¢eken,
tlirlii bolgeleri, insanlar ve etkinlikleri bir diizene gore
bicimlendiren, ekonomik, siyasal ve kiilttirel yasamin
onciisii ve denetleyicisi konumunda olan bir merkez-
dir.

. Istanbul’un 2010 yili Avrupa Kiiltiir Baskenti
olarak se¢ilmis olmasi

. Yaklasik her mahallede bir kiiltiir merkezi ve
bilgievi bulunmasi dolayisiyla egitim hizmet-
lerinin yerinde saglanmasi

. Belediyemizin saglamis oldugu mesleki egi-
tim hizmetlerine halkin tevecciihiiniin yiiksek
olmasi

. Ust yonetimin ilcemizdeki kiiltiirel faaliyet ve
egitimlere biiylik 6nem veriyor olmasi

. llcemizde genc niifusun fazla olmasi

.IBB’nin kiiltiir ve egitim alaninda Umraniye’de
yapmis oldugu yatirimlar

. Biri 6ziirliler merkezi olmak iizere 7 noktada
ISMEK kapsaminda mesleki egitimler verilme-
Si

.Halk Egitim Merkezleri, Ciraklik Okullari, Sa-
nayi kuruluslarinin diizenlemis oldugu kurs-
lar ile is-Kur kapsaminda diizenlenen mesleki
egitimler

. Ulkemizin AB’ ye uyum siireci devam ederken
Umraniye’nin hala go¢ aliyor olmasinin getir-
digi sorunlar

.llcemizde genel olarak egitim seviyesinin dii-
siik olmasi

. Umraniye’nin ilce merkezine ait bir meydani-
nin olmamasi

.Insanligin ortak mirasi olan Istanbul’daki tari-
hi alanlar ve eserlere ilgemizin uzak olmasi

. Buyiik organizasyonlarin yapilabilecegi bir
kongre merkezinin ilgemizde bulunmamasi
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Egitim ise, bireyin dogumundan o6liimiine siiregelen
bir olgu oldugundan ve politik, sosyal, kiiltiirel ve bi-
reysel boyutlar ayni anda icinde bulundurdugundan,
taniminin yapilmasi zor olan bir kavramdir. Bireylerin
toplumun standartlarini, inanglarini ve yasam pratikle-
rini kazanmasinda etkili olan tiim sosyal siirecler egi-
timin kapsamina girmektedir. Kisinin yasadigi toplum
icinde degeri olan, yetenek, tutum ve diger davranis
bicimlerini gelistirdigi siireclerin tiimiidiir. Umraniye
Belediyesi modern kent ortaminin kaotik yapisi iceri-
sinde insanlara alternatifler sunmayi ve bireyin ken-
dini gerceklestirebilecegi imkanlar saglamayi gorev
edinmistir.

Giiclii Yonler

Umraniye Belediyesi tarafindan yaptirilan
yaklasik her mahallede bir kiiltiir merkezi ve
bilgi evinin bulunmasi

. Belediyemizin kiiltiirel ve egitim ¢alismalari-
na yonelik teknik donaniminin yeterli olmasi
. Uluslar arasi kiiltiirel organizasyonlarin yapi-

liyor olmasi

. Kiilttirel ve sanatsal etkinliklerin konu ve nite-
likleri bakimindan oldukga zengin olmasi

1.

. Umraniye halkina gerek iicretsiz gerekse pi-
yasanin ¢ok altinda bir iicretle kisisel gelisim
kurslari veriliyor olmasi

.Meslek edindirme kurslarinin Umraniye Bele-
diyesinin kendi uhdesinde ve 6z kaynaklariy-
la yapiliyor olmasi

. Meslek Kurslari saatlerinin ¢alisan vatandas-
lara da hitap ediyor olmasi

Zayif Yonler

1. Kulturel ve egitim faaliyetlerinin son yillarda
artmasina bagli olarak mevcut tecriibeli per-
sonel sayisinin yetersiz kalmasi

2. Sergi, fuar ve agik hava calismalarinin etkin
bir sekilde yapilabilecegi meydanlarin yeter-
siz olmasi



Saglik, mutlu bir hayatin basat sartlarindan biri olarak
evrensel bir haktir. Saglig korumak ve iyilestirmekle
ilgili faaliyetlerin insan emeginin en kutsallarindan ol-
duguna stiphe yoktur. Birtakim saglik gostergeleri, {il-
kelerin kalkinmislik diizeyini degerlendirmede temel
kriter olarak kullanilmaktadir. Ulkemizin saglik géster-
geleri diger gostergelere gore daha diisiik kalkinmislik
diizeyini isaret etmektedir. Umraniye Belediyesi sag-
likli nesil, saglikli kent, saglikli toplum, saglikli diinya
parolasiyla saglik kavramini daha genis bir pencere-
den ele almaktadir.

Bir sehrin saglik ve esenlikle icinde yasayan canlilariy-
la beraber fizyolojik kosullarinin da saglikli hale geti-
rilmesi miisterek kamu hizmeti sunan belediyeler igin
onemli bir gérevdir. Bu yiizden Umraniye Belediyesi,
ozellikle koruyucu hekimlik hizmetlerini onceleyerek
saglik taramalari, veteriner hizmetleri ve sosyal giiven-
cesi olmayanlara yonelik poliklinik hizmetleri vermek-
tedir. Kamu sagligini tehdit eden biitiin unsurlari kal-

1. AB ve merkezi hiikiimet tarafindan sosyal hiz-
met projelerine dnem veriliyor olmasi

. Saglik alaninda yeni uygulamalara gegilme-
si

. Ust yonetimin sosyal yardim calismalarini
dnemsemesi

. llcemizde 6zel saglik kuruluslarinin ¢cok olma-
sl

. llcemizde kapsamli bir Arastirma ve Egitim
hastanesinin bulunmasi

. IBB’ye ait Kadin Sagligi Merkezlerinin bulun-
masi

. Ozel rehabilitasyon merkezlerinin ilcemizde
yaygin olmasi

. Umraniye de niifus artis hizinin yiiksek olma-
sl

. Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin ve istih-
dam alanlarinin ihtiyaci karsilayacak diizeyde
olmayisi

. Umraniye’de ihtiyac sahibi vatandaslarin
istanbul’'un diger bircok ilcesine goére fazla
olmasi

. Saglikli yasam kdlturiiniin olusturulamamasi
ve koruyucu hekimlik hizmetlerinin istenilen
seviyede olmamasi

. Yemek ve ila¢ destegi saglanmasina ragmen,
aceze ailelerin sagliksiz yasam kosullarinin
problemleri kronik hale getirmesi
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dirmak ve vatandasina nezih bir yasam alani sunmak
Umraniye Belediyesi’nin temel hedeflerindendir.

Sosyal alanda ise toplumun refah diizeyinin artiril-
masina yonelik cesitli calismalar yiritiirken istihdam
imkani olmayan, korunmaya muhta¢ dezavantajli in-
sanlarimizin yaninda olmayi, onlar cesitli yardimlar-
la desteklemeyi ve onlara yasam alani agmayi insan
onurunu korumak adina bir hedef olarak benimsemis-
tir. Umraniye Belediyesi sosyal yardimlar konusunda
yapilan genis bir envanter calismasi ve Asevi-Yardim
Sandigl ile daha kurumsal ve sistematik hizmet ver-
mektedir.

Umraniye Belediyesi, Yardim Sandigi’'na gelen yardim
taleplerini asgariye indirecek tedbirler almayi, insan-
larin magduriyetlerini giderecek nakdi yardimlarin
disinda alternatifler sunmayi ve yardim talebinde bu-
lunanlari istihdama yonlendirecek altyapiyr kurmayi
hedef olarak belirlemistir.

Giiclii Yonler

1. Belediyemizin yardim calismalarini sistemli
bir sekilde yiriiten Yardim Sandig’’nin olma-
sl

2.Giindesoookisilikyemekpisirmeve oo kisilik
yemek sunum kapasiteli bir Asevimizin(Halil
ibrahim Sofrasi) olmasi

. Umraniye’de engelli vatandaslarin ulasim ih-
tiyaglarinin karsilanmasi icin belediyemiz ta-
rafindan engelli nakil araclar tahsis edilmis
olmasi

. Evde bakim gerektiren yardima muhtag aile-
lere giinliik sicak yemek dagitimi yapilmasi

. Sosyal yardim ¢alismalarinin yiritilmesine
temel olusturacak etkin bir arsiv ¢alismasinin
olmasi

. Belediyemizin koruyucu saglik hizmetlerini
bir kamu sagligi politikasi olarak benimsemis
olmasi

. Kamu sagligini korumaya yonelik ilaglama ¢a-

lismalarinin titizlikle yurattlmesi

8.

Zayif Yonler

1. Yasli bakim evi, kadin siginma evleri ve reha-
bilitasyon merkezleri gibi sosyal tesislerimi-
zin olmamasi.

Tam tesekkiilli hayvan barinagimizin olmasi

2. Saglik konusunda yetkili ve yeterli uzman ek-
sikligi bulunmasi

3. Hizmet verdigimiz aceze ailelerin yasadigi ev-
lerin dezenfekte(ilaglama) edilmiyor olmasi



Cevre; insanlarin ve diger canlilarin yasamlari boyunca
iliskilerini stirdurdiikleri ve karsilikli olarak etkilesim
icinde bulunduklar fiziki, biyolojik, sosyal, ekonomik
ve kiiltiirel ortamdir. Bir baska ifade ile ¢evre, bir or-
ganizmanin var oldugu ortam yada sartlardir ve yeryii-
ziinde ilk canli ile birlikte var olmustur. Saglikli ve me-
deni biryasamin sirdiiriilmesi ancak saglikli bir ¢cevre
ile miimkundir.

Medeniyetin ve yasam kalitesinin bir gostergesi ola-
rak kabul edilen agik yesil alanlarin kentsel ortamdaki
onemi her gecen giin artmaktadir. Dolayisiyla ilcedeki
parklarin ve reakreasyon alanlarinin ihtiyaci ne diizey-

1. Istanbul’un 2010 yili Avrupa Kiiltiir Baskenti
olmasi dolayisiyla sehir i¢i temizlik ve kent
estetiginin daha 6nemli hale gelmesi

2.AB uyum siirecinde ¢evre ile ilgili kriterlerin
baglayici olmasi

3. Merkezi Hiikiimetin Kyoto Protokoliinii imza-
lama karari almasi

4. Cevre konusunda sivil toplum 6rgiitlerinin ve
halkin duyarliliginin ve etkinliginin giderek
artis gostermesi

5. [stanbul genelinde cevre kirliliginin ve zehir-
li atiklarin kamu sagligina verdigi zararlar ve
olusturdugu tehditlerin son yillarda medyada
fazlaca yer almasina bagli olarak vatandasla-
rin ve kurumlarin cevresel riskler konusunda
daha fazla duyarlilik géstermesi

1. Hizli ve diizensiz niifus artisina bagli olarak
evsel atiklarin artmasi

2. Kiiresel 1sinma

3. Sanayi ve organize sanayi bdlgelerinin ilce-
mizde bulunmasi sebebi ile sanayi atiklari-
nin fazla olmasi

4. Gecekondu bdlgelerinin fazla olmasi

5. Insaat sektoriiniin ilcemizde canli olmasina
bagli olarak belediyemizin ¢evre temizligi ko-
nusunda is yiikiiniin artmasi

6. Umraniye yiizol¢iimiiniin genis olmasi
7. llcemizde bos arazi ve arsalarin fazla olmasi

dolayisiyla cevre temizligi konusundaki is yii-
kiintin de fazla olmasi

8. Go¢ eden kesimin kent hayatina entegrasyo-
nunda giiclik cekilmesi ve ilcemizde sehir
yasaminin gerektirdigi nitelikte temizlik kiil-
tirinlin yerlesmemis olmasi

de karsiladigi 6nemli olmustur.

Rekreasyon Alanlari; halkin eglence ve dinlenme ge-
reksinimlerini karsilamaya dontik, park, oyun ve acik
spor alanlari, agik gosteri alanlari ve yesil bitki ortiisi
bulunan alanlardir. Umraniye Belediyesi bu alandaki
calismalarina hiz verilecek ve insanlari kent yasaminin
getirdigi stresten uzak tutacak nezih mekanlar olustu-
racaktir.

Bir kentin gelisiminde en etkin olan hususlardan bi-
risi de kentsel donati alanlandir. Kiiresellesme ve
kentler arasi rekabetin ©n plana ¢iktigl giiniimiizde
Umraniye’nin kentler arasi rekabet siirecinde basarili
olabilmesi icin kentsel donati alaninda da gelisme-
ler gostermesi gerekmektedir. Ozellikle bilgi toplumu
ile birlikte artik kentlerin sadece ulasim, su, kanal,
elektrik problemlerini yasamiyor olmasi yeterli bulun-
mamaktadir. insanlar artik kent konforu ve estetigi de
aramaktadir. Yasam seviyesi yiikseldik¢e insanlar te-
mel kentsel ihtiyaglarin 6tesinde konfor ve estetik kay-
gilari 6n plana ¢ikmaya baslayacaktir. Umraniye Bele-
diyesi park, oyun ve eglence gruplarinin her mahallede
yeteri kadar yer almasinin yaninda estetik goriimi de
onemsemektedir. Cevre temizlig§ide bu kapsamda
Umraniye Belediyesinin oncelikleri arasindadir. Son
yillarda temizlik konusunda yapilan ¢alismalarla belli
ber hizmek standardi olusturulmustur. Bu standartlar
yiikseltilerek devam edecektir.

Giiclii Yonler

1. Evsel atiklarin Umraniye genelinde her giin
toplaniyor olmasi

2. Cevre gondillii ekiplerinin olusturulmasi ve
ozellikle ilgemizdeki egitim kurumlarinin bu
konuda istekli ve duyarli olmasi

3. Temizlik konusunda vatandas memnuniye-
ti on planda tutularak calismalara bu yonde
agirlik verilmesi

4. Belediyemizin agaclandirmave yesilalan ire-
timi konusunda énemli calismalar yapmasi

5. Son yillardaki yogun calismalarla Belediyemi-
zin yiize yakin park yapmis olmasi

Zayif Yonler

1. Kisi basina diisen yesil alan miktarinin yeter-
siz olmasi

2. Bisiklet yolu, yiirime/kosu yolu ve agik hava
spor alanlarinin yetersiz olmasi

3. Son yillarda park yapiminda énemli artislar
olmasina ragmen parklarin beklentileri karsi-
lama diizeyine erismemis olmasi



Belediyelerin temel sorumluluk alanlarindan birisi,
kentlerin fiziksel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve planli
yapilasmanin saglanmasidir.

Siiphesiz ki, bir kentin gelisiminin en 6nemli sartla-
rindan birisi imar planlarinin bulunmasidir. Fakat imar
planlarinin kendisinden beklenen misyonu yerine ge-
tirebilmesi icin uygulanabilir olmalar gerekmektedir.
Umraniye, iilkemizde uzun yillardir yasanan gocten
en fazla etkilenen yerlesim alanlan arasindadir. Bun-
da Umraniye’nin ulasim baglantilari, zemin yapisi vb.
faktorlerin ve son yillarda yapilan belediyecilik hiz-

. Ilcemizde imara uygun bos alanlarin olmasi

.Biiylik yatirimci firmalan bu alanlari modern
sehircilik normalarina uygun olarak optimum
kullanmalar

. Kentsel doniisiim konusunda 6zel sektoriin
rolii

.Bilyuk firmalarin prestij konut projeleri igin
Umraniye’yi secmis olmasi

. lehditter |
. Umraniye’nin énemli bir kisminin 2B alanin-
da kalmasi

.Gecmiste carpik kentlesmenin imar aflarnyla
desteklenmis olmasi

Gocin getirdigi problemlerle beraber kentlilik
bilincinin gelismemis olmasi

3.

4. Yerlesik gecekondu alanlarinin gorece fazlali-
gl

. Insaat sayisindaki artis

. Biirokratik islemlerin fazlalig

. Yapi denetimle ilgili karsilasilan sorunlar

o N o U

.imar ve Yapi denetimleri ile ilgili mevzuattan
kaynaklanan sorunlar
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metlerinin etkisi blyiktir. Sehrin dengeli ve modern
gelismesi icin cesitli bolgelerin planlarinin yeniden
diizenlenmesi gerekmistir.

Umraniye Belediyesi 1/5000 planlarini da kendisi ya-
parak bu konudaki kararliligini ortaya koymus, 1/1000
planlar yaparak fonksiyonel hale getirmistir. Plan ta-
dilatlari ve yeni diizenlemelerle hizli gelisen insaat
sektoriiniin oniinde gitmeyi ve plansiz yapilasmayi si-
fir seviyesine indirmeyi hedef olarak belirlemistir.

Saglikli ve siirdiriilebilir kentlesmeyi saglamak ise
Umraniye Belediyesi’nin basat amaclarindandir.

Giiclii Yonler

1. Ust ydnetimin imar calismalarina 6nem ver-

mesi

.Norm kadro uygulamasiyla teknik personel
ihtiyacinin biiyiik dl¢tide karsilanmasi

. Plan ve kadastral paftalarin ve ilgili dosyala-
rin hizla dijital ortama tasiniyor olmasi

4. Kent bilgi sisteminin olmasi

5. Vaki sikayetlerin tamamina mudahale edili-

yor olmasi

Zayif Yonler

1. Yeterli derecede deneyimli personelin olma-
yIS|

2.Imarla ilgili biitiin birimlerin ayni binada ol-
mamasi



Kamu diizeni, genel olarak bir iilkede yasayan halkin
tamaminin huzuru ve yasami i¢in alinmasi gerekli olan
onlemlerin biitiintind icerir. Bu anlamiyla kamu diize-
ni ¢cok genis kapsamli bir kavram olarak kasimiza ¢ik-
maktadir.

insanligin yerlesik hayata gectigi dénemlerden, gii-
nimiiz modern kentlerinin sosyokiiltiirel ve sosyoe-
konomik hayatinda muhtemel bir kaosu onleyip bazi
keyfiyetlerin ve olumsuzluklarin oniine gecilmesi ve
kamu diizeninin saglanmasi bakimindan denetimin
gerekli bir etkinlik olarak karsimiza ciktig goriliir.
Ozellikle metropol kentlerde bu etkinligin daha bir
onem kazandigi ortadadir. Kentlerin degisme ve gelis-

. Ust yonetimle uyumlu ¢alisma imkaninin ol-
masi

. Seffaflik ilkesinin benimsenmesi

. AB yasalarina uyum cercevesinde yerel yone-
timlerin sorumluluklarinin daha dnplana ¢ik-
masi

.Kamu idareleri kanunundaki degisimin sagla-
digi imkanlar

. Kamu giiveligini esas alan ilce Emniyet Teski-
lati ile yine kamu giiveligi icin calisan Zabita
teskilatimizin koordineli veuyumlu calisiyor
olmasi

. Basta kaymakamlik olmak tizere mevcut kamu
tiizel kisilikleri ile ve Sivil Toplum Kuruluslar
ile koordineli calisiliyor olmasi

N =1 LS [ —

. Umraniye’nin niifusunun yiiksek olmasi ve gi-
derek de yiikselmesi

.Umraniye ilce ylizél¢iimiiniin genis olmasi

. Yeterli kentlilik ve miisterek yasam bilincinin
olmamasi

. Cok farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel seviye
de insanlarin Umraniye’de bir arada yasama-
Sl

. Hizli yapilasmaya bagli denetim gereksinim-
leri

.Ana ulasim arterlerinin yetersiz olmasina bag-

li trafik sorunlari
7. ilge genelinde otopark ihtiyaci

8. Seyyar faaliyetlerin fazla olmasi
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me gostermesi, paralelinde kent sakinlerinin ihtiyag
ve beklentilerinin ¢esitlenmesine neden olmustur. Bu
tip gelismeler karsisinda denetim etkinliginin bu bek-
lentilere karsilik gelecek sekilde daha ¢agdas, etkin ve
verimli hale getirilmesi ise kaginilmazdir. Bu yiizden
Umraniye Belediyesi kamu diizeni konusunda “zabita
hizmetlerini AB standartlarinda sunmayi” amag olarak
benimsemistir.

Umraniye’nin sosyal ve demografik degisimi yaninda
son yillardaki fiziksel degisimi belediyenin kamu di-
zeni konusundaki amag ve hedeflerini daha 6nplana
cekmistir.

Giiclii Yonler

1. Kamu diizeni ¢alismalarinin dort bolgeye ay-

rilarak organize edilmesi

. Merkez karakolumuzun disinda Dudullu kara-
kolumuzun olmasi

. Zabita ekiplerimizin gérev ve sorumluluk bi-
lincinin yiiksek olmasi

.Zaman sinirlamasi olmaksizin her tiirld sikin-
tida miidahale edebilecek zabita ekiplerimi-
zin 24 saat gérevde olmasi

. Ozel giivenlik hizmet alimi
. Ust ydnetimin kararli ve tiretken olmasi

. Zabita ekiplerinin arag, gerec, techizat ve di-
ger ekipmanlar konusunda tam donanimli ol-
masi

Zayif Yonler

1. Gorev ve sorumlulugun genis, yetkilerin sinir-
li olmasi

2. Uygunsuz parklanmanin fazla olmasi

3. Vatandasin kaldinm ve kamu arazilerinin is-
galleri konusunda yeterince duyarli olmama-
sl



MALI YONETIM

Belediye yonetiminde en fazla konusulan konu hig
siiphesiz mali kaynaklarin yetersizligidir. Her ne kadar
SWOT Analizinde goriildigi gibi belediyemizin mali
yapisi giiclii ise de Umraniye’ye ve Umraniye halkina
daha iyi hizmet sunabilmek icin belediyemizin mali
imkanlarinin genisletilmesi gerekmektedir. Ayrica be-
lediye harcamalarinda tasarrufa daha da riayet edil-

1. Yeni yapilasmadan dolayi insaat gelir kaynak-
larinin artmis olmasi

2.Konut ve isyeri sayisindaki artisin gelirlere
yansimasi

3.llcedeki ekonomik gelismenin gérece iyiles-
me gostermesi

1. Belediye gelirleri yasasinin ¢ikmamis olmasi

2.1lce sakinleri genelinin gelir diizeyinin diisiik
olmasi

3. Ulke genelindeki ekonomik dalgalanmalar
4. Iller bankasi paylarindaki kesintiler
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mesi ve belediye yatirimlarinda 5018 sayili Kamu Mali
Yoénetimi ve Kontrol Kanununun da dngordiigi sosyal
ve ekonomik fayda analizleri yapilmalidir.

Belediyemiz kent bilgi sisteminden hareketle mevcut
kayitli miikellef verileri ile olmasi gerekenleri karsilas-
tirarak sonug¢ almaya yonelik gelir arttirici ¢alismalari
baslatmistir.

Giiclii Yonler

1. Gelir arttirici galismalar yapilmasi

2. Belediyemizde kentli servisinin kurulmus ol-
masil

3.Tasinmaz takibinin Cografi Bilgi sistemiyle
desteklenmis olmasi

4. Analitik biit¢cenin yapiliyor olmasi

5. Gelir gider dengesinin orantili olmasi

Zayif Yonler

1. Degisen belediye kanunu ile bir ¢cok yeni go-
revler verildigi halde gelir yasasinda revizyon
yapilmamis olmasi



Altyapl, bir kentin gelisiminde en énemli unsurlardan-
dir. Yeterli alt yapiya sahip olmayan yerlesim yerleri-
nin saglikli gelisimi mimkiin degildir. Alt yapi kavrami
her ne kadar sosyal ve kiiltiirel tesisleri de kapsami-
na almakta ise de burada alt yapi kavramini, yol, su,
atik su, yagmur suyu gibi temel fiziki alt yap1 anlamin-
da kullanmaktayiz. Belediyelerin asli gorevlerinin en
onemlilerinden biride altyapi ¢alismalaridir.
Umraniye Belediyesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi-
ne bagli birilge belediyesi oldugu i¢in altyapi ¢calisma-
larinda Biiyliksehir'le koordinasyon saglanmaktadir.
Ayrica elektrik, haberlesme gibi altyapi yatirimlari
merkezi idarece yapildigindan bu kurumlarla koordi-
nasyon 6nem arz etmektedir.

1. Teknolojinin her gecen giin hizla gelismesi

2. Altyapi hizmetlerini yiiriitiirken 6zel sektoriin
de desteginin alinmasi

. lehaitter |
1. Umraniye’de sehirlesme oraninin yiiksek ol-
masi
2. Umraniye yiizey alaninin genis olmasi

3. Yeni insaatlasmaya bagli olarak altyapi hiz-
metlerinin siirekli yeni bastan yapilmasi

4. Gelisen Umraniye’de mevcut altyapinin ihti-
yaci karsilamada yetersiz kalmasi

5. Miiteahhit firmalarin is tretim kalitesinde ya-
sanan sorunlar

Biitiinciil bakis acisiyla Umraniye Belediyesi, alt yapi
hizmetlerini gelecegin ihtiyacglarini da karsilayacak se-
kilde planlamaktadir. Diger taraftan lojistik hizmetler
belediye hizmetlerinin siriidiiriilebilirligi agisindan
onem arz etmektedir.

Lojistik, bir destek hizmeti olarak ana faaliyet alani,
diger birimlerin hizmetlerini aksatmadan, zamaninda,
etkili ve verimli sunabilmesi icin gerekli alet, makine,
arag ve techizat temini anlamina gelmektedir.
Umraniye Belediyesi kurum icerisinde lojistik hizmet-
lerini tam zamaninda sunarak verimli bir is potansiyeli
olusturmayi ve hizmetlerin siirdirdlebilirligini gliven
altina almayr amag edinmistir.

Giiclii Yonler

1. 2008 itibariyle Umraniye’nin temel altyap!
hizmetlerinin tamamlanmis olmasi.

2. Belediyemizin ikinci bir asfalt plenti kurmasi
ve asfalt konusunda disa bagimliligimizin ol-
mamasi

3. Altyapi hizmetlerini yiiriitecek ara¢ ve ekip-
manlarimizin yeterli diizeyde olmasi

4. Kalifiye personelin bilgi ve becerilerini ¢alis-
tiklari is koluna yansitabilmeleri

5. Gliglu bir garaj yonetim programi ile kayit ve
raporlama sisteminin mevcut olmasi

6.Bilgi teknolojisinden yararlanilarak GPS ta-
banli arag takip sisteminin kullaniliyor olma-
sl

7. Lojistik ekipman ve techizatin siirekli saglani-
yor olmasi

8. Makine parkimizin giiclii olmasi

Zayif Yonler

1. Afet koordinasyon merkezimizin olmamasi

2. Afet/Risk yonetimi konusunda istenen sevi-
yede dnlemlerin alinamamasi



GUVENCE

BEYANI




Ek-1: Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetlerigin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli
giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, Uist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢c denetci raporlari ile Sayistay
raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.
Umraniye- ISTANBUL 16/03/2009

imza
Hasan CAN
Umraniye Belediye Baskani

Ek-2: Mali Hizmetler Birim Yiineti_gisinin Beyani
MALi HiZMETLER BiRiM YONETiCiSiNiN BEYANI
Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiigiint, kamu kaynak-
larinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol stireclerinin isletildigini, izlendi-
gini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diislince ve dnerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2008 yili Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim.

Umraniye- ISTANBUL 16/03/2009

imza
Metin KARADAG
Hesap isleri Miidiirii

Ek-3: Harcama Yetkililerinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak tkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetlerigin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontrolu-
niin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢c denetci raporlari ile Sayis-
tay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.
Umraniye- ISTANBUL 16/03/2009

imza
Harcama Yetkilileri
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Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigii

Bilgi islem Miidiirliigii

Destek Hizmet Miidiirliigii
Emlak istimlak Miidiirligii

Fen isleri Miidiirliigii

Hukuk isleri Miidiirliigii

imar ve Sehircilik Miidiirliigii
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii
isletme ve istirakler Miidiirliigii
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
Kiitiiphane Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Park ve BahcelerMiidiirliigii
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
Saglik isleri Miidiirliigii

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
Strateji Gelistirme Miidiirliigii
Teftis Kurulu Miidiirligii
Temizlik isleri Miidiirliigii
Veteriner isleri Miidiirliigii

Yapi Kontrol Miidiirliigii

Yazi isleri Miidiirliigii

Zabita Miidiirliigii
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Faysal SANSI
Celalettin GUNES
Sibel SENOCAK
Kadir SERIFOGLU
Recep DEMIRTURK
Mustafa YELDAN
Adnan Zeki BOSTANCI
Mustafa KILINC
Mehmet AKCA
Abdulhakim BEKI
Tiirkan OZTURK
Metin KARADAG
Mustafa KUCUKKAPDAN
Sudi ERKOVAN

Erol ADLIG

Ahmet BULBUL

Tuba KIZILTAN
Haydar KARAASLAN
Sinasi ALBAYRAK

Y. Selim CAVUSOGLU
Osman TANGUNER
M. Murat CELASUN
Resul SAGKOL

Senel ERDEM
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