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“Kendiniz igin degil,

bagly bulundugunuz

wlus icin elbirligi ile
calisiniz. Calismalarin en

yiikesegi budur.”

MUSTAFA KEMAL ATATURK

1. CUMHURBASKANI
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“Cumburiyetimizin 100. yilina
dogru, sahip oldugumuz potansiyeli
sonuna kadar en iyi sekilde
kullanarak, iilkemizi hak ettigi
daha yiiksek konuma tasimak,
milletimize ve Cumburiyetimize
karst hepimizin sorumlulugu

olmalidir,”

ABDULLAH GUL

11. CUMHURBASKANI
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“Bu iilkeyi sevmenin en biiyiik
gostergesi, bu milletin gelecek
kusaklarina bugiinkiinden daba
giiclii ve miireffeh bir Tiirkiye

armagan etmek olacaknr.”

RECEP TAYYiP ERDOGAN

BASBAKAN
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“Misyonumuz; medeniyetlerin
bulusma noktast Istanbul'a kars:
taribi sorumlulugumuzun geregini
yerine getirerek sehrin yasam kalitesini
artirma, ozgiin kimligini pekistirme ve
saygin bir diinya sehri haline gelmesine
katk: saglama adina;
yerel hizmetleri adaletli, kalitels,
gelisime acik, verimli ve etkili bir

yonetim anlayisi ile sunmaktir”

KADIR TOPBAS

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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Arzumuz,

ﬁmrﬂn@yz}f bak

ettigi yere ulastirmak,
Istanbul’un hatta 't
liirkiye'nin en - _
Degerli

modern, en ¢agdas Umraﬂ|gel|le|’,

ilcesi baline

Umraniyeyl catain kosullanyla donanmis, modern bir kent yapma arzusuula gkbidirmiz yolda 7.
ggtjﬁ}ggfetfﬂ Cgfmjm;‘z uili geride tirakbik. Geriye donop bakbdimizda onlarca wilda uapilarmayan hizmetlerle dolu gegen
basanl bir calisma tablosu gtroyoruz. Bu basanlann verdidl gurur ve mutlulukla artik gelecede daha
boyiik bir urnutla bakiyoruz. Belediyemizin snci rotoyle Urnraniye, hern prestijll bir yasam merkez

bunun igindir.”
hem de katma deger yoksek bir ticaret merkezl haline gelmistir,

Diger taraftan belediyermizl kurumsal olarak gOclo ve dinamik bir yuapiga kavusturdul. Mall kaynaklan
dodiru ve etkill kullanarak bitcemizi Oc kat arbirdik. Hizmet yolunda cabisanlanmiz hep destekledlk,
cesaretlendirdik ve etidll bir insan kaynaklan politikas: izledik. Arac parkimizi yenileyerek hizmet
alanlanmzi genislettik ve faaliyetlerin hig aksamadan sordonilmesini sadladik.

Dedisim ve donosomon en pardak omeklerinden bin haline getirdigimiz Umraniye’yl 201 uibnda da
yenl hizmetlerle bulusturmaya devam ettik. Bir yandan Umraniue’mizin kronik soruntanni coizome
kavusturuyor, ote yandan, caddas belediyecilik antayrs dodrultusunda, yeni projeler bir birl ardinca
hauata gecirdik.

Simdi yeni bir hizrmet wiindayiz. 2012 yibi, hizmetlermizin neticelerinl fazlasiula gorecedimiz ve daha
boyok hizmetlere yatinm yapacatimiz yodun bir uil olacak. Arzumuz, Umraniyeyl hak ettigl yere
ulastwrnak, Istanbul’'un hatta Torkiye'nin en modern, en gaddas lgesl haline getirmektir. Cabamiz
bunun Igindir. Bu noktada hichir fedakariktan cekinmedik ve cekinmeuecediz.

Vatandasimizla gonol gondle daha nice hizmet yillanna...

HASAN CAN
UMRANIYE BELEDIYE BASKANI
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MISYON, VIZYON VE ILKELER

Umraniye’ui “Huzur ve Refah

Icinde Yasanan Sehir” yapmak.

Urmraniye Belediyesi, Umraniye’nin,
huzur ve refah igerisinde yasanan bir
sehre donustUrtlmesini kendisinin
misyonu olarak kabul etmektedir.

Misyon kisaca, kurmomun kasilidl, kimlidgl ve varbk nedeni
olup kurutusun “varlik sebebim nedir?”, yanl “Nicin vanm?”
sorusuna verdidl cevaphir.

Belediyeter, belde ve belde halkimn ortak mitelikteki medent
ihtiyaglann karsilayabilrmek aracyla kurulmos kamu tozel
kisilikiendir. Gelisen ve dedisen donyarmizda nsantanmizin ve
sehirlermizin thtiyaclan hizia dedismekte ve cesitlenmektedir.
Ekonomik ve sosyal gelismeye paralel olarak ternel ihtiyaglan
karsilanan toplumda yenl [alepler oraya pikmaktad
Belediyeler, belde wve belde halkimin ortak  thtlyaclann
karsilamak icin hizmet veren kurulustar olarak, kentinoelsimmin
vie kent insamirn htiyaclanm saijlkh ve sordoralebilir bigirnde
karsilamak zorundadirlar.

Beledigeler, sehirlenin  planlanmasindan  Imara  uygun
yapilasmasinin sadlanmasing; su, kanal, yol gibl alt yap
hizmetlerinden, park, ofopark, oyun parki, spor alanlan
ve tesislerl gibl toplumsal yasam Igin zorunlu olan donab
alantaring; halkin satilicy icin isuen denetimlennden, toplumsal
nizam Icin gerekll onlemlern almaua; beldenin temizlGinin
saflanmasindan, cevrenin korunmasing; thtiyag sahiplerine
sosuyal yardimlarda bulunmakian, koliorel  faaliyetlerin

organize ediimesine kadar cok degislk alanlarda hizmet
vermekle yokamlodor, Bu goreviernin yam sira 5393 saul
Belediye Kanunu ile yenl gorev ve yetkiler de belediyelere
verilmistic Acit yardim, kurtarma, ambulans, sehir G trafik,
turlzm, tanibm, okul oncest editim, deviete alt okullann
bakam, onanm ve arag gere; Ihtigaclannin karsilanmas,
saflk tesisterl, kaltarel ve tablat varbklanmn komunmas: gibl
hizmetlerin yam sia “ekonomi ve ticaretin gelistinbmest” gibl
ekonomik kalkinma tle ol gorev ve yetkiler de verlmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerne bakildi@inda, bir Insamin
dojumundan olomone kadar gegen sore  Igerisindek)
her asamasinda  beledigelere  soomloluk  yoklendidl
gorolmektedie.  Dolayisyla beledigeler  kentlerin  gelisimi
ve kentte yasauanlann oak hbiyaclannin  karsidanmas
hususunda stratejik oneme sahip kururmlardir,

Belediyelerimizin bu gorevien etkin bigimde yerine getirmeler,
kenti, huzur ve refah Icedsinde yasanan bir yerdesim birmi
hatine getire. Bu sebeple Urmraniye Belediyes!, Umrantugnin,
huzur ve refah Icerisinde yasanan bir sehie donostorolmesin
kendisinin misuyonu olarak kabul etmektedir

 VizYoNUMUZ; N

Hizmette ve Kalitede
“Ornek Belediye” olmak.
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Urmnraniye Belediyesi, Umraniye halkinin belediyeden
bekledigi hizmetleri kaliteli, verimli, etkin bigimde
gerceklestirmeyi ve bu ¢calismalanyla da diger kurum ve
kuruluslara 6rnek olmay! kendisine vizyon olarak belirlemistir.

Vizyon, bir kurum icin realist, govenl, cekicl bir gelecektlc
insan gruplan tarafindan benimsenen bir Idealdl, bir amittic
Daha agik bir Ifade lle Viagon; kurdlusun “Me olmak Istiyonuz”
sofusung verecedl cevaphis

Kurulus amac toplurnun ortak Ihtiyaclann karsilamak olan
ve toplumdan aldily yetki Ile ve yine toplurnun kaynaklarnm
kullanarak hizrnet oreten kamu yonetimi, uzun soredir sorekll
elestirilmektedir. Kaynaklann israf edildidl, halkan goros ve
degerlendirmelerine yer verilmedidl, kirtasiyecilikle ozdeslesen
borokratik anlausla hareket editdidl, formalitelere badb kalmak
ufinuna sorun cozme anlagisimin feda edildidl ve benzen bir cok
elestinl yapitmaktad. Uzun willar devietten bekleyen, deviet
karsisinda kendisinl hesap verme konumunda goren birey ve
toplurn, demokras! koltoronon ve ozgoroklennin gelismes)
e etkilenen olrmakian okarak etkileyen olma asamasma
girrnistlr, Arbik, kamu yonetiminin kendisine hizmet amacyla
kurutdugu ve dolatgisayla asil patronun kendisl oldudu bilincine
ulasan toplum, kendisine sunulanla yetinmemektedic

Kamuyonetimine yonelk elestinlerdeki artis, karmuyonetiminin
uerelde orgotlenmes! olan belediyeler! de kapsamaktadic
Halka daha uakin olduklan Icin belediyelerin lcraatlan daha
gents bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmekte; bu
da elestinlere zemin hazirlamaktadi,

Belediyeler belde ve belde halking hizmet icin kurulmus
kamu tozel kisiiklerl olduklan Icin beldeye ve belde halkina

yonelik hizmetler sunmakiadilar Dolawsyla, belediyeler icin
kalite, belde ve belde halkina sunulacak hizmetlerin Istenilen
ozelliklere sahip olmasidi.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, vedmlilk ve zamammnda
sunumunun oneml  de goz  ononde  bulundurulmas)
oerekmektedic Bu agidan bakildifinda beledigeler icin kalite;
belde ve belde halkina yonelk hizmetlenn kendilerdnden
beklenen ozelliklen taswan, etkin ve wverdml bicimde
ve zamannda oretilen oron veya hizmet  olmalanm
oerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete badl ozelliklert tamamen
tasimasi, etkin, vermll ve zamamnda oretilmesl de yeterll
dediildir. Bu hizmetin ayni Zamanda vatandas: memnun edecek
bicimde sunulmas: da onem az etmektedir,

Vatandasin belediye hizrmetlerinden beklentisi her gecen gon
nitellk ve nicellk yononden artmakiadi. Artik sadece daha fazla
hizrmet dedil, daha kalitell hizrnet talep edilmektedir.

Umraniye Belediyest, Umraniye hatkanin belediyeden bekledig
hizmetled kalitell, veriml, etkin bicimde gerceklestirmey! ve
bu gabismalanyla da dider kurum ve kuruluslara ormek olmau
kendisine vizuon olarak belirlermistic
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» Belediye kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak.

» Belediyemiz karar ve uygulamalarinda hemserilerimizin ve
calisanlarimizin katiimini saglamak.

» Surekli egitim ve sirekli iyilestirme yaklasimi ile hareket
etmek.

Umraniye Belediue Yonetiml olarak temel llkemiz Insan
odakl hizmettle. Conko, kamu kururmlan ve belediye, Insana
hizmet etmek Icin vardi.  “Insam yasat ki devlet yasasin®
dosancesinden hareket eden beledlyemiz, boton hizmet
politikatannin merkezine Insam koymustur

A

Demokrasiyl oston kilan, halkin siyasal sisterne kabiimi ve
denetirmidir, Katibirmin amac siyaseti ve yonetimi etkilernektic
Belediyeler, devietin vatandasa en uakin  kurumlandie
Bu sebeple vatandaslar dider deviet kuumlanna kiyasla
belediyelerle daha yakindan llgilenmekte, hesap sormakia,
kararlan etkileme cabalan sergllemektedi. Bu  agidan
belediyeler dermokratik koltoron gelisimine Katk sadiladiklan
gibl; ayn zamanda vatandaslann sikauet ve taleplen lle daha
yakindan llgilendiklerinden, toplumsal bansin gelismesine de
katk sadlamakiadirlar

\

Gizllk; kamu yonetimindekl yolsuzlugun, verimsizUdin,
kawrrmaciitin, poltlk ayamciidin en onembl  sebeplen
arasindadi. Bu olumsuziuklar da  kamu  yonetiminin
kendisinden  beklenen fonksiyonlan uerine  getirmesin
engellemekte, toplumsal kaynaklan wverrnsiz Kullammla
harcamakta ve halkin kamu kurumlanna olan gavenini
zedelemektedic.  Seffaflfin  temell lloil olan  herkesin
gereksinim duydudu bilalye erisebllmesinin saflanmasidic

Belediyelerimiz, seffaflfin bir geredl olarak hesap verebiliclik
llkesine de sahip olmabdir Vatandas, “uetkl veren” dir ve
kamu yonetiminin kendisine yetkl veren vatandasa karsi,
bu yetkiyl ne kadar dodru ve etkin kullandiduun hesabin
vermes| gerekmektedir ve belediyemniz icin bu yaklasim temel
lkelenmizdendir.
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A

Belediyernizin karar ve uygulamalanmin adalete dayanmass,
hizmette adil olunmas: temel Ikeleamizdendi  Adalet,
idarenin boton eylem ve islemlerinde temel almas: gereken
en yoce dederdir

Adil hizmet, hizmetin oncelk swasina gore verlimesinl
gerektine. Adil yonetim de hakbimn hakkani teslimi gerektine

Belediyemniz  hizmet sunumunda Umraniye'de  yasayan
herkesl aym onemde kabul eder ve kimsenin auncalikh
olrmasing mosaade etmez.

\

Vizyonurmuzun agiklamasinda da belirtildi§l gibl, belediyernizin
kalte poliikasina gore; belde ve belde halkina uonelik
hizmetienn, kendilerinden beklenen ozelliklen taswan, etkin
ve vermll bicimde ve zamaninda oretilen oron veya hizmet
olrmalanm oerektirmekiedir,

N

Urnraniye Belediyes!, misyonunun gered! olarak Umranlye’nin
gelisimi ve Umraniyeliterin ortak ibtigaclanm en etkin, verimb
ve kalitell bicimde karsilanmas: ICin kendisinl soromlu olarak
kabul eder.

N

Beledigemiz, Umraniye'nin ve Umranigellern ihtiyaclanni
karsitarna, onlara  kentsel hizenet sunma  konusunda
karsilasacaly sorunlara cozom oretmekle kendisinl zorunlu
gormektedic.  Belediyemniz, sorunlar  karsisinda  mazeret
aretmek veya mazeretlenn arding siinmak dedil, cozom
oretme konumunda oldudunun biincindedir.
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Umraniye Belediyesi, planti-programb calismay temel ilkeler
arasinda kabul eder.

i
=
Ld

Belediyerniz, cabsanlanmin  beledige faaliyetlerine daha

etkin ve gonollo kablirme yolu e hizmetlen nitelik ve nicellk oy

yonanden gelistirmeul temel Ilkelen arasinda kabul etmektedir.

lice ve llge halkina daha 1yl hizmet verebllmek Icin sonekll
gelisim cabasi icensinde olmamiz gereklidic. “Bir gono bir
gonune denk olan ziyandadir® anlaisindan hareketle her gon
daha Iyiye, daha gozele ulasmak, nitelik ve nicelik olarak daha

fazla hizmet oretmek Igin sorekll gelisim anlayisiyla hareket

etmemiz gerekmektedlc.  Sorekll wilestirme calismalannda
esas alinmasi gereken sorecler ve calisanlards.

Kurumumuzun fom kadermelernde dozenll ediim gerekdl
gorolmektedic. Conko, bilgl ve becerilerl gelisen cabsantann
kuruma katki derecelen de artacakin. EGiim ve becerl dozeyl
yoksek personelin kuruma katkis: tartisilmaz bir gercektic

Gonormazde bilgl en onemll sermaye ve yetismis personel de
en onembl kaynakhr: Hizb dedisim ve gelismelerin yasandii
ganamazde belediyeler bilgiye ulagma, bilgiyl paylasma ve
bilgiy! eylerme donastorme becerisini gosterebildiklen oranda
basariu yakalayacaklardi. Bu sebeple Urnraniye Beledigesi
olarak bilolye ulasmau ve bilany kullanmaw termel ikeledmiz
arasinda kabul ediyoruz

ey e W et ey e o

Sosyal belediyecilik; kamu harcamalann konut, sadlk, editim
ve cevienin korunmast alanlanm kapsayacak sekilde sosual
amaca kanalize eden; issiz ve kimsesizlere yardim yapilmas:,
sosyal dauanisma ve entegrasyonun tesis edilmesl lle sosyo
— koltorel faaliyet ve cabsmalann gerceklestinlebiimest Icin
aerekll olan altuapr yabnmlaninin yapilmasin ongoren; bireyler

d

ve toplumsal kesimler arasinda zauflayan sosual govenlik
ve adalet mefhumunu goglendirmeye yonelik olarak mahalll
idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol istevien yokleyen
bir modeldir. Belediyemiz sosyal sorumluluklanmn bilincinde,
sosyal kalkinmay arbing cabismalar gerpeklestirmeyl temel
ilkeleri arasinda kabul etmektedir.

o Y T i

Umraniye Belediyesl, sahip oldufu mal, beser, fiziki
kaynaklan dodru yerde ve doGru bigimde kullanarak etkinlik
ve verimlilik Ilkesine rayet edecektin

Umraniye Belediye Yonetimimiz, sadece kendl kaunaklaring
defill, llcerniz ve olkemizin watnmo Armalanmin sosyal
duyarbibiklanm Umraniyemnizin kalkinmasinda etkin bir gog ve
kaunak olarak kullanmay hedeflernektedir.

kendl  ihtiyactanm  karsilayabilme  imkammndan  odon
vermeksizin karsilamak”, dodaya ve gevieye karsi gereken
hassasiyet! korumak ve kentlermizi icinde yasayantara huzur,
goven, umut veren ve medenl Ihtivaclanni karsilayabildiklerl
bir yerlesim alarna donostormekie yokomlodorler.

Umraniye Belediyesl, Urmaniye'nin  gelisiminl  cevieye
duyarli, gelecek nesilledmizin de haklanna saygili bigimde
oerceklestirmeyl ve llcemizin sadlkh yamlanmasini temel
ilkelerl arasinda kabul eder.

Gonormazde bilg en cnemll sermaye ve yetismis personel de
en onemll kaynakbi. Hizb dedistm ve gelismelern yasandidy
gonomozde belediyemniz bilgiye ulasma, bilgyl paylasma ve
bilghyl eyleme donastorme becersini gosterebildidl oranda
basany yakalayacaktr. Bu amacla ediim ve arastwma
faaliyetlerinin yam sira basta bilisim teknolojlsi olmak ozere

etkinlk ve venmllk arbisi sadlayan teknolojiden azami
yararlanma Ikermnizdic

o D e e
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Gorev, Yetki ve
orumluluklar




GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKILER MODURLUGD

1. Belediyenin Basin Yauin ve Halkla luskiler faalivetiennt
tom boyutlanyla ele alarak, genel amar ve politikalanna uy-
gun nitelikte bir taniim ve Halkla iiskiler stratejisinin belilen-
mesinde arminyle birlikie hareket eder.

2. Basin kuruluslanula Beledige liskiternin yorotolmesin
safjlar

3. Bazinla Iliskilerin amag hedef ve politikalanmin beliden-
mes! amaciyla pesitll arastirmalar yapar ve amirnin bilaisine
SUNAT.

4. Urmraniye Belediyesi tarahindan dozenlenen tom etkinlik
vie yorotolen faaliyetlerin tambilmas: icin basin wauin organlarn
ile ietisime gecer.

5. Ba=in yaun organtannde yaunlanmak ozere hazrladiin
basin boltenl ve gazete llantanm bu kuumlara verr ve takip
eder.

6. Yazl, sozlo, gorontolo basin ve uauyin organtanm takip
ederek Umraniye belediyesinin teh ve aleyhinde olan gelis-
meler ve genel olarak belediyelerle ilgill olarak Belediye Bas-
kamna ve Baskan Yardimoilanna dozenll olarak rapor verlr.
Yaptidp basin takip calismalanula ilgill olarak arsiv clustunr

7. Beledye Baskarunin medya lle gerceklesecek randevulan-
i Ozel Kalem Modadodo ile sbidid icensinde auarlar.

B. Belediye Baskan ve Baskan Yardimcilannin dozenleyece-
di basin toplanbilanmn organizasyonunu yapar.

9. Dazenlenen etkinliklerde fotofraf ve kamera cekimiler
waptinr ve materyallerl Ihtiyag duyan modorlode verle. Arsiv-
lenmeler! le lall calismalan yoratar.

10. Belll zamanlarda gikarbilan Umraniye Boltenl igin gerekll
olan arastirmalan ve calismalan yaphine Web sites! Icin gerekll
olan gorontolo ve gorontosoz haberlert hazirlawp Bilgl Islem
Madarlado lle koordinasyon halinde sitenin sarekll gancelliding
saijlamaktan sorumiudur.

. Kurumun dozenleditil etkinliklerde gerekll haarliklan ya-
parak sinevizyon gosterlernl dozenler.

12. Belediyenin hizmetlerinin alt yaprsinin bidmilern etkinlik-
lerinin ve organizasyonlann vatandaslar tarafindan bilinmesl
icin cesitll tambrm cabsrmalann yorokor.

13. Belediye yonetiminin Zlemekle yokomio oldudu polit-
kamn halka benimsetilmesl, yapilan galismalann halka du-
yurulmasi, halkin Belediye yonetiming karsi olumlu hisler
beclemesinin salilanmasi, halkin da yonetim hakdkendakl do-
concelennin yonetimden beklentilernin abinrmas: amach calis-
malar yorakor,

14. Halkin yonetimden bilgl edinme hakkimin goz onone ali-
narak yoratolen faalivetler ve islerle ilgill olarak halkin bilgl-
lendirilmesine orfam hazwlamr ve Baskarin halk bilgilendiricl
miahiyetiekl toplantilan organize edilic

15. Tamtim faaliyetlennde kullartan her torlo basib matenya-
Ui kururnsal kimlik klavuzuna uygun tasanminin yapilmasin,
basilmasine sadlar, cabismalan kontrol eder.

16. Kururmun yorattodo faaliyetlerin kaltor ve sanat etkintikle-
rimin sosyal ve koltorel amach faaliyetler ile tambim ve duyuru
materyallerin basim yauim ve halkla ilskiter calismalanm yo-
rotar. Etkin bir bicimde yapilmasi igin gerekll organizasyonu ve
eticintiklerin verimil bir sekilde sonuclanmasin sadlar.

17. Belediye Baskan tarafindan cesitll sivil toplum orgatlen
vb. Belediye yonetiminin belirl donemlerde bir arauya oele-
rek toplant yaprmatanni, Beledigenin hizmetlennin mozakere
edilmesinl saflayan organizasyonlar dozenler Aunca belicl
nonterde dozenlenen halk ganlerinde yapilan calismalann ta-
nitirrny yapar,

18. Umnraniye Belediyesinin hizmetlerinden yararlanan kisl ve
kuruluslann dilek ve sikauetlernl abr, Cozorm Merkezl calisma-
larn etkin ve verimll bir sekilde yarotor.

19. Halkla iliskilerde elde edilen sonuclan dederlendirmek, bu
alanda faaliyetlerin etkinlidinl arthracak onlemlert belirlermek
ozere anket calismalan hazirlar,

20.Kurumun halkla tiskiler badlarinda sosual ve koltarel
armacl faliyetler organize etmesine yonellk onerler ve proje-
ler gelistinr

BILGI ISLEM MUDURLOGO ¥

~

1. Umraniye Belediyesinde meveut olan binmierin yazibim,
donanim, program Ihtigagian ie 1lgil teknik destekte bulun-
mak.

2. Belediyede bilgisauar ctomasyonunun temin, kurlum ve
binmilerle enegrasyonunu gerceklestirmek, ortak bilgl banka-
= olusturmak, bunlarla Ilgill gerekll aliyapr- elekirk, data ve
difer network- ve benzen her toro hizmetler yapmak veya
yaphirmalk,

3. Belediyede mevcut bilgisayar sistemlen ozerinde yoklo
olan programlann bakom ve goncellestirrmelerinl yapmak veya
uaptirrnalkc.

4. Belediyeye ait i¢ ve dis birimiler ile gerekiidinde diger ku-
rumlar arasinda data Iletisim altyamsine ve gerekll baglant
hattanm tesis ederek, bilgl alisverisini sadlamak.

5. Binimler aras: iletisim ve verl alisvertsint satilamak azere Ic
Haberlesme Sisterni olusturmak.

6. Belediye kururnsal web sitest kurarak cagdas haberlesme
ve bilgl absverisini

safilamak. Belediyecilik hizmetlenn mevzuatin izin verdidl ol-
code Internet ortamina tasimak ve vatandasa donok hizmetlen
Internet azerinden sunmak.

7. Beledigenin Ic ve dis birmierle badb kuruluslanmn tam
bilgisayar ve bilgisayar yan oranlernin, gelisen bilisim fek-
nolojilen dodrultusunda donamim ve yaziimlann bilgl Islem
Ihttiyaclanmin dederlendirilmesl, gerekll teknik destek safilan-
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masi ve llgill birimlenn koordinell calismasinin teminine yar
imc olmak, bu kapsamda bilgisayar donamm Ihtiyaciannin
belirlenmesine, kurulmasina ve devreue alinmasina desiekte
bulunmak, gerektifinde satin alim yapmak.

B. Donarurn ve yazibmiann bakamirn yapmak, faal halde bu-
lundurmak ve gerekiidinde thale yoluyla bakym, onarim soz-
lesmeler] Ile yetkill olan firmalara yaptirmak.

9. Efitim ve bitgilendirme seminerlerl dozenlemek ve dozen-
lettirmek:.

10. Gelecekiek ihtiyaclan analiz etrmek ve terninini satlamak.

1. Bilgisayar sistermlernin teknolojik gelisme dodrultusunda
boyormesinl sadlamak.

12. Modarlogon malzeme, lkmal ve stok kKontrolono yaprak,
terninint sadlamak.

13. Sistemierin soreklilfint sadlamak ozere gerekll emniyet
tedbirderinl almak ve uugulamak.

14. Verl govenlidinl satilarnak ve uyaularmak.

15. Sistemi sorekll faal halde tutmak Icin difier ceviesel destek
birimterinin ugumlulugunu sadlamak. Bununla lgill gecekdl yl-
lestirme calismalann koordine etmek.

16. Belediyede mevcut olup Bilgl Isterm Modortogo kontrolon-
de bulunan her tarlo bilgisayar donarim malzemelerl, cevie
birimlert ke altyapirun bakirm, onanm ve tamir islerinl yapmak
veua Uapbirmak.

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

1. 5216 sauil Boyoksehir Belediyest Kanunu, 5393 sauil
Belediye Kanunu, 1593 sayli Umumi Hifzasihha Kanunu ve
Yonetmeliklern verditil uetkiler, Cevre Bakanlid, llgill Bakan-
liklar, Valilk Talimatlan, || Hifzisthha Kurulu kararlan, iice Hifzi-
sihihia Kurulu kararlan, Il Tunzm Koordinasyon Kurulu kararlan,
Belediye Meclis ve Encomen Kararlan dodrultusunda gorev
yapmak.

2. Cevre konusunda gorev verllmis karmu kuram ve kunolusla-
r1, sivil toplurn orgatlert e isbirlig ve Koordinasyon sadlamak

3. Cabsma konulanyla Ilgill platformilarda (sermpozyum semi-
ner, panel, fuar, vs) belediyeyl temsil etmek

4, Cevre uygulamalan ve yabnmiara etkinllk kazandirmak
icin gerekdl editim faaliyetlernni zlemek, desteklernek, uonlen-
dirmek, yaplan ve proje asamasindakl yabnmlann tanibmin
yapmak cevre sorunlan konusunda kamuoyu arashirmalan
yapmak toplanbilar dozenlemek.

5. Dider kurum ve kuruluslar tarafindan hazirlanan cevrenin
gelistinimesi ile ilgill plan ve projelere destek vermek, yapilan
calismalara katibim sadlamak

6. Kanunlar cercevesinde cevresine fiziksel, ruhsal, kimyasal
milkrobiyolojik ve toplumsal yonlerden az ya da cok zarar ve-
ren ya da verme olasibidy olan ve dofal kaynaklann kirlenme-
sine sebep olabilecek kuruluslar olarak tarumlanan gaydsihhi
moesseselerin 2. ve 3. siflanmin, ruhsat komisyonunda go-
rev alarak, geredinl yerine getirmek

7. Yasal mevzuat gerevesinde olusturulan komisyonlarda
gorev alarak Is ve Islemlen yorotmek

B. Calbsma konulanna llskin yasal mevzuat cercevesinde her
torla denetimni gerceklestinmek, 5 ve Islemlen yorotmek



GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

9. Cevrenin korunmas: ve gilestinilmest ile lgil yapidan tom
denetimlerde, kirlenmeue sebep olan kisl, kurum veua kun-
luslar hakkinda gerekll yasal dozenlemelert yapmak ve kirlilidi
ortadan kalding onlemler almalanm satilamak

10. Ambala] Abklanmin konusunda denetimler yapmak ve
kaynafinda evsel abiklardan aun toplanarak ekonomiye gerl
kazandinlmasirn temin etmek amaciyla plan ve proje hazirla-
yarak gabisma uapmak.

. Abk Yaiilann Denetirmil ve takibinl yapmak.

12. Gorolto kililigine neden olan Isyerl, konut veya kisllerin
denetimini yapmak, gorolto kaynaklanni tespit etmek, olgom-
ler yapmak veya yaphirmak ve goroltoye neden olan faktorlen
onleyicl veya ortadan kaldinc onlemler abinmasin sadlamak.

13. Renk ve koku kirllidl konulannda kriter ve standardi olma-
uip, cevreyl olumsuz yonde etkileyen hallerde olumsuz etki-
lerin kontrolo, azalblmas: veya bertaraf edilmest icin gerekll
tedbirlerin alinmasin saglamal.

14. Tibbi atiklann *“Tibbi Atklar Kontrolo Yonetmeldi"nde be-
lirtiten esaslar dodrultusunda llgill kuruluslarla sozlesme ya-
parak denetimnlerni gergeklestirmelk.

15. Tehlikel atklann “Tehlikell Atiklar Kontrolo Yonetmeldi®
dogrultusunda denetimini Yyapmak.

16. |lpe simiran Icensindek araclann egzoz olgomierinl yapa-
rak cevieue zarar verrnelerinl onlermek

17. Atklann kaynadinda aynstinimasi, degerlendirilmest, sat-
Likh bir bigimde imhas igin projeler gelistirmek ve galismalan
koordine etrmek:

18. Omra Tokenmis Lashikler{OTL) Kontrolo Yonetmelidince
beliitenen esaslar dogdrultusunda denetimler yapmak ve bu
alanda projeler gelistirmek.

19. Elektronik Artiklar Yonetmelidice belirtilen esaslar dodeul-
tusunda denetimler yapmak ve atiklann kontrolone Iliskin pro-
jeler gelistirrmek.

20.Cevre korumas: ve cevie Kirlllifiinin onlenmes! amaciyla
sartlara en uyogun gelistinlebillr teknolojiyl belidlemek ve bu
maksatla kurulacak tesislerin vasiflann tesplt etmek

2. Cevre editiml konusunda ilgil birimlere sbirldl cermpeve-
sinde editim programtan hazirlayip yorotmek

22. Toplumda gevre bilincinin gelismesine yararl her torlo bil-
gl, dokoman ve yonternler belirlernek, gerektiinde bilgilen-
dirme armach afis, brosor hazirlamak

23. Cevre konusunda editim ve arastirma yapmak, halkin gey-
re bilincini gelistinct ve kablirmim sadlauic faaliyetlerde bulun-
mak

24. Halkin huzur icedsinde sadlikl yasarmasim sailamak, cev-
reul ve cevre kaynaklanni korumnak, iyilestirmek

25 Vatandaslann ve cesitll kurlustann cevieye iliskin dilek ve
cikayetlerinl almak, degerlendirmek, geredint yerine getirmek

26.Ishu yonetrmelikte hokom bulunmayan hallerde yorortok-
teki lgil mevzuat hokomledne ugulur.

DESTEK HIZMETLERI MODURLUGO

1. Belediyemize ait arag, Is makinesl ve ekiprmarun, difier bi-

rimlerden gelen talepler dogrultusunda sevk ve idaresini, etkin
ve vertmll calisbrilmasini, koordinasyonu sadlamak,

2. Belediyemizde Ihtiyag hasil olan arag, 15 makines! veya
ekipmanin tespitini ve teminini sadlamak,

3. Arac, 1s makinest ve ekipmanlanmizda olusan anzala-
rrruzin, tespitinl yaprak, Atolyernizde bakim ve onanmini
yapmak, Atolyemizde yapilamayacak olanlann dis plyasaya
sevkinl yapmak, uedek parca Ihtlyacinin tespiting ve temini-
nl yapmak, yapitan Is ve 1scilikler lle alinan yedek pargalann
kontrol ve kabulono yapmak,

4. Yilbk Periyodik Bakorm Takvimimiz ile komugucu ve onleyict
bakarmlar yaprnak,

5. Modorlofe badl  Asfalt  Fabrkasinda, Fen  lslern
Modorlodo'non plan ve prograrmi dahilinde Asfalt oretimi ve
sermi yapmak, aunca Ihbyac fazlasini satarak belediyeye oe-
lir saflamak.

6. Armac ve s makineleamizin kullandids akanyakat ve madeni
Ualhn temini, kontrolo ve kabulono uapmak, gerekll raportan
olusturmak,

7. Araclann sicil dosyalanm tutarak, ruhsat, trafik tescil, kaza,
trafik sigortasi, egzost ve fennl muauenelerinl takip etmek,
muhafaza etrmek,

B. Resmi kurum, okul, vakaf, dernel, spor kulopler ve diger
kurulustann dilekcel taleplennl alp programlamak ve uygun
olanlan karsilamal,

8. Maliget analizler! yaparak, ekonomik omrono doldurmus
araclann 237 Sayih Tasit Kanununa gore kauittan dosorolmes
ve hurda sabs islemlerini yapmak,

10. Modorlodomoz bonyesinde Isgt Saglith ve |s Gavenlidl ca-
lismialanm yoratmek,

M. Modorlofomozde yorotalen is ve Islemlern yorotolmesin-
de gerekll takorm, alet ve edevat) tespit, temin etmek ve muha-
faza efrmek.

-

.ﬂ-

DIS iLISKILER MUDURLUGO

1. Dis birimlerden ve ost makamilardan gelen yazaismalara ce-
vap vermek ve geredini yerne getirmek.

2. Belediyemize gelen cesitl dillerdekl yazi, belge ve doko-
maniann Incelenip gerekll gorolentenn tercomes! lle birlikie
Igill birirnlermize ulastirimasin sailamak.

3. Belediye'nin ulusal ve ulustararas: kurum ve kuruluslada
meveul iliskileri gelistirmel; ve yent iliskiler kurmak:.

4, Yurt icindeki ve yurkdisindaki belediyelerle, gerektiginde i
niyet ve ishirligi protokollennl koordine etrmek.

5. Umraniye Belediyes! ile Kaymakambk, Milll EGitim Mao-
dorloda, Valilik, istanbul Boyoksehir Belediyes!, BEelediye Bir
likler ve Bakanbklar arasinda 1sbirlidl ve koordinasyonu sadla-
mak.

6. Istanbul Boyoksehir Belediyest ve merkezl hokometin di-
der birimlednin Omraniue’ye uapacals yabnmlar konusunda
bilgilendiricl ve yontendirict rol almak:

7. Kardes Sehir uygulamalanyla lgill 1s ve Islemier yarot-
miek, farkl koltorlern bidbirlernl tarmasime temin etmek,
halklar arasinda kardestik duygusunu gelistrecek etkinlikler
dozenternek.

N

1. Belediyenin gayrnmenkullednin envanterinl olusturmak;,
imar planna gore dozenli olarak gaunmenkul envanterini gon-
cellemek.

2. Belediye malkiyetinde bulunan gelir getircl gaurimenkul-
len kiraua vermek, kontrol ve takip etmek. Ihtiyac halinde be-
ledigenin itk calisma plam dogrultusunda gayrmenkullerin
sals Icin thale islemlernnl yorotmek:.

3. Belediye adina tescilll ya da kamuya terk edilmis tasinmaz
mallann isgal edilmelen ozerne, 2886 sayil Deviet Ihale Ka-
nununun 75. maddesine gore Ecr-1 misil isternlennt yorotmek

4. llgil modorloktenn ( Fen lsler- Park ve Bahgeler Modorlo-
o gibi ) talebl ya da vatandas moracaat dodrultusunda 4850
sauil yasa ve dedislk 2942 sauil kamulashirma kanunun 8.
maddesine gore Imar plarunda yol, park ve yesll alanda ka-
lan tasinmaziann tapu bilgiler ve iImar durumu sorgulandiktan
sonra kamulastirma istemlerini yapmak.

5. Plan geredl kapanan yollann imar plarna uygun olacak
sekilde kullanmak ozere Ihdas veya terk islemberinin ilaill ka-
nun maddelerine { 3194 sauill Imar kanunu ve 2644 sayil tapu
kanunu ) gore yapilmasin satilarak.

EMLAK iSTIMLAK MODURLOGU
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B. Koltor, sanat, editim ve sosyal amacl calismalarda dider
lurumlarla Iskiler gelistirmek, yent hizmet frsatlan olusturnul-
masina yonelik girisimlerde bulunmak.

9. Ulusal ve uluslararas: agik oturum, sempozyum, toren ve
festivallere kabilmak, Umraniye Belediyesinl temsilen calis-
malarda bulunmak.

10. Urnraniye Beledigesi’nde kabilime yonetim antawsim ge-

listirmeye yonelik calismalar yapmak, Kent Konseul ve Yerel
Gondern 21 ite ilgill is ve Islemlen yornatrmek.

M. Hemsehrl Demekien, Sivil Toplum Kunotuslan, Kamu K-
rumilan, Ozel sirketlerle koordinasuyon ve isbirlidinl sadlayarak
oitak projeler gelistirrnek ve uygulamalarda bulunmak:

12. Belediye Baskarn veya Badh bulundufu Baskan Yardumcr-
st tarafindan venlecek difjer gorevien yapmak.

13. Isbu yonetmelikte hokom bulunmayan hallerde yorarok-
teki Dis lUskiler Modorofio’no flallendiren mevzuat hokomilerl-
ne gore cabismalar yapmeak.

6. Tapu ve Kadastro Modorloklennde tapu tescil ve hibe is-
lermnlerinl yorokmek.

7. Mill Emlak Modorlodo'nden Beledigernize devrl yapilan
ve hazirlanan 1slah Imar planian ve bu planlarda konut alamin-
da kalan tasinmaziann sabs Islemlernl 2981-3220-3366 ve
4706 sauih yasalar cerpevesinde gerceklestinmel.

8. ModorloGomoz bonyesinde yorotalen istemlberin Kiyrmet
Takdir Raporlan e Imar ve Sehircilik Modorlogo’nden gelen
muostakil tapu islemlerinin Kigrnet Takdir Rapodanmin hazi-
lanmasini sadlamakc

9. Mill Emlak, Orman Bakanld, Il Ozel idarest ve benzen
karnu kurumlan e yapilan talep ve tahsis islernlerinl yorot-
mek

10. Yasal mevzuat, sistemn ve prosedorlerdekl dedisiklikler! ta-
kip etmek.




GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

FEN iSLERI MUDURLOGO

1. Belediye sivrlan iginde tom mahallelere alt aliyap Ihtiyag-
lanni tespit ederek willik gabisma programi olusturmak,

2. Belediye sirlan Igindekl tom mahallere alt asfalt (kapla-
ma, yama vb. ) yamlacak yollann ve kullanilacak asfalt miktar-
lannin belirlernek ve ona gore uygulama yapmak.

3. Ana arter yollardaki (ost yam) problemlerinin tespit etmek
ve [BB'deki ILgill binmilere iletilmesini sadlamak.

4. Urmnraniye lice Beledige simerlan icindeki mahallelere alt
stabilize Ihtiyacr olan yollann ve gerekll stabilize ihtiyacinm
belirlenrnesini ve stoklanmasim saijlamalk.

5. Umraniye llge Beledigye sinirlan icindeki torm mahallelere
ait yenl agilacak yollann belirlenmesint ve yamlmasim sadla-
mak.

6. Imar planlannda mevcut olan (15,00 mt.den boyok) Ana
arter yollan tespit ederek Boyoksehir Belediyesine bildirmek.

7. Yenl cadde ve sokaklann bordar ve tretuvanm yapmak,
mevcut cadde ve sokaklann bakim onanmlann yapmak.

B. Belediyenin ihtiyac duydudiu bina, tesis ve cevie dozenle-
finl yaprmak.

9. Alluam analizlen dodrultusunda yadmursuyy kanali Yap-
mak.

10. Karla mocadele calismas icin ekiplen organize etmek, ca-
ismalan prograrnlamak ve IBB Ile gerekll ifibat safilamak.

M. Kis mevsimi dolaysiula yollarda olusan ostyap sorunlanm
tespit ederek, olumsuziuklan fuzl bir sekilde gidermek.

12. licemizin ana arter gozergahlan disindaki boton cadde, so-
kak, park ve satihlannda yapilacak kazilar igin ruhsat talebinde
bulunan maskerilerine ruhsat vermek.

13. Verlen ruhsath cabsmalan denetlemel.

14. Kanlan gozergahlann eskl haline getirilmesint takip etmek,
olumsuzluk varsa gidermek.

15. Olumstziudu gidermeyentene, kacak kaz yapanlara yasal
islem yaparak cezal moeyylde karan alinmas: Icin Baskanbk
Olunu e evraki Encomene sevik etmek:

16. Altyapiyla ol dider kunuluslar ISkl IGDAS, TURK TE-
LEKOM, TEDAS vb) Ile koordinasuon sadlauarak alt yap fa-
aligetlernin plant-programb bir sekilde yarotolmesinl temine
etmek.

17. Muosterilerden gelen dilek, sikauet ve nuhsat taleplennt ma-
hallinde tetkik ederek gerektifinde difier alt yap kuruluslan lle
bafilant kurarak sonuclandirmak.

18. Modorlodon faaliyet alanyla ilaili Cozom Merkezinden ge-
len sikauet ve taleplen onceden belirlenen sareler icinde karsi-
larmak.

~ HUKUK iSLERI MODORLOGD N

1. Hukuk lslen Mododogo, Omeaniye Belediyes! Kamu Tozel
Kisiliginin tam hukuksal sorunlanna; yorordoloktekl Anayasa,
Yasalar, Tozokler ile Yonetmeliklere gore Belediye Baskaninca
verllen vekaletnamede saptanan sinirlar icinde asadida agik-
landidi sekilde cozomler getirmekle goreviidic

2. Belediye Baskan adina tom yarg mercilerinde, Hakemler,
lera Daireler ve Moterlerde Hukuk lslerl Modoro, Mador Yar-
dimoilan, Avukatlar vasitas: Ile Beledige Tozel kisiliging temsil
eder, Icra Islemlennt yorotor, dava acar, agilan davalarda oe-
rekll savunmmalarda bulunur ve davalan sonuclandinr.

3. Tom Yaro mercilert, Hakemler, lcra Dalrelert ile Noterler
den yapilacak tebliglen Belediye Baskanbith ading alarak gl
mercilers ket gl mercitern vereceklen bilgl czerne hukuk-
sal gereklerini yerine getirr.

4. Baskanbk kab veya Beledigye Merkez Dalrelen ve Modaor
lokler! ile Belediyeue bafl moesseseler ve sube madorlakle-

rinin cozemediklen, tereddode dostokien hukukl, mali, cezal,
sonug doguracak isternler haklanda goros bildirmekc.

5. Belediyenin menfaatlennl koruyucy, antasrmazlikian onle-
yici hukuki bedbirleri almak anlasma ve sozlesmelerin bu esas-
lara uygun olarak yapilmasina yardime olmakc.

B. Belediyenin amactanm daha Iyl gercekiestirmel, mevzua-
ta, plan ve programa uygun cabismasini temin etmek amacil-
la gerekll hukuki tekliflen hazilamak ve Baskanbk Makamina
sunmak.

7. Belediyenin, madorlaklen tarahindan hazirlanan plan ve
programlan hukukl agidan inceleyerek yardima olmiak

8. Muodorlok personelinin ozlok isler ile lgil Islernienni yapar.
Tahakkuklan dozenler, auniuat islemlerinl ve harcamalaila Il-
olll avans kredl sarf Islernlerinl yorator.

-

- IMAR VE SEHIRCILIK MOUDURLUGU

1. Sabis ve kurumlara yazih veya cizill olarak Imar Durumu
Belgesi dozenlemek.

2. Muoellflerce hazwrlanan projelernn Modorloge ibrazi asama-
inda tescil islemlerinl yapmak.

3. Mimarl Proje tasdik asamasinda dider modorloklerden ali-
nan verilern projeye aktanlmasini yapmak.

4. Mimarl, statlk ve tesisal projelerin mer-i mevzuata gore uy-
gunludu konkrol etmek ve onaylamak:.

5. Bwaklan tamamlanan projelenn ruhsatlann tanzim et-
ek

B. Hatal hafriyat ve tehlikell yapilarla ilgill olarak mer1 mey-
zuat hokormlennt Yap Kontrol Modarlofo ile koordinell olarak
uygulamak.

7. Yapi ruhsat ve eklerine uugun olarak uapilan ve vizeler| ta-
mamlanarak |5 bitirmes| verllen yapilann moracaatlan hallnde
kontrolo sonucy Yapr Kullanma [zin Belges! (ISKAN) dozente-
ek
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B. Sozlo veya lletisim yoluyla oelen sikayetlen dededendir-
mek.

9. mar Planlan ve Belediye Mevzual dofrultusunda tevhilt,
IFraz, yola terk ve yoldan Ihdas sinr dozeltme slemlerine 1lis-
kin belgeler! Belediye Encomening arz etmek ve gerekll islem-
lerl yapmak.

10. Lozumu halinde Kat itifakn kurmak ve suret tasdiki yap-
mak.

M. Imar plantannin hazirlanmas: icin gerekll hall hazir harita-
lar Ile yororokiekl /5000 Mazimn Imar Planlanna gore lmar
plantanm yapmak veua yaptirmak. Her torlo plan tadilat ve
muoracaat taleplerinl dederlendirerek sonuclandirmiak.

12. Her torlo plan yapim icin gerekl olan zemin etodo ve ana-
|itik calismalar gibl islernler yapmak veya yaphirmak.

13. Aunca ost yonetimi tarafindan verilecek benzer nitelikll di-
er gorevierd Uerine getirmek:

14. Yenl bir mahatle kurulmas: ile llge ve mahalle simirllanna
Liskin her tordo sleml yapmak.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLOGU

ar Y

Personel Ozlik isleri

1. Memur personelin kurum igl goreviendirme, kurumilar aras
nakil, kadro dedisikliil, apktan atama ve gecicl gorevlendirme
Elemlerinin yapilmas, talep dilekgelernin incelenip sonuglan-

dinlrnas:, goreve baslayss islernlennl yapmak.

2. Memur personelin derece terfi ve kademe llerlemes! terfi
tarthlernl belirten lstelerin takibl, onaulamm almak.

3. Maasa etk yapan kidern ve hizmet yillanmni tespit etrmek.

4. Memur personelin acretsiz 1zin (askerlk, dodum sonrasi,

mazeret) goreve baslaurs ve gorevden aunbs islemlennl yap-
mak.

5. Memur Kadro ve Sicil defterlerine ozlok hareketlernl iste-
ek,

6. Memur personelin hizmet borclanma ve Intibak (SG.K,
Bad-Kur, Tahsil dedisikldl, Askerlik sores! ve difer mazerete
dayal soreler) islemlernl yapmak.

7. lik atamasi yapilacak memur personelin ilk Ise gins evrak-
lanmin (goventik sorusturmas, saglik kumulu rapom vb) temin
editerek atamasinin yamilmasi ve emeklillk sicll numaras: veril-
mesine (liskin Emekll Sandifn Ile gerekll yaaismalan yapmak.

8. Memur Mal Biidinm Formu (Memur personelin mal de-
Gislkliklerinde bir ay Icersinde, sonu O ve 5 yillann Subat
alpnin son gonone kadar) ve Bilgl Formu (Lk ise gins) dozen-
lenmesinl saflayp muhafaza etmek.

9. EmeklUik hizmet willanm tamamiaganlann ve emekliye
aunlmak isteyenlern emeklilik islemlerin yapmak.

10. Memur personelin Hizmet sendikalanna oye olma ve Iski
fa etme asamalannda gerekll mevzuatin uygulanmasim safl-
lamak.

. Sozlesmell Personel; 657 saub Deviet Memurlan
Kanunu'nun 4/B maddesine gore sozlesmell personel cabst-
nimasi hakkinda gerekll islemlert yapmak.

12. |scl personelin goreviendirme, emekll ik, hizmet akdi feshi,
mahkeme yazismalan, kadro defisiklikler gibl ozbok islenn
uaprnak.

13. Ozorlo, eskl hokomlo ve teror magduru kontenjanlanna
abnacak Iscilerin yasal cercevede alim istemlerinin gercekles-
tirllrmesi.

14. Yiluk zin onaylanm dozenleylp, tetkik ederek onaylamak.
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15. Toplu Is Sozlesmes! tasladinin ve tutanaklanm hazirlanmak.

16. Isct Disiplin Kurulunu olusturmak, disiplin kuruluna gonderlen evrak islemlenni takip ederek, disiplin karanm yazip, onaulata-

rak, disiplin defterine islenmek:.

17. Isci Salildy, Is Govenldl Kuruluula itgil cabsmalan yapmak.

Tahakkuk ve Egitim Birosu

18. Personelin maas, lkramiye, sosyal denge ve her torto Sosyal Yardim odemeterinin tahakkuklanm olusturmak.
18. Meclis, Encomen oueler hakla huzurlanmin tahakiuklanm olusturmak,
20_{sci-Mernur yurt ict ve yurtdis yolluklanmin tahakkukianmn hazirlanmas.

2. lIsci kidem-thbar tazminatlanmin tahakkuktanmin hazilanmas:

22. Her ay emekll kesenekleninin Internet otarminda Emekll Sandity'na (e-bildirge) gonderme Istemleninin yapilmasi.

23.Memur performans odermelernin tahakkuklanm olusturmak.

Hizmet Ici Egitim

24. Torn modorloklerden editim thtlyac taleplernl alarak hizmet ol egitimden beklenen amaclann gerceklestinlmesine yonellk

willik editir plan hazlamak.
25. Yillk plan dodrultusunda hizmet ict editimler! vugulamak.
26. Intiyac halinde kurum disi editimler plantamak.

~ ISLETME ve ISTIRAKLER MODORLOGU

ihale ve Satin Alma

1. Bimilerden gelen Ihale taleplenyle ilaill teknik sartname
hazilamak, yaklasik maliyetin tespit edilmesini moteakip idarl
sartnamelerl hazwlanmak ve thale onay belgelen ke iigill ge-
rekll incelernelen yapmak:.

2. Ihale Onaw aknan dosyalann Ihale lanlann hazirlayarak
aerekll yererde yauinlanmasini sadilamak ve uawinlanan ilan-
lan takip etmek_

3. |hale komisyonlannin sekreterya hizmetleninl yoratmek:.
4. Ihale gondemlerini hazirlamak ve gl binmilere letmek.

idari isler

9. Hizmet binalannin asansor, elekirk, dodalgaz, su hzmet-
lerinin takip ve kontrolona yapmak, tamir ve bakimin yapmak
yada yaptirmak.

10. Hizmet binalanmn bakam, onanm ve ternizUdinl percekles-
bk,

5. [hale onayimn abnmasim moteakip ihalenin (hale yetkilisl-
nin onayina sunulmasina kadar olan sorecte Ihale ilgill olarak
idare adina gerekll yazismalan yapmal.

6. Binmlenn mal ve hizmet taleplerigle ol plyasa arashr-
mass yapmak.
7. Uugun teklifi belirleyerek, 1stenen mal ve hizmetl siparis

etrmek ve kabul islemlednin vugunludune denetlemek ve satin
alma dosyasim Mali Hizmetler Modorlogo'ne iletmelc

B. Belediyenin lartasiye, bilgisayar ve nalburye cinsinden
sarf malzemelerinin toplu teminini satlamak.

1. Beledye faaliyetlerinin duyurulas: amaciyla hazirlanan
afislerin asilp toplanmas saglamak.

Evlendirme ve Nikah islemleri
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12. Bvlilik icin nikcah basvurulanm kanunlar dahilinde kabul ederek deftere kawit etmek.

13. Gerekll evraklan tamamlamak ve nikah akdi Icin gon vermelc
14. Bvlenme katodone ve Memis utanaklanna kawitlan gecirmek.

15. Buvlilik cozdantanm hazirlamak ve kayittan Nofus Modorlodo’ne bitdirmeb.

Mutfak ve Yemekhane

16. Belediyemiz personel yemedinin hazirlanmasi vie servisini saglamak.
17. Yemek pisiimede kullartan arag ve gereclenn hijyene uygun olarak muhafazas: sadlanmak.
18. Gonlok kuru erzak, sebze, meyve, ekmel. et, temizlik malzemes! gibl malzemelerin korunmas ICin malzemelerin cinsine vy

gun nikelikie ve uygun kosullarda saklanmasini saflamak.

Belediye Santrali

19. Baskanldurnizn telefon haberlesmesing safilayarak, anzali olan telefon hatts | telefon makinesi ve santral clhazlanmn bakim ve

onanmilanm yaprmak.

20.Telefon haberlesme hizmetlennin soratll, vermll, dozenll ve ekonomik olarak yorotolmes! icin gerekll tedbirlen almak.

21. Baskanlfirmizda kullamilan el telsizlerinin kKatitlanm tutrmak, yenl kuulrmas: ve kullarlmas: Makamea uygun gorolen telsiz
cihaz ve sisternlert konusunda Nlgill kurum ve kuruluslardan gerekll zin ve onaulan almak.

KULTUR ve SOSYAL ISLER MUDURLUGU

,,_‘-.'

1. lice halkana yonelk her dozeyde koltorel ve sanatsal etkin-
likler dozenternek.

2. Koltorel, editsel ve sanatsal yauyinlar yaprmak.

3. Cocuk ve yetiskinlere yonellk sinema ogostermien yap-
mak.

4. (Cocuk ve yetiskintere yonelik tiyatro sahnelemek, ligedek
amator tyatro faaligetierni desteklemelc.

5. Koltor, etitim ve edlence amacl her dozeyde senlik, fest-
val ve gostenler organize efmek.

6. Eqitim, Koltor ve Sanat alaninda sergl ve fuarar dozente-
ek

7. Editim cafindakl cocuklar ve genclerin efifimierne katk
sallayacak programlar icra etrnek ve yauinlar yuapmak.

8. Universiteler, Meslek Kuruluslan, Sivil Toplum Kuruluslar
ve licemizdeki dider kurumlar e Isbididl yapmak.

9. Ramazan ayina ozel bir aylk program olusturarak, Rama-
zan ayinin koltorel ve sanatsal faaliyetlere dolu dolu gegme-
sinl safjlamak.

10. Milli ve Dini gonlerle Ilgili ozel programlar yapmak; kam-
panyalar, festival ve senlikler dozenlemek.

M. lige bonuesindekl editim kurumilan Ile isbirkigl yaprnak,
genclife yonelk seminer, konferans, paneller, sohbetler ve
sempozyumlar dozenlemek, gezi gibl etkinliklerde bulunmak.

12. Genel kaottor, kisisel gelisim, mesleki gelisim, sanatsal ye-
terlilik, hobi gibl hauatin her alanina hitap eden paket editim
programian yapmak ve kabiimoilara basan/katibm sertifikasi
dozenlemek:

13. Cesith kaltorel konularda yansmalar organize etmelc

14. Milletimize mal olmus milll ve edebi sahsigetler fe gl
anma toplanblan dozenlemek,

15. lice halks arasinda sosual ve koltarel Ilskilerl gelistirmek ve
koltorel defierterin korunmas: konusunda calismalar yapmak.

16. Tarihl, Koltorel mekanlara geziler dozeniemek.

7. Spor okullan olusturmnak, spora yonelik kurslar agmak ve
yerel spor kuloplerini desteklemek.

1B. Bolgede bulunan spor kuloplen Ile dayamsma Iginde hal-
kin spor faaliyetlenne katiimini desteklemek, gencler icin
sportif etkinlkler, yansmalar ve turnuvalar dozenlemek.
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KOTOPHANE MODORLOGO N
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1. Koltor Merkezlerinin idar isler ile bakrn onanm isternl ya-
parak hizmete hazir bulundurulmasine saflamak.

2. Meslek edindirme kapsarminda bicki—dikis nakis, cocuk ge-
Usimi, Ik yardim, ev dekorasyonu, hat, modelstlk, el sanatlan
ve resim gibl cesitl editsel becen kurslan tertiplemek ve yeni
olusumlar hazidamalc

3. Klslsel Gellsim Korslan dozenlemek. | Bilgisayar, muhase-
be, yabanci dil, enstroman, fonetik diksigon, tiyatro, sinema
v halk oyunlan aibl yetenek ve becer| kurslan)

4. Bilgl evierinde Ikotrelim ve lse ofrencilerinin gonlok ve
uilik donermn odevlerinl arastirma, proje gelistirme ve grup etot
gabismalan, modern bilgl adwla hezb iInternet czerinden arashir-
ma yapmalanna olanak sallamak.

5. Bilgl evierinde ihtiyag duyulan kitaplann (roman, hikage,
slir vb), arastirnak Istenilen konulann, katophane rehberlert
dofrulbusunda ofrenct ve velilerimize temin Imkan, gencle-
fimizl ockumaya tesvik etmek amaciyla oyelik sistemi olustur-
miak, kotophanelenmizde tarhi eserlerle lgill yaynlar, cesitl
kaynak ve klaslk eserler, antolojiler ve belgeler ternin etmek,
satin alrak,, Ilgill eserlerl yaunlamak.

6. Muodorlok bonyesinde bulunan gosterl salonu, derslik ve
bofelerin kiraya verllmek ve burada yorotolecek faaliyetler
denetlenmek.

1. Idarenin stratejik plan ve performans proaraminin hazirlan-
masinda Stratejl Gelistirrme ModorloGone gerekll destedi sad-
lamak;,

2. lzleyen 2 uibn botge tahminlenni de igeren Belediye Bot-
cesin hazirlamak ve belediye faaliyetlernin bunlara uvygunlu-
funu Zlernek,

3. Belediye gider botgesine konan giderlern yennde sarf edil-
mesini ternin etmek ve hizmet gereksinimlen dikkate alinarak
odenedin ilgill bidrmlere gonderilmesini sadlamak,

Baotge kayiklanni tutmak, botce uygulama sonuglanm deder
lendirmek ve botce kesin hesabs ite mall istatistiklerl hazirla-
mak;,

4. Belediye gelir botgesine konan gelirlerl tahalduk ettirmel,
aelir ve alacaklanmin takip ve tahsil istemlerin yorotmek,

OZEL KALEM MUDURLUGU

B. Onmall kontrol faaliyetini yoratmek,

B. Mall konularda ost yonetict tarahindan verilen dider gorev-
len yapmak;,

7. Idarenin, difier Idareler nezdinde takibl gereken mall is ve
islemlerinl yorotmek ve sonuctandirmalk,

B. Mall konularla fgil mevzuatin uyaulanmas: konusunda
ost yoneticiye ve harcama yetkalierne gerekll bilgiler sadla-
miak ve damsmanbk yapmak,

9, Belediyenin molkiyetinde veua kullaniminda bulunan tas-
nir ve tasinmmazlara liskin icmal cetvellerind dozenlemek,

1. Baskana Intikal eden sozlo ya da yazili taleplen, randevulan, gonlok olarak takip eder.

2. Baskann tam iletisim ve haberlesmesing sadlar.

3. Baskanin ozel resmi yazismalanmi, modarlodon torm yazismalanmin takip editmesin ve sonuglandinimasim sadlar

4. Bagkana gelen mektup ve dilekgelen deferlendinp Ilgill biimlere sevk eder, baskarin gormes! gerekenlen st yazyla konu
ozetlenerek baskamin onayma sunar. Ilgill birime sevk edilerek genel kayda abmp takibl yapiler.

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

1. Imar planinda dintenme parki, ¢ocuk bahcesi, spor alan-
lan, yaya bolgelen ve yesil alan olarak tesis edilecek yerlen
tespit ederek projelendinr ve uygulamasini yapar ya da thale
yolu Ie yaptirli.

2. Mevcut yesil alantann ve parklann bakim (budama, form
budama, yabani ot alimi, gapalama, llaglama, gobreleme, fe-
mizllk, sulama vs.) ve onanmin yapar veya ihale yolu ile yap-
b

3. Afaclandirma gabsmalan yapmak veua yapbirmak: (Toplu
afiaclandirma ve yol, refuj adaclandwmalan yapmak)

4. llcenin yesillendirilmes! icin sera ve fidanbk alantanmizi
llerye yonelk genisletmek, uent bitkisel materyaller oretmek
ve salin almak.

5. Kamu kurum ve kuruluslanndan gelen taleplere, modorlo-
gon yoratmekte oldudu cabismalar dahilinde yardirnc olrmiak.

B. Yesil alanlarda sulama tesisatlannin kurulmasi, bank ve
difer kent maobilyalan aibi park donatilanmn teminl, montesl,
tamir ve balarm ile laill cabismalar yaprmak.
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7. Sehrn estetidl Icin sosleyicl materyallen (pigeklik, havuz)
projelendirmek, uygulama yapmak veya yaptirmak.

B. Vatandaslardan gelen dilek ve sikayetlenn dederlendirile-
rek, sonuclandinimasine sadlamak.

9. Gorev alammiz igindek! mal ve hizmet abimlanmi Ihale yo-
luyla terninint safjlamak.

10. Kisin acil onlem ekibl kurarak yogun kar yadesr oldudu za-
manlar yol agma gabismalan yapmak.

M. Zorunlu hallerde nakledilmesi gereken adatlann adag nak-
Il makinesiyle tasinmas.

12. Cevre ile ilgili adll konularda Park ve Bahgeler Modorlo-
Gonde gorevll teknik elemanlarca bilidkisilik gorevinin yapilma-
S

13. Vatandaslara cevre bilincinin asitanmas..

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGO

1. Belediyerniz siirlan icensindekl sihhi, umuma acik 1st ra-
hat ve efilence yerlerl lle 2. ve 3. sinif gaurtsihbn Isuerlerine
lsyert Agma ve Calisma Ruhsati vermek.

2. Gerek ruhsat verme sorecinde gerekse ruhsat verlldikten
sonra Isuerlerinin denetl m ve kontrollerinl yapmak.

3. Isyerlenindekl denetl m ve konkrollerde; Insan sadliting za-
rar vermemek, cevre kirlilidine yol agmamak, yanain, patlama,
genel govenltk, 15 govenlidi, iscl satilith, trafik ve karayollan,
Imar, kat molkiyeti ve dodamin korunmasi gibl dozenlemelere
tygunluk durumitanm Incelenmek, uugun almayan syerlert-
nin uygun hale getirilmest, uygun hale getidlemeyenterle gil
gerekll yasal moeyyidelerin uygulanmasini sadlamak.

4. Hafta Tatlinde (Pazar gono) faaliyet gosteren isyerlerine
394 sayil Hafta Tatill Kanunu geredl Tatll Gonlerinde Calisma
Ruhsat vermek.

5. Bolgemizdekl binalarda bulunan insan ve yok asansorle-
rine Asansor isletme Ruhsat vermek, asansorlerin wilbk kont-
rollerini yaparak calismasinda sakinca gomlerneyentere Fennl
Muayene Raparu vermek.

6. lsuerlen ile gl sikayet ve rahatsizliklan dederdendirerek
merl mevzuat hokomlerl cercevesinde gerekll isternler yap-
mak.
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLOGU

1. 5393 Sayl Belediyeler Kanunu ve ilgill kanun, yonetme-
lik ve tozokler cerpevesinde Umraniue ilge simirllan icerisinde
Ikamet eden fakir ve yardima mubkag tom kesimlere (yash, en-
gellt, kadin, cocuk vb. dezavantajl kesirler) auni ve nakdl her
torlo yardinn Isterinin plantama, programlarma ve organizasyon
islerinl yorotmekle gorevlidir.

2. Kanun ve yonetmelikler cerpevesinde asatida belictilen
birimterin olusturulmas: ve onlann faaliyete gecirilmest icin
aerekll cabismalan yapar ve bunlann isteuls bicimi e ilgill ca-
lismma yonetmeliklert hazirlar. Bu bidmier: Ozorloler Rehabill-
tasyon Merkezl, Kadin Koordinasyon Medkez, Kadin Sadbi
Merkezi, Alle Damisma Merkezi (Psikolojik Darusmantik), Insan
Kaynaklan / lstihdam Masasi. Yasblar Koordinasyon Binimi
{Evde balom), Cocuk Ve Genclik Hizmetler Birmi, Alle / Yetls-
kin Hizmetleri Birmi, Yetim/Oksoz Hizmetlen, Kres Hizmetle-
i1, Sosyal Yardim Marketl, Glyim Madazas:, lstthdama yonellk
mesiel edindirme kurstan ve imalathaneler, Imal edilen onon-
lenn sabis merkezlerinin kurulmas:. Dider taraftan su anda faal
halde bulunan asevi, yardim sandidi, encelll hizmetlert Birimi-
nin cabsmalanmn sihhatl bir sekilde yorotolmesing sadlar.

3. Sosyal Yarchm Islen Modorlogana [dan ve Teknik tom isle-
il; Ilgill Yasa, Tozok, Yonerge ve Belediye Baskanlidr, Belediye
Meclis ve Encomen kararlanna gore yorator.

4. Kisl ve allelerin kendl banye ve gevie sartlanndan dofan
veua kontroller disinda olusan maddl, manevi ve sosual yok-
suntukianmn gideritmesine ve Ihtiyaclannin karsilanmasing,
sosual sorunlanmn ontenmest ve cozomlenmesine yardime
olunmasini ve hauat standartlannin wilestinlmes! ve yoksel-
titmesinl amaclayan sistemll ve programb hizrmetlerin yorotal-
mesini sadlar.

5. Modarlogo’nde yoratolen tom Sosual Yardim Cabismalan-
run koordinell bir sekilde sordorolmesini satilar.

6. Modarlok personeline gorev dadshrmim yapar, izler ve cali-
sanlann yarattodo Islen kolaulastn

7. Yardin Sandith Dededendirme Kurulu ve ilgill kurul ve ko-
misyonlarda gorev alir

B. Soreclern sorekl iyilestiritimesine yonelk calismalar ua-
par.

9. Yapilan cabismalarda ekibinin motive editmesl, verilen one-
rilerl dederlendirerak gerektitinde cabsmalara kabilarak, calis-
ma ortamim sarekll olarak gelistirme cabas: icinde olur,

10. Vatandas memnuniyetini saglamaua yoneltk calismalar
yapar. Tespit edilmis stratejl, hedef ve politikalar dodrultusun-
da plantan hazirlar, tygular ve aksauan yonlerine yonellk co-
Zom oretic

1. Personelin editim ihtiyaclanm belideyerek, editim almala-
nin safjlar.

12. Mesal saatlerinin etkin / venmll kullaniimasi ve birim per-
sonelinin uyum icinde calismasini satjlar.

13. Bliim calismalannda kullarlan demirbas malzeme ve kir-
tasiuenin amacinag uygun kullarmim sadlar.

14. Binmi lle ilgill faaliyet raporlanmin peruodik olarak hazir-
lanmas ve Baskanbida sunulmasini sadilar.

15. Is govenlidini sadlar ve cabsma ortarmini sorekli gelistirme
cabasi icinde olur

16. Birimi Ile ilgill yazismalann yapilmasini sadlar.

17. Bliim personelinin gorev, yetki ve sorumluluklann: belirer,
gorevll personelin disiplin amin olarak gorev ve sorumlulukla-
fir yerlne getirl.

18. Baijl oldudu Baskan Yardimos tarafindan verllen gorev ve
sorumluluklan yenne getirir.

19. Binimi Ile gl botge teklifi hazirlar,

20. Binm faaliyetlerinin etkin, vermll ve amaca uygun gemek-
lestirilmesiml sadlar, calismalan planiar, Zzler, denetler ve koor
dine eder.

21. Malyetindek personelin gorev ve sorumluluklanmn sonesl
icinde yerine getiritmesini sadlar.

22, Personel hareketlerini (1zin, tis gorev vb) plantar, denetler,
bilgiendirlme yapilmasini sadlar.

23. Goreviendintmes durumunda Baskanbd lemsil eder.

STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

1. Belediyenin orfa ve uzun vadell stratejl ve politikalarim be-
lirlernek, amaclanm olusturmak azere gerekli calismalan yap-
mak.

!

2. Belediyenin gorev alaruna giren konularda performans ve

kalite olcotlerl gelistirmek ve bu kapsamda verllecek dider go-
revlerl yerine getirmek.

3. Beledigenin uonetimi ile hizmetlenn gelistiritmesl ve per
formansta ilgill bilgl ve venlen toplamak, analiz etmek ve yo-
rumlamak.

4. Beledigenin gorev alarina giren konularda, hizmetlen et-
kileyecek dis faktoren incelemek, kurum igl kapasite arastir-
masi yaprnak, hizmetlerin etkilligin ve tatmin dozeuint analiz
etmek ve genel arashirmalar yapmak.

E. Yonetirn bilgi sistemlerine iiskin hizmetler yerne getbir-
mek.

6. Belediyede kuruldutiu takdirde Stratejl gelistirme Kurulu-
nun sekretarya hizmetlerni yoratmek.

7. Belediyenin stratejlk plan ve performans prograrminin ha-
Zilanmasini koordine etmek ve sonuclannin konsolide edil-
mesl cabismalanm yoratmek.

8. Harcama birimlen tarafindan hazwrlanan birim Faaliyet ra-
portanm da esas alarak Idarenin faalivet raporunu hazirlamak.

9, |darenin yabinm programunin hazwlanmasimi koordine et-
mek, uygularma sonuglanm zlemek ve willk yatinm dederlen-
dirme raporunu hazirlamak.

TEFrls KURULU MUDURLUGU

Gorev, Y atki ve Sorumlulukt \

-
1. Belediye Baskanbina badl boton Modarlok birimlennde denetimin etkin bir sekilde yarotalmes! hususunda genel prensipler
tespit etmek ve personelin verimbi cabsmasir tesvik edici denetim sistemini gelistimmek,

2. Bendinde saylan Modorlok binmiernde her torlo Incelerne, arashirma, sorusturma ve teftis! yapmak.

3. Baskanlk Makaminca verilen denetim hizmetleriyle lgill didier isler yapmak.
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10. Kalite yonetim sisterminin kurulmas:, her tarlo dokornan-
tasyon ve soreclerin takibinin uapilmasi, kalite yonetimi ile
lgill gerekll editimlerin venlmes! ve denetim periyotlannda ge-
rekll koordinasyonun sadlanmas Ie binmlerin kalite yonetim
sistemnl uygulamalanmin denetirmin! yapmak,

M. Avrupa Birlifi'ne adaulk sorecinde Torkiye'nin ugmak 2o-
runda oldutu mokiesebata gore gerceklesen mevzuat dedisik-
Uklerinin takibi e gerektiginde iloil birirmler haberdar etmek
ve yeterll sayida personelin editim almatanm sadlamak.

12. AB adaylk sorecinde Ulke iginde ve disinda kunuilacak
olan calisma komisyanlan, platform veya dider olusumlardan
Baskanbkca onaulanan ginsimilerde kurumu temsil etrmek ve
gerekll katki satilamak

13. Belediye Baskani veya Badh bulundudu Baskan Yardimci-
1 tarafhindan verllecek didier gorevien yapmak.

TEMIZLIK iSLERI MUDORLUGO %
dar N

e

1. Temizlk islert Modorlogo, Umranige Belediyest Baskan-
lik Makaminca verilen ve bu yonetmelikte belirtilen gorevier,
rmevzuata uygun belirll bir plan ve program dahilinde yapmak-
la makellef bir birtmdic.

2. Belediye sirwrlan Icenisindekl cop toplama, tasima, cadde
ve sokaklann soporolmest ve pazaryerlennin yikanmas: Is-
leminin Yokdenict firmalar aracibdi lle yapilmasini saglar. Bu
amatla galisma plan ve prograrmem belider ve yoklenict firma-
run bu plan dahilinde caismalanm sordormesini takip eder.

3. Temizlk calismatann yoroten yoklenicl firma ile Belediye
arasindakl Iletisimi sadlar, gerekll bilgl ve belgelerin zamanin-
da amirine teslim edilmesini sallar.

4. Mahallelerde bolge bazh olarak yamimakta olan gop top-
larna ve sokak/caddelerin ve pazaryerlennin ykanmas: calis-
malanmn istenen verimllikte belirlenen programa gore gon ve
saatlerde yapilmasini takip eder.

5. llge igensindekl pazaryerlerinin uikanmasini takip eder.

6. Hastaneler, okul, askerl bolgeler, ev, Isuerlen ve pazaryer-
lennin coplerinin toplanmasi calismalanmn etkill bicimde yoro-
tolmesinl sadlar

7. Cop Toplarma islemlernin merkezi yerler ve caddelerde,
uaya ve tasit trafiginin engellenmeuecek sekilde yapilmas Icin
gerekli programlamiays yapar.

B. Abk Ya(lann Denetirmi ve takibin yapmak.

9. Bordor taslanmin boyanmast

10. Toplu cabismalarla bos arazilern temizlidl uapiimas:
M. Yagmur suyu Zgaralan temizlenmesi
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1. Basibos Sokak havanlan rehabilite merkezi acmak, hay-
vanlann safjliklanm komumak ve aremelerine kontrol albna
almak maksadiyla, kisirlastrmak, asilamak, sahiplendirmek
veya isaretlendirerek abindid ortarma birakmak.

2. |sima ve sk vakalannda havanlan mosahede alting al-
mak, gerekll takiplen yapmak.

3. Komes ve ahwr sikayetlennl zabita Modorlogo ile beraber
degerlendirmelc.

4. Tom hayvansal gidalann, Insan sadudina zarar verchilecek
etkenlerden anndinlmas: Icin gerekll botan onlemlern almak,
alinmasina yardimao olmak.

5. Yasa ve yonetmebklere uyoun kurban kesimler yapmak
vieua yapbirmak.

YAPI KONTROL MUDURLUGU

1. Urmraniye simicdan igensinde yasalara uyaun insaat yapil-
masini sadlamak

2. Insaatlann uap ruhsal ve eklerl dofultusunda arazide
kontrolo'non yapilarak gerekll vizelerinin veritmesine motea-
kip Is bitirrne belgelerini dozenlemek

3. Vizelen dazenlenen Insaatlann hak edislernt kontrol ede-
rek odenmest Icin 1lgil modardode gondermek:

4. Hatali hafrigat ve tehlikell yapilarda ol olarak mesl mev-
zuat hokomlennl imar ve Sehircik Modordodo ile koordinel
uyaularmak.

5. Sozlo, Yazil ve lletisim yoluyla gelen sikayetlen degerlen-
dirmek ve sonuglandirmale.

6. Kagak, Ruhsat ve eklerine aukin Uapilan tesplt etmek hak-
lannda llgill kanun yonetmelifince yasal islemlen yapmak.

7. Lozumu halinde kat itEfaks kurulmak gzere proje ve suret
tasdiki yapmak.

8. Umraniye ligesindek torm mahallelerin dozenll bir program
dahilinde yapi kontrolano yapmak.

9. 775 sauh yasamin 18. maddes! geredjl tapusuz bolgelerde
tespit edilen kagak uapilan Yap Kontrol modordodone bildir-
mek.

VETERINER ISLERI MODORLOGO

B. Belediye siwrlan icinden sevi edilen hayvan ve hayvansal
kokenli, mda ve mamul madde Igin, mensel sahadetnamesi
dazenlemelk.

7. Okul, caml ve benzen kamu kuumlannda dezenfekie Ilac-
lama Istemlennl yapmak.

B. Meslekl konularda, birdm kgt ve birm disi editirn cabismata-
nm yapmak.

10. Yikilacak derecede tehlikell binalar ve metruk haldek bina-
larla itgill gerekll yasal Islemlen yapmak.

M. Ust yonetim tarafindan venlecek benzer nitelikll gorevien
yerlne getirmek.

12. Kah atik{ hafiiyat, moloz vb) tasima belgesinl tanzim et-
mek.

13. Mateahhitlerin ve Yapi Denetim firmatanmin sicillerinin tu-
tulrmas..

 YAZI iSLERI MUDURLOGU '§

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar Y

ZABITA MODORLOGO '\

1. 5393 sauli yasamn Belediye Meclisine yokledidl sorum-
luluklann yenne getinlmesinde koordinasyon gorevi yapar,
Meclls toplantilanmi soresl Icedsinde lan edilmesint sadlar,
Meclis toplant tutanaklanmi tutar, ganderndekl dosyalan ka-
uit defterine isler, toplantilan kayda alr, kautlann kaset go-
zomlemesint yapar ve arsivier. Meclls Kararlannin yaziimim
sailar, llgil mercilern onawr aldikian sonra karar asillanm
Itk Birmilere Intikalind sadlar ve birer noshasine arshvler. Karar
ozetledn! lgill binmlere ulasbing Meclis kararlan ve ganderrin
internette yawintatic.

2. 5393 Sauih yasamn 33, Maddesine istinaden Belediye
Baskani tarafindan Encomen ouesi olarak goreviendirilen Yaz
Islerl Modaro, mahlyetinde cabsan elemanlar aracilidh lle en-
comenin calisma kosullanm ve karar alinmasin Sadilar. Karar-
lan dikte eder. Encomen kauit defierine karar nurmarasi vererek
alinan kararlan kawt yapar. llgill onaylardan sonra karar suret-
lerinl teklifin geldid) binmlere ulashne Karar asillanm srasing

gore dosyalar ve arsivier.

Gorev, Yeti ve Sorumlulukiar 4

1. Belediye siwrlan iginde beldenin dozenini, belde halkinin
huzurunu ve sadber sadlaup korumak amaciyla kanun, to-
Zok ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine getirle-
cedl belirtilen gorevler! yapmak ve yetkilen kullanmak.

2. Belediyece yerne getirileced! belirt Up de mahlyet! tba-
riyle belediyenin meveut dider birmilerini ilgilendirmeyen ve
belediye zabita kurulusunca yerine getinlmes! tabil olan gorev-

lerl yaprmak.

3. Belediye karar organlan tarafindan alinmmis kararlan, emic
ve Yasaklan uygulamak ve sonuglanm Zlemek,

4. |syerinin agma ruhsat alp almadithirn kontrol etrmek, yet-
kil mercilerce verilen Isyen kapatma cezasini uygulamak ve
gereken islemleri yapmak.

5. 5/M12/1951 tarihll ve 5846 sauili Fikir ve Sanat Eserler| Ka-
nunu kapsaminda korunan eser, Icra ve yapimlann tespit edil-
difl kitap, kaset, CD, VCD ve OVD gibt taswyict matengallerin
yol, meydan, pazar, kaldinm, iskele, kopro ve benzen yerlerde
salsina IZin vermemek ve sabisina tesebbos edilen matenyal-
ler toplayarak yetkililere teslim etmek.

B. 21/7/1953 tanhl ve 5183 sauil Amme Alacaklannin Tahsil
Usulo Hakkindaki Kanuna gore belediye alacaklanndan dolaw
haciz yoluyla yapilacak tahsilatiarda yardimc olmak,

Faaliyet Raporu W 2om

3. Yaz lslen Modorlofo, belediyeye gelen tom evrak ve bel-
gelerl, postalan zimmetle teslim alir Konulanna gore eviak ve
belgelenn ayinrmr ve kaydim yaparak imza islemlernin ta-
mamiadiktan sonra lgil binmiere zimmetl olarak ulastinlma-
sini, aygrn sekilde tom birimlerden gelen eviakiann da oecekll
yeriere sevkiyatine belirll bir dozen Igenisinde sadlar

4. Yaz Islen Modorlofio 5393 saul yasa ve medeni kanunla
Belediue Baskanina gorev olarak verllen resmil nikah islemle-
rinl baskamin onauy Ile goreviendirecedl eviendinme memuru
aracilifi Ile yapar. Eviendirme memurlugu gorev ve sorumluluk
agisindan bu yonetmeltk hokomlerine uymak zorundadic

5. Yaz lslert Modarlatio muhtag asker allelenne 4109 sayil
kanuna Istinaden Encamen Karan alinarak asker ayliy bad-
lanmasim saiilar

7. 13/3/2005 tarhll ve 5326 sawpl Kabahatler Kanunu lle
verlen gorevier yerne getirmek.

B. Korunmas belediuelere alt tarihl ve tunistl k tesisten muha-
faza etmek, kirletilmesine, cabinmalanna, tahip edilmelerine
ve her ne suretle olursa olsun zarara udrabilmalanna meydan
vermemek.

9. Molki idare amir, belediye baskamr veua yetkill kil
amirlerin hizmetle Ilgil emirlerint yerine getirmek.
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[dareye Iliskin
Bilgiler

imar ile ilgili gbrevier

10. Fen elemanlanyla birlikie yapilacak yasal islemler yerne getirmek.

1. 3/5/1985 tarihll ve 3194 sauili imar Kanunu ve Ilgill Imar yonetmeliklerine gore belediye ve mocavir alan sinirlan Iginde ga-
venlk tedbirlen abnmas: gerekll gorolen arsalann cevrilmesini sadlamak, agikia bulunan kuyu, mahizen gibl yerler kapathrarak
zararlanm ve tehlikelenni gidermek, kanallzasyon ve fosseptik cukurlannin szint yapmalanna mani olmaw sallamak, hafriyat
atiklanmn mosaade edilen yerler dising dokolmesini onlemek, wikilacak derecedek binalan bosaltwmak, wkim kararlanmin uugu-
lanmasinda gerekll tedbirlen almak, ruhsatsiz yapitan insaatlan tespit etmek ve derhal Insaab durdurarak belediyenin fen kurulug-
lannin yetkill elermantanyla birlikte tutanak dozenlemek ve haklannda kanuni Islem yapmak,

12. 20/7/1966 tarhll ve 775 sauih Gecekondu Kanununa gore izinsiz yapilasmaua meydan vermemek, 1zinsiz yapilann tespiti ni

uapmak ve fen elemanlannin gozetiminde wikitmasin safilamak ve gerekll didier tedbirlert almak.

Sadlik ile ilgili gbrevier)

13. 24/4/1330 tarhl ve 1533 sauyil Umumi Hifzsihba Kanunu
ve 27/5/2004 tarhl ve 5179 sayh Gidalann Uretimi Toketl-
mi ve Denetlenmesine Dalr Kanun Hokmonde Kararnamenin
Dedistinlerek Kabulo Hakkinda Kanun, llgili tozok ve yonet-
melidin uygulanmasinda ve alinmas: oerekll kararlann yerine
getirilmesinde gorevll personele yardima olmak.

14. Ruhsatsiz olarak agilan veya ruhsata aukin olarak isletilen
isuerleriyle ilaill olarak Isuerl agma ve Cabisma Rubsatlanna
luskin Yonetmellk hokomienne gore Islemn yapmak.

15. llgih kuruluslarla isbidide halinde, 5393 sauil Kanunun 15
inci miaddesinin birincl fikrasirun {) bendl uyannca gayrl sthhi
moesseseler lle umuma agik Istl rahat ve edlence uerlerinin
iuhsatl olup olmaditini denetlemek.

16. Ev, apartman ve her tarla isuerlerinin coplerinin sokala
ablmasina manl olmak, ¢op kutu ve abklannin eselenmesini
onlemek.

17. Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve satjlik

sartlanna aukan olarak sah $ yapan seyyar saticilan men et-
mek, bu hususta yetkill mercilerin kararlanyla zabita tarafin-
dan uerine getirlmesi Istenen hizmetlerl yapmak.

Trafikle ilgili gorevier

18. Yetkill mercilenn kararlan dodrultusunda belirenen yerler
thsinda kurban kesilmesini anlemek:

19. 9/8/1983 tarihll ve 2872 sayih Cevre Kanununa ve lgill
yonetmellklere gore cevre ve Insan sadlifina zarar veren, Ki-
silerin huzur ve sokanunu, beden ve ruh sadlidi bozacak se-
kilde goralta yapan Fabiika, Isuen, atolue, edlence yerlerl gibl
moesseseler! tutanak dozenleyerek yetkill mercilere bildirmek
ve bu konuda kendisine venlen aorevien yerine getirmekc

20.3285 saul Hayvan Saility ve Zabitas: Kanununa ve Yo-
netmelidine gore hayvan ve hauvansal aronterin nakliyecilidini
yapanlann ruhsatlanni ve hayvanlann mense sahadetname-
ledni kontrol etmek, mezbaha ve et kombinas: disi kesimiler
onlemek, bunlann hakkinda kanuni islemler yapmak.

21. llgill kurulustar ile 1sbicidl halinde Anntann ve ekmek fab-
rikalannin ve dider gida oretim yerlerinin sadlk sartlanna uy-
gunludiunun denetiminde ilgill kuruluslann talebi halinde ne-
zaret etmek, ekmek ve pide gramajini kontrol etmek, gerekll
kanuni Islerniern yapmak

22, Yetkill organlann karan uyannca belillenen kara, deniz, su ve demiryolu azerinde isletiten her torlo servis ve toplu tasima arag-
lan Ile taksilenn saulann, bilet ocret ve tanfelen Ile zaman ve guzergahlanni denetlermnek.

23.Yetkill organlann karan uyannca tesplt edilen durak yerled Ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzer yerler ozerindekl
arag park yerlerinde gereken denetimlerl ve dider Is ve islemler yapmak.

24, Kanunlarla belediyelere verilen trafik gorev ve uetkilerinden belediye baskanlifinca uygun goralenten yaratmek,
25. Beledyelerce yaplan alt yap cabsmalaninda gerekll trafik onlemlennl almak.

Yardimla ilgili gorevler)
26.Beldenin wabancis bulunan kimselere uardime olmak.

27. Savas ve savasa hazirhik gibl oladanosto hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerektirdidl ve kendisine verilen gorevler yerine

aetirmek.

28. Korunmaysa ve hakima muhtag cocuklan, ozorlolen, yashlan ve yardima muhtac kisilerl tespit halinde sosual hizmet kurumla-

nina bildirmek.

» FIZIKSEL YAPI

» ORGUT YAPISI

» BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR
» INSAN KAYNAKLARI |
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MERKEZ ADI KULLANIMDURUMU  BULUNDUGUYER KULLANIM  YAPIM
ALANI Yill
Cahit Zarifodlu Koltor ve Editim Merkez!* ;ﬁwmmm, Meslek s, | o ioriong: 250 m? 2005
fi 1 i ! Mehmet Alaf Koltor ve Editim Merkez1 ?ﬁ%w KWL, fetikdal M, 973m7 2006
Jenerator 4 0 4 llgi Evi, Fi er
Motopormip 25 o 25 Necip Fazil Koltor ve Editim Merkezt %“’m- Meslek KUrsl, oo Fazd M. BOOm® 2005
Ekskavator 2 2 4
- kioltor Merkezt, Meslek Kursu,
Kazo Yokleylcl 3 5 8 Cemil Merg Genclik Koltor ve Egitim Merkezi Bilgl Evi, Fitnes Center Cemil Merig Mh. 2350 m? 2007
ke 1 - \ Koltor Merkezl, Meslek Kursu
Silindir 4 a 4 Gulden Soyak Tofekg) Koltar ve Editim Merkez! Bilgl Evl ' " Site Mh 400 m? 2006
Firsor 2 0 2
4 > 5 2 Aliya lzzet Begovig Koltar ve Editim Merkezi ;ﬁﬁm Mestekkrsy, | sirersahic M. M me 2007
Forklift 1 0 1 Elmalikent Samiha Auverdl Genglik ve Koltor Koltor Merkezl, Meslek Kursy, ey O o
Groyder ) o 2 Merkez EJlgl Evi
Loder Yokleylcl 4 1] 4 Yarmanewvler Nurettin Topeu Genglik ve Kolkor Eﬂlt&lr;mh"ledfezl Meslek Kursu, o er Wb 100 e 2007
Vidanjor 1 0 1 ikt e
Kurtanc 2 0 2 Narnik Kemat Koltor ve Egitim Merkezi ;Tg?;ﬂm' MeSlekINSl, ik Kemal M. 152 m? 2009
Astalt Robotu 3 1 4
Sabahattin Zalm Genglik Kolior Merkezi Meslek Kursu, Bilgl Evi Cakmak Mh. 290 m? 2009
Acfalt Kazwyo 1 i 1
Askall Distribotirn 1 a 1 Ahmet Yoksel Ozermre Genclik Koltor Merkezi Meslek Kursu, Bilgl BEvi Kazim Karabekir Mh. 208 m? 2009
Astalt Kesme 7 g 7 Hekimbas: Hoca Ahmet Yasevi Bilg! Merkezl* Meslek Kursu, Bilgl Evi Hekimbas: Mh. 120 m? 2006
i i = a Erdem Beyazit Bilgl Evi Bilglevi Armadanevier Mh. 224 i 2006
Kar Rotatifi 4 0 4 ada
Tuz Serict 5 o 5 Omer Seyfettin Biigiew Bilglevi lsttklal M. a0 m? 2007
L L g ! Esenevler Lokman Hekim Bilgiewi Bilgiev Esenevler Mh. 80 m# 2007
Sinek ctomad " * o8 t Onbas: B Bilgievi Parseller Mh 80 m? 2007
| el .
Motosiklot 3 0 3 SER Dt T
Clohos g9 5 1 Akif Inan Bilgiewi Bilglevi Sanayl Mh, 80 m? 2007
Minibas 5 7 12 Eviiua Celebl Bilgievi Bilgievi Asaf Dudullu Mh. 100 m? 2007
Minibas Hidrolik Siste 3 0 3
ok Adil Arnca Bilgiev Bilglewi MNecip Fazl Mh. 150 m?® 2007
Ambulans 2 o 2
N T = = 5 Ahmet Cevdet Pasa Bilgiewi Bilglevi Atakent Mh. 100 m2 2007
Conaze Arac 1 o 1 Heldmbas: Spor Tesisl* Spor Oty Hekimbas: Mh. 2006
Tir - Cekict 1 0 1 Mikah Croanizasuonian
Nikah Sarau * Saray Mh. 00D0m® 2007
Arama Kurtarma Arac 1 0 1 Meslek Kursu i
(it Kabin Kamuyonet 13 g 22 Halil Ibrahim Asevi Asevi Inkilap Mh. 2007
Darnperli karnyan = - 2 Yarchm Sandid Yarchm lslerl Koordinasyonu Atatiirk M. 130 m? 2004
g A L 4 = Fatih Sultan
Kapal Kasa Kamyon 1 0 1 Urrvaniye Belediyes! Sosuat Tesisler Sosyal Tesls Mehmet Mh. 750 m? 2010
Sepetll Arag 2 1 3 Engelliler Kattor ve Editim Merkezi Kaltor Merkezi, Meslek Kursu  Site Mh 350 m? 201
Akarakit Tankos! 1 a 1 Fojnica Belediyes! Umianiue Kolior Merkezi Kioltor Merkezl, Meslek Kursu Bira - Fpiale 9N 201
201 126 327

*Komple Yenilenen Bina ve Mekanlar
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Ek Hizmet Binasi 1
Sondurak

Ek Hizmet Binas 2
Ek Hzmet Binasi 3

Ek Hizmet Binasi 4
Kogoksu Cad.

Ek Hizmet Binasi 5
Alemndad Cad.

Ek Hizmet Binasi 6

Bilgt Islern Modorlogo
Dhs IUskiter Modorlogo
Imar ve Sehircilik Modortogo

Insan Kaynaklan ve Eqitm Modarlogo

Isletrne ve Istirakler Modarlogao
Mall Hizmetler Modarlodo
Stratejl Gelistirme Modorloga
Yazi Islert Modarloga

Zabita Modarlodo

Fen Istert Modorloga

Emilak ve Istimlak Modorlogo
Ruhsat ve Denetim Madorlogo
Temizlik Isten Mudarlodo

Destek Hizmetler Modorlogo

Kotophane Madortodo
Teftis Kurulu Modorlodo

smm&mum

85m2
35m2
650 m2
40m?
80 m2
80 m2

500m2

50m2
40m2
40m2

4002

375 m<
50 m2
155 m2

24me

256 m2
B0 m2
50 m2
70m2
25m2

150 m2

Faaliyet Raporu '“' 201

_ a) Organizasyon Semas!

2. ORGUTSEL YAPI
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AK PARTI MECLIS UYELERI

CHP MECLIS UYELERI

HAS PARTI OYESI
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BAGIMSIZ
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Au lyas Cellk Av. Remnzl Cetinkaya

Abit Ozman M.Coneyt Ligur
Oktay Cubukcuodlu Malhmut Baser
Muarmimer Vark
Hoseyin Eren

Mecmettin Birinct

Av. Enver Sedal Cakrodlu MNimetullah Kaya Av. Mahmut Erminmoliaoniiu
Murettin Yekeler Av. Remzl Cetinkaya Av. Serap Eslt Elveren
Suheyl Erboz Medet Coneyt Uiur Av. llyas Cellk
Halls Sandogan Rarmazan Boyokboyac Erdodan Kurtcul
Mustafa Aydin Haydar Karakus Ay, Aydin Bingoliekin
1953 Balikesir dogumilu olup, 1961den bu wana Umranlue'de kamet etrmektedir
lstanbul Yoksek Istam Enstitoso’nden mezun olduktan sonra Ankara Laborant Meslek
Lisesi'nde Ofjretmenlik yaprmishi.
Ercan Albayrak Av. Serap Esit Elveren Tuncay Uzunkaya Ayni yillarda tkina Universite olarak OOTU Idari Bilimler Fakaltes! Kamu Yonetimi
Mehmet Sancam Hoseyin Eren Oktay Cubukguodiu Bolomonde de odrenim goren Hasan Can, yedek subaylik sonrasinda ticarete atilrmistic,
Cetin Karaca Yunus Gurbetodu Mahmut Baser
Hasan Sabri On Goltaze Karakose Orhan Yilmaz Urnraniye lige Baskanbih ve Istanbul Il Baskan Yardimcibity gorevierinde bulunmustur.
Ak Part! Istanbul Il Baskanbidi'nda da Taruhim ve Medya lle liskilerden Sorumlu Kurucu
ILBaskan Yardimcisi olarak gorev yaprmshic 2004 yibindan bu yana Umraniye Belediye
Baskari olarak Umraniyeye hizrmet eden sayin Hasan CAN, evll ve Ikl cocuk babasidr.
gﬁf ;ﬂt‘i’f&;ﬁ?ﬂ ﬁ%ﬁgﬁnﬁgﬂg Mahirnut Sahin (asit) Nurettin Yekeler (asi)
Mahmut Sahin Cetin Karaca Mehmet Sancam (yedek) Tuncay Uzunkaya (Uedek)
Hizir lwyaz Battal
Rasit Talo
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BASKANLIGINA BAGLI MUDORLOKLER

HUSEYIN ERDOGDU AV. MAHMUT EMINMOLLAOGLU

T 16y 3 B
Cevre Kofuma ve KL

BASKAN YARDIMCISH Viiz Is BASKAN YARDIMCISI
1954 yiinda Istanbul’ da doddu. 1956 wibindan bu yana Urnraniye’ de oturmaktad. Ik 1968 yiinda Sivas'ta doddu. ik ve orta odrenimini Sivasta tamamladiktan sonra 1988
ofrenirmint Zabeude Hamim ve Ahmet Cevdet Pasa Ik okullaninda, orta odrentmint Istanbul wibinda Marmara Universites) Hukuk Fakoltesine airdl. 1992 wilinda fakolteden mezun
Irmam Hatip Lisest ve Uskodar Lisesinde, Yoksek odgreniminl 9 Eulol Oniversitess [kbisad) oldu. Avukatlk stajir bitirip askere gith. 1995 yilindan 1999 uillina kadar Kadikoy'de
ve idarl Bilimler Fakoltes! lsletme bolomonde {Onlisans) ve Anadolu Universitesinde serbest avukatlk uaph. 1999 ylindan itibaren Umraniye'de ki arkadasi lle birlikte
{Lisans) tamamiad. 1977 wbnda Karayollan 1. Bolge Modadafo'nde Dtoyol Yapim serbest avukatlik yapmaya basladi. Cesithl sivil toplumn kuruluslannda yonetirm kurulu
Basmohendisidinde teknisyen olarak goreve basladi. Etod Proje, Kamulastirma ve Proje ouelidi yapk.

Kontrol Basmohendislklernde gorev yapti. 1990 yilinda Istifa ederek ozel sektorde Is

2001 yhinda Ak Partinin kuulmas: lle birlikte Ak Parti'de kurucu lge yonetion kurulu
hayahina devarm etti. Personel Modarladao ve Koordinator olarak hizmetler verdi.

oues! olarak gorev yapti. 2004 ik Mahalll idareler Segiminde Ak Parirden Meclis

1994 yiinda |LB.B. istiraklerinden Hamidiye AS.'de yoneticl olarak goreve basladi. Uyesi secildl. Halen Baskan Yardwncois ve Encomen Baskan VekiWidl gorevinl yoroten
BEu gorevine 25 Mart 2004 tarthine kadar devam ettl. Siyas! hayating 1988 ylinda RP Erninmollaadly, el ve dort cocuk babasidi.

Umraniye lige Baskanbidy’'nda lice Yon. Kur. Ouest olarak basladi. Bu gorevine 1992 uiina
kadar devam etfl. 1994 Yerel secimlerinde Tasdelen Beldesi'nden Belediye Meclis Uyes)
aday oldu_ 1994-1997 yillan arasinda Sile llge Baskanlidy gorevinde bulundu. 2001 yilinda
AK Parti Umraniye Kurucu lige Yonetim Kurulu oyest oldu. 2004 wil 28 Mart secimlennde
Eelediye meclis oyesi secildl. Halen Belediye Baskan Yardimcibd gorevini yorotrmektedir,
Erdoddu evll ve 3 cocuk babasidi

BASKANLGINA BAGLI MUDURLUKLER
Hukuk islen Madarlodo

sletme ve Istirakler Modorlogo

r-.-":.f|.| Hizrmetler Modor :.' L
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1970 Elazid dogumludur. [k ve orta ogrenimini Malatua'da tamamilads. llahiyat ve 17.10.1975 lstanbul dotumlu olan Kogokkapdan, 1978 wibndan itibaren Umraniue'de kamet etmektedir.
Karmu Yonetiml alaninda Lisans, Osmanb Hukukw alamnda Yoksek Lisans yaph. Resmi Yamanevler llkokulundan sonra ortackulu Nevzat Auaz Liseside, Liseul Uskadar Haudarpasa lisesinde
ve ozel kururnlarda odretmentik yapk. tamamiladi. 1992 wihinda basladiy Yildiz Teknik Universitesl, Harlta ve Kadastro Mohendisligi bolomonden

1996 yiinda mezun oldu. Universite editimi soresince mohendislk alamnda cesitl firmalarda gorev alds.

Tarih Biliminde doktora caligmas: devam etmektedir Universiteden mezuniyetin ardindan IGDAS Genel Modorlotionde goreve basladi. Gorevl soresince Codyrafi

2004'ten sonra Insan Kaunaklan ve Egtim Modorodo uapt. 28 1.2006 tarhinde sisterni konulannda cabismalarda bulundu.

Bagkan Yardimcisi olarak atanch. Halen Belediye Bagkan Yardimoibidr gorevini yoroten Genclik uillannda cesitl sivil toplumn orgotleninde (Teknik Elemnanlar Dermnedt, Milll Genglk Vakf, Pirirels

Mesut Ozdemir evll ve 3 cocuk babasicir Haritacilar Dernedl, Rumeliler Dernedjl) ve siyasi cabismalarda (Refah Partist tce genclik kollan) gorev aldi
2001yihinda Adalet ve Kalkinma Partisi'nin kurulus ile birlikte sigasi cabismalann Umraniye [lce teskilabinda
kesintisiz olarak sordardo.

28 Mart 2004 Yerel secirmnler sonrasi baslayan yeni donemie birlikte once 2 yil kadar Ozel Kalem Modarloga
gorevinl Yaptiktan sonra, Belediye Baskan Yardimoilifh gorevine getinilmis ve halen bu gorevl yoratrmektedir

2010 yibnda Istanbul Isik Universites! Sosyal Bilimler Enstitosonde yoksek lsans (MBA) editirmini tarnamlad

BASKANLIGINA BAGLI MUODORLOKLER
- ; g _ _J N'_u*. E: : _:l“ Du J‘_L_L_ it ve ayni oniversitede dokiora edifimine haziranmaktadr,

cdisr skt ingilizce bilen Kogokkapdan evli olup 3 ve 8 yaslannda Sira ve Sude isiml 1kl kiz cocutiu babasidic
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01301975 Laihinde Trabzon U Macka ligest Zaferl Koyd'nde dofdu. kokuwd Zaferl
Koyo Mkodretim Okulunda, orta ve Use tahsiinl Magka Lisesinde tamamladi 1993
uiinda lstanbul Universitest Hukuk Fakoltesinde basladity Usans editirmint 1297 yiinda
tarmarnlayarak mezun oldu . ki uil serbest avukatlk yapt. 2001 wiinda Mall Masawr
oldu . Bu tarihten Kibaren kendl adina olan mall mosavirlik borosunu islettl. Trafik ve
Cevre odretmeni de olan Belediye Baskan Yardimoimiz Evll ve K1 cocuk babassdir,

Siyasi hayatina llk olarak Ak Parti Umnraniye Genclik Kollannda yonetim kurulu oyeligiyle
baslarmis daha sonra Secim islennden sorumiu Baskan uardimeoibdina ardindan 2005-
2006 uillaninda Ak Partt Umraniue Genclk Kollan Baskanbd gorevierint yoratriastor

Ak Parti Istanbul L Baskanbd Hukuk Komisyonu, Secim lsler Kormisyonu ve Secim
Koordinasyon Merkezl oyeliklerinde bulunmus ve editrmen olarak gorev alrmishir

Umraniye Belediye Meclis Uyesi ve Plan Batge Komisyon Baskanidic

BASKANLIGINA BAGL MODORLOKLER

Faaliyet Raporu W 2011

20 Temmuz 1976 Istanbul dogumiludur jlkokulu Goltepe ilkokulu'nda, Ortaokulu
Goltepe Ortaokulu'nda, Liseyl 1se Uskodar Fen Lisesi'nde tamamiladi. 1990 ylinda
Umraniyede kamet etmeye basladh. 1993 yiknda Istanbul Teknik Universites! insaat
Mohendisbidl bolomone airdl. Universiteyl bitirdikten sonra yoksek lUsanst GY.TE
Deprern ve Yam Anabllimdal alaminda tarmamiladi. Aym uillarda ozel bir firrmada santive
seflifjl ve proje modoriodo gorevierinde bulundu.

Ak Partl Umranige Ilce Baskanbtin'da kurucu llge baskan yardimos: olarak gorev
uaph. llert derecede ingilizce bilen Ejder Batur, halen Teknik Islerden sorumlu Baskan
Yarcdimcisi olarak gorevinl yaratmektedir. Evll ve bir cocuk babasidir.

BASKANLIGINA BAGLI MODURLOKLER



19,0619/ / Larininge Kayserrde godau. 1k, omave iseogreniminl Istanbutdatamamladi 1899 yiinda lstanbul
Universites! Hukuk Fakoltest'nden mezun oldu. Avukatlk stajinin hitarmindan (tharen Urnraniye’de serbest
avukatlk yapmayga basladi. Merkezl Umraniye'de olan Gonol Kusald Dernedi’'nde Hamimilar Komibsyonu
Baskanbf ve Urmnranige Kent Konseyl Kadin Meclisi Koordinatorlodo gorevierinde bulundu. Halen T.C.
Kizilay Dermedi Umraniye Subest’nde Yonetim Kurulu Uyelidl yapmaktadie. AK Partide ik olarak Umiraniye
llpe Kadin Kollan Kurucu Yonetim Kurulu Uyest olarak gorev aldi. Akabinde yonetimde meudana gelen
dedisikiikle birikte llge kadin kolan sigast ve hukukl 1ster binm baskanbdr gorevinl ostlend 2004 yibinda
yapilan yerel secimlerde Tuzla'dan IBB mechis oyesi secildl 2006 yiindan itbaren 3.5 yil AK Parti Urnraniye
lice Kadin Kollan Baskanbid gorevinl ostlend! 2009 wlbinda yapilan yerel secimlerde Umnraniye'den BB
meclis oyesi olarak secildl Haten Umraniye Belediyest Encormen Uyeliil ve 1BE Hukuk Komisyonu Uugelid
gorevienni sordormektedir. Aynca IBB Meclis Uyesl olan Serap Baskan; Umraniye Belediyest Kadin ve
Alle Komisyon Baskanbdy ve Hukuk Komisyonu Ouelidl gorevlerint yarotmektedic 8 Ekim 2009 tarihinde
Umraniye Belediye Baskan Yardimoibidyh gorevine atanan Serap Esit Elveren evll ve ki cocuk annesidir.

e = £ =

Govenlik Kamera Sistem| 5
Gowvenlik Karmeras 54
Fro Dijital Video Kamera 4
Fobodraf Makinas: 29
Fobodraf Bask Makinas: 3
Bina ici Yauin Ststemi 3
Rack Server 47
Bilglsayar (PC) 651
Dizosto Bilglsayan(Laptop) 28
IBM Total Stroge Unit 1
Thin-client 525
Yaziei (Printer) 21
Tarawo (Scanner) T
UsBE IND-CD 3
UiSB Hard disk 6
Access Point 4
Modem 37
Flrewfall 26
Ethemet Switch 48 Portlu 13
Ethermet Switch 24 Portiu 26
Data Switch 3
Router 1
Vipn Rouber 1
Forflgate Security Appliance a8
Fanda Securlty Appliance 1
Fotokopi Makinas: 5]
Dzallt Makinas 1
Projeksiyon 4
Plotter 2
Fax Cihazi 12
™ 30
OVD Player 8
Ligdu Alic B
Goronto Aktaric 4
El teisizi 62
Telsiz Rormorky 2
Mikrofon 23
Kolon 10
Armiilikaton B
Equalizer 2
Minl Disk Reader 2
Para Sayma Mak. 3
Goc Kaunads 7
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Belediyemizde kullamilmakta olan yaaibmiann kapsam ge-
nisletiterek, daha iyl hizmet verebilmek amaciyla tamam
yenilendl. Bu yenttenme ile tom binmlerimiz —Mevzuatlann
iZin verdidl olcode- Islernin bouyok ki bilgksagar ofo-

masyony azerinden yapar hale gelmistlc Kullanilan u-KBS
belediye otormasyonunda bircok modul bidmlerdmiz tarafin-

dan kullanilmaktadic. Ana bashiklar halinde belirtirsek;
» Sistem Yonetimi
» Universal Kent Bilgl Sisternl Parametreler Modola
» Adres ve Tasinmaz Bilgl Sistemi
» Kentll Bilgl Sistemi
# Belediye Gellrled Sistemi
» Yaz Islen ve Elektronik Posta
» Toplam Kallte Yonetimi
» idart Bilgl Sisterni
» Yabrm ve Ruhsat Servislen
¥ Umil GIS
» Dozuaz
» Yonetici Masasi
» |5 planlama ve gorev takibi
» Arsiy
# Randevu Takip Sistemi|
» Insan Kaynaklan Sistemi
» Hesap Isler (20'den fazla madal)
» Universal Mekansal Istermler (u.mi)
» Universal Dinamik Portal (u.dp)
# Universal Mobil Belediyecilik (u.mb)
» Universal Yonetici Masas (L.ym)

A

Panda Admin Secune
Panda Gatedefender

Tivoll Storage Manager (TSM) V5321

Belediyede kurnulu bulana sistern ozednde govenlik olarak
Panda Admin Secure kullanulmaktadic. Bu Panda Gatedefen-
der lle donanim ozenden yapilmakiadi. Aynca hem Active
Directory hermn de kullamlan belediye otomasyonu ozerinde
kullamo yetkilendirme, sifreleme ve girls zinler dozenlen-
mektedic Buntarla birlikte Isa Server'da gpovenlik katmaninda
kultamlmaldtadin

U- KBS (Universal Kent Bilgl Sisterni
Metcad

Diyos Ihale

PDKS

Slnedl

Arag Takip Sister

HP U BEN.0 U 9000/800
[BM AKX Ver. 5.0

Ovacle Standart 106 for AIX5L (64 bit)
Inforrmix 4GL

Sybase EA Server 5.2
ArcGls

MS ISA 2000 Standart

MS Exchange 2003 Standart
MS Server 2003 Standart
Windows xXP

Windows Vista

Oifice 2003

LKES

Bu modoliern disinda binmlenn isteklenne ve Is akisina gore
sekillenen kogok modoller de bulunmaktadic. Belediyernizde
birtmitermizee kullamlan Metcad, Avukatiik Prograrm, Arag Ta-
kip Sisterni gibi cesitll programlanmmiz bulunmaktadic.

Tom server ve uedeklenmesi gereken bilgller Tivoll Storage
Maneger (TSM) yazibm ozerinden 8 kartusluk ofto uokleyicl
lle 200/400 GB kapasitell kartuslar ozernde tutulmaktadir.
Yedeklemenin hassasigetine binaen tzerinde titizlikle durdu-
dumuz bir konu olup her gon siki kontrol ediimektedic Bunun
uaninda uenl kullanmaua basladitirmiz Afet / Felaket Durumu
Yedekiemes! de mewvoutiur.

4. INSAN KAYNAKLARI

B\

Umraniye Belediye Baskanlids personell; memur, Isgl, sozles-
mell ve hizmet abim yolu ile Istihdam edilenlerden olusmak-
tadi

Memurlar merkezl atama Ike norm kadroya gore atanan kisiler-
den olusmaktadi. Sozlesmell personel de memur statosande,
memur kadrosu karsibiinda Istihdam edilmektedir.

Isciler, datrmi ¢l ve gegict Is¢i olmak ozere (ki statode, daha
cok arazl lslennde sthdam edilmekiedifle:.

Bunun yarnda hizrmet abinmi yoluyla da personel istihdarm ya-
pilmaktadir. 201 uibnda hizret abm yoluyla istihdam edilen
personel saus Yaklasik 1400dor Ozellikie ternizlik hizmetle-
1, parklar ve yesil alantar, destek hizmetlerl, altyap ve bakim
onanm hizmetlerinde daha cok hizrmet abm yolugla (ihale
kapsarminda) personel teminl yapilmaktadhc

N
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Aralibc 201 tarihi bbariule; kurumumuzda 274 memur, 97 isgl
ve 77 sozlesmell statosonde olmak ozere toplam 448 calisan
bulunmaktadir. Toplam personelin uaklasik %ETIN memurlar,
%22%inl Isciler ve %17'sIni soziesmell personelden olusmak-
tadic

SOZLESMELI: ISCH
st 17% 97 Kisi: 22%

MEMUR;
274 kisi; 61%

YILLAR  sSOZLESMELl  MEMUR iscd TOPLAM
, 1854 o bard A1 BES
Umraniye Belediye Baskanbiy calisantanimn 1994-201 yil- Bs o 209 06 545
lan arasinda personel sayisindak) dedisim, asalidakl tablo ve sz} 1 272 3za 551
orafikte gostertmistic Grafik veriler dikkate alindifinda son a7 1 w7 282 440
uillarda Isci personel sawsi azalmis, bunun uaninda memur ve g : g g ?lf
sozlesmell personel sayis arkrmisti, et 1 ik o s
2010 yhnda Belediyemniz tarafindan merkezl atama sinaw ﬂ : :;’3 g fz
(KP5S) tle 23 memur, 201 yilinda 1se 47 memur alimi yapila- Pl 1 5 73 4R
rak memur acd onem olgode gideritrnistlr 2004 1 300 o a7
Didjer taraftan sozlesmell personel istihdarmimin yakin donem- ﬁ : ﬁ ._g] E
de arthiy gorolmektedir. Bunun nedent lgemizin hizb boyame- 2007 35 276 72 481
sl ve ozellkle imar, sehircilik ve aliyap Faaligetlerinin yodun 2008 a4 e 7 455
olmasina badl olarak teknik hizmetler alaminda olusan perso- 2003 B2 248 1= A3l
2010 B4 29 13 430
nel ihtiyacidir. it < i T s
500 | —S-MEMUR — ISCI ~+—~SOZLESMELI
450 A 448
400 "-\
355
) 340
350 X‘.:?gﬁ 128
=i 287 _
300 282 ity 274
230 397 209 222 210
Ties 178 470 o
200 S | £ A7
15? e _:_.: »}-;:.‘--‘-14?
150 - TR
131_ 113
100 7
52
47
50 33 Ba 77
] 0D 1 1 i 1 i 1 1 1 1 1
0 —=e—2= = e e
= L 18] e s ) o [ — Lt | L] =5 L [n] e oo Le (o] —
(=] m (] (] fus | o = (] L | o] v | = [ | = = = — =
(=] (=] P | (] fuy | {my] = = ] = = = = = = = i =
— -— — — — — o o (| T (a2} (=} L5} o o (47} i [n}
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Urmeaniye Belediye Baskanbidr cabisantanmin istihdam durn-
muna gore editim (mezuniyet) dadibmlan asathdaki tabloda
goralmektedir Personelin %5'1 yoksek Usans; %37t lisans;
%14°0 on Usans; %26 lse , %5 ortaokul; %610°0 kokut ve
3611 olaur - yazar oldudju tespit editmistis

Son yillarda tstihdam editen sozlesmell personelin editim
dozeulnin yoksek olmasr; aunca 2010 ve 201 yillannda ali-
nan memur personelin onlisans ve lsans mezunu kisilerden
seciimest beledigemnizin genel editirm profiing yokseltmist i

YUKSEK LISANS:
22 Kisi. 5%

24 kigi; 5%

125 kigt, 25%

ON LISANS:
64 kigi: 14%

I P T Y S
Jnrennalin Yac Il
=2l ST LT
Sttt i e e e T -

Umraniye Belediye Baskanldi personelinin yas durumuna bakildithnda; cabsantann %20,8'Inin 30 yasindan kagok, %15, 6'simin
30-35 yas aras, B12,7'sinin 35-40 yas aras, %19,2" sinin 40-45 yas arasi, %23 onon 45-50 arasi ve %8, 7'sinin 50 yas ve ozer
oldudu dikkat cekrnektedir.

Belediyemnizin, toplam 448 olan isci-memur-sozlesmell personelin genel yas otalamasi 38,5 olarak tespit editmistc Bu ortalama,
personel profillmizin geng ve orta yas skalasinda oldugunu gostermektedir.

ao 50
30-35 2540 40-45 45-50 ORTALAMA  TOPLAM
YAS % % % % % YAS %
g ARASI ARASI ARASI ARASI asTel YAS  PERSONEL
MEMUR 54 17 24 88 38 1S 66 241 5 208 35 128 3961 274
IsCl 2 21 ¥ W5 W W3 1V 1¥BE 45 454 4 4] 425 a7
SOAESMELl 37 481 29 7 9 n7 1 13 1 13 0 00 305 77
TOPLAM 93 208 /MO BE 5 127 86 1©92 W3 230 39 87 385 448
70 - = MEMUR 66
=1SCI .
60 54 “ SOZLESMEL
50 45
0 38
30 -
19
20
10 g
10 i 4
4 1 1 0
u - T - T -
3D YASALTI  30-35ARAS|  35-40ARAS|  40-45ARASI 4550 ARASI  S50YASVE  ORTALAMA
usTU
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Urmraniye Belediye Baskanli calssantannin cinslyet datibimlan asafidak! tabloda verltrmistir.

Buna gore, memur personelin %29,2'si bauan, %70,8" erkektir. Isgt personelin %11,3'0 bayan, %68,7'l erkek; sozlesmell perso-
nelin se %633 .8' bauan, %66, 2| erkektir

Cabsanlann genell iIncelendifinde; Umraniye Belediyesl persanelinin %26, Yinin bayanlardan, %73, 9'unun erkeklerden olustudu
gorolmektedic. Gegmis yillara gore bauan personelimizde artis olsa da erkek afurbikh bir yapimizin oldudu sonucuna varabilinz.

83,7%
st e
TOPLAM EALIN (56) ERKEK (%) 70,8% 66.2%
MEMUR 274 Kisi 24 2% 70.6%
isCl o7 kisl 1.3% 88,7% 4
29,2% :

SOZLESMEL] 77 kil 338% 66.2%

TOPLAM 448 kisl 26.1% 73.9% i

MEMUR iscl SOZLESMEL

L g | Fd ks LT e L
_-.1" e T e e e A T L

~

Urmnraniue Belediye Baskanhii calisanlanmin hizimet siiftanna gore dadibmlan asafidaki tabloda oorolmektedis. Belediue persone-
tintn %1 nin avukatlk hizmetlen simfinda, %47 'sinin genel Idare hizrmetler! sifinda, %3'non sadlik hizrmetter simfinda %25 onan
teknik hizmetler sscrufinda, %2"sinin yardime: hizmetler simhnda ve %22'sinin tsgl simfinda oldugu aorolmektedir.

Gecen yila gore hizmet sinflanni dedierlendirdigimizde; Genel [dare Hizmetlerde %1 Teknik Hizmetlerde %2 artis olmius; memurl-
yet hizmet simfinda olmayanlarda (scl) 1se %4 dosos olmustur

MEMUR SOZLESMELI Isci TOPLAM

HIZMET SINIFI

AHS - Avukatlk Hizmetlen Sinifi 3 2 L 5 %1
GIH - Genel Idare Hizmetlen Sinifi 205 7 i 212 %47
THS - Teknik Hizrmetler Sinih 49 B5 N T4 %25
SHS - Saflik Hzmetlerl S 8 3 = n %3
YHS - Yardimcr Hizmetler Sinifi g = - | W2
Memuriyet Hizmet Sinifinda Olmauan (Isci) * * g7 o7 %22

TOPLAM 274 77 a7 448 %100
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Bu bolomde, belediyernizin onomazdekl donemde calismala-
nm yodunlashracad odak alanlara alt stratejik amaclar ve bu
amaclara ulasiimak Igin gerceklestinlecek politikalar (stratejik
hedefler) belrdlenmistic

Stratejlk amag, Isletmenin uzun donemde gergeklestirmeyl
hedefledifl sonuglan Ifade eder. Stratejlk amag, kurulusun ge-
nel bir cercevede ulasmay dosandodo noktanin ne oldudunu
gosterlr. Burada “gelecek” kavrarm onemll olsa da asil olan,
gelece( sekillendirmek Icin yann ne uapiimas gerekiidine ka-
rar vermek dedll, yanna sahip olabilmek igin, bugan ne yapl-
masi gerektidine karar vermektir. Conko bugonon tercihleriyle
yann belirleyebilinz.

Stratejik planlama kapsaminda olusturulan amaglar, genel
ve kurulus islevinl daha llerl bir nokiaya gotorecek nitelikte

olmal, ama aym zamanda gergeket ve ulasilabilic bir ozellik
tasirnabdie. Bu bolomde yer alan amac ve hedefler belediye-
rin faaliyet alanlan dikkate abinarak gercekgl ve uygulanabilir
nitelikte hazirlanrmistir,

Amaclara baiil olarak hazirlanan siratejlk hedefler 1se kuru-
mun Ulasmatp Istedidl amaglara nasil ulasitacadine gosteren
adimlardic. Bu adimlar (hedefler) gelecedl olusturmak 1cin ku-
rulusun kaunaklanm ve enerjisini yonlendirmenin araglan ola-
rak onerm arz etmektedic

Stratejik Plan cemevesinde hedefler, daha cok nitelikler baki-
rmindan on planda tutulmus, hedeflere ait nicel bilgiler perfor-
mans programilannda verilmistic

Odak Alanlar

tisim teknalojilerinden azami olcode yararlanilarak Umraniye
halkinin etkin ve huzl bir sekilde hizmet alimin saflamak ve
Interaktif uygulamalar gelistirmek:

Stratejik Hedef 1.1

Bilisimn teknolojisine yapilan yabnrdan her gon artan oranda
verlmn alabilmek icin venlerdn ve programiann gancellestinl-
mesine onermn venmek ve teknolojik alt yapinin Iwtestitlmesinl
safilarmak

Sayisi Hedef Sauyist Sayist Sayist

Kurumsal Yap & 15 16 B89
Kottor, Egitim ve Tamitirm 5 B 15 i |
Salik-Sosyal Yardim 3 7 16 a7
Cevre ve Temizllk 2 B 8 56
Planlama ve |rnar 3 1 9 48
Kamu Dozenl 3 =} n 46
Mall Yonetim 1 3 3 7
Altyam ve Lojistik 3 B 7 35

1.1 Bilgi ve Teknoloji

Stratejik Amac 1.

Belediye hizmetlednin crebilmes! ve sunumunda bilgl ve ile- Stratejik Hedef 1.2

Belediyernizin bilisim teknolojisinden daha etkin yararlanabil-
mesl icin cabisantann eknik edifimine onem vermek ve gelen
talepler dodrultusunda calisanlara ueterll oranda teknik destek

safjlamak.
Stratejik Hedef 1.3

Belediye i¢i bilgl yonetimi ve e-belediye uygulamalanm ge-
listirerek Umraniyelilerin internet ozerinden cok yonlo bilgl
edinmelennl ve sunulan hizmetlen Interaktif olaak takip ede-
bilmelerinl safilamak.
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| KOLTOR, ESITIM VE TANITIM §

1.2 insan Kaynaklari 2.1 Kaltir 2.3 Basin-Yauin ve Halkla Iliskiler

_ sh \ _'_ : Amac 4 \ 1_\ _‘ \

1.4 Isletme ve Istirakler

Umeaniue Belediyest personel yapsimin igilestintmesl yonan-
de calismalar yaparak “sorekll editim ve ilestirme” yaklas:-
rmens canb tutmak ve gerektiGinde diger birmlere koordinator-
lok etmek.

Stratejik Hedef 2.1

Belediyerniz personelinin ¢absma alanlan lle gl bilgl ve
becerlerinin artbnlmas: icin gerekll editimiernn verlmesinl ve
motivasyonu  yokseltecek  aktivitelerin  gergeklestiriimesini
safjlamalk.

Stratejik Hedef 2.2

Belediye personel profilinin iyllestinlmest yonande calismalar
yapmak.

1.3 Stratejik Yonetim

 Stratejik Amac 3. Q

Belediyenin arta ve uzun vadell amag ve hedeflenni planla-
mak, yonotmek, sonuclandimak ve bu dodrultuda kalitell,
planks, hizmet aretimi, sunumu ve denpetiminl gelistirecek bir
sistern olusturarak, sistemin yarotolebilirliging sagtamak.

Stratejik Hedef 3.1.

Stratik Planlama cabismalanm botan bilesenlenyle beraber
uygutamaya koymak.

Stratejik Hedef 3.2.

IS0 830012008 Kalte Yonetim Sistemn! kapsaminda gergek-
lestirilen cabismalann gelistinlmest icin girsimlert sordormek
Ve etkintigind arttirmak.

Stratejik Hedef 3.3.

Yerel ve ulustararasi fonlardan yararlanmlmas igin koordinator-
Lok yapmak.

Stratejik Hedef 3.4.

Kurum gl ve kuromdise memnuniyet aashirmalan uaparak
memnuniyet ve beklentl endeksi olusturmak.

_“ :

Kamu ihtiyaclannin en uygun maliyetle termin edilmesini, be-
lediye binglannin ve bu binalarda kullanilan alet/clhaz/esua’
makinelerin etkin ve verimbl kullammtanm saglamak.

Stratejik Hedef 4.1

Dider birrmiedn mal, hizret ve uapim st taleplernt 1stenen
ozellkleriyle en kisa sorede en uygun fyatla tedarik etmek.

Stratejik Hedef 4.2

Belediye binmlernde kullarlan alet, makine ve cthazlann ef-
kin ve verdml kullamilmasin satilamak ozere tedbir almak.

Stratejik Hedef 4.3

Mal ve malzermelerin etkin ve venmll bir sekilde kullanilabil-
mes! igin depolama sisteminl uygulamak ve takibinl yarotmek.

Stratejik Hedef 4.4

Gerektifinde talebe bagh olarak dider karmu kurom ve kurusla-
nnayasal cemevede destek sallamak.

1.5 Yaz lIsleri

Mevcut dokaman yonetiml sisterninden etkin bir sekilde ya-
rarlanarak beledigenin bilgl/belge akisim koordine etmek ve

oretilen belpetenn zamaninda dadibimi ve cevaplandintmasiny
saflamak.

Stratejik Hedef 5.1.

Belediye'nin bilgl ve belge akisim hizlandirmak ozere alterna-
tifler olusturarak kurum Icl ve kururm disindan gelen faleplere
kisa sorede cevap vermek.

Stratejik Amac 6. §

-

Meclis ve Encomen’in Islemledni etkin bir sekilde yoroterek,
belediyemizde =effafik ikesinin gerekliliklernl uerne getir
mek:

Stratejik Hedef 6.1

Meclis tarahndan alinan kararlan matbu ve dijital olarak ya-
uimtayarak halkan kolayca erisimini sadiamalk.

e

llcemizin koltor, editim ve sosyal hayatinn zenginlestirimest-
ne katk saflamak ve faaliyetlerin etkinlidin/kalitesinl/verim-
Liiyint artbirmak.

Stratejik Hedef 7.1

Kioltorel etianlikdenn nitelikve niceliklerni gelistirerek Umrani-
ye halkimin etkinliklerden daha fazla yararlammasini safjlamale

Stratejik Hedef 7.2

ligemiz sosyal hauatimn zenainlestintmesine katks sadlamak
ozere faaliyetlerde bulunmak.

2.2 Egitim

.;..'_ s

Urnranige lices! sinwlannda yasayan vatandaslann rmesle-
ki alanlarda editilmesinl sadlayarak ligenin sosyo-ekanomik
dizeyine katk saflamak; Umraniyelilerin biregsel gelistrin
desteklemek; sosyal ve psikolojik olarak dengell, paylasima
acik, mutly Insantann yasaddy bir Umraniye Idealiyle cesitl
faaliyetler yapmak.

Stratejik Hedef 8.1

Cesitll tamibim calismalan ke Umraniye halks meslek editime
yontendirmek ve kursiyer sauisini artirmak.

oc 9. 4

Umraniye Belediyes! olarak cocuklan uyaunsuz ortarnlardan
uzak ttup eknik donamma sahip nezih mekanlarda uzrman
editimcitenn gozetiminde daha donaniml yetismelerine katk
sailamak.

Stratejik Hedef 9.1

likofiretim ve Use odrencilennin arastirma, proje oelistirme ve
grup etat calismaltar igin modern bilgl alyla hizb Intermet oze-
rinden arastirma Yapmalanna olanak sadlamak.

Stratejik Hedef 9.2

Ummraniyell cocuklara okul disinda yararlanabileceklen cabs-
ma solanlan ve kotophaneler olusturmak. Bu katophanetenn
sayising ve verimbiligini her gecen gon arbirmakc

Catdas Kallte Yonetirn Ststernl siinda etkin, veriml, kalitel
ve seffaf yonetim antayisirn gelistinlmes! icin Urmnraniye Bele-
divesi tarafindan yorotolen calismalardan kamuoygunu yeterd
plcode bitgilendirmek.

Stratejik Hedef 10.1

Belediyemiz faaliyet ve projelennin tambrumin yapilmas: ve
projelerin halkla paylasilmasi Igin basin Yauin organtanndan
etkin bir sekilde yararlanmalk.

Stratejik Hedef 10.2

Cozom Merkezi ve Cain Merkezl calismalanmin etianlidging ve
vernmbligin artbirarak halka daha hizb hizmet verlmesing saiy-
lamale.

Umraniye ke iloll karar ve uygulamalara Omraniyelilerin et-

kin katiirrury sadilamak ve paydastarla birlikte gabisma anlay-
sim gelistirmek.

Stratejik Hedef 11.1

Katiimo yonetim ve gl yonetisim uygulamalannin yayginias-
hinkmas amaciyla Kent Konseyl kapsaminda gabismalar yapa-
rak, cesitll meclisler olusturrnak.
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SAGLIK, SOSYAL YARDIM
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3.1 Veteriner Isleri

Hayvan ve kamu safbdine korumak ozere onleulcl tedbirler
almak.

Stratejik Hedef 13.2

Kent zararlilanna, saloin hastaliklara ve basibos hagvanlardan
gelebilecek rahatsizliklara karsi onlem alarak kent sakinlerdnin
goven ve huzur Icinde yasamalanna katk sadilamak.

3.2 Sosyal Hizmetler

Sosyal belediyeciil ke edinmis hizmet anlags e
Urnraniye’de sosyal dengeyl sallarmak.
Stratejik Hedef 14.1

Umraniye'de lkamet eden yardima muhtag alleler tespit ede-
rek, yardima muhtag olanlara cesitl yardimlar yapmak.

Stratejik Hedef 14.2

Umraniye'dekl engelll vatandaslann toplumsal yasama ka-
bbmiann saflamaya yonelik sosyal ve ekonomik hizmetler
sunmak.

Stratejik Hedef 14.3

Yardn ve sosyal etkinlikler kapsarminda ramazan etkinliklen,
toplu nikah, sonnet senlidl v faaliyetlen organize etrmek.

4

4.1 Temizlik isleri

Stratejik Amac 15. Q

Cevrenin korunmas: ve lyilestinlimes! amacyla belediye simr-
lan icersinde kabicr etki gosteren kideticiterin ekolojik dengeul
bozmasin ontemek ve bu yonde halks bilinclendirmekc

Stratejik Hedef 15.1

Her mahallenin temizlik ve cevie soruntan konusundakl once-
liklernl belirleyerek buna uygun tedbirer almak.

Stratejik Hedef 15.2

Evsel atiklar ve diger abiklan toplayarak her mahalle, cadde ve
spkakta termiz bir goroncm sadlamak.

Stratejik Hedef 15.3
llcemizde gevre bilincini gelistirmek.

."-‘-'_._'.'.

4.2 Park ve Bahceler

PR R PR B

Umraniye’de aktif yesil alanlann oretitlmes! ve kisl basina da-
sen yesil alan miktannin arinlmas: yononde calismalar ya-
parak Umraniye'nin park, bahce ve yesit atanlanni nitelik ve
nicelk bakimindan zenginlestirmek.

Stratejik Hedef 16.1

Kenk estetifiine yeni dederler kazandiracak ve vatandasmmizin
maksimum faydalanacath yenl yesil alan gabismalan yapmak.

Stratejik Hedef 16.2

Allaclandirmaga hiz vermek ve halki cevre konusunda biling-
lendirmek amaciyla cesitll kampanyalar dozenlemek.

Stratejik Hedef 16.3

Kent estetidinin sadlanmasina yonelk peyzaj dozenlemeler
yaprmak.

PLANLAMA VE IMAR

5.1 imar ve Planlama

Umraniue’nin mekansal yasam kalitesinin yokseltitmes! ama-
ona yonelk yerlesim uerler ve bu uerlerdekl yamlasmanin
safjkl, plank, estetik ve modem kentlesmeye uygun bir se-
kilde oelismesinl sadlamak.

Stratejik Hedef 17.1

ligit kanunlara ve Uygulama imar Planina uygun, plank ve
govenll bir yapilasmanin sadlanmasina yonellk yap: projelert-
ni Inceleyerek ruhsatiandima Islemlerinl yorotmek ve vatan-
das: sadlikh yapilasmaya tesvik etmelk;.

Stratejik Hedef 17.2

Bolgesel Cevre Dozenl Plantan ile /5000 Na._!lm imar Plan-
lanna uyoun olarak Urmraniye’nin Uygutama Imar Plantanm
hazirlayarak plansiz yapilasmay asgarl sevideye cekmek.
Stratejik Hedef 17.3

Vatandasa etkin ve hizb gerbildirim yamitabilmest Icin islern
dosyalanmn dijital olarak arsivienmesl.

5.2 Emlak ve istimlak

———h

Plan geredl karnuya terk edilen gaurimenkullenn toplum yara-
n gozetecek sekilde yasalara uygun olarak islemlennt hizl ve
etkin bir sekilde yoratmek.

Stratejik Hedef 18.1

Kamulastirma islemier! lle yola terk, yoldan ihdas islermnlerini
vatandaslann ve “Imar ve Sehircillk Modarlodo®non taleplen
dogruttusunda dederlendirerek tamnarminn sonuclandirmak.

Stratejik Hedef 18.2.

Ernlak gelirlerinin paunin artbrilmasina yonelik calismalar
Uapmak.

Stratejik Hedef 18.3.

Eelediyerniz molkiyetinde olan tasinmazlann kira ve sabstan
lle gl hale slemlednl yaraterek tasinmazlardan optimuam
gelir sadlayacak tedbirler almak.

5.3 Yapi Kontrol

=

Urnraniye llgest sehir plantan rehberlginde sadlikl bir yapilas-
ma Icin aereken tedbirler almak.

Stratejik Hedef 19.1

Ruhsath Insaatlann ruhsat ve projelerine uygunlugunun etkin
bir sekilde denetirminl yapmak:

Stratejik Hedef 19.2

Ruhsat ve projesine uygun olmayan Insaatiann tamamim
yada uygun olmauan eklerini wikmak.

Stratejik Hedef 19.3

Vatandasa etkin ve hizb geribildiim yamlabilmesl icin Islem
dosyalannn dijital olarak arsivienmek.

| KAMU DOZEN] N

6.1 Zabita Hizmetleri

Umraniye halkimn huzurly ve sadlkb bir ortamda yasayabil-
mesl Icin kamusal alanin dozenlenmmes! ve govenl bir ortamin

satlanmas: amacina yonellk gerekll onlern ve tedbirler alarak
dozenl satlamak.

Stratejik Hedef 20.1

Belediye simirlan Iginde faaliyet gosteren Isyerler! ve pazarlann
dozenll olarak denetimledint gercekiestirmek.
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6.2 Ruhsat ve Denetim

Cevre ve Insan sadldy Icin tehdit olusturabilecek syerderine
yonelk denetimbert etkill bir sekilde sordtirerek Umraniye'de
hizurdu ve sadlikl bir yasam Icin isyerlednin kanunlann ongoe-
dodo sekilde faaliyet gostermesint sadlamak.

Stratejik Hedef 21.1

Gerekll kriterler saflayarak Insan ve cevre safilifina rsk olus-
turmayan isyerterine cabisma ruhsat vererek ruhsat islemilennl
kolaulashemak.

Stratejik Hedef 21.2

Ruhsatlandima ve denetim mekanizmasim daha efkin ve ve-
rirrll hale getirecek calismalar yapmak ve alternatifler gelis-
tirmek.

Stratejik Hedef 21.3

Gerye donok olarak arsivl tamimb hale getirerek bir sistematil
olusturmak, muhsatlandirma ve denetim Islemlerinin bir oto-
masyon dzerinden merkezi arsivie badlanbl olarak woratal-
mesinl sadlamak

Stratejik Hedef 21.4

Urnranige’nin tarlerne boton isuerlerinl kapsayacak kapsarmb
bir tespit calismasi yaparak belediyenin kontrolo disinda hic bir
Isiyer brakmamak.

 MAL| YONETIM §
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7.1 Mali Hizmetler

Kent ve kent halkina yerel hizmetledn etkin, vedmll ve kalitel
bir sekilde sunulabilmesl icin stratejik plan ve performans prog-

ramina gore mall kaynaklann sadlanmasi konusunda gerekll
onlemiler alarak hizmetlerin kesintisiz yapilmasini sadlamak.

Stratejik Hedef 22.1

Urnraniye'nin pofansiyeline uygun tahakkuk ve tahsilat is-
lernlerini optimum dozeye okarmak.

Stratejik Hedef 22.2

Yenl kaynaklar olusturmak ve meveut kaynaklann etkin ve ve-
rirnll kullamlrmasine safflamak.

Stratejik Hedef 22.3

Belediye botcesinin agk vermemest icin gerekll tedbirlen al-
mak.
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MECLIS KALEMI

* Meclis Gondeminin Olusturulmast

» Meclls Gondeminin Webden lan ve Uyelere Teblidl

» Meclis Otumumianmin Koordinasuonu

+ Meclis Kararlanmn Dakiiio Ediimes| _

» Meclis Kararlannin Kesinlesmes! Icin Gerekh |slermler

» Meclls Kararkannin Arsivienmes)
+ Kararkanmn Web Yalm

ENCUMEN KALEMI

» Encormen Gandeminin Olustunilmas:, Encomen Toplanbsimin Koordinasyonu
» Encormen Kararbaninin Dakilo Edilmest

» Encomen Karartarimn [lgil Yerlere Teblgy

» Encornen Karararinin Arsivienmes

GELEN EVRAK KALEMI

» Resmi Evraklann Zimmet Karsibith Teslim Alinmas:
» Evrak Kauit ve Tasnif islemler|
» Moduor Havalesinden Sonra llgill Baskan Yardimoising Sunulmak Uzere Zimmet Karsilics Teslimi

ASKER AILE YARDIMI

» Basvurulann Alinmas

» Gerekll Sosyal ve Ekonomik Durum Arashinmas:

» Encomene Karar Alinmak Uzere Havales)

» Kabul Editen Dosyalann Mall Hizrmetler Modorlodone Gonderlmelerl, Red Olanlann Arsivienmes

YAZISMA KALEMI
» Yazi Islert Modorlogo e llgill Gelen Eveakin Cevaplandinlmast
» Diger Madarloklerle lle llgih Evrakin Takibl, Neticelendinitmest ve Koordinasyonu
» Mevzuat Takibl
» Standart Dosya Plam Takibl
» Evraklara Zamaninda Cevap Verlmes! Icin Gerekll Koordinasyon Islemilert
» Dilekpelere Zamaninda Cevap Verllmes! icin Gerekll Koordinasyon Islemiler
» Personelin izin ve Ozlok Haklanina liskinislemlern Takibi

DILEKCE KALEMI

» Sikauet, Istek, Tebrik vb. Sebeplerle Belediyemize Bizzat Moracaat Eden Vatandaslara Alt Dilekcelerin Kabul Edilmes
+ Kauit, Tasnif ve Cogjaltma Islemier]
» Modor Havalesinden Sonra Ilgil Baskan Yardimoisina Sunulmak Uzere Zimmet Karssidi Testimi

GIDEN EVRAK KALEMI

» Birtmnlerden Gelen Tom Bvraklann Zimmmet Karsibt Teslim Alinmas:
» Mevzuata Uuguniuk Acisindan Evraklann Incelenmest

o Cikas Kauitlanmin Yamlmas:

» Tebligat lslemlen

KURUM ARSIVI
» Kurum Arsiv Hizmetlerdnin Yerine Gebirllimesl
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MECLIS KALEMI

Belediye Meclisl, 5393 Sayii Belediye Kanununun 17/32
maddelerl, Belediye Meclisi Calisma Yonetrmelidl ve difjer ka-
nunlann kendisine verdidl yetkiler cercevesinde calismalanni
yoraten en boyok karar organicir. Belediye Meclisinin galisma-
lan, meclis kalemi tarafindan organize edilir, kawt albna alinr
v arsivienir.

Meclis kalemil, mecliste gorosolmek ozere birrmilerce haziran-
i ve belediye baskaminca gondeme alinmasi igin onaulana-
rak havale edilen teklifler zimmet karsilii tesim alir ve gan-
demi hazirlauarak belediye baskanimin onawina sunar. Baskan
tarafindan uygun gorolen gondemi mevzuatin ongordado usul
v sorelerle belediye Ilan panosunda ve belediyenin resmi In-
ternet sitesinde Ilan edilmesinl temin eder. Aynca gondem,
meclis oyelerinin belediye uzantlb resmi Internet adreslerine
e-mall olarak gonderlmesinl ve bizzat kendilerne teblid edil-
mesini safjlar. Gondemin olusturulmas:, Ilan editmes! ve tebld
islemlering iskin tom evraklan dosyasinda arsivier. Meclis
toplanbilanrun sadlkl bir sekilde gerceklesmest igin gerekll
idar! tedbirler! abr ve meclis salonunu toplantua hazirlar. Top-
lant soresince aksine bir meclis karan yoksa tomn birlesimlere
bizzat Istirak eder. Gerekll kauit ve dijer islemleri zarmanminda
gerceklestine. Mecliste gorosolerek karar haline donosen tek-
Uifler!, onceden hazirlanmis ozel karar kaditlanna daktilo eder.
Kararlar meclis baskan ve katip ouelerine Imza ettirdikten son-
ra, belediye baskanin onauina sunar. Baskan tarafindan lade
edilmeyen ve kesinlesen kararlann birer noshalanm yororoge
girmesi Icin Kaymakambk Makarmina ve geredl icin 1Lgill birim
modorloklerne gonderir. Onaya tabl kararlan Ise konusuna
gore onay makarmina gonderlr. Kararlann asil bir noshasin da

2011 yiinda Omraniye
Belediye Meclisi cesitli
konularda toplam 148 adet

alman kararlar intnrmt

yoluyla kamuoyunun
bilgisine sunulmustur.

24

dayanak belgeler Ile beraber arsivier. Alinan tom kararlan In-
ternet yoluyla kamuoyunun bilgisine sunar.

Yukanida belirtilen 15 ve islemler meclis kaleminde gorevien-
dirilmis 2 personel Ile uapitmakta olup, 201 yilinda Umraniye
Belediye Meclisinde dakiilo edilerek karar numaras: verilen
toplam 148 adet karar almishr. Kararlann modorlok bazinda
datilirmi asatdaki tabloda belirtildidil gibidir.

Meclis Kararlarinin Birimlere Gare
Dagilimi (adet)

Zabita Mod.

Yazi Ister Mod.

Stratejl Gelistirme Mod.
Sosyal Yardim lsler Mod.
Park ve Bahceler Mod.
Mall Hizrnetier Mod.
Koltor ve Sosyal Isler Mod.
Insan Kaynaklan ve Egitim Mod.
irnar ve Sehircilik Mod.
Emlak Istimlak Mod.

Dhs luskiler Mod.

Destek Hizmetlerl Mod.
Oneroe Karan

Belediye meclis kararlanmn konulanna gore dort kategorde
istatistiklen binmimiz tarafindan tutulmaktade. Belediye Mec-
lisi tarafindan 201 wibnda 71 adet imar karan, wilk botce go-
rosmelerini kapsauan 1adet botge karan, 16 adet onerge karan
ve 60 adet diger konulan Ihtiva eden karar alinmmstic

- Meclis Kararlannin Konulara Gore Dagiimi
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Meclis Kararlannin Konulara Gére Dagilimi (adet)

7 60
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Kavarlan

Ocak Subat Mart Nisan Mays Hazian Temmuz Ajustos Eylol Ekim Kasim Acalk  Toplam

fmar Kararlan 5 2 5 8 6 8

Botpe Karardan  _ _ _ - _ _
s
Diger Kararlar 5 7 3 4 3 n

GELEN EVRAK KALEMI

Gerek vatandaslardan posta yoluula gelen talep ve sikauetler,
gerekse kamu kuum ve kuruluslanndan gelen her torta resmi
eviakin teslim alinmasi, kurum kauitlanna gedinlmesl, konula-
nna gore tasnif edilmes!, codalbilmas:, ilgill baskan yardimeisi-
nin bilgisine sunulmak ozere zimmet karsibith tesiim edilmest
15 ve Islemlerint gelen evrak kakemi yorotar

Yukanda belirtilen Is ve islemler gelen eviak kaleminde go-
reviendirilmis 2 personel ile en gec ki gon Icensinde netice-
lendirlmektedic. 2011 wbnda Umraniye Belediyesine toplam
21.673 adet resmi evrak airmis olup, evraklar llaill binmiler ka-
dar codaltlarak 23.812 adet olarak daiitim yapilmstr,

2011 yiunda Umraniye
Beladiuwne toplam
glmlls ulup. llgill

birimler kadar wﬁalhtamk
23.812 adet olarak
dagitimi yapilmishir.

- 10 1
= 3 5
0 13 6

8 & 6 71

1 1

Gelen Evrakin Modurliklere Gore Dagilimi (adet)

ZabtaModododo jmme 1404
Yazi fsleri Mododoga | 85
Yapi Kontrol Mod. . 994
Veteriner fsled Mod. | 73
Titketici Hakem Heyeti | 35
Tern. Iglori Mododogo | 12
Toftis Kurulu Mod. | 19
Strateji Gel Mad. | 33
Sosyal Yard. fsleri Mad. | 200
Ruhsat ve Don. Mod_. s 40680
Park ve Bahceler Mod. § 197
Ozel Kalern Mod. | 18
Mali Hizmetler Mod., S 2053
Kotuphaneler Mod. | 147
Kilkor ve Sos. fsL Mod. | 121
isletme vo it Mod. 733
incan Kay ve EGL Mod. ® 629
irmar ve Sehircilik Mod. - 8644
Hukuk fsleri Mod. e 1265
Fen Islori Modorogo B 912
Emlak Istimlak Maod. ¥ 272
Dis fligkiler Mod. | 36
Destek Hizm. Mod. B 564
Gevre Kor. ve Kon. Mod, | 99
Bilgi islern Mod. | 36
Basin Y. ve H.ili. Mod. | 41




YAZI ISLERI MUDURLUGU

mx

Belediye Encomenl, 5393 Sauil Belediye Kanununun 33/36
rmaddelen ve ditier kanunlann kendisine verdifl yetkiler cerce-
vesinde calismalanni yoroten ve belediye meclisinden sonra
lkinc! derecede onerne halz bir karar organidir. Belediye mec-
lisine nazaran daha soreklillk arz etrmekie ve haftada 1kl gon
toplanmaktadie.

Belediye Baskammin baskanbfynda, meclis oyeler arasindan
bir wilbithna secllmis o¢ oye, Mall Hizmetler birim amirl ve Be-
lediye Baskamimn birm amirter] arasmdan bir wil Icin segmils
oldudu Koltor ve Sosyal Isler ile Hukuk Isler birkm arnin olmak
uzere toplam 7 (yedi) kisiden olusmaktadir.

Enciomen Kararlarinin Midarlikler bazinda
Dagilimi (adet)

Ruh. Den. Mad. h_ 50
Sos. Yard. Mod. 115

Basin Yay Mod. | 1

Destek Hiz Mad. ‘ 2
Dis {lisidler Mo, ] 3

Emlak Ist. Mod. _ =

Sikayet, istek, tebrik vb. sebeplerle belediyernize bizzat mara-
caat eden vatandaslara veua hokimi sahis temsilcilerine ait di-
lekcelenn incelenip kabul editrmes), testirm abinarak kurum ka-
uitlanna gecirlmes!, tasnif edilmesl, codaltilmas:, lgill baskan
yardimncisinim bilgisine sunutmak ozere zimrmet karsilidy teslim
edilmesl, Icedklerne gore mevzuatta belidenen sorelerde ce-
vaplandinimalanmn sadlanmasina Ilskin isler dilekce servisi
tarahndan yarotolor.

Yukanda belrtilen s ve islemler ditekce kaleminde goreviendt-
rilmis 3 personel ile yapilmakta olup, 2011 wlinda gesitl konu-
larda belediyemnize toplam 57 296 dilekre gelmistir.

Faaliyet Raporu W 2om _

Fen IsL Mod. ] 2
Encomen Kalemi, encomende gorusolmek ozere binmlerce

hazirtanmis ve belediye baskam tarafindan gonderne alinmas irmar Mod. ‘ B36
Igin onaylanarak havale edilen teklifer zimmet karsilid tes-

limn abir ve gondemi hazirlar. Encomen toplantilarninin sadiikl Ins. Kay. Mad. | 8

bir sekilde gercekiesmest igin gerekll tedbirler abr ve encomen
salonunu toplantiya haziar. Encomende gorosolerek karar
haline gelen teklifler! kawt defterine kaudederek karar numa-
rast verlr ve onceden hazirlanms ozel karar kaditlanna daktilo
ederek geredl Igin bir noshasimi ilgil modordode, idarn para ce-

zasi igeren kararlann bir noshasini aynca Mall Hizmetler Mo-
dailagone zirnmet Karsilif tesim eder.

Encomen kararlanm encomen baskam ve ouelerine Imzalath-
i, Karar asillan be birlikte modarlok tekliflennl ve konuyla ilgill
dokomantan arsivier.

Vieteriner [sL Mod. | 1
Yukanda belirtilen 1s ve Islemler encomen kaleminde gorev-
lendiritrmis 1 personel e (ki gon icinde yapilmakta olup, 201 Yam Kontrol Mod 222

yiinda Umraniye Belediye Enciimenince toplam 2.592 adet
karar alinmishic.

Aylara Gére Kuruma Gelen Dilekge Sayilan (adet)

[ TTITIIY

sl ist Mod. a7
Zahita Mod. =

Koltor Mod. § 14

Mall Hizm. Mod. | 3
Park Bah. Mad. | 2

Ocak Subat Mart Misan Mauyis  Haziran Temmuz  Adustos Eylﬂl Eklrn Kasim Aralik

GIDEN EVRAK N

Gerek vatandaslanimiza, gerekse kamu kurum ve kulusla-
nna lietitmek azere Yaz:i Islert Madortofone diger birmlerce
gonderilen evraktann teslim alinmasi, sisteme kauit edilmes!,
giden ewrak numaras: verllmesi, tasnifinin yapilmas: ve pos-
ta yoluyla gonderilecek evraklann posta defterine islenmesl,
zZarflanmas: ve gonderiye hazir hale getirilerek zimmiet karsilid:
posta edilmest, kurye yoluyla teslim edilecek evraklann zim- L.
met karsiifj belirll bir program dahilinde Ilgill kurumilara teslim
edilmesine Iiskin ister giden eviak kaleml tarafindan yoratolor.

Yukanda belirtilen ks ve istemler giden evrak kaleminde gorev-
lendirilmmis 2 personel e yoratolmektedic 201 wil Icedsinde Pasta lle Giden 6264
toplam 18,625 adet evrak kurum disina gondenlmis olup, 0B~ e lle Giden 5605
lam 9.706,50 TL posta bedell odenmistir. .

Diger 2735

18.625

 —

Encimen Kararlarinin Aylar Bazinda Daﬁlltrrﬁ (adet)

1111 T

DOcak Subat Mart ayis  Haziran Temmuz  Afdustos  Eylol Kirn Kasim Aralik

Giden Evrak




YAZI ISLERI MUDURLUGU

Yazisma kalernl, Yaz [slerl Modorlotione pelen yamlann ce-
vaplandinlmasi, personel ozlok islerinin kauit ve yaaismalan-
nin ve difer resmi yazismalann yapilmasi, haftalik, auylik ve
uillik faaliyet raporlanmin hazidanmasi, Kallte Yonetim Siste-
mi calismalannin yorotolmes!, Standart Dosya Plarunem tam
birirn modarlokiernde uygulanmasinm ternin edilmest ve ey-
raklara mevzuatta ongoralen sorede veya talep edilen sorede
cevap verilmesinin sadlanmasi, ve ayn zamanda yororlode
yenl giren veya yororlokien kalkan Anayasa, Yasa, Kanun
Huokmuonde Karamame, Bakanlar Kunulu Karan, Tozok, Genel-
ge, Talimatname gibl mevzuat dedisiklklernl, ilgill binmlera
bildirilmesi Is ve islemlern yomtar,

Yukanda belirtilen 1s ve islemler yazisma kaleminde gorevlen-
dirlmis 1 personel Ile en geg Ikl gon Igerisinde neticelendinl-
rmekiedir.

KURUM ARSIV

Urmraniue Belediye Meclisi'nin 02/06/2008 tarh ve 2008/56
sauil karan (e bidm modoroklendnde saklama sorelerint dol-
durmus olan her torlo resmi bilgl ve belgenin, Standart Dosya
Tasnif Planina gore saklamip muhafaza edilecedl ve kurum ar-
givinde de saklama soresini dolduran her torlo resmil bilgl ve
belgenin konulanna gore Deviet Arsivien Genel Modorlogone
(DAG.M) gonderlecedil veya Imha komisyon karanyla imha
edileced bir kurum arsiv seflijl thdas edilmis, yonetim orga-
nizasyonundakl yerl belirlenmis ve modordodomoze badlan-
e

Belediye Hizmet Binasinin bodrum katinda bulunan ve dedi-
<k birim modorloklerne arsiv olarak hizrmet veren alamn fizik
sartlar yltestinlerek kurum arsty alan olarak dozenlenmistic

Belediye Baskanbimmizdakl yirmi birim medorlofonon ar
sivierinde bulunan arsivik malzemeler kapsayan, Kurulumu
Yapilacak Olan Arsiv Otomasuonuna Ver Girlslerinin Yapilarak
Kurum Arstvinin Olusturulmas Ist thalest 2011 uilnda gercek-

Faaliyet Raporu W 2011

ediye Encomenl ve Belediye Meclisinde alinmis ve arsiv

. AI lestirilmistic. Bu badlamda; i T e—
ASKER LE YARDIMI X ' ki _ ¢ Belediye olundudu tarihten 2141272010 tarthine kadar Bel- * gy — =" -

Acker Alle Yardwm Kalemi; 4109 Sauil Kanuna istinaden yar-
dim alabilrmek icin moracaatta bulunan asker allelerinin taill
eviaklanmn tamamlattinlmasi, dosua olusturulrnass, olusturu-
lan dosyamin tahkikat icin Sosyal Yardim Islert Modorlodone
gonderibmesl, kamet adresinden gerekll tahkikatin yaphinl-
masi ve raporlanmast, lade edilen dosyanin Incelenmesl ve
deterendinimest, uygun olanlanmn encomene sunulmass,
encomende yardim yapilmasina karar verlenlerin odeme ua-
pilmak ozere Mall Hzmetler Modordofione gondernlmesl, uy-
gun olmayanlann arsivienmest Is ve Islemilerin yanotor.

Yukanda belirtilen Is ve islemler asker alle yardirmi kaleminde

calsmasinda tespit edilebllen 75702 adet kamar (ekler
lle 300000 adet belge) taranarak otornasyon sistemine
aktanbms ve Ilgil modorlokierin hizmetine sunulmustur.

» Belediye olundutu tarihten 21/12/2003 tarhine kadar, (hale
kapsarmindakl birim madorloklerdnin arsivierinde bulunan ku-
rem chsr muhatapl eviaklar e imha sarecine glrmemis 2005-
20039 yillan arasinda uapilrmis birmler arasi yazismalardan
olusan 426 284 adet ewrak (eklerl (le 2.000.000 adet belge)
taranarak otomasyon sistemine aktanlmis ve ol modor
lokledn kullanirmina stnulmustur.

» Ozel asiv otomasyon prograrmi kurularak uukanda be-

ooreviendinimis 1 personel le yapilmaktadr. _ ' | lrtilen 501986 adet evrak i (eklerl (e 2.300.000 adet bel-
klama, nitelerne, Indeksterne ve etiketleme islemter
201 wibnda 4109 Sauh Kanuna gore 412 asker allesine yar- ) ! ! sl

larak fiziksel olarak dozenlenmis ve dosyalanmistic
dimn yapimasina karar verilmis olup, asker allelerine toplam ETE;I £ At ekl $|t wlik Els;h e
1.276.946 50 TL tutannda yardim uapirmistr, S ERTICCND IR A8 AleC ST o0

k ——— — kururndaki saklama sorelerint doldurarak DUAG.M. “ne gonder-
Imesi gereken evraklann tespitl uapilarak, Ustelen haziclanmis
ve devir asamasina gelinmistir.

» Ihale kapsamindakl modarloklere ait arsivilk malzemelerden

Cocuk kurumndakl saklama sorelerinl doldurarak Imba editmes! gere-
PRRSEER SFAMOCIE. RN RN TR N Asker Aile Yardimi (adet) ken arsivlk malzemeler! tespit edilerek Usteler! hazidanmms,
OCAK 2] 53 28 50 a3 E uasal prosedarlerin tamamlanmasinin ardindan DA G M. 'nan
SUBAT g 44 TE 1 a8 5 o5 - onawnin akabinde Irmhialan gerceklestinlecektin
MART a8 4 36 = 13 2 Aunca birimlerinde saklama sarelerinl dolduran arsivik malze-
NISAN 13 46 29 u B 1 16 40 42 meledn kurum arsivine abinmas:, Ihtiuag hissetbklen durumlar-
MAYIS B 5 M B 7 5 i T da kurum arsivindekl dosyalann, isternlen bittikten sonra lade
P o s e e 28 24 27 28 edilmek ozere ilgil modorloklenn bilgisine sunulmasi, kuum
T 19 arshvinde saklarma sorelerinl dolduran arsivilk malzemelerin de
TEMMUZ 5 77 = B < 54
i = konulanna gore D_AG M. 'ne devredilmes! veya Imha edilmesi
AGUSTOS 54 4B 7w e 1 Islernlert yeni wil Itbari ile devam etrnektedic Bu ts ve islemler
EYLOL 36 e} ;|\ N 2 1 1 kurum arsivinde goreviendirlmis 1 personel ile gergeklestirll-
EKiM 21 62 g | 19 K 2 e N - B mektedir
KASIM 33 &7 42 m ag 1 g T S L M T S .
S FEFT LSS T F S
ARALIK e 55 52 4 1 2 A2
TOPLAM 18 646 412 738 “ 5

3




Insan Kaynaklari ve

Egitim
MUaurlogu

MEMUR - iSCi - SOZLESMELI OZLOK iSLERI
» Kadro Ihdas, Aktarma ve Genislere lslemier
» Memur Terfi ve Intibak lstemlen
» Memur Nakil ve Aciktan Atama Islemieri
» Memur Merkezl Yerlestirme lslemier
» Vekalet islemilen
» Goreviendirme islemlent

» Memur, lsgt ve Sozlesmell Personel E-Bildirge (Sosual
Govenlik Kurumu) istemnler

* Mahkeme Kararlan

» Yesil Pasaport lslemien

» lspt Ozlok Istemten

» lsgt Is Akdl Festhleri ve Emeklilik islernlen
» Soziesmell Personel Ozlok Islemlen

» Memur Ozlok islemtert

MAAS VE TAHAKKUK iSLEMLERI
» Memur Maas ve Sosyal Denge Tahakkuk Istemler
» Isgi Maas ve Mesal Tahakkuk Islemer
» Meclis ve Encamen Huzur Haklan Tahakkuk Islemlerl
» Komisyon Tahakkuk Islernlen
» Memur Arazl Tazminah
» Memur-lsgi [era Takip ve Islernlen
» Kidem ve Ihbar Tazminat
» Memur-isgt Yolluk - Hararah Islemlern

PERSONELE YONELIK EGITIMLER
» Personel Hizmeticl Editimer!
» Aday Mernur Yetistirme Egitimleri
» Kururn Disy EGitimler
» Kisisel Geligim ve Motivasyon Editimlen

i“l Umraniye Belediyesi

PERSONELE YONELIK SOSYAL FAALIYETLER

PERSONEL DEVAM VE KONTROL SISTEMI

» Personelin Girs-Cikas Takibinin Raporlanmas:
* Yiluk ve Gonlok izintern Islenmes|

TOPLU SOZLESME CALISMALARI

» It Toplu Sozlesme Islemler

» Memur Sosual Denge Sozlesmesl lslernler
STAJ ISLEMLERI

TYCP (Toplum Yararina Calisma Programi)

'KURUMSAL YAP!
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INSAN KAYNAKLARI VE EGlTIH MUDURLUGU

PERSONEL YAPISI

Belediyernizde 2011 uib tibariyte 274 memur, 77 sozlesmell,
97 Isci personel istihdam edilmektedlr. Aunca hizmet alm yo-
luula 1400 civannda personel Istihdam edilmektedic Hizmet
alim yoluula Istihdam edilenler genellikle cevie ternizlik, alt
yap hizmetlenl, park ve bahceler, destek hizmetler ve idarl Is-
ler gibl alanlarda hizmet vermektedir.

Asafida grafiklerde Belediyemnizdekl personelin; Istihdam

toro, yillara gore personel sayilanndakl dedisimier ve yas du-
mumu yer almaktadr.

Yillara Giire Personel Durumu (31.12.2011)

= MEMUR,;

istihdam Turlerine Gtire Personel Durumu (31.12.2011)
- SOZLESMELL: « s
77 ksl 7%

274 kil B1%

“iSgi “MEMUR - SOZLESMELI

Personelin yillara gore dedjisim durumuna bakildr-
tinda son ullarda memur norm kadro sauimizda-
ki artisa paralel olarak, memur personel sayisinda
ve kadro kargibdi cabstinlan soziesmell personel
sayisinda artis gorolmektedic Hizmette kalite ve
etkinligin arttinimasi amaciula; alaninda editiml
(uoksekogrenim rezunu), teknotojiul iyl kullanan,
kalifige personel istihdamina yonellk merkez! yer-
lestirme ile memur personel Istihdarmi satlanrmis-
tir. Yine ozellikle teknik hizmetlerde calisbinlmak
uzere sozlesmell personel istihdamina gidilmistir.

Isci saysinda tse yenl Isgt personel Istihdarmi ya-

- s EEHBESE BB

a 1
Si3:336E331636E85°¢

5 pilmamas: ve emeklilik soresi dolan sl persane-
3 R lin emekll edilmes! nedeniyle yillar bar ile azal-
gorolmektedic

o7 ksl: 22%

" MEMUR
=(SC

" SOZLESMELI

ma olduiu
Personel Yas Durumu (31.12.2012)
70 66
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Belediyemizin personel
yas ortalamasi 38,5 olup,

her gecen yil daha genc
ve dinamik bir yapiya

40-45 ARAS

396 423
i

4550 ARAS] S50YASVEUSTU  ORTALAMA

Personelin yas durumu dederlendinldidinde; genel yas orta-
lamasimin 38,5 oldugu goralmekiedic Bu da Belediyemizin
geng ve dinamik bir kadroya sahip oldugunu gostermektedir.
Bunda ozellikle 2004 yikndan sonra Willara gore artan sozles-
mell personel istihdami, yine son uillarda merkez! yerlestinme
lle abnan yeni memur personelin ve emekliligi dolan perso-
nelin emekll olmas: etiall olmustur. Her gecen uil daha geng
ve dinamik Insan kaynaiina kavusan Belediyemizdeki hizmet
kalltes ve hizi da bu sauede artmaktadic

PERSONEL 0ZLUK iSLEMLERI

201 whnda 220 adet terfi ve Intibak isleml, 1.282 adet |1zin
ve Istirahat istemi (le 251 adet goreviendirme, vekalet ve ata-
ma Islernl gerceklestintmistic 2011 uiknda 8 adet encamen, 13
adet mechis teklf hazianmis olup, abnan meclis ve encomen
kararlan dogrultusunda uygulamalar yapilrishic. Yil iginde 1
adet apktan atama, 77 sozlesmell personel Istihdarm islemi
yapilristi. 201 yiinda 8 memur personelimiz nakil, 14 me-
mur personelimiz emekll olmak surett ile kurumumuzdan ay-
ritrrusti. 3 memur personel diger kurumitardan nakil yolu ile 47
memur personel 1se merkezl yerlestirme yolu ile kurumumuz-
da goreve baglamishir.

Terfi ve Intibak adet 22 20
lzin ve lstirahat adet 1N02 1282
Emekdilii adet 7 14
Kuruma Gelen Naldl adet 3
Kurumdan Giden Nakil adt 3 8
Merkezi Yerlestirme lle Atanan adet 47

Kuumumuz — personel
planlamasi  kapsamin-
da, birmlerdmizin ihtiyac
olan niteliklerde rmemur
personel abmina yonellk
Kamu Gorevierine llk Defa
Atanacaklar Igin Yapiacak
Sinavlar Hakkinda Genel
Yonetmelik hokarnlerl cer

gevesinde KPSS ;a;:mn
yerlestirmelen! igin Kuru-

mumuzca 43 adet kadroua l

yerestirme talebinde bulunulmus, OSYM tarafindan yapilan
uerlestirme sonuglanna gore Kurumumuzea talepte bulunu-
lan kadrolara yerlestirme yapilmis ve yerdestinlen adaylardan
47'sl soresl Ipinde moracaatlanm yaprmis ve Kurumumuzda
aday memur olarak gorevierine baslatilrslardi. Goreve bas-
lablan aday memurlara yonelik editim programi hazirllanmis
olup, Kuumumuzun s ve islemlerinl en kisa zamanda odren-
melen ve vatandaslanmiza en Iyl sekilde hizmet vermeler Igin
adaylk editirnler! tamamlanmistir.

Faaliyet Raporu '“' 201

Terfi, intibak, hastalik raporu,

izin vb. personel 6zlik
islemleri dizenli olarak takip
edilmis olup, personelin 6zlok
islemleri ile ilgili herhangi

bir aksaklik veya gecikmeye

‘meydan verilmeden
zamaninda yapilmistir.

Belediyemizin personel
planlamasina gore, merkezi

yerlestirme (KPSS) ile 2010
yiinda 23; 2011 yiinda ise 47

memur alimi yapilmistir.
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VE DIGER ODEMELERE ILISKIN TAHAKKUK ISLEMLERI

SOSYAL DENGE SOZLESMESI

Belediye Baskam, Baskan Yardimoilan, mermurlar, Isciler ve
sozlesmell personelin maas ve dijer odemelerne tliskin ta-
hakdalk Islemlen zamaninda yapilrnis, maas odernelerinin her
ayin 15'Inde difer odemelerin ise zamaninda yapilmas: sai-
lanrmstie. Internet ozerinden gonderiten emekll keseneklen her
ay dozenll olarak Sosyal Govenlik Kurumunun internet sitest-
ne girilmistie

Encomen ve Meclis Huzur haklanmin dozenll olarak tahakkik
isternlert yapidrmis, cesitll sebeplerden otoro goreviendirilen
personelin harcirah tahakkuklan yamlrmishe. 201 uibnda tsck-
lerin devlet tarafindan verilen ve sozlesme gered) hak ettiklen
Ikramiuelernin tahakkuk islemnien zamamnda yapilarak ode-
meterin yapilmas: sadlanrmstic. 12 tscinin 1S akdl festh islemiler
Ike ilgili tahakdkuk islemten yapilmishr

TAHAKKUK TUTARI TL.
TAHAKKUK TORO 2010 201
MEMUR MAAS 478290977 5,652 207,83
ISCI MAAS 3.153.660,04 2398.823,39
SOZLESMELI PERSONEL MAASI 1801.128,28 2 231.036,07
IKRAMIYE (ISCH) 628 285,78 B50.196,84
ENCOMEN HUZUR HAKKI 2203853 36.077,64
MECLIS HUZUR HAKKI 139.076,11 138.588,40
STAJYER MAASI 92.097,79 108.058,52
HARCIRAH 7.097,73 2200368
TEBLIG VE FAZLA MESAI DCRETI (MEMUR) 53.318,51 A3 755 67
YILLIK IZIN, KIDEM VE IHBAR TAZMINATLAR! (ISCl) 505.41.53 997.803 66

\

Anayasanin 90. Maddes! kapsarminda TBMM tarafindan
onatlanarak olkermizde yordrlode aleen ve kanunlar osto hiu-
kuk normu olarak kabul olunan Uluslararas: ILOD sozlesmelerl,
Avrupa Sosyal Sarty hokamiled lle kamu gorevlilerine sendikal
olma hakk farnrmis, aynca 12 Eylol 2010 tarhinde halkoyu-
na sunularak kabul edilen Anagasamn dedisik 53. maddes! (le
kamu gorevlilerine toplu sozlesme yapma hakk da tarinmistir.
Bu dazenleme dodrultusunda  Anauasada belirtilen Devletin
temel nitelikleninden olan sosyal deviet ilkest Ile; Isverenin
mall goconan ebverdidl olcode, cabisanlann bilgl ve becerisind
gelistirrmek, aym 15l yapan kisller arasindaki ocret dengesini
caflamak, emedin karsibiimn verllmesin termin etmek, ada-
letl coret dadeimi, cabisantann sosyal ve koltorel dozeylerni
yokselimelernl, gelecefie govenle bakmalanm ternin etmek,
ekonomik ve sosyal bansin ternind ke gabisma performansim
artrarak dernokratik ve kablimo calisma dozenl sadlanmas:
amaciyla Kuremumuzda gorev yaprakta olan Memur perso-
nele yonellk 0203201 tarlhinde Sosyal Denge Sozlesmes)
trrzalanrushi. Bu sozlesme e memur personel maaslanna
lave olarak bulunduklan gorevlere gore belll miktarlarda ek
oderne alrma imkanina kavismustur,




INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGD

Personelin kendisinden beklenen hizmetlen en iyl sekilde
yerine getirrmest vatandaslanmmiza etkill ve kalitell hizmet su-
nulmasi, ¢absanlann gerek mevzuat ve difer konulardakl
eksikliklerinin giderilmesl gerekse motivasuonlanmin ve per
formanslannn artbnlmas: hizmet it ediimbe mamkondor.
Personelin s venmllgl ve kapasitesinde genel anlamds Iyl-
lesme bekleniyorsa burada hizmet gl editim onem kazanmmak-
tache Kurumlarda islerin yapibis tarzlan, islen etkileyen faktor
ler, mevzuattakl defiisiklikler ve teknolojiye badl gelismeler
ashinda hizmet Ig) editini zorunlu hale getirmistir.

Bu rminvalde Kurumumuz willik editim plan cergevesinde 201
wiinda 344 personele 31 ayn konuda Kurumumuz bonyesinde
efjitim vermistir. Aynca 56 personel 21 ayn konuda Marmara
Belediyeler Birlil, Torkiue Belediueler Birlityl, Oniversiteler ve
dider kurumlar tarafindan yapilan editim ve seminerlere gon-
derilerek mevzuat ve uygulamada daha donamimb hale gel-
melerl salilanmistic. Kurumumiuz bonyesinde gorev yapmakla
olan aday memurdanmzin yetistinimesine yonellk editim ve
uygulama calismalan da yamlarak gerek mevzual gerekse ku-
iumumuzdakl uygulamalan kisa sorede odrenmeler safjlan-
sk

HIZMET iCi EGITIM UYGULAMALARI

A

Yapmis oldugumuz hizmet ici egitimler ve kurum

disi egitimlerde temel hedeflerimiz;

» lse yenl baslayan personelin  kuruma LyYumUNU
sadlarmak, mesledine olan bagUbdini artirmak,

» Personelin rmoral ve motivasyonunu Yakseltmek,

» Personele kurumuin amag, ke ve politikalanmni bir botan-
lok Icinde kavratacak becenlern kazandumak,

» Isin gerekticdit)l termel meslekl becerllen kazandirmanin
yam sira editim eksikliklennl tamamlamak,

» Farkh birmlerde cabsan personelin bilol paylasirmn
caldlamak,

» Yeteneklerine gore personell, daha yoksek sorumibuluk
isteyen gorevler Icin yetistinmek,

» Personelin dedislk alanlarda yatay ve dikey gecisterini
saflayacak yeterlli sadlamak,

» Bllim, teknolojl, ekonomi ve 1s hayabinda meydana ge-
len gelismelere ve yeniliklere uyum sadlamak, Is yontem ve
tekniklerini gelistirmek,

» Kurumun sundufiu  hizenetlerin  nitellk, nicellk ve
verimulidinl arfirmal;,

» Hzrnet sunumu asamasinda karsilasilacak hatalan ve s
kazalanm azaltrmak;,

» Personele zaman yonetminl odreterek fazla me-
sal Ihtyacini azaltrnak, birden fazla 15 uapabilme ozellid)
kazandirmak.

-

Kurumumuz calsanlanmin mesal saatlerine rayetinin, girs ve
cikislanmin safukl bir sekilde kontrol edilmest amaciula Be-
lediyemizin botan hizmet bidmlerinde Personel Devam Takip
Ststermi uil boyunca dozenll olarak vygulanmishr. Bu kapsam-
da her 15 gonde bir personelin gins ve gikis bilgilennin yer aldi-
& takip rapordan Modorloklerimize dozenl olarak gonderilmis,
mesal saatlerine rayet etmeyen personel tespit edilerek ge-
rekll Ikaz uyan ve tslemlenn yapilmast safilanrmistic.

Gerek lise gerekse aniversite ofjrencilerinin zorunlu stajtanim
yapmak ozere staj uerl bulmada ciddi sikinbilarla karsilastiklan
goz ononde bulundunilarak yaz aylannda oniversite olrenci-
lerine Kurumumuzun kapasites! elverdidl olgode, okul done-
minde [se lse ofrencilerine mevzuatin ongordado en sk simir
olan kurum personelinin yazde onunu gegmemek ozere Kuru-
murnuzda staj Imkam safjlanmishe Bu cerpevede 2011 yikinda
67 oniversite ofirencisl, 55 Use odrencisinin staj kabul islemierl
yamitarak ihtiyactan dodrultusunda birimledmizde goreviendi-
rilerek okullannda teorlk olarak odrendiklerinl Kurumurmuzdak
uygulamalan gorerek uygulama yapma Imkan sadianmishir.
Bu sayede ofrencilenn Is hayatina hazirlanmalanna katkda
bulunulmustur. Ayrca bunun yani sira birgok Use ofrencisinin
yapmas: gereken “toplum hizmetl” calismalarnm Kurumumu-
Zun defiisik binmlerinde yapmalanna Imkan saglanmistic.

Insan Kaynaklan ve Editim Modorlodo, yil icersinde evrak
akisinin yodun oldufiu modadokierdendir. 201 winda Modar-
lotiomozon gorev ve wetkl alamna giren konularla gl 2775
adet evrak gelmistin. Gelen evraklara verilen cevaplar ve Mo-
dorlofiomozee yamilan atama, goreviendinme, vekalet ve dider
konularia gl oretilen evrak sauis 1se 4.432 adettr,

PERSONEL DEVAM TAKIiP SISTEMI (PDKS)
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGO

w PERSONELE YONELIK SOSYAL FAALIYET VE ORGANIZASYONLAR Y

ls satilith ve govenlidinl sadlamanin kosullan isciler 1se getir- - : Eeltetigemizn valandasiammiza en g ve kalilel sekide nz-
mek icin kullandidiiz servis arabasiyla baslar ve calisantann mek stnmast bu hizmetledn sunumund Yapan personelin mo-
evierne dononceye kadar isletmede karslastiklan ya da kars- . : ral-motivasyonu ke dodrudan ilgilidic Bu nedenle calisantann
lasabilecekler torn risklerin tespit edilrmest ve bu risklerin ber- Is verimblidl ve performansinin arkbnlmas:, moral - motivasyo-
taraf edilmesiyle sontanir, nunun waksek tutulmas: bu sayede hizmet alanlann da mem-
- tinin artbintmas: amaciyla il Icersinde Pecsonelimiz ve
Isuernde Is sadlith ve Is govenlial icin ar rec ve ekipmanta- PRicRE
r?r% knntrtslferlran%lam 3@ Emm?z Eblapllr:';ﬂl?e ;“'m e rﬁ?kl S yakintanna yonelk cesitll sosyal etkinlik ve faaligetler pemek-
operatoro ve dider Isterde calisantann editimi ve distplini, 1s ka- : : ' LES::I:,:EE?E %ﬁgﬂﬁ;#&ﬁ?ﬁ%ﬁ;ﬁgﬁﬁ;ﬂﬁ;ﬁr as;
Zalanna kars bilinglendiritmeler yapilmas: gerekenlerdendir. i ks e ki Bu = o
Bu hususlarda belediye olarak dalma calisantanmmizin riskierinl s : Ra?nazan:?a"usnﬂnldma PI mneﬁ“r:u ve u mfhﬂ icin “g o uﬁrsfm_ﬂ’
bertaral etmeue ve onlann daha Wyl kosullarda 15 yapmalatin | s gibi | etkintider gercaldestinlmistic

saflamaya cabsiyonuz. Bu nokiada ozellikle Isgd personelimize
yonebk s govenldl editimien vererek personelin bilinglendr-
rilmes! sadtanmis, bunun yam sira Is Satjlit ve Govenlidl Ku-
iy toplanblan yapilarak Kurumumezda s govenligl tle dail
karsilasilabilecek riskier deferdendiriterek bu nsklerin ortadan
kaldinlmasina yonelik calismalann yapilmas: saglanmmishr.

L — — o,

YILSONU DEGERLENDIRME PROGRAMI '\

Belediyemniz tarafindan wil icerisinde yamlan calismalar ile yenl uilda yapiimas: plantanan calismalann masaya uyabinlarak etrath-
ca dederlendinldidl, hizmetlerin sunumunda aksagan veua eksik kalan hususlar varsa buntann gideriimesine yonelik onlemberin
konusuldudu, hizmet kalitesinin ve vatandas memnuniuetinin daha da arthinlmas: Icin yapilmas: gerekenledn mozakere edildigl
Belediyemniz st yoneticilerinin katiim lle It disi prograrm gerceklestinlmistic. 201 wib dederdendirme programi Arabik augr sonunda
Safranbolu'da gerceklestinilmistir,

Tl by b ._:eu'

TOPLUM YARARINA CALISMA PROGRAMLARI

ol -, - . -
» N m % " 4 Torkiye Is Kurumu Is Goco Yetistirme ve Uyum Hizmetlen Yonetrmelidl kapsarmnda, lssizidin yotun oldudu donemlerde Kuruma
: g : \ kayil Issizlern kisa sorell Istihdam ve editimini amaglayan, Toplum Yaranna Calisma Programlan cergevesinde 201 yiinda ki

l defa her bir program 100%er kisilk ve ager aylik olmak ozere toplam 6 ay ve 200 kisinin istihdam edildil Beledigemizle Is-kur IL
! ifimr | Madorlodo arasinda Toplum Yaranna Cabisma Protokolo uapilarak bolgemizdek! 1ssiz vatandastanmuizin lstihdarm sadlanmmushr,

- = ==
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I STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik plantama, kurulusun bulundudu nokta ile ulasmauw
arzu ethifl durum arasindak! yolu tanf eder. Kurulusun amac-
lanmi, hedeflerni ve bunlara ulasmauyr olanakl kilacak yon-
ternler! beliemesini gerektir. Uzun vadell ve gelecede donak
bir bakis acis: tasir: Kuorulus botgesinin stratejik planda ortaya
konulan amag ve hedeflen fade edecek sekilde hazirlanmas:-
na, kaynak tahsisinin onceliklere dayandinlmasina ve hesap
verme sorumluluguna rehberlik eder.

Kamu Yonetiml Reformu kapsarminda abinan Yoksek Planta-
ma Kurulu kararlannda ve 5018 sauil Kamu Mall Yonetiml ve
Kontrol Kanununda, kamu kuruluslanmin Stratejik Plantanm
hazirlamalan ve kurulus batgelerinl bu plan dodrultusunda
olusturmalan ongorolmektedic 5018 sauih Kanunun doki-
zuncy maddest soyledis; “Kamu idarelen; kalkinma planlan,
programiar, Ilgill mevzuat ve benimsedikler| temel Ilkeler cer
cevesinde gelecede Iliskin misyon ve vizyonlanni olustumak,
stratejik amactar ve olgolebilir hedefler saptamak;, performans-
lanmi onceden belirlenmis olan gostergeler dodrultusunda
olgmek ve bu sorecin izleme ve dederendirmesini yapmak
amaciyla katiimor yontemlerle stratejik plan hazirlarlar Bu
cercevede belediyermizde stratejik planlama calismasi yapil-
maktad.

STRATEJIK PLANLAMA )

tim boyutlanyla ele
alinmis; Stratejik Plan-
Performans Programi-
Biitce-Faaliyet
Raporu-i¢ Kontrol

arasindaki fonksiyonel
iliski dikkate alinarak
uygulama yapilmistir.

Amac ve hedeflern az ama gercekt! olmasi gonomoz Stra-
tejlk Plantama gabismalannda itibar goren bir yaklasimdir. Bu
yozden amag ve hedeflerimizin az sawida ama tom faaliyetien
w ve daha rafine Ifadelerden olusmasina ozen goste-
ritrnisti.

Stratejik Plamn uygulanmas ve takibl uillik Performans Prog-
familan azerinden yapilmaktadic. Bu yozden Performans Prog-
rarmimiz, stratejik planda uer alan amat ve hedefler dogrultu-
sunda hazirlanrmashic

Hern Stratejlk Plarumiz, hem de
Performans Programirmiz Kentsel

ozerine kurgulanmishir,

2012 Performans Programi’nin hazirlanmasi

- Yeni Stratejlk Plan galismasiyla en-

'.‘f! 1 tegre bir sekilde 2012 donemine ait

performans programimiz 201 uibin-
da hazrlanarak Ocak 2012'den Itiba-
ren yororlode girmistir,

Tom rmodorloklenn katibmi ite mo-
dorlogomoz  koordinesinde  hazula-
nan 2012 pedformans programi daha
kapsarmb ve nitelikl bir sekilde hazir-
lanrmus ve meclis onayindan gegmis-
Hir.

Her muodtdogun amag, hedef ve mall kaynak intiyaclanmin yer
aldifjy performans programilanna alt verler her ay dozenll bir
sekilde toplanmakta, belll donemlerde ost yonetime raporlan-
maktadir. Alb aylik donemde 1se o wbin gidisabinen IZlenmesine
uonellk kapsamb bir toplant dozenlenmektedis.

Gelisim - Toplumsal Gelisim - Ku-
rumsal Gelisim olmak ozere oc alan

Faaliyet Raporu '“' 201

Belediyemizin 2007-
2011 Stratejik Plan
dénemi basanuyla

tamamlanmasinin hemen

ardindan yeni Stratejik
Planimiz 2012-2014

yillarini kapasacak sekilde
hazirlanmishr.

Belediyemizin 2012 yi
performans programi
Strateji Gelistirme
Midirldgi koordinesinde
biton midorloklerin

katiimiyla hazirlanmis
ve belediye meclisinin
onayindan sonra

2012-2014 Stratejik Plani'nin hazirlanmasi

Tom birimlermizin katkis ve Stratejl Gelistirme Modarlogomazon koordinesinde yorottodomoz yent donem plantama cabismalan-
miz Mauis 201 de baslarmis, Performans programi ile es zamanl bir sekilde 5 aybk sorede tarmamianmistir.

"Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya liskin Usul ve Esaslar Hakknda Yonetrnelik” basta ol-
rmak uzere Mevzuatin getirdid tom yokomioloklere riayet edilmis ve calismanin iyl sonug vermes
igin, hem yurt iginde hern de yuwit disinda otuzun ozerinde plan omefl Incelenmistir.

(¢ PUAN 3012-2014 Stratejlk Plan hazirlik cabsmalan kapsaminda literator taramas: ve ornek planlann iIncelenmesin-
den sonra; Dhs Cevre Analizi, ¢ Cevre Analizl, Paydas Analizi ve SWOT analizi yapibrmistir.

Hem Stratejik Planda hem de Performans Programindaki amag ve hedeflenmiz of alan ozerine
kurgulanrmaktader: Kentsel Gelisim, Toplumsal gelisim, Kurumsal Geligim. Kentsel Gelisimie ilgil
3 amag, 14 hedef; Toplumsal Gelisimle lgill 4 amac, 13 hedef; Kurumsal Gelisimle Ilgill 1se 5
amac, 15 hedef belirlenmistic Amaglar idare dozeyinde hedefler Ise modorak dozeyinde hazirla-
narak her hedef icin sorumilu binmiler belirenmistic

yirirloge girmistir.

STRATE!

Stratejik Plana baijli olarak kamu Idarelerinde performans esash batge olarak Ifadelendirilen yeni bir botge yonteri belirlenmistic
Buna gore kamu idarelert; kamu hizmetlerinin istenilen dozeyde ve kalitede sunula bilmest icin botgelerin ve faaliyet-proje bazin-
dakl kaynak tahsislerini strateilk plantanna, wllik amag ve hedefier Ile performans gostergelerine dayandinlmalan gerekmektedic.
Bu anlarnda Mall Hizmetler Modarlogonon koordinesinde gergeklestinilen belediyemizin willik botgesinin, stratejik planda belittilen
amat, ve hedefler Ile performans hedeflerine dayal olarak hazirlanmas: saglanrmistic
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Belediyemizde Faaliyet Raporlan genel anlamda ikl sekilde
hazrlanmaktadic. Birincist kurumun kendl i isteyising izlemek
ozere aybk ya da haftalik olarak yaphd raporlama, (Kincls! ise
yasal bir zorunluluk olarak born kamu idarelernin hazillamakla
yokomio oldudu wisonu faatiyet rapordarsdr.

Kamu Idareleri tarafindan hazrlanan yithk faalivet raporlan ku-
mumun hesap verme sorumlulugunun bir geredl olarak yasayla
tanmmlanmes bir yokomloloktor 5018 Sauh Kamu Mall Yone-
timl Kanunu (41.madde) ve 5393 Belediyeler Kanunu (56.
madde} gereljl “Kamu idarelerinde Faaliyet Raporlanmin Di-
zenlenmesine lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmellk“te
belirtilen formata aore hazirlanmaktadic

Bir wilda yapilan faaliuet sonuclan ve kullanlan kaynaklara
liskin bilgiler! iceren idarl faaliyet raporu Belediue baskan ta-
rafindan, devietin ost kurumtanna, belediye meclisine ve ka-
mucyuna sunulmakta ve her il Misan auinda belediye mecli-
sinde oladan olarak gorosulerek oulanmaktadic

Onaylanan rapor belediyenin web portalinda uauinlanmakta
ve hirer ormedl Sayistau’a ve Ic Islen Bakanbifi'na gonderil-
mektedic. Belediyemiz tarafindan hazilanan willik faaliyet ra-
portan Internet sitemizde waunlanrmustr ve birer kopuas: Haill
st mercitere gonderitmistir.

Gecmis donemierde oldudu aibl Belediyernizin Idan Faallyet
Raporu Stratejl Gelistirme Modorlodo tarahndan yasat mev-
zuata uyaun olarak hazwlanmis, binmiermizin faaliyetienyle
itgil her detaya yer venlmistir,

Aunca faaliyet maliyetlerl ve gelir-gider dokomleri gibl botge
uygulama detaylanna da Mall Hizmetler Modorloda boloman-
de yer verllmiskir.

Genel faaliyetler yan sira kapsadids botce donemine iliskin bil-
gilert ve kurumun hedeflednl de iceren 2011 wib Idar faaliyet
rapond, tasanm agisindan Kurumumuzu en gl iermsil edecek
sekilde hazdlanmustie. Icerkk agsindan Ise mevzuatin gerek-
tedity ber detaya yer vedlmistr. Yonetmelikte belitildidl gibi
faaliuetier sade, anlasilir bir dille Ifade edilmis; Istatistik verl-
ler dozenll ve konuyla itiskill olarak veritmistls. Aunca raporda
yer alan bilgilerin dodru ve gercekct oldufiuna dalr Gavence
Beyantan hazilanmmis, birer omedl raporun son Kisominda ya-
yinlanmishi,

A

Umraniye Belediges!, yillik programn dabilinde yaprmis oldudu
botan Is ve istemter! kanun ve yonetmelikler cercevesinde “he-
sap verme sorumiuluduna” gore kamuoyu lle paglasmaktadic.

Dider taraftan wil Icersinde botan birmiterin faaliyet sonuclan
aylk bazda raportanmaktadic. Boton biamilern aybk faatiyet
raparlannin haziilanacaly ortak formatlar elusturulmus,*Verl
Abkas Sisterni” ile tek merkezden elektrontk artamda Zlenetilir
hale getirlmist

I¢ kontrol; idarenin amactarina, beliflenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin;

» Etkill ekonomik ve verimli bir sekilde yarotolmesini,
» Varlik ve kaynakdanmn korunmasin,
» Muhasebe kautlannin dodiu ve tam olarak tutulmasim

» Mall bilgl ve yonetim bilgisinin zamaninda ve gavenilr olarak ozere idare tarahindan olusturulan; organizasyon, yontemier,
sorecler ve I¢ denetimi kapsauan mall ve dider kontrolter botonodar. (5018 sauwib kanun Md 55). ¢ kontrol sorecinde belediyemizin
her bifimin sorumiuludu olmakia bidlkte ozellikle Stratejl Gelistirme Modarlodio ve Mall Hizmetler Modorodo  bu cabismalara on-

colok etmektedir.

I Kontrol Ststerni; 5 bilesen, 18 standart ve bu standartlara badih 79 sartla ol gerekiiliklen yenne getirmeye dayal mall ve mall
olmayan tam Isler kapasayan bir uygulamadic. Bu anlamda Strateji Gelistirme Modorlodo koordinatorlodande bir kurul olusturul-

mius ve tam binmlernn dahil edildidi bir cabisma plar hazirlanmashr.

“I¢: Kontrol Eulem Plam” igin gegmis donemde uapitan calisamilar gozden gecinlmis, 2012 uibnda tamamlanmak ozere kapsarmi

bir calisma baslabilrmishr

P
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Kalite Yonetimi temelde, o ana faktorden meydana gelmek-
tedir: g mosterl ve dis masterl memnuniyetine odaklanmak;
sistemnll calsrmiak; sarekll yllestirrne anlagisine benimsemek.
Belediyerniz uzun soreden benl kalite yonetim anlauisini be-
nimsemis ve bu kapsamda baskanbik makarmmn destedl ile
onemll adirnlar abilrmstic

Belediyemizde 1S0 90012008 (lkelernin udgulanmas: Ko-
nusunda Stratejl Gelistirme Modorlofomoz  koordinatorlok
yapmaktadir. Ancak modorlodomoz belll yonlendirmeler yap-
makla beraber botan birimler ve wonetim kademeter| kalitenin
gerekderinl safilama noktasinda faal gorevier astlenmislerdir.

Belediyemnizde Kalte Yonetim Sisteminin uygulanmasinda
idare dozeyinde yamlan faallyetler oldufju gibl modorokler
dozeyinde yapilan onemll cabismalar bulunmaktadie. Bu yoz-
den burada daha ¢ok modorlofomozon dedrudan yorattodo
kalite calismalanna uer veritrmistic

Bu kapsarnda; Dokoman Yonetimil, Is soreclen, 1s sorelennin
kisalilmasi, yonetrmelikles, Hedeflerle Yonetirn, Vatandas
odaklibk, Calisantann karar alma sorecine katibrm, Kurumsal
kimlik, Kuumsallasmaya dair faaliyetler, Ic denetim gibl cabis-
malar yorotolmektedi

Dokiman Takip Sistemi 4

-

Dokaman wonetirnl, hern 1slenn ser sekilde islemesind sadlar-
ken hem de kurumun hafizasine olusturmaktade. Bu yozden
dokomantasyonta ol cabsmalanimizda sorekll wilestirme
yamlarak 201 wbinda daha da gelistirtmiskls.

Botan birimlerin dokomantasyon sistemi kaut alting abinrms,
bu konuda “Dokoman Takip Sistern)” kurularak binmiberin kul-
landie farm, bste, cizelge, dilekce ve yazisma sablonlarn vs.
gibl standart formatlara kalite yonetim kriterlerine gore Doko-
man Numarass, Yaun tarihl, Revizyon Tarihl, Revizyon Numa-
rasi verilerek her modarlok icin “Dokoman Uistes)™ olusturul-
mus ve boton dokomanlar onaulanmishe. Her birimde onaul
noshalar Dokoman Takip Sistemi Klasora'nde toplanmishr.
Boulece belediyernizde kullanilan her torla eveakin bir arsivi
olustuntmus, goncel olup olmadity takip edilmisti.

Binmlerimizin faaliyetlerine iskin raportama yontemnien in-
celenerek gozden gecirilmis, ortak formatlar olusturulmustur.
Verl Aks Sistemn) olarak adlandirdidirmiz yapida kurum icinde
elektronik ortamda dosya paulasim yamitarak her modorok-
ten bir personel raporlama yetkdlisi olarak atanrmstr Binmle-
rin hazwrladity raporlar anlk olarak Modorlogomoz tarafindan
gorolmekte, takip edilmektedic  Birimler tarafindan standart
formatlarda hazlanan raporlar ozetlenerek ost yonetime su-
nulmaktadir. Bu cabisma, birimlerde verilerin dodru, govenilic
ve hizli bir sekilde elde edilmesinl sadlamak ozere yapilmishr.
Dider taraftan bu sistem raporlarna konusunda ilerkl willarda
kullanmaip plantacifirz raporama. yaziirmimin altbyapsin
olusturmaktadir.

A

-
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KALITE YONETIM SISTEMI CALISMALARI [ 1SO 9001:2008 ] '§

ma Yonetmelikleri” §

Kalite yonetimn sisternl boton binmlerin teckilat yapisinin net
olmasint ve botan statolern gorev anmlanmin yapilmasin
gerektirrmektedic Aum sekilde kanun ve yonetmelikler de ben-
zer zorunluluklan getirmistic

Gorev ve cabsma yonetmelidl, kamu kurumlbanna ait birmile-
rin teskilat yapilann, gorev sorumlulukiann detayl bie sekilde
IFade eden resmi bir beloedie. 17/2/2006 tanhll Resmi Gazete-
de yauinlanan Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslan Hakkinda
Yonetmellk hokomlerne gore hazirlanmakia ve Belediye Mec-
listnin onayina sunuldukian sonra uygulamaya konulmaktadic

Yenl donemde gorev ve calisma yonetmelklenyle ol modor-
loklerden gelen talepler dodrultusunda gancelleme yapilrmis,
faaliyet alanlannda dedisiklk olan binmlern yonetmeliklen
dedistinlmistic. 201 wlinda kurulan Kentsel Tasanm Modarlo-
o, Etat Proje Modorlodo, Plan Proje Modorlofo, Ulasim Hiz-
metler Modarlodo non yonetrmelkler hazwlanmstir
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Belediyernizin kuumsallasmasi noktasinda bouok katk sad-
layan Is soreclerl, 1SO 80012008 Kalite Yonetim Sisterni
kapsarminda belediyemizdeki tom Is soreglerinin gorsel diyag-
ramlannim (soreg haritas) hazrlanmas: ve soreg karflannm
olusturulmasim Ifade etrmektedir.

Sareg calismas lle isler ve isterin uygulama adimlan netlest-
nlmistlr. Aynca usullerin sadelestirilmest ve borokratlk kade-
melerin azalhlmas: konusunda cabisma yapilrmistic Modorlok-
lerdeki kalite ternsiicist personellerle soreg hartatan ozernden

Sareg calismasinin amact;
» Islerin kisitere batyimbibiin ortadan kaldimak,

Aslenn nasil yapildity konusunda yonetim kademeler! ara-
sinda mutabakat saglamak ve bunu bir belgeye dayandirmak,

» Yeni personelin ise kolay adapte olabitmes! Icin bir yol ha-
ritass olusturmals,

» Binmler arasinda o 1sin nasil yapildidy konusunda fikie bir-

Faaliyet Raporu '“' 201

~ Kurum Ici ve Kurum Disi Memnuniyet Olcamleri

Vatandasin ve cabisanlannn memnunigetinl onemseyen Beledigemiz, hem kurum icinde hem de kurum disinda vatandasa yonelik
memnuniyet olgomlern yapmaktadii. Her uil daha gelistinlerek devam eden memnuniyet calismas: belediyemizde artik bir gelenek
haline gelmistic 1SO 9001:2008 Kalite Yonetim Sisternl kapsarminda yaprmis oldufjumuz memnuniyet arastirmalan sonucunda
Belediyemizin hizmetler yeniden dederlendintmekte, memnuniyet! sadlayacak sekilde yeniden dozenlenmekiedir.

Yillar itibariyle belediye hizmetlernden memnuniyet dozeyledne bakbdimizda memnuniyetin giderek belli bir seyirde yokseldid)
gorolmektedic

Kurum igi ve Kurum disina yoénelik yapmis oldugu-
muz memnuniyet dlcomleri bes kategoride uygu-

i

ortak calisma uapilarak “sareclerde lullestime® konusunda U0 olustuima,
cabisma yapilrmistr, » Isle gl hata paytanmi en aza indirmek,

» lsle gl onay mercilerinl netlestirmek,

» |5 sorecinl en izl ve kisa hale getirerek verimblidl arbr-
mak,

» Vatandasa daha hizli hizmet vermek,

2011 yiinda eksik
srecler tamamlanmis,
vatandasa daha iyi
hizmet verebilmek

» Belediyemizin sahip olduiju Kalite Belgesinin gereklerini
yerine getimmektic

adina “sirec iyilestirme®
calismalarina agirlik
verilmistir.

Denetim

Kalite Yonetim Sistemn! uygutamalannin kurum Igindeki gidisatine kontrol etmek amaciyla Ig denetim sertifikas: alrmig olan kisiler ta-
rafindan her yil denetirn yapilmaktadir. Belediyemizde Kalite i¢ Denetimlerl, her uil olmak ozere Stratejl Gelistirme Modorlodomaoz
tarafindan uapilmaktadie. 2011 donerninde haairlanan I¢ Denetim Plam dodrultusunda modorlogomaoz tarafindan Ig denetim uapil-
s, sonuctara dalr ic Denetim Raporu hazirlanmisty.  Denetimde tespit edilip raporanan olurnsuziuklar kisa bir sorede gideriterek
ligib sonuclar “Yonetimin Gozden Geglime Toplanbisi’na sunulmustuc

Dis Denetime hazwhk calismalan kapsarminda batan binmilerin Kallte dosyalan incelenerek eksiklikier gidedlmis ve modorloklern
dis denetirme hazirlanmasina rehberlik edilmistir.

ic

Kalite Dis Denetim

Kalite Belges| kapsarminda; hizmet sunumunun, yonetim ilkelerinin ve i¢ isleyise badh dokoman yonetiminin standartlara uygun-
lugunun takibine liskin her yil akredite kurulus tarafindan “Ois Denetim” yapilmaktadie. Denetimierde “Boyck Hata® tespit edild!-
fiinde belge Iptal edilmekte, “Kogok Hata” tespit edildidinde Ise dozelt! icin ek sore verllmektedit.

Kalite Yonetim Sisteminin kurumumizdakl vygularmalanula llgil 201 yiinda MEYER Belgelendirme Hizmetlerl AS. tarafindan
denetirm yapilmisti. Denetim sonuctinda belediyemizde uygulanan kalite cabismalannin iy dozeyde olduiju teyit editmistic

lanmakta ve degerlendirilmektedir:

» CALISAN MEMNUNIYETI: Belediye calsanlanna ve yo-
neticilerine uygulanmaktadir.

» BIRIMLER ARASI UYUM MEMNUNIYETI: Her modorto-
tun dier modorloklerle uskilennt dederlendirdidl, kurum Ig1
uyumy analiz eden bir uygulamadic. Kurumlann basansinda
parcalar arasindaki koordinasuon s verimliligl ve sonuca yo-
nellk hareket etrek bakirmindan onemlidic. Bu yazden her il
bistmiler aras ugum olgomo yamlmaktacht

» YOZ-YOZE HIZMET ALAN VATANDAS MEMNUNIYETI:
Belediyeye gelerek yoz yaze hizmetl alan valandaslara, mu-
hatap olduiu birim ve personelden memnuniyet! sorulmakta-
it

» GENEL VATANDAS MEMNUNIYET: Urnraniye’nin tam
mahallelerinde omeklem yoluyla secilen kisilere belediyenin
hizmetlerinden mernnuniyet! ve belediyeden beklentilen so-
rulmaktads.

» PAYDAS MEMNUNIYETI: llcemizin gelisiminde rol alan
her kurum ve olusum belediyemizin paudasidir. Bu anlamda
didier kamu kurumlar, sivil toplum kurulustan, sadlik ve editinm
kurulustan, hatta ozel firmalann paydas olarak belediye hiz-
metlerinden memnuniyeti ve Isbirlidl Imkanlan arastinlmakta-
dir.

Belediyemizde hem kurum
ici memnuniyet; hem

de kurum disi (vatandas,
kurumsal paydaslar)
memnuniyetler dizenli
olarak dlcimlenmektedir.

Memnuniyet dlcimleri,
hizmetlerin sonuclarini
daha iyi algilanmasini
ve yeni hizmetlerin
GELERT I ELEL G EEN T
saglamaktadir.

Birimlerin Hzmet Kalibelen ile ilgih Kanaatler (Genel Memmnunivet Puans)

Basin Yaywn ve Halkla lliskiler Midirliigli (Cozlim
Merkezler) (*65)

2 | imar ve Sehircilik Miidiirliigi (*51})

3 | Mali Hizmetler Miidurligu (*55)

4 Ruhsat ve Denetim Midiirliagii (*44)

5 Sosyal Yardun i;Eﬁ Mi.id;rii.iﬁij {Yardim Sand@ﬁ*ﬁan

[ Veteriner isler Mudiirligi (*55)

7 Yapr Kontrol Miidiirlisgii (*51)

B | Yam igleri Mudurligi (*53)

| 9 | Zaluta Miidurigi (*46)

10 | Fen islerd Midiiriugi (*42)

|

*Gariisiilen Kisi Sayim
ek Sonug Rapom

2O - 2011

2007 2008 2009 2010 2t Ly
Degisim

Memnuniyet odakl belediyecilik antasini benimsemis olan Omeaniye Belediyes!, hem ip mosterisiniicalisantar), hem de dis
masterisinin (vatandas, kurumlar vs) memnunigeting cok yonlo olarak olgerek buradan elde ettidl gerlbildinimlene gore faaliyetlen
planlamaktad. Bes wildan berl sistematik hale getirdidimizi memnuniyet olgomter ozennden mukayesell analizier yapitabilmek-
tedlr. Elde editen veriler Beledigemizin hizmet politikalanna onemll olgode katks sadilarmshr.
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DIGER CALISMALARIMIZ Y

ik defa 2007 wibinda yaphimiz ve verimll sonuglar aldigimiz
Mahalle Tesplt Calismas:, 201 yilnda yeniden yapilmistic

Mahalle Tespit Cabsmas:; licemizin tom sokaklannin yerinde
incelenmest, problemierinin tespit edilmesl, fotodraflanmas:
vie buradan elde edilen verilerin mahalle bazh raporlanmasidir,

Tom modar ve sefledmizin rol aldide galismada og binin oze-
rfinde sokak yerinde Incelenmis ve fotofraflanmshi. Onceden
hazirlanan kontrol listelen ile bir sokakla gl asfalt, kaldinm
ve cevie temizlik basta olmak ozere onlarca konuda dederlen-
dirme uapilrmisti. lu-orta-kota gibi standart dederlendirmeler
yam swa ack uclu dederlendirneler de yamilarak muhtemel
tom problemier cabisma kapsarmina alinmstic

Bu calismadan elde edilen verler mahalle ve sokak bazli ra-
portanmmus, soruntann giderltmesine yonellk veritaban olarak
maodorloklere teslim edilmistic. Ormedin cevie temizlikle gil
Temizlik Islerl Modortogo, Zabita Modorlofo, Cevie Koruma ve
Kontrol Modordodo'ne calisma sonuctan gorselleryle birlikte
sunulmustur. Fen isten Modorlodo de altyap caismalannda ve
asfaltlama calismalann bu calismadan yararlanmmiski,

Calisma sonuclan calisma sahamiza genel bir bakis safjlamas
hakirrundan da oneml olmus, llgemizin sorunlanyla gl net
bir fotodraf ortaya koymuskur.

Cadde-sokak tarama / Sorunlar (adet)

Calismanin kapsami: Hedef kitlenin, asalpdaki unsurlara gore
yetenek ve simirlanm anlamaua uonellk hem anket uygulan-
rnast hem de alaninda uzrman hocalar tarsfindan yozyoze go-
rosmeler uapilarak kisiye ozel bir rapor olusturubmasidi,

» Duygusal Zeka Boyutlan

» Mestekl EGiim Torler)

» Kisisel Ozellik Torleri

» [htigac Torlerl ve Motivasyon Sevigeler
» |letisim Yetenetil ve Boyutlan

» |s Ortarmundaki Stresin Boyutlan

» Kurumsal Koltor {Arzu Edilen)

» Anlasmazliklarda Cozom Stratejisl

» Kurum Pedformans Algs

Hedef Kitlesi: Beledigernizin karar alma sarecinde rol alan yo-
netict, sef ve anahtar personel (151 kist)

Calismanin Amaci: Karar alma sorecinde rolo olan yonetict ve
anahtar personelin kendinl daha iyl tanimasina yardimo ol
mak ve kendinl gelistirme konusunda profesyonel bir dars-
manbk hizmell sunmak. Aynca yonelimin de bu kisllenn 1s
vermildine yansiyan yonkernl somut verller azerinden gor-
mesinl sadlamak.

Baslanaicta pilot uygulama yapilarak sonuclar Istatistik olarak
kontrol edilip calismamn Gegedlilik ve Govenlrlilk Testlerine
gore kontrollerl yapilrmisti. Calismayga, Stratejl Gelistinme Mo-
dorlogonce belirlenen toplarm 151 kist dahil editmistic.
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Ur binin ozerinde sokad bulunan Urnraniyenin tom sokaklan tek tek yerinde kontrol editmis, sorunlar fotodraftanmis, aunca her
sokaktan o¢ kisinin gorosa alinarak sokakla ilgil problemiler ve belediyeden beklentiler not editmisti. Gelen vealer ozerinden
Stratejl Gelistirme Modorogomoz tarafindan kapasarmb bir analiz calisrnas: yapilarak iloill enodorloklerle paulasitrishie: Ardindan
rmiodorloklermiz tarahindan sorunlan giderrmeye yonelik eylem plan olusturulmustur.

Yerel yonetimler alaninda her wil cesitll yansmalar dozen-
lenmekiedlr. Belediyemizin bu yansmalara kabiimi, yapilan
cabsmalann proje sartnamesine gore hazirlanmasi ve sunul-
masi daha cok Stratejl Gelistirme Modorlogomaz tarafindan
yapilmaktadir. Bu kapsamda 201 uilnda o¢ yangmaua kati-
lirm sadjlanmms, bu yansmalardan ikisinden odol kazamilmistic
Marmara Belediueler Birligl tarahndan dozenlenen “Ornek
Belediuecilik Proje Yansmasi"da Belediyemizin Cozam Mer-
kezi Projes!, Kurumsal Gelisim alanmda 1.Uk odola kazanmis-
bi. Alle ve Sosyal Polltikalar Bakanlis tarahndan dozenlenen
*Ulasilabilirik Ornek Uygulamalar Proje Yansmasi®nda Um-
raniye Belediyesinin calismalanna Kallte Tesvik Odola veril-
misgir.

Tantaw Ackhava

Kitaplil Ak Parll Genel Morkoz -

Cozom Merkez Marrnara Bolodiyeler Birlidi LK
apdLo

Liasdabiliclk Omek  Alle ve Sosyal Politikalar KALITE

Liygulamater Bakanld ODOLO
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Calsmanin Sonuclan:

» Cabsrmaya kabilan herkese kisiye ozel bir rapor hazirlan-
mus ve kendilerine takdim edilmistir.

» Herbir calisamin sonuclan isin uzrman odretim oyeler] ta-
rahindan calisana Yozyoze gorasmelerde agiklanrmish,

» Sonuclar agiklarken oorosme yapilan personele bu so-
muclann bireysel ve kuumsal etkiled anlatilmishr,

# Bu sonuclann calisanin karlyerne ve performansina muh-
termel etkited aciklanmistic.

# Herbir cabsanin kend! sonuclar lle kurumda cabisan difier
personel arasindaki farkhibiklar istatistiksel olarak raporda Ifade
edilmistir,

» Blreysel raparlar uam sira fom cabisanlann ortalamalann-
dan olusan genel bir rapor olusturulmus, beledivernizin Insan

kaynalinn profill ortaua konmustur.

U pesix sELED
FROMLEN 1AL




Bilgi Islem
MUaurlagu

DONANIM
» Network Altuapisinin Dlusturulmas:
» Bllglsauar ve Yedek Aksamlann Temini
» Yedeklermne ve Bilgl Govenlidl
» Yeni Teknolojilere Adaptasyonun Sadlanmas

E-BELEDIYE HIZMETLERI

» Boi¢ Oderne, Bilgi Edinme, Bor; Sorgulama, E-Rehber, Beyan Gorme, Nikah Saraty Canly Yaun,
Sokak Rayig Dederlernl Ofrenme, Hizmet Standartlan, Sehir Kameralan, Imar Sorgulama, Hizh Boig
‘Oderne, Umnraniye Kent Rehber), Nobetgl Eczaneler, E-Kitap,Gerekli Linkler, imar Dosua Arama,
36 Canl Yayn, E-imza, Kaltor Merkezinden Canlb Yayin

UKBS DESTEK HIZMETLERI
» Programia llgill Ortaya Cikabilen Problemilerin Giderllmesi
» Ihtiyaca Gare Yenl Alanlar Eklenmesi

» Yenl Kullanic: Tanumlama ve Yetkilendirme Isternler!
» Programin Kullanryla llgil Tetefonla Birebir Egitin Destekierinin Verilmes!

TEKNIK DESTEK HIZMETLERI
» Sistern, Server Bakirmi ve Yedekleme
» Network Ve Switch Bakim
» Ups Balam
» \er Tabam Bakim
» Telefonla Destek
» Yerinde Destek
» Pc Bakirn Onanm

WEB & EGiTiM DESTEK HiZMETLERI

* Wb Sitelerimizin Goncellenmes!
WWW.LIMraniye. bellr « www.umraniyesosyaltesisler.com = www.hasancar.net
» Otomasyon Programi Kullanicr Dested
» Sosyal Medya Takib{Facebook, Twitter)

» E-belediye hizmetlert alaninda uye/makellef dested

» Meudan Led Ekranunin Igertk Takibl

* Toplu SMS ve Toplu Mail sisternlerinin Kullarmi

W e seindines 'KURUMSAL YAP!
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Yenl teknolojiler lle devami olarak goncellenen ve son derece
kararh calisan Bilg Sisternlen altyaprniz ozerinde bu uil igert-
sinde de thtiyaclar dodrultusunda yenilikier yapilmis ve bu ye-
nilikder vatandastanmizin ve kurum personelimizin hizmetine
sunulmustur. Yen! Insa edilen Kaltor Merkezi ve Bilgi Evierinde
de gereken yatinmlann planlanmas: ve uugulanmas: nokia-
sinda faaliyetlerimiz bu yil da devam etmistir.

Merkez bina disinda 40
hizmet binasina her gin
donanim, network ve
programlarn kullanimi ile
ilgili destek saglanmaktadir.

Hizmet verilen binalar: Dis
miidorlikler, ek hizmet
binalari, kiltir merkezleri,
bilgi evleri vs.

Bidm
Rack Server adet a7
Bilgisayar (PC) adet 651
Dizastg El@amﬂ-aptml adet 28
Thin-elient adet 525
Tm.'uﬁ Ecamﬂﬂ adet 7
USB BVD-CO adet 3
USBE Harddisk adet 6
Access Point adet -
Madern adet 37
Swiich / Router

Ethernet Switch 48 Portlu adet B
Ethernet Switch 24 Portlu adet 26
\ipn Router adet 1

Vatandaslanmiza 7 gon 24 saat hizmet vermek amaciyla 201
uil igenisinde yapmau hedefledidimiz onemll bir Ihtiyac olan
yenl nesil uygulama sunucusunun alinmas ve sisterne en-
tegrasyonu Ile oncekl uygulama sunucusunun beklenmedik
herhangl bir aksaklik durumunda yedek olarak calistinlmast
tslemi basaniyla gerceklestinlmistir. Su an her Ikl uygulama su-
nucust da aktif durumdadi ve 7 gon 24 saat kesintisiz olarak
hizmet vermektedir. )

Sisterndeki otomasyon kullanicilanna ve bilgl evierine Ince
Isternct (Thin Client) tercih etmemiz performans ve venmilili-
dl olurmnlu apidan etkitemistic Bu oron 1s odakl olup problem
cikarma Intimall en az olan oronlerdendir. Tom Islem server
azefinde gerceklestifiinden, govenllk ve performans ost do-
Zeydedir

Sistem ozerinde akiif olan tom donamimin bakim ve konrol-
lert dikkatl bir sekilde takip edilmistir. Olusan problemlere za-
maninda yapilan modahalelere hizmetin aksamadan devami
sailanmisti.

Merkez bina disindaki 40 noktaya (Ek bina ve modarlokler.
Koltor Merkezlen, Bilgl Evled wh) her gon donamim, nebwork
ve programiann kullanirm ile ilgill destek sadlanmistic

Donamm e ilgill envanter "Bilgl ve Teknolojik Kaynaklar®
kisrminda sunulmustur Asafidakl tablo Sistern Merkezindeki
donarmlar odakl hazirlanmmustir.

OTOMASYON

Tom birmlern bir ya da birden ok modolono kullandid
kapsamli bir Belediye Dtomasyonu azerinden islemnlerimizi
yorotmekteytz. Dozyazi, Evrak Takip gibl modoller her birmm
tarahindan kullamlmaktadic Bazi binmlendn (Mal Hizmetler
Madorlago gibl) kendi modallent ile birlikte ortak kullandiklar
modallerin satysi 25 yaklasrmaktadii.

Birimilerimizde kullamimakia olan yszibmilann kapsam genis-
letiterek, daha iyl hizmet verebilmek amaciyla tamarm sorek-
li gozden gegirlmektedi. Degisen Kanun ve Yonetmelikierin
ongordogo adaptasyonlar ve kod dedisikliklert zamaminda
uapilmakta ve birmlermizin kullanimina sunulmaktadir. Tom
binmlenmiz Mevzuatlann izin verdigl olcode- islerinin boyok
kismim bilgisayar otomasyonu ozernden yapmaktadi. Olu-
san yeni Ihtiyac ve Istekler de analiz edilip, gerekll hazirlikdar
yapitdiktan sonra uygularmaya alinmaktadic

Tum birimlerimiz (ilgili
mevzuatin izin verdigi
dlctide) islerini biylk

kismini bilgisayar
otomasyonu Ozerinden
yapmaktadir.

Belediyemizde bilgi

teknolojilerinin kullanimi
her gecen yil artiritmaktadir.

Ruhsat ve Denetim Modorlodo arsiv verllennin otomasyon ye
entegrasyonu yapild. '

a) Yaklasik 25000 ruhsat dosyasi otornasyon skstemimizin
verl tabanina goncellend!.

b) Ruhsat ve Denetim Modorlofo'non isteklen doduultusun da
Arsiv Modolo goncellend ve dedisiklikler uamildi.

Faaliyet Raporu '“' 201

Dedisen Kanun ve
Yonetmeliklerin 6ngordigo
adaptasyonlar ve kod

degisiklikleri zamaninda
yapilmakta ve birimlerimizin

kullanimina sunulmaktadir.

Belediye yaziliminin omurgasini olusturulan Kent
Bilgi Sistemi’nin sagladigi faydalar:
» Kente alt bilgilerin kayit albna alinmas,

» Belediye hizmetlernnin plantamas:, yonetitmesl, yontendl-
rilmes! ve kontrol alinda tutulmasi,

» Hizmetlern daha wermill, daha hizb ve daha az maliyetle
sunulmass,

» Tasinmazlar ile Ilotl bilgilenn kontrol editebilir ve gelistin-
lebilir bir ortamda kayda alinmasi,

» Tapu ve kadastro le bilgl abisveris| saglanarak tasinmaz-
larla ilgill bilginin kontrol albina alinmasinin temini,

» Altyapi planiamas ve sisternlerin daha it isletilmesi,
» Belediye - Vatandas liskiler| cercevesinde mokellefe ge-

rekll olan paylasilabilic her tor bilginin dodjru, hizl ve rahat su-
nulmas,

» Kente ait bilgilerin ve Belediye binmlenmizden (imar, Fen
Islen , Koltar , Haﬁdalﬁshtervh}md@mm#mm
ulgllammmgmstermmmdmm

» Kagak yapilagmanin kontrolo,
» Kururmiar arasinda daha saljlikh ve yaugin bilgl absveris!,
» Harcamalann denatlenmesl,

» Internet teknolojts lle daha cok kullaniciya hizmet edile-
bilmes,

‘ » Seffaflk satjlayarak hemsehrilerin katibiminin satilanmasi,

Isueri Ruhsati Arsivi ve Barkod uygulamas:
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c) Dosyalann Barkod sistemine gecist sadlands ve etiket do-
kamlerl icin uugulamalar hazirland.

d) Barkod okuma cihaz ile tek bir dosya veua toplu dosua zim-
metlemest uygulamas otomasyon sistemi ozerinden yapila-
bilmekiedir.
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611 no'lu torba yasa lle getinlen Viergl Bans: dolagsila uam-
lacak odemler igin teknlk altyam ve otomasyonda dozenleme
gerekiyor idl. Bu gergvede Madarlogomoz tarafindan teknik alt
yap hazwtanmis ve otomasyon sistem Iginde uygun modaller
olusturulmustur. Boylece yasamn getirdidl iImkantardan vatan-
dasin sounsuz bir sekilde faydalanmas: sadlanrmisti,

NETWORK ALT YAPISI \

Belediyernizde kurulu bulunan bilgisayar ati Gigabit network
{(10/100/1000) omurga ozennden calismaktadi. Hizmet bina-
sinin katlaninda akilb anahtarlar (switch) kullanidmaktadie.

2008 wbnda Tork Telekom ile yapilan bir sozlesme ile Fiber
Optik altuapis ozerinden genls bant Internet kullarlmaya bas-
lanmis durumdache Bu dedjisiklik bize Metro Ethernet uygula-
masina gecebilmemizi sadlarmstic Internet bant genisligimizin
mevcut hizr 2010 yiknda 3 kabina cikarbilarak 30 mbps olarak
kullanilmaua baslanmshir. Aurn yam Nikah Sarayinda da kul-
larulrmis oras icin de 5 mbps'lik bir badilant tests edilmistic

2009 wl icerisinde ek hizrmet binarmiza fiber optik kablo e
Metro Ethernet altuamisina kavusturarak 5 mbps'lik bir badjlan-
i1 tesis edidmistir

Aunca 2010 uib igerisinde Destek Hizmetierl Modarlodo bina-
sina yine 5 Mb'lik bir metro Ethernet devresl tesis edilerek bu-
radakl baglant: ve hiz problemlen gozome kavusturulmustur.

Fiber optik kablolar azerinden tesis edilen bu Metro Ethernet
devrelen aracibfyla merkez bina Ile Lzak lokasyonlanmiz ara-
sindakl otomasyon kullamime ve verl alis vertst VPN badlant-
lan kurularak kararl bir sekilde calismaua devam etrmektedir.
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e-BELEDIYE HIZMETLERI '\

Intemet sitemizde sundufumuz bilgl ve hizmetlerin cesitblig)
her gecen gon daha da attmaktadic. Islemlerini, web sitemiz
ozerinde sunulan e-Belediye modolo ozednden online olarak
yapan e-Mokellef saumiz 22.000° gecmis dururndadic. Bu
sayede vatandasimiz beledigyeye gelmeden Islemilennl takip
edebilmekte ve odernesint Internet azerinden uapabilmektedir.

Borg Odermne
Bilgl Edinme
Sehir Kameralarn
Nobetel Eczaneler
3G Canb Yauin
Borg Sorgulama
E- Rehber
lmar Sorgulama
E-Kitap
E-lmza
Beyan Gorme
Mikah Saraw Canl Yaygm
Hizli Bore Odeme
Gereldl Linkler
Sokak Raulg Degerlennl Ogrenme
Hizmet Standartlan
Crnraniye Kent Rehbert
Irnar Dosua Arama
Kiltor Merkezi Canb Yaun

Borg Odeme & Borc Sorgulama: “Internet Belediuecili” uy-
gulamarmiz Ile mokellefler, Tahakkuk, Tahsilat ve Borg Dilgile-
rinl web sitemiz ozerinden odrenebilis, kredl karh ile govenl bir
sekilde borclanm odeyebilicler.

Beuan Gorme: Weh sitemize oye olarak, daha once belediye-
mize vermis olduklan beyan bilgilerinl detaul bir sekilde go-
rebilirter.

Sokak Rayic Dederleri: Yillara gore sokak raulc bedellerini,
mahalle, sokak adlan lle arauip ofrenilebilmektedir.

Bilgi Edindirme: 4382 saulb Bilgi Edinme Hakk Kanunu kap-
saminda, belediyemizden bireysel vedfveua kurumsal olarak
basvuruda bulunulabilmekte, bilgl veya belge talep edilebil-
mektedir

E-Rehber: Telefon numaralanmin ve adreslernin, Rehberimiz-
den yayintanmasini Isteyen her torlo kurulus, kawt olarak bu
hizmetimizi kullanabllmektedir,

Hizi Gdeme: Internet Belediyeciligl Hizk Odeme uygulamas:
Ie hicbir ayelik slermi gerceklestirmeden, tom vatandaslanmiz
tahakkuk, tahsilat ve borg bilgilenni gorebilir, bu Islemleri takip
ederken kredl kart Ile internet siterniz ozerinden son derece
gavenll bir sekilde borclanm odeyebitmektedirer.

Bu hizmetimiz sayesinden, web ozerinden yapilan kisl odeme
sauis gectifimiz wila oranla %63, oderne tutan 1se %84 artis
gosterrmistir.

Imar Sorgulama: Urnraniye Belediyest similan Iginde yasayan
vatandaslanmiz, kend Imar durumlann kendilen bilgl alma
armach olarak ofrenebilecek.

E-imar durumu uygulamasimin devreye girmesiyle, vatandag-
lanrmz belediye hizmet binasina gelmeden, Internet azednden
imar dururnianyla ligil gereken bilgilere ulasabileceklerdir. Za-
mandan tasarrufta oneml bir adim olan sistem, vatandaslar-
miZ Igin boyok kolaulk sadlarmistr.

www.umraniye.beltr adresine girerek Imar durumu linkl oze-
rinden istenilirse ada, parsel numarasini girmek suretiyle Is-
tenilirse de adres giilmes! suretiyle ilgil Imar durum bilgiler
sorgulanabilir ve yazicidan cikiilan abinabilir.

Imar Dosya Arama: Internet sitesinde Imar Dosya Arama bolo-
monde; imar modorlogonce yapian islerin asamalanni goste-
ren uygulama faaliyete gegiridl

Uygulama soyle cabismaktadir:

Vatandas veya llgil kurum tarafindan dilekce ile bagvurulan ve
Yaz 1sler) Modorlogo tarafindan Imar modorlogo icin olustu-
rulan evrakiann ve badl oldudu dosyalann numaralanna gore
islernlenin hangl asamada ve hangl personelde oldugunu go-
rebilmekieyiz.

Vatandasin veya ilgill kururnun belediyeye gelmeden Islemle-
rinl takip etrmest sadlanmmsti,

-
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intemet Baledivedtigi Hizl Odeme uygulamas: e hichir Gyslik i;leN_
perceldestivmaden tahakkuk, tabilat ve borg bilellerinizi

gorebilirsiniz, Bu islemled takip ederken kredi karnimz ile intemer
tzernden son derece givenli bir sekilde borcunuzu odeyebilirsiniz.

||1'.|'||||'I Fedurill g Illjli Slutemimiz GlobaSIGH 178 bit 550 dstoml
glvences sltndadr. Yapdan kredi kart islemier gliventl bir artamda
banka dzetrinde gerceklestirlmekte ve kredi kartt bilgiledniz
sistemimizds tutulmamalLadr.

Borglanma gtrmek loin 10tfen sicll numarama
giriniz.

Slell Humaras &

[ orglan Listeie_|

Hizmet Standartlanmiz: Halkimizin daha sik Intiyag dugdudu
hizmetlerle ilgill on bilgiler ve Islem igin gereken eviaklar web
sitemizin Hzmet Standartlanmiz Unkinde yayinlanmaktadic.
Asafiida ana basliklan uyer alan hizmet alanlanmizia ol ver-
ditiimiz hizmetlern ne kadar sorede, hangl evraklarla ve Kim-
ler tarafindan venlditine dalr detayl bilailer yer almaktadic Bu
biloilere beledigemizin Internet sitesinden ulasiabills.

Kiiltior & Sanat Etkinlik Ajandasi: Koltor rmerkezlenmizde her
au yamlmakia olan etkinlikler sitemize goncel olarak yoklen-
mektedir. Etkinlik ajandasindan, konferans, seminer, tiyatro
vb etkinliklenmizi, gon, saat ve detay bilgileriule takip edile-
bitmekiedic

Belediye Kiltdr Merkezleri ve Bilgi Evleri: Belediyernize ait
Koltar Merkezlern ve Bilgl Bvlerinin adres telefon ve hartal
wasim bilgilen, web siternizde mevouttur.

Nikah Sarayindan Canli Yayin: Evienecek ciftlerin tercihi dod-
rultusunda, kiitan nikahlar web sitemniz dzerinden canb olarak
izlenebilmektedis.

Kiiltir Merkezinden Canli Yauin: Umraniue Koltar Merckezinde
oergekiestinlen programlar web siterniz azerinden canl olarak
[Zlenebilmektedir.

- Tmunane KA Merkes) Goaer| Salaennilan | Jnh“




BILGI ISLEM MUDURLUGU

Sehir Kameralari: Umnraniue’nin cesitl noktalanndaki kamera-
lardan llcemiz canli olarak, web sitemiz ozerinden izlenebil-

mektedic
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36 Canli Yayin: Urnraniue’mizin cesitll noktalanndakl agbs,

toren vb. etkinlikler, 3G canb yauin ile web sitermiz ozennden

Zzlenebilrmektedi.

Tambim Filmler: Baskammzin konuk oldudu tv programlan,
faaliyetierimiz! tambic cesitl videotar web siterniz ozennden

online iZleneblimektedir.

COGRAFI BILGI SISTEMI '\

Umeanige Belediyest CBS kurilumunun en onemil unsurlanndan bir tanest olan WebGIS calismalan kapsarminda Tom Belediye
birimter) kullamior sinin olmaksizin Senver tabanb tasarlanan ve sarekll goncellenen verilere aminda ulasabllmekie ve gonlok rutin
cabsmalann yapabilmektedic WebGlS harlta servislerl hem Masaosto hem de ‘Web Tabanl uugulamalar olarak tom belediye bi-

firmternde kullamitmaktadir:

I Y

Tom alt yap hazwlandr ve otomasyon sistemi Icinde uygun
modolter hazirlanarak sorunsuz bir sekilde yasa uygulanmasi

safland.

Bu uygulama ile;
» Ada\ParseldenArama:
» Arama torone Qore;
» Ada/Parsel
» Ada
» Parsel bilgilerinin aranmas:,

» Arama sonuclannin Ustelenmes)
» Listelenen parsellerin grafik bilgisine ulasidmas:,
» Parsele alt raporlama sayfalanna ulasilmas:,

» Mahalleden Ararma;
» Mahalle seciminin yapilmas:

» Secilen mahalleye ait sokak bilgilerinin Ustelenmesl ve

grafik bilgisine ulasitmas)

» Listelenen sokaklara ait kapi bitgilernin Ustelenmes! ve

grafik bilgisine ulasilmas

» Sokak raporlama saufasinin olusturulmas:

» Blna bitgllerine ait raporlama saufasinin olustunilmas:

» Yol Adindan Arama:

» Ezki —yenl sokak adina gore arama istermlennin uapilmas)

» Grafik bilgisine ulasim,

Umraniye Meydan‘a kurulan Led Ekran: Led ekran aracilid lle
halkimiza Belediuemizden duyurular, haberler, aciislanmiz-
dan canb yawn yapabilmekieyliz.

N

* Secllen sokaga ait kapi bilgilerinin Ustelenmesl,
» Raporlama sayfalanna ulasilmast,
» Tomn Yapilann Fotodrafs Raporlannin alinmas:
»Secilen  kaydin  grafik  bilgisine  ulasilmas:  iskemnleri

yapilabilmektedir

=l
| =S
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Bu uygulama ile Internet ozerinden Ada Parsel ve Numarataj bilgilerine dayal stomatik Imar durumu veriebilmektedir. Bu belge
bilgt armach olup, vatandastar resmi basvurusu oncesinde bu bilgiye kolaubikla ulasabilmektedir Kisitlama sinirtan cabsmasi kapsa-
rmunda Plan uygulamalan e lgil goncel durum vatandas tarafindan Internet azerdnden takip edilebilmektedir.
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Nurnarataj cozomlernl ile verledn verltabanindan takibl, sor
gulanmasi, sunulmasi, goncellenmes! ve harlta ozerinden
gorontolenmest gibt unsurlar gergeklestrilebilmektedir. Masa
asto yazibmilan e entegre calisan CBS cozombed:; Yenl Yo-
netmellk esaslanna uygun olarak orafik ekranda Mumarataj
bilesenlernl olusturma, sorogulama ve Raporlama esaslanna
gore tasarlanmushe Goncel numarataj calismas: kapsarminda
Istanbul Boyoksehir Belediyes! tarahindan letiten Numarataj
verlsl dozentenerek meveut sisteme entegre edilmis ve Ulusal
Adres Vientaban lle eslesmes! yapilarak eslesme raporu iloil

kutlarcilara tbetilmistr.
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Nurnarataj calismalan sirasinda cekilen Yap fotodraflan esles-

tirllerek ststermnde goncellenmistic

» 201 wib goneel uydu fotodraflan Web tabank CBS Kent Rehber haritalanna eklenmistic
» Digital Arsiv Ile entegre olabilmektedir. Kullamolar sorgu sonucy aradiklan adresin veya parselin Digital Arsivdeld dokomanta-

rina ulasabilmekiedir
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BILGI ISLEM MUDURLUGU

» Wb tabanb CBS uwugularnalannda sorgu sonucu olustu-
mulan tormn objeler veritabar bilgiler ile Google Earth' e transfer
edilebilrmektedir. Google Earth icensinde botanlesik yamda ca-
lisabilmektedir. Bu sayede Uydu gorontoler arasinda gezint
waparken Web tabanl CBS entegrell Veritabam bilgilerine ula-
silabilmektedir.
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» Web tabanl CBS yazbrmunda oretilen boton Yap Formitan
codrafi veriler e liskill oretilmekiedic. Bu sayede bir parse-
lin Yam Ruhsatina veya bir binarmin Yikam formuna ulasmak;,
Raporlamak gibi birgok fonksiyon birbie ke liskill hareket et-
mektedic. Ruhsath parseller Weh tabanh CBS Harltas ozerinde
gosterilebilmektedir.

MASAUSTU UYGULAMALARI

Numaralaj Giincelleme Araclart:

Modarloklerce belirlenen belediye personelledne numarataj
goncelleme araclan kurulumu yapilarak gerekll editimier tek-
rarlanmustic. Bu sayede veritabam destekll yapilan goncelle-
meler Ulusal Adres Veritabarina (UAVT) es zamanl aktanla-
bitmektedir.

» Uavt standardinda veri goncelleme
» Uavt verl transherl
» Veritabar destekll NumaratajUygulamas:

* Veritaban destekll Numarataj Raporlama saufalanna ula-
silmasi,

» Farkl Databaselerde calisabilme ozellidl
Kadastro Gincelleme Araclar:

Madarloklerce belirlenen belediye personellerine kadastro
goncelleme araglan kurulumu yapilarak gerekll editimler tek-
rar veriimistir.

» Takbls standardinda verl goncellerne

» \eritabam destekll Kadastro Uygulamas)

» \ertabamdestekll Raporlama saufalanna ulasilmass,
» Farkl Databaseler de cabsabilme ozellidl

» Parsel dedisikliklerini izleyebilme ozelligi, eski parsel bilgl-
lerine ulasm

» CBS Bilg! karty ulasimu

Plan Gioncelleme Araclar:

Modorloklerce belidenen belediye personellenine plan gon-
cellerne araglan kurulumu yaprlarak gerekll editimler tekrar
verilmistir.

imar modorlogo, Durum borosu Cap modolo ke ada/parsel
bazinda Arama uaparak otomatik olarak Imar durumu Hazir-
layabilmektedic Tam bilgier Imar dusum klisesinde otomatik
olarak dolmaktadi.

Yapi Kontrol ModorloGo Yap Denetimn Sistemi takibl icin kulla-
micitann excell ortaminda kullanmis olduu verller dozenlene-
rek kultanilabilir hale getirilmistic Verilenn tek bir databaseden
yonetimi Igin girls ekran tasartanarak (lgIl kullamcitara editim
verilmistir.
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Fen islen modarlodo tarafindan iletilen Altyap: bilgilen dozen-
lenerek akillandinbrmigtic. Planlanan ve meveut altuap: bilgiter
Web tabanb Haritada gorontolenmektedir.

Belediye cabsanlanmin GIS altbiinda olusan verilere en kisa
ve en hizl yoldan ulasmalanm satlayan vugulama yaziimian

gebstnlmistir. Bu sayede Belediye cabsantan ulasmak istedi
parsel-kapi-uap-sokak-mahalle bilgilerine CBS uygulama ya-
Ziirmi Ile ulasilabilinen aliyap sadlanmmishir

Ada/Parsel Sorgusu
» Arama tarone gore:
» Ada/Parsel
» Ada
» Parsel bilgllerinin aranmas,
= Arama yapilacak katman:
» AkEIF/Pasli
» Tapu kautlanndan
» Arama sonuckannim Ustelenmes)
» Listelenen parsellerin grafik bilgisine ulasilmas,
» Parsele alt raporlama sayfalanna utasilmasi

201 Yii Web - GIS

Uygulama Egitimleri 'Y

Belediyenin llgill teknik binmilert bolgeye yapilacak planlama
calsmalan ve karar verme sorecinde veritabam destekll calis-

malar yaparak sadlikl sonuglara ulasabilrmektedir,

Belirll arabklarta birimlene, bakim calismalan ve CBS Kullam-
o Eqitimler verilmekiedic Bu editimler ozellikle kullancilann
sevigelerine gore gruplanarak binm bazinda yapilmakiadic.
Editim konulan genel olarak; GIS uygulamalan, Ozel Analizler,
Raportama Teknikler, Serl ver| oretimi, Verl Goncelleme, Plan
Tadilab, Kadastio islemler, imar Durumu, Mumarataj, Web-
GIS kullararm gitsl ana bashklan icermektedic
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Mahalle Adres Sorgusu
» llge segimi sonras) Mahallerin Listelenmesl
» Mahalle seciminin yamlmasi

* Secilen mahalleye ait sokak bilgiterinin Ustelenmest ve gra-
fik bilgisine ulasidmas

» Listelenen sokaklara ait kam bilgilednin listelenmest ve
orafik bilgisine ulasilmass

» Sokak raporlama sayfasmun olusturulmas:

» Bina bilgilenne ait raporlama sayfasinin olusturulmas
Sokak Adres Sorgusu

» Eski —ueni sokak adina gore ararma islemlerinin yapilmas:

» Grafik bilgisine ulasmmak;,

» Secilen sokafa alt kapi bilgilerinin Ustelenmes),

» Raporlama sayfalanna ulasitmas:

TELEFON BELEDIYECILIGI

Telefon Beledigectifl uygulamarmiz mokelleflenmiz tarahn-
dan benimsenmis ve artan bir lgiyle kullamilrmistr. Daha rahat
hizmet sunabllmek igin meveut kanal sayis bir oncekl wl 16
port olarak yokseltilrmistl. Bu sevigenin sirndilik yeterll oldudu
gozlemnlendl. Takipler sonucunda gerektiginde yenl yatinmiar
yapilarak kullarumi devam ettirllecektic. Buradan Mokellefle-
rimiz borg ve beyan bilgilerini istediklen anda online olarak bir
telefon ile ogrenebilmekiedirler.

Toplu gonderim ve duyurularda ciddl bir lletisim kolaylid sati-
layan SMS Gonderim hizmeti bu wilda artarak devam etmistic

Aunca sistemimize kauyith olan 28.237 e-posta adresine, Et-
kinlik habercisi ve Aylk faaliyet bolteni gonderilerek, vatan-
daslanrmuzin belediyemizdekl etkinliklerden ve faallyetlerden
haberdar olmas: safilanmisbi.
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BELEDIYEMIZE AIT WEB PORTALLARI

Web stiternizin guncellenmes! ve takibl siki bir sekilde devamn
etrnistic. Belediyemizin faaliuetler ve projeler! ile ilgill haber,
duyuru ve yazilar anlik olarak yawina ainmakta ve ziyaretgile-
rimize her an canb ve goncel bilgl sunulmaktadic.

Makellef ve Kentll lle cok dinamik bir lletistm noktas haline
getirdidimiz web sitemizden, her torlo bagvuru ve istedini ilete-
bilmekte ve takip edebilmektedic

201 uibnda www.umiariye bel tr web siternizin Ziyaret sagsi
982473, tekil 2iyaret sayisi 568.907, saufa gorantaleme sa-
wisi Ise 3.024.419'dur.

Web Sitesi Ziyaretcileri Ulke Dagilimi (ilk 10 Olke);

ge Ziy Sayfa/ziy o
1 Torddye 964.M 3,08 %643,00
2 Almanya 4.0B5 33z %7209
3 Inglltere 1851 293 %7115
4  ABD 1608 an %72.26
5 Fransa 316 330 ®EB, 67
6 Hollanda 665 3,64 %61,05
7 Rusua 468 1,64 %87 82
8  Avushunga 353 285 w72 B0
9 lsvige 348 378 ®G7 82
10 Belglka 06 3. %75,16
Vilar ibare Web Skest Soqf Gordnteme Says
2008 2009 20O 20mn

1629868 2385000 2550000 3024419

Web Sitesi
Sayfa Gorintileme Sayisl;

3024419

238sppp  2==°0.000
1629.868 |
2008

e

Umraniye Belediyesi'nin yaptirchd onemll eserlerden birl olan
sosyal tesislerin tamitim web sitest modorlogomoz tarafindan

hazirlanarak uauina sunuldu,

Umraniye Hzmet AS. Web Tasanm - Uygulama gergeklesti-
fildi. Site kendl sunuculanmizda Yauing agildi
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SOSYAL MEDYADA UMRANIYE *

Wb siternizdekl tom Igerkler (haber, duyuru, proje) okuganlar
tarahndan kislsel facebook ve twitter sayfalannda dilediklern-
de bir tusla paylasitabilmektedir.

Urnraniye Belediyes! facebook sayfasindan faaliuetler, etkin-
likler, duyurutar noncel olarak paulasilrmaktadir.
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e

Umraniye beledigest twitter hesabindan faaliyetler, etkinlikler,
duyurular goncel olarak paylasilmakiadic.

Binmimiz tarahndan hazirlanarak, baskanimizin kullanmina
sunulmuskur.

=
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LPKBS ﬂ.lmvemal Kem‘. Bilgi Ststemi)
Diyos Ihate

Sinerjl

PDKS

Arar Takip Sistemi

Dracle Standart 10G for AIXSL (64 bit)
HE U X B.11.0 U 8000/800
Insformibs AGL
Sybase EA Server 5.2
ArcGlS

MS ISA 2006 Standart

MS Exchange 2003 Standart
MS Server 2003 Standart
MS Server 2008 Standart
Windows \Vista

Cffice 2003

Oiffice 2007

201 yhnda da, Belediyede kurulu bulanan sistern ozerinde
govenlik olarak Panda Admin Secure kullanitmishic. Bu Pan-
da Gatedefender ile donamim ozeriden yamlmaktade Aunca
hem Active Directony hem de kullanilan belediye otomasyo-
nu azerinde kullanic yetkilendirme, sifrelerme ve gins izinler
dozenlenmektedir. Bunlarda birlikte Isa Serverda govenlik kat-
maninda kullanlmaktadir. Govenlifi ast seviyeye cikarmiak ve
Internet ensimini Lauer-2 ve Layer3 katmanlannda daha do-
zenll olarak filtrelernek amaciyla goventik lle ilgili yeni projeler
uzerinde cabismaktauiz.

» Yedeklenmes! gereken tom sunucu sistern durum wverler
ve kullamici verilen Tivoll Storage Maneger (TSM) yaziim oze-
rinden 48 kartusluk ¢ift soroca ozellidine sahip yedekleme ani-
test e LTO4 kartuslar ozerinde tutulmaktadie. Yedeklemenin
hassasiyetine binaen ozerinde titizlikle durdudumuz bir konu-
due. Suniucu ozerinde alinan gonlok yedeklemelere ek olarak
veritabani replikasyonu ozellidl devreye sokularak gon icerl-
sinde olasabilecek herhangl bir verl kaubi niskine karst mev-
cut ventabarimiz farkl bir disk alanina replike edilerek bu risk
ortadan kaldinbmistir. Gonlok ve anlik uedekler sik sik konkrol
editmektedir

* Yedeklerne konusunda yapilan botan bu gelistirmelere
ek olarak herhangl bir afet yada felaket (deprem, sel baskini
vs.) durumunda belediye binamizin hasar gormes! ve bunun
neticesinde bina Igerisinde kurulu wedekieme sisteminden
verltabanina ulasamama riskine kars vertabanimiz uzak bir
lokasyonda gonlok olarak yedeklenmektedir.

 Biigl Sislemierd Givenliji [l Merkezi Yedekieme Sisteml
Panda Admin Secure Tivoll ME Mmager
Panda Gatedefender (TSM)VI53.21
Afet Yonetim ve Yedekleme
Sistemi



Hukuk Isleri
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ADLi DAVALAR
Dava Turleri Agisindan Tasnifi
» Asliye Hukuk Mahkemesindekl Davalar
» Sulh Hukuk Mahkemesindeki Davalar
» icra Mahkemesindek! Davalar
» Asliye Ceza Mahkemesindeki Davalar
» Sulh Ceza Mahkemesindeki Davalar
» ls Mahkernesindeki Davalar
» lera Madarloklerindekl Takipler
» Cumhuriyet Saveilis
» Asliye Ticaret Mahkemesindeki Davalar
» Afir Ceza Mahkemesindeki Davalar
» Cocuk Mahkemesindeki Davalar
» Kadastro Mahkemesindeki Davalar
» Moter

IDARI DAVALAR
Davalarin Turleri Acisindan Tasnifi
» |dare Mahkemesindeki Davalar
» \ergl Mahkernesindek! Davalar

MODORLUKLERIN HUKUKI GOROS VE TALEPLERININ CEVAPLANMASI
EVRAK AKISI VE OTOMASYON

W e seindines 'KURUMSAL YAP
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ADLI DAVALAR

Adll davalar, Adl Mahkemeler nezdinde agilan hukukl ve ce-
zal Ihtitaflara iskin davalar Ile Icra takiplerinden motesekkildir.
Hukuk lslen Modortogomozon wil icersinde takip ettidgl adl
davlar torerine ve konulanna gore asafida verilmistl,. Bele-
diyemizin is hacminin her gegen wil artmas: dolaysiyla dava
dosyalannda da artss gorolmektedir. 201 yiinda toplam 412
adet adll dava dosyas takip edilmistir,

Dava Torleri 1. 2ay 3a d.a 5.a & 1.a 8.a 10.a Na 12a Taplam
4 Y Y Y v b y 8ay Y Y Y Y pla lay 2ay 3ay 4day 58y 62y 7ay Bay 9ay 108y Nay 123y Toplam
Imar Kielilid| a8 g 26 ] s | B G 9 2 F 2 14 136
Muﬁdﬁana W 1B 29 W 3 2% W WM 4 B W 1B 199 0
Bedel Asttirrrn 5] 5 12 2 9 10 9 10 12 17 19 21 132
Asliye Hukuk Mihiir Fekki(Bozm 2 2 4 9 9 6 5 2 ® 1 62
Nk bk e 2 6 18 4 12 n 0 1 12 20 20 23 153 kkil a) 7
Tazminat 5 5] £ 3 1 1 1 4 32
Is Mahkemesindeki Davalar 5 6 = 1 1 1 1 23 Itirazin Iptall 1 a 1 10
Sully Hukik ; 5 . : : - |darl Para Cezasinim Iptall 1 3 1 1 1 7
Mahkemesindekl Davalar Gecekondu Karununa Muhalefet 2 1 2 5
Sulh Ceza Mahkemesindeki Tespit 1 1 2 4
3 i 1 1 3 1 1 1 a8
Tapu Iptali - Tescili 1 1 1 1 1 L
Cumhuryet Savelid: 2 1 5 Idart Islemin Iptali 3 3
Kadostro Tespiline Hraz 1 1 1 1 4
Kadastro Mahkernes| 1 1 1 3 Zillgettik 1 1
Modahalenin Men-| Ecri Misil 1 1 2
Cocie Mahtsasen ! 1 Garevi Kotoue Kullanma 1 1 2
lcra Modorlogondekd llarmsiz lcra Takipler 1 1 1 1 4
Ta s 1 1 1 1 4
. Hirsizhik 1 1
lcra Mahkemesi 1 1 HENGSAITOE TRpREEDS 1 1
Karanna itiraz
lera Sikaget 1 1
Taplam 23 26 B1 14 50 49 24 25 18 43 34 45 412
Toplam 23 26 B1 14 50 49 24 25 18 43 34 45 412
e P
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|dari davalar, belediyemizee tesis edilen idar Islern ve eylemlere karsi Idare Mahkemeler! ve Viergi Mahkemeler nezdinde apilan Hukuki islemlenn takibi sarecindeki evrak akis madarlogomozon 15 hacminl gostermes! bakimuindan onem arz etmektedic

NG B Qe enict Droes KIRIe Coldd v M0 Yerty Hori Caudli) o iDck o ontci o Adl davalar, Idar davalar, diier madarloklerin hukuki goroster! ve dider birgok hususta gelen yazismalar sonucu 201 uilinda gelen
evrak sayimiz 2,541, olden evrak sayimiz ise 2. 255) bulmustur.

Yil iperisinde derdest bulunan davalar lle alakal olarak toplam 642 adet durusmaua katiim safjlanarak uarmilamalarda Idaremiz

temsll edilmistlr
Gerek yasal mevzuatiakl delisiklikler, gerekse de yargisal kararlar, meveut bilgisayar programi lle takip edilmekte, goncellemeler
lay 2ay 3ay 4day Say 6Bay 7ay Bay Qay 108y fay 12ay Toplam Ile meydana gelen dedisiklikler sisterne istenmektedir
Aynca dava takip ve oflomasyon sistemi Ile dava ve Icralara ait kawitlar ve bilgller dijital ortama aktanlarak verl takibl yapitmaktadir,
|dare  Mahkemesindek Gelen ve giden evraklann kaut ve takip islemlert de meveut bilgisayar isletim sistemi kullarlarak gercekiestirirekiedir
8 9 0 T 5 4 A i 1 5] 4 7 n
Deenvastar
Vernl Mahkemesindekl 5 2
Davalar
Tool 8 g 2 7 5 4 3 7 1 & 4 7 73 flay 28y 38y 4day 5ay Bay 7ay Bay BSay 10ay May 12ay Toplam
Gelen Evrak 79 W3 254 126 237 209 18 V6 s 234 266 356 2541
Giden Bwak 138 153 223 100 226 60 206 146 98 239 M 281 2255
aureerm Dhsindan
25 14 19 = 24 1 29 9 F 12 1Z 24 215
lay 2ay 3ay 4day 5ay 6ay Jay Bay BSay 10ay MNay 12ay Toplam Gelen Evrak
Toplam 402 350 498 245 487 390 4413 an 251 485 51 660 s0n
Idan lsiemin ||;ﬂ.ail i 9 n r 4 3 3 5] 1 5] 4 B 67

ParaCezasm a1 | 1 T TEFTIS KURULU MUDURLUGD Y

Tazminat 1 1 Urnraniue Belediue Baskanbids Teftis Kurulu Madarato Molga 1580 sauil Belediye yasasinin 88. Maddesine istinaden 27.03.1989
tarihinde kurularak hizmet vermeye baslarmistie. Halen bir modor ve bir memur personelle bu gorevi ifa etmektedin. Teftis Kunuly
Muodorlodo, Umraniye Belediye Baskan adina belediue binmierinde gorevil personel ite ilgill teftis ve sorusturmalan yapraktade
Yine Belediye Baskam adina, Baskanhk gorev olurlan geredince, belediye binmilerinin eylem ve islemlernin denetirmi ve bunlarla
alakal olarak her torlo inceleme, arasbirma, teftis ve sorusturmanin yamlmas: da Modorlok gorevterl arasindadir. Aunca 4483 sayib
Toplam 8 g 12 7 5 4 3 7 1 & 4 7 73 uasa geredince Kaymakambk Makarmna idar sorusturmalara dalr raporarla dozenlenerek, Kaumakambk Makamina sunulmakia-

dic. 2011 il icerisinde modorlogomoze gelen evrak sawis: 140, giden evrak sayesi 138 olrmustur,
HUKUKI GORUSLER

Belediyemizin dider modorioklen, yapmis oldukian Is ve Is-
lernlede Mgill (htyag duyduklannda) modorofomoze hukukl
noros sorarak faaliyetlenn yasal cerpevede yortolmesin teyit
etmekiedirler. Bu kapsamda gelen talepler incelenmis ve ilgil
modarloklere goros ve aneriter sunulmustur. 207 wibinda rmo-
darofdomaze, difer modorloklerden S adet hukuki goros tale-
binde bulunulrmus; gelen talepler hukukl yonden Incelenerek
gerekll yonlendirmeler yapilmstic

Tam Yarm Davasi 1 1




Ozet Kalem
Jrlugu

GUNDEM VE RANDEVULARIN PLANLANMASI

PROTOKOL VE AGIRLAMA HIZMETLERI

SEHIR DISI VE YURTDISI PROGRAMLARIN KOORDINASYONU
RESMIi TOREN HAZIRLIKLARI

ACILIS VE TEMEL ATMA TORENLERININ PLANLANMASI
DOGON VE NiKAH PROGRAMLARINA KATILIM

KUTLAMA, TEBRIK, TELGRAF VE CICEK GONDERME

MESAJ VE TELEFON TRAFIGININ DOZENLENMESI

.'||

SiYAS| CALISMALARIN KOORDINASYONU
SERBEST ZIYARET PROGRAMLARI
ESNAF VE STK ZIYARETLERININ PLANLANMASI

CUMA VE SABAH PROGRAMLARI

KURUM i¢i TOPLANTI ORGANIZAYONU
Ganlok baskanlk programinun hazidanmas:
» Bagkan yardirncilan toplanh organizasyonu
» Birtim madarden toplant organizasyonu
» Faaliyet Bazl Toplanhlar

VATANDAS TALEPLERININ KARSILANMASI
» Ozel kaleme gelen bagkanlik takipll konulann cevaplandinimas:
» Tebrik ve yardimlann plantanmas: ve deiieriendirilmes!
» Telefon ile gelen istek, sikauet ve tesekkarlerin cevaplandinlmas:

W e seindines 'KURUMSAL YAP
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ZIYARET PROGRAMLARI %  Dernek Ziyaretieri \
e S =9 = :

Hemsehri demeklen ile cesith zamanlarda ortak koltorel prog-
Yonetim ve personel olarak yola cikarken omek bir belediyecilik igin kollanmizi sivagarak lcemizin her kestimi e sik sik Farkd ziya- : z
ret programlaninda bir araua gelinmistir. Birlikte huzurlu bir iige yasami Igin paulasima demokras! anlaus: ile Omianiue Belediyes! famiar organize edilmis, ayni zamanda bell araliktarla ligemiz Umraniye Belediyes! olarak vatandasimizin zor gonlerinde ua-

halkirmizla; esnaf ziyaretlerinde, vakif ve demek ziyaretlerinde, tebrik ve tazige ziyaretlennde ve Baskammizin makarminda dozen-

lediGimiz serbest zigaret programitannda bulusmustur,

Yapilan haftalik programiaria esnal dozenl olarak ziyaret edil-
mits ve sorunlar wernde dinlenmistic Omranige licesindek es-
naflann Isyerlerine millebvekillen ya da baskan yardimolan ile
birlikte rmisafir olan Umnraniye Belediye Baskam Hasan Can,
onlann sikinkbitanm dinleyerek sounlanna cozam aretmek Icin
onerilerin alrmistr.

Baskanirmizdan gorosme talebinde bulunan vatandasimzin
ihtiyac ve beklentilerint; beklediklerinden daha kalitell hizmet
e karsilamak icin her hafta dozenl bir takvim Icersinde mi-
safirlenmizin taleplernin kawtlanm tutarak Sal ve Persembe
gonlert serbest zigarel programilan tertiblenmistir. Sorunlann
Baskanla paylasan vatandasin sorunlanmin giderlmesl igin
modarloklere Ealimat verilerek en kisa zamanda cozomo saf-
lanrmish.

Vatandasla, esnafla, sivil toplum kuruluslanula ve diier karnu
kururnlanuta iletisim gelistinimes! konusunda cabismalanmiz
yenl donemde de artarak devarm edecekiir.

Baskamrmuz tarahindan yamtan Protokol zigaretlerl ile Baskan-
Ldrmza yapilan zigaretler Ozel Kalem Modorlodio tarafindan
organize edilmis, gerekll hazirliklar zamaninda yapilmusk.

N

¢

TOPLANTI PROGRAMLARI |

deki dermneklere ziyaretler dozenlenmistlr. Zigaretlerde demek
yonetict ve oyelerni dnlegen Baskammiz, licede faaliget gos-
teren tem dernek ve ST lann sorunlanula yakondan loten-
mektedic Sehirden gog eden vatandaslanmizin kente adapte
olabilmeleri icin onemiti bir gorev ostlenen Hemsehri dernekle-
rinl, belediyermiz dogal paydas: olarak kabul etmektedic

» Haftalik Baskanbk Koordinasyon Toplanbs)

» Modorler Toplantis:

» Grup ve meclis toplantilan

» Mahalle muhtarlanmiz ile istisare toplantilan

» Baskan yardimcitan ve birim modaorlen koordinasyon top-
lantilannin koordinasyonu  Baskanbik adina Ozel Kalem Mo-
dorlodo tarafindan yapilmaktachr.

Eelediye Is ve islemlerinin dozenl yorotolmest igin kurom ice-
risinde belll bir toplank sistermatiil olustunidmusiur. Her hafta
baskan yardimoilan ile baskanin kabldid haftabk koordinas-
yon toplantdan dozenll olarak yapitmastr. Belll arabiklarla mo-
dorler, baskan ve baskan yardincitanmin kabildith toplantilarda
belediyemizin genel isleyisi dederlendidlmistic. Yilsonunda lse
sehir disinda wilbk dederlendime ve scnrakl uik icin plantama
toplantis yapilrmishr,

Belediyemizin birinct derecede karar organi olan meclis top-
lantilanimezin verdrml bir sekilde yapilabilmes! Icin gerekll ha-
Ziliklar yamilrmis ve koordinasyon saglanmmistic

Didier taraftan belediyemizin dodial paudaslan olan muhtarla-
nmiz He mahallelenni termsilen belll arabiklarla toplant yaml-
s, mahalle soruntan gozden gecinlmistin

ninda olma ve onlann acilanm paylasma konusunda ozellikle
hassasiyet gosteriimis, bircok cenaze torenine bizzat baskan-
miz katilarak taziyede bulunmustur. Baskammizin kabilamadid
durumitarda baskan yardimcilanmiz ve modorlerdmizie cenaze
sahiplerinin acilan paylasilristi.




Faaliyet Raporu W 2011

OZEL KALEM MUDURLUGU
SEHIRDISI VE YURTDISI PROGRAMLARI %  Resmi Torenle: \
Tarkiye'dekl ve donyadaki gelismelerl takip ederek, goncellestinimis teknoloji ve bilgl destedl sadlamak Igin sehirdis: ve yurtdis: E&ﬁlﬁm g?j‘;gfﬂ[?g&“ﬁﬂ;fgg}g&? ?ﬁé@fﬁ;&gﬁﬂg& L‘:ﬂi’;gﬁg‘ﬁ:' F?;{LIE;Z'LE‘“ ﬂ‘l‘i‘jﬂll‘:ﬁ:}?ﬁm“”‘jﬂ“
seminer, konferans ve toplant programianna katibm sadlanmishic Bu anlamda Baskanbk makarmi tarafindan veya baskanbk ma- yapimis ve g P : ue pr Ul sekilde tems St

karmirin tayin et teknik heyetin yurtdisina ve yurticine uaprms oldudu cabisma zigaretler goncel gelismeler! ve teknolojiul takip
etmek acicindan faydab olmustur. Ediniten farki bakes agilanula lcemizde yapilan yerel hizmetler yeniden gozden gecirilmektedir.

TOREN VE ORGANIZASYON PROGRAMLARI %

|ikeledmizden taviz vermeden herkese ve her kesime esit hiz-
metin sunuldudu halk organizasyonlanmizda seving ve mutlu-

luiu vatandasimizla paylasma kapsarmindaki cabismalanrmiz 3
baslikta toplanmakiadic.

» Acibis ve Temel Atrma Torenled
» Resmi Torenler

» Nikah ve Dodon Torenler

Belediyernizin Nikah Sarauinda yozlerce clitin nikah kigikmakta ve bu nikah torenterine ok sagida konuk katilmaktadie. Ciftlerin
Arcilic ve Temel Alma Tarenler \ bu en mutly anina sahit olmak ve ¢iftler! tebrik etmek ozere Baskanhifin haftabk programina gore kabibm sadlanmistic Baskammiz
e baz giftlenn nikahlanm bizzat kendis! kyrms ve bu vesileyle konuklara hitap etmistic
Urmraniue licesinin daha 1yt bir yasam alan haline gelmes! Icin 24 saat esasina gore cabisan, hatkan her zaman yaninda olan bele-
diyemniz, acibis torenlerinde ve temel atma torenlerinde de vatandasin sevincint paylasmaua gauret etmistls. Beledigernizin imar ve
altlyap alarinda uapris oldudiu calismalarla gozde bir lige hallne gelen Umraniye’de sik sik temel atma ve agilis torenl dozenlen- _
mektedir. Ozellikle belediye baskamimiz bu programiann cofjuna Istirak etmis, halkin sevincinl paulasrmis, onlara destek olmushur - R
Mas@1 oA
Fale Ly Bagkani
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DIS Iliskiler
- Muodurlogu

DIS ILISKILER VE AVRUPA BIRLIGI
e
» Kururnlar Aras: Koordinasyon
» Ternsil Faaliyetler

» Kardes Sehir Uygulamas:

KENT KONSEYI
» Kademll Hemsehin Meclisi
» Kadinlar Meclis|
» Genglik Meclsi
» Cocuk Meclist
» Engelliler Meclis|
» Kent Konseyl Sosual-Koltorel Etkinliklers
» Kent Konseyl Proje Calismas:

SIVIL TOPLUM KURULUSLARI
» STK - Belediye Ishirliklennin Koordinasyonu
» STK Ver Tabani Olusturma

|||I Umraniye Belediyesi
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Dis luskiler Madordodo gelisen enformasyon araclanyla birlikte
aitikce kocolen donuamizda, uluslar aras iskiler atina kahi-
b noktasinda yerel instuatifin bir gosterges! olarak Urnraniye
Belediye Meclisinin 07/0S/2009 taih ve 2009/69 sauil ka-
ran e kurulmustur,

Dis luskiler ve Aviupa Biridl alaminda yerel ve auni zamanda
karesel bir aktor eldugumuzun bilincinde olarak hem beled!-
yemize yarasit bir temsil, hern proje takip ve sonuclandirma
yokomioloklerimiz! yerine getiryoruz.

AB Genclik Dedisim Prograrmn (Eulem 17 kapsaminda
Letonya’mun ev sahipliginde gerceklestirilen projeye Belediye-
miz bilgl evierinden 7 gencimizle katibm sadlanmestic Projenin
amac, farkl olkelerden genclen bir araya getirmek; cesitl ak-
tivitelede fikir ve deneyim paulasinm saflamaktr.

Letonya'min Kandava bolgesinde 3-10 Nisan 2011 tanhledn-
de germeklestinlen projeye Cek Cumhuruet!, Bulgaristan ve
Estonya'dan gelen gencler de kablmushie Proje kapsarminda
kabimcilar alkelerint tanibic: sunumlar aprmis ve gesitll akt-
vitelerde bulunmustur

Aviupa Birligl Bakanhipy — AB Editim wve Genclik Programlan
Merkezl Baskanbii'mn aracilik ettidl genclk programlan Dis
luskiler Modorlofomoz tarahindan takip editmekte, bu alanda
olusan Imkantardan Umranigell genclerin faydalanmas: sad-
lanmaktadr.

Habitat Bilisim Akademisi

Habitat Billsim Akademis!, 6 kurumun destedinde Umraniye
Belediyesi'nin ev sahiplidinde hayata geginlen bir edikim pro-
jesidir, Halen Mehmet Akif Koltor Merkezi'nde efjitim veren
Akaderni'nin amac: geng nestin bilgl teknolgjilerini daha iyl
anlamas: ve kullanmasini sadlamaktr.

25 Adet bilgisayar, uazici, sinevizyon, genis bant Internet
baiilantis gibt teknik altyapiya sahip olan Akademi'nin edjitim
kadrosu Habitat icin Genclik Derned)i'nin organize ettidl gonollo
efjiticilerden olusmaktadr.

ifly o ey mEnrEa v

AB Genglik Degisimi Projesi (Born To Be Free / Ozgurluge Dod)

Kent Konseyl alaninda toplumun i¢ dinamiklerinin harekete
oecrnesini, hemsehrlik bilincinin olusmasin ve kentlinin ya-
cadity kentl sahiplenmesinl onemsiyoruz. Bu eksenden ha-
reketle hem ost uap cabsmalanm (kent konseu! genel kurulu
ve yorotme meclisl) hem meveut bes (5) alt meclisin (kidemt
hemsehriler, engelll, kadin, cocuk ve genclik) cabsmalanm ko-
ordine ediuonz.

Sivil Toplum alaninda Ise dernekler, vakiflar ve dider sivil top-
lum kuruluslan e ortak platformlar olusturarak yonetisim an-
lawsimin genis halk katmantanna uauilmasing cabsiyoniz.

Urmraniye Belediges!, Habitat icin Genclik Derned)l, BM Kal-
kinma Prograrmi{UNDP), Microsoft Torkiye, Clsco Partner,
DOPT'nin ortaklasa dozenledidl Umraniue Belediyest Habitat
Bilisim Akadernist dozenlenen bir torente k mezunlarim verd.
Mezuniyet torenine birgok kurumdan onernll isimier kabildi.

» Avrupa Birlidl Bakani ve Bas Muazakerecl Sayin Egermen
Bais

* Umnraniye Belediye Baskan Hasan CAN

» Birlesmis Milletler Kalkinma Programi(UNDP) Torkiye
Temsilcist Lilnka Richardson Golinskl

» Habitat Icin Genclik Demeil Genel Backan Sezal Hazir
» Microsoft Torkiye Genel Modome Tamer Ozrnen

» Microsoft Toddye Kurumsal Sosyal Sorumiuluk Modor
Erdern Erkul

» UNDP Istanbul Program Yoneticist Hansin Dodan

Nitelkll ve uzmanlasrmis bilgisauar kullanicis ve alt uzman-
Lk dallarmda editimll personel kaynady da olusturan Akadermi
yaklasik 5 haftada baslang seviyesindekl editimlen bitimek-
tedir. Akaderniyl bitirentere “Habitat Igin Genglik® dermediinin
“"Bllerler Bilmeyenlere Bilgisayar Ogretiuor” projest kapsa-
rrunda sertifikalan verlmektedir.

Yenl isbirligl alantan ve deneyimler kesfetmek, bunltarla sordo-
rebilir ilskiler kurmak ve belediyemizin tambrmm yapmak oze-
re Bosna-Hersek'te gergeklestinlen MNalas (Ganeydodu Avrupa
Yerel Yonetim Birliklert AQy) organizasyonu olan “Nalas Nexpo
Beledigecilik Fuan®na Umraniye Belediues! de katilrmstr,

Belediyernizin uluslararas: kalite ve olgekie yaphiiy omek hiz-
metlerin tanibldith; aym zamanda donuadaki didger yerel yone-
timlenn cabsmalanmn gozlemlendidl fuarda belediyerniz en
Iyl sekiide ternsil editmistir.

Bosna-Hersek'dekl kardes sehrimiz Fojrica’mun da katkilanula
belediyemizin hizmet alanlannin ve projeleanin tanibrm ya-
pilristir. Ayni zamanda fuara katilan belediye ve kurumlann
calsmalan Incelenmis, ornek alinabilecek projeler dedierlen-
giritrriskir.
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DIS ILISKILER MUDURLUGOU

KARDES SEHIR1: Bosna Hersek / Fojnica Belediyesi

“Kardes Sehir”, kentlerin yerel yonetimler arachiguta dider
kentlerle kottarel, sosual ve ekonomik alanda kurdukian resmi
vie dostane Iskiled Ifade etmektedic Yerel yonetimiern alamn-
da gerceldestirilen kardes sehir protokollen, Beledige Kanunu-
nun Yurtdis: Uskiler basbikl 74. maddesine dayanmaktadic

Bu cemcevede Belediyemniz gecmis uillarda da kardes sehir
protokolone Imza atrmishr. Goneel olarak devam eden kardes
sehrimiz Bosna Hersek'in Fojnica sehrl ve 201 uiinda kardes
sehrimiz olan Filistin Jabalia ALNaziah sehridir.

Belediyerniz yapilan kardes sehir protokollerinl sadece kadit
ozernde bwakmarms; bu alanda onemll sosyal ve koltorel
ternaslarla canb bir sorec 1Zzlenmistir. Hatta kardes sehir dost-
luklanndan bogok wyatinmilar aretitmistc. 201 yiinda acilsin
yaphifimz Fojnica Kollor Merkezl, beledigernizin kardes sehre
yaphi onernll bir yabinm olmus, ayn Zzamanda 1kl sehir ara-
sinda kalio badlar kurmusiur
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Umraniye Belediyes! tarafindan Baosna Hersek'in Fojnica ken-
tinde ki kardes sehir arasinda dostluk badlanmin goclendinl-
mesl amaciyla yaphinlan ve dozenlenen boyok bir torenle hiz-
mete aglan Fojnica Koltor Merkezl kardeslik baglanmizi daha
kalici hale getirmistir. Burada Icra edilen programlarla kapsam-
b koltorel paylasimiar gerceklestinlmekte, ki sehir arasinda
her yonden badlar tesis edilmektedir.
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Koltar merkezl agiis vesilesiyle Bosna Hersek'in baskent
Saraubosna'da olkernizden 19 sanatginin kabildity onemll bir
sergl dozenlendl. Auni zamanda canb uygulamalann yer aldid
sergl Bosnalilann boyok ilgisiyle karsitand.

Gazl Hosrev Bey Medresesi'nde duzenlenen klasik el sanal-
lan sergisinin agilisi, Umnraniye Belediye Baskan Hasan Can,
Fojrica Belediye Baskam Salkan Merdzanic, Yunus Emmre
Enstitoso Baskan Yardimcrs Adnan Teksen, Yunus Emie Vakfi
Saraybosna Sube Modora Alda Oztork'on kahibmlanyla ger-

reklesmistic

._. -- ‘ -ii
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20N yiinda yenl kardes sehrimiz Filistin Jaballia Al Nazlah ol-
st

Urrvaniye Belediyes! ve Jabalia Al Nazlah Belediyest meclis-
lerinde kardes belediye olmak Icin alinan kararlara istinaden
baskammmiz tarahndan Umraniuye'ye davet edilen Filistinll he-
yetle gorosmeler yapilmis ve dozenlenen bir torenle kardes
sehir protokolo Imzatanrmist.

Yamilan gorosmelerde; Filistin ile gegmise dayanan batimizin
guclendirimes! ve donya ozerinde tamnan bir deviet olma yo-
lunda llerleyen Filistin halkina destek olma adina, sehirlerdtmiz
ve olkelerimiz arasindaki kardeslik badlanmn sosyal, koltorel
ve ekonomik isbirliklenyle goglendintmesinin oneml oldugu
vurgulanmistic

Urnraniye ilce protokolonon yodun kabilirm Ile gercekdestirilen
torende Belediye baskanimuz tarthl bir ana sahitlk ettiklennl
dile getirmistic. Karsiikl sunumitann Iyl niget konusmalannin
ve hediyelesmelerin oldudu torenimize Urmraniye halky da ka-

tlrrmstir. A

KARDES SEHIR2: Filistin Jabalia ALNazlah Belediyesi

MUTLULU' AR DI




DIS ILISKILER MUDURLUGU

“BIRLESMIS KENTLER VE YEREL YONETIMLER DONYA TESKILATI" OYELIGI

Temel gorevi, “demoioratik yerel yonetimin birlesik sesl ve
donya olgefjinde savunucusu” olmak ve uerel yonetimlerin
dederlernt, amaclann ve cikarlanm korurnak olan Danya Tes-
kilatimn donyadaki & bolge teskilabindan binst olan merkezi
lstanbul'da bulunan Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimiler Tes-
kilat (UCLG-MEWA) gerek alkemizin ve gerekse yerel yone-
timterirmizin ulusal ve uluslararas dozeyde temnsill ve tarbimi
acndan onem arz etrmektedir

Yozden fazla olkeden oyes| bulunan yeni donya teskitab, Bir
lesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Teskilah, uerel yonetim
konulannda Birlesmis Milletler nezdinde yerel yonetimlerin
resmil sozcoso konumundadic,

Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Teskilati'nin
kuruculan:
» Uluslararas: Yerel Yonetimiler Birlldn (ILILA)

» Donya Birlesmis Kentler Federasyonu (FMCU-UTD)

» Donya Boyoksehirler Birlgl (METROPOLIS)

Gelisen yerel demokrasimizin daha ilerye gotorolebilmest
adina Umraniye Belediyes! olarak UCLG-MBEWA oyelik sorec
bastabilrsti. Bu ayelik, hem olkemizin em de belediyemizin
uluslar arasi alanda soz sahibl olmas: ve donuyadakl gelismele-
fin daha sistematik takip edilmesl noktasinda faudal olacakl.

Yerel Gundem 21 prograrm kapsaminda Umiraniye Belediyest
bonyesinde kurulan Kent Konseyimizin 3. Olaiian Genel Kuru-
lu dozenlenen bir toplantiuta gerceklestinlmistir.

Umraniue Belediyesl Mikah Sarau Kolior Merkezi'nde uapi-
lan toplantiya Ak Partl Istanbul Milletvekil Mihrimah Belma
Sahr, Umraniye Kauymakarm Mustafa Cek, Umraniue Belediye
Baskani Hasan Can, Umsaniye llce Emniyet Modoro Adem
Oztark, Urnraniye Mofta Vekill Rusen Ozkan, Umraniye Milll
Edjitim Sube Modaro Selami Yaloin, AK Partl Umranige Teskl-
{ati yoneticilert, Umraniye Belediye Baskan Yardimcilari, Dirirn
modarkerl, muhtarlar, ST lar ve Umraniye Kent Konseyl aye-
len katbitd.

5\
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Toplants oncest Umraniye Belediyest Engelliler Korusu, TRT
Sanatgist Ahmet Turan San esliginde mini bir konser vermmiskir.
Konser toplantiya gelen misafirler tarafindan bedeniyle iZien-

st

Genel Kurulu bilgilendirmek adina yapilan faaliyet sunumila-
nnda sirasiyla Umraniye Belediue Baskan Yardimoisi Mustafa
Kogokkapdan, Umraniye Emniyet Modoro Adem Oztork, Um-
raniye Mafta Viekill Rusen Ozkan, Umraniye Milll EGiim Sube
Muodoro Selami Yalgin uaptikian faaliyetleri ike ilgill sunumlar

yaprmushiy.

lkinct oturumda elusturulan divanla yapilan secimlerde yen
yonetirn kurulu bstest oylanmis ve Umraniye Kent Konsey
Baskanlij'na Avukat Remazl Cetinkaya oy birligl ile segilmisti.

l..,:.,_-_‘!"_..'.!.l-.,-
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Kent Konseyl Genel Kurul Toplants:
Kidemll Hemserler Meclisi

Kadin Meclisi

Genclik Meclist

Cocuk Meclisi

Engelliles Meclist

BB ORED RO R
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Isletme ve Istirakler
MUaurlogu

» Mal Armi Ihalelert
» Yapim Ihalelert (Fen istert haric)

SATINALIMLAR
» Mal Alirntan
» Hizmet Alimlan

EVLENDIRME HiZMETLERI
» Nikah Hizmet
» Kokteull-Yernekll Nikah Hizmetl
» Otopark Hizmett
‘FWVQKEHI . il 4

iDARI ISLER/HIZMETLER
BINA TEMIZLIGI

» Tarm hizmet binalanmn Ic dis tEITlI;Zl.@
» Binalann bakim onanm ve hﬂum

BAKIM-ONARIM (Hizmet binalari ve Kiltiir Merkezleri)
» Asansorlerin Bakimi

» Ups'lerin Bakimi

» Printertann — Fotokopt Makinelerinin Bakamy

» Kompanzasyon Panolanmin Bakimi

» Jeneratorlern Bakimi

» Ses Sisternlerinin Bakirm

» Kombi ve Kazanlann Bakimi

» Klrmalann Bakimi

» Spor Salonlanndaki Aletlenn Bakimi

» Dikis Makinest ve Overlok Makinelerin Bakimi

» Okul ve Camilerin Su Depolanmin TemizUgi

* lsitma ve Sodutma Ststemilert

» Yangin Alarmian Bakirmi

l“l Umraniye Belediyesi 8 | | | . | KUF\)UMSALYAP‘




ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU

MAL VE HIZMET ALIM IHALELERI

Isletme ve Istirakler Modordogo belediyemizin tom maodar-
loklerinin Ihtiyag duydudu mal ve hizmetlerin tedandinl sad-
lamaktade. Modorlogomoz tarafindan mal ve hizmet abmlan
dodfrudan temin yolu ve Ihale usula olmak ozere 2 sekilde ger-
ceklestintmekiedis

4734 sayib K.LK 'In 22. Maddesinde anlatildilp sekliyle beled-
yemizin acil Ihtiyaglanm “dodrudan temin® yoluyla karsilani-
ken diger mal ve hizmet abimian 1se " lhale usulo® e yapilrmak-
tachr. Belediyemizde her birim, mal ve hizmet alim thalelern
kendilen yapmaktadic Ancak; Modorlodomoz bonyesindeki
uzman personel vasitasiyla; sartname hazirlanmas:, yaklasik
rmialiyetin olusturulmas: ve sozlesmenin Imzalanmas: gibl res-
mil sorecler tarmamlanmaktadic.

Sartname Ile ilgill firmalarla gorosolerek teknik detaular bellr-
lenmekte ve ihtiyag duyulan mal ve hizrmetler tam anlamiyla
sartnarmede (fade edilmektedir. Yaklasik maliuetin plyasa ger
ceklerine gore hazirlanmas: konusunda azami olcode hassask-
yet gosterilmekiedic

IHALELER (adet/yil)

Fi

a

IHALELER (adet/yi)
40
MAL ALIM HIEMEI’ P..LIM YAP[M l$|
IHALELERI IHALELERI IHALELER]

201 doneminde, mal abrmgla gl 29 adet; hizmet almiyla
Lot 40 adet; yapim isleryle fgill 1se 35 adet olmak ozere top-
lam 104 adet Ihale yapidmustic

214 21b
HIZMET ALIM sl

Acik 2V

21b Acik
MAL ALIM sl YAPIM isl

__

| Y  Modonjim:, dijer mOdirikiedn sl ve hizmet sl ihalsleriol gerceklestimelad

SATINALMA

Satinalma faaliuetterimiz 4734 sayib Kamu |hale Kanunun
22 maddesine gore gerceklestinlrnektedi. Tom modortokle-
fin htiyag duydudu her todo mal, hizmet ve yapm Islenl ken-
dilerinden abinan “yetkl devrl® lle modarlodomoz tarafindan
temin edilmektedic Bu sekilde tek merkezden alirm yapilmas:
Ihtiyaclann daha kisa sorede, daha kalitell ve daha uygun fiya-
ta tedarlk edilmesinl sadglamakiadic

Modorlodomozde olusturdufumuz profesyonel ekiplerce kap-
samb fivat arastrmas: yapilmakta, oerektitinde numune oze-
rinden dederlendirme yapilmaktadir.

Satin-alma Islerni bastatilmadan once talep gonderen madaor-
lerle birlikte Ihtiyag dozeuinin tam olarak tespitl yapilmakia,
satin alimin Ihtiyaca tam uuguntudu teyit edilmektedir.

Tom bidmierdn hizmetlerinin zamamnda ve Istenen dozeyde
gerceklesmes! Icin sabin alims yapilan mal/hizmetin kalltesine
ve zamaninda teslimine ozellikle omem verdyorz.

Kamu kaynaklanm en verml sekilde kullanmak adina mio-
gorlodomazan sabn abmlannda uyguladiiy objektif, seffaf ve
uygun figat politikas: 201 ulkinda da devam etmis ve toplam
B33 sabin alim yapilrmshir,

Hizl toketimi olan bazi mal alimlanmin zamamnda ve ekono-
mik ternin edilebilmes! amaciyla belediyermnizin ana binasinda
bir depomuz bulunmaktadic. Belediuemnizin 1 yil icinde ihtiyac
duyacal malzemeler sene basinda alimi yapilarak thtlyag du-
yan modarloklere sene Igerisinde Ihtiyaca gore datifimi yamil-
maktadic.

» |pecek grubu (cay, seker, kahve, suvs.)
» Kirtasiye Malzemeler!

» Elekirik Malzemeler

» Nalbur Malzemeler|

» Zoccaciye

» Temizlk Malzemeter

» Fotokop! Kalhid

» Matbu evrak

» Baurak ve lama

Faaliyet Raporu W 2om

MUDURLUKLERE GORE MAL VE HIZMET ALIMLARI
(adet/yil

Covwe Korema Modarlago

D liskiler Modorlogo

Yaz glon Modorlogo

Insan Kaunakiarn vo Egitm Modorioga
Termizlik sten Modoiodgo

Fen Islen Modoriogo

Sosyal Yardim fsler Modorlogo
Zatita Modarlogo

Kioltor ve Sosyal Ister Modorogo
Islefrne ve shirakier Modoringa
Park Bahpeter Modorlogo
Kotaphano Modorlega

Bilgi iskem Modorogo

Mali HEmetler Modorlodo

¥apr Konfrol Modaoroga

Bacm Yaum Halkia luskitor Modoriogo
Errilak shimlak Modorlogo
Ruhsat Denetim Modarlono
Deslek Hizmetien Modorlogo
Votonner Elon Mododogo
Slratojl Golshirme Modoriodo
Imar vio Sohirclik Modorlogo
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ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU

EVLENDIRME HIZMETI VE NIKAH SARAYl Y

Belediyemizde evlendirme hizmeti Medeni Kanun'la getirnlen
termel kurallara ve yonetmelik esaslanna uygun olarak MNikah
Saray’'mizda vertilmektedir. 10.000 m#’lk alana sahip, ulasim
kolayli ve otopark imkam olan, uemekli-kokteylll ya da to-
rentl nikah alternatifleriyle halkimiza ozel hizrnet sunuyoruz.

201 yiinda dekore edilen ve daha prestijll hale getiiten Mikah
Sarauimmzda evienmek bir ayncalik haline gelmistir,

Ciftlerin beklentilerine gore bir ok hizmetin bir arada oldudu
nikah sarayinda, goler yozlo ekibimizle ciftler ve misafirler
mermnun edecek sekilde hizmetlenmize devam ediyoruz.

Nikah Sarauyi Verileri (adet/yil)

Hafta Il Kiuitan Nikah s

2963

Hafta ¢l Torenli Nikah | 40
Hafta Sonu Kigilan Nikah S a2
Dis Nikah | 563
Kokteyl | 50
/ izin Belges! Y 798

Cesitl sebeplerle nikah torenine katilamayan gelin-damat ya-
kintan veya yurtdisinda olan yakinlan hafta sonu nikahlanm
canl olarak intermnetten izleyebiimektedic Belediyemizin in-
ternet portabindan sunulan bu hizmete www urmraniue bel tr
adresine girerek “Hizb Meno™den “Mikah salonundan Canh
Yaumn” linkine tiklayarak ulasabilirsiniz. Ucretsiz venlen hizmet
sayesinde yakinlannzin en mutly gonone sahit olma imicam

safjlaniyor.

Nikah Sarauimizda otopark, kamera ve fotodiraf cekim hizmetl
en kalitel bictrnde belediyemiz tarafindan sunulmaktadir.




ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU

Belediye ict ve dis telefon gorosmelerinin kalitell sagbkh yap-
labimesinl temin icin belediye santralinde gorevll tekanik eldbl-
miz mevcut santral, konsol ve telefonlann bakimlanm dozenl
bir sekilde yaprmis anzalan zamaninda gidermmistir

~ IDARIISLER '\

Belediyemizin hizrnetberinl aksatmadan yorotrmesi adina sene
basinda talep aglarak piyasa arastrmasinda en uygun fyat
veren firmayla karsilikh uaphiy sozlesme gergevesinde maki-
ne, techizatlann balem ve onanmlan teknik ekibimizin kontro-
londe gerceklestinimektedir:

» 13 adet KompanzZasuon Panosu
» 1 adet Asansor

» 220 adet Klima

» 10 adet Jenerator

» 3434 adet CCTV Govenlik Kameras & adet Mobese Kame-
ra 45 adet Kauit cihaz)

» 2 adet sitrma Sofutma Sistemi

» 170 adet Telsiz ve 2 adet Role Sistern
# 37 adet Ups

» 50 adet Kombi ve Kazan

» 9 adef Yangin Alarm Sistemi

» Dikis Makinalan ve Oveilok Makinalan
+ Spor Aletlerl

» 238 Yazicr ve Fotokopl Makinas

201 yilinda idari isler kapsaminda asagidaki
hizmetler yapilmushir;

» Tam hizmet binalannda tesisatla Ilgill (rezervuar, su pom-
palan, terniz ve pis sus giderler, su depolan, kanal arzalan,
hidrofor gibl) meydana gelen anzalara zamaninda modahale
etrnekie ve sorekl takipler yapilmaktadir,

» Hizmet binalanmizin boya htiyao olan uerler boyanmmak-
ta, binalanrmizda olusan kink kap kilit ve pencerelenn onanim-
lan yapilmaktadir,

YEMEKHANE HIZMETLER| '}

Belediyernizde ofle yermekler, kendl mutfatirmizda ve kend
ascilanimiz tarafindan yapilmaktad. Bu sekilde, personele
hern ekonomik hizmet sunulmakta hern de sadlkl yemek su-
numu yapstrnaktr.

» Belediyemiz ve Milll EGiim Modorlofo arasinda uapilan
protokol geredl belediuemiz sinirlan Iginde bulunan tarn okul-
lann ic ve dis cephe boualan modorlogomoz tarafindan temin
edilmekte ve dadiimlan gerekdestinlmektedir. 201 wlinda
553 kova I cephe bouass; 156 kova dis cephe boyasi ve 240
kova yadl boya olmak ozere toplam 949 kova boya okullann
Ig-chs cephe boyalanmin yapilmas igin okullara teslim editmis-
tir:

» Moduorloformoz bonyesinde calismakia olan 2 adet elekt-
rik teknisyenimiz baskanliimiz ve buna badl hizmet binala-
nnda meydana gelen tom elektrikle igit anzalann giderilme-
sinde ve ses sisternlernin kurulmasinda gorev alrmaktadirdar

e ..
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» Baskanufimiz ve binmienn ihtyac: olan mobllya ve mal-
zemelennin depolanmas: ve Ihtiyag duyan birmlere daiitim
eski mobilyalann dernonte ve monkes! yine modarlodomoz
teknik personell tarahindan gerceklestnlmektedic

» Belediyemiz hizmet binalanndaki 42 elekink, 10 su, 20
dodalgaz, 9 adsl, 9 telefon sozlesmelen ve faturalanmin tah-
silinin takibl 201 yiinda da modorlogomoz tarafindan gergek-

lesrmiskr.

» Baskanbfimiz ve badl bulundutiy binmierdeki binalann
termizligi modorlogomoz temizlik elemanlan tarafindan yapil-
makitadhr.

» Modorofomoze baiil olarak faaliyet gosteren mostah-
dern kadro Ile tom blrmlerde cay ocaklanmin isletitmest ve
evrak daditim hizmetlen yapilmaktadic

» Ipislen Bakanbiy ve Diyanet Islen Baskanli arasinda ya-
pilan protokol geredl ilge simidaninda bulunan camiterin halila-
nmin termizUGI ve wikanmas: modaorlogomoz tarafindan olustu-
rulan ekip tarahindan gergeklestinlmektedir.

» Urnraniye ilgest simrlan igerisinde: butunan 137 adet ca-
minin ternizligl Modordodomoz temizlik elemantan tarahndan
yapilrmshe

» llcemiz dahilindeki tam acils ve torenlerdeki on hazirbikdar
{ses sistemi kuulumu, bayrak sosleme, afis asma gibf) mo-
dorlogomoz tarafiindan gerceklestinlmektedir

» Kurban Sabs noktasimin aydintatilrmas: sl modorlodomaz
ekiplennin kantrola altinda gerceklestinlmistic

» Beledigernizin hizrnet ve etkinbkierint dugurma |, ozel ve
resmi gonlerl anma ve tebrik amaciyla gorevill personellerimiz
tarafindan Wil icerisinde 3660 adet afis asimi gercekdestinlmis-
tir:

» Belediyemiz ana hizmet binasi ve dider hizmet binalann-
da kullamitmakta olan 249 adet yazici ve fotokopl makinelerl-
nin tamii ve bakim onanem hizrmetl gerceklestintmektedir

» Yoksek Secim Kurulunun secim sandik ve paravanlannin
datubin ve muhafaza gorevinin belediyelere verltmes! nede-
niyte uygun depo bulmakta zorlandidumizdan yaklasik 1,5
uilbik kira bedell kadar bir harcamatfa dider Ihtiaclanmizda
dosonolerek cekme katwla birlikte takibi 1000 m#'lk bir depo
Insa edilmistic

» Belediyerniz hizmet binalan lle llge simurlanmizdak tam
okul ve camiledn ve yine llce sinidanmizdakl deviet hasta-
nesinin su depolan her wil olduiu il bu wida su depalanmin
dezenfekte ve temizUdl modordodomoz teknik elemantanmiz
kontrolonde dodrudan ternin wsuloyle hizrnet aldiimiz firma
tarafindan gerceklestinlmektedir.
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Kultur ve Sosyal Isler
MUaurlogu

KOLTOREL ETKINLIKLER SOSYAL FAALIYETLER
» Konferans
» Seminer YARISMALAR
# Sempozyumiar = Hikale Yansmas
» Soules! * Reslm Yansmast
» Slir Geceler # Slir Yansmas:
» Konserler » Ben de Resim Yapabillyorum Resim Yansmas
» Anma Gonlerl
» Tiuatro (Coculk/Yetiskin) YAYIN FALIYETLERI
» Sinerna (Cocukd/Yetiskin) EEITIM EAALIYETLERI
# Ozel Programlar
» Sergiler

FESTIVAL, SENLIK VE FUARLAR
# Tantavl Senlidl
» Yerel Yonetimler Bauramn Etkinlikler
*» Ramazan Etkinlikien

» Kitap ve Kirtasiye Fuan

SPORTIF FAALIYETLER
# Fltness Merkezlen (Baw/Bayan)
» Yaz Spor Okullan
# Futbol Mosabakalarn
» Geleneksel Spor Oyunlan

HARLARAAN KULTUR, EGITIM VE TANITIM




KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGOD

KULTUOREL ETKINLIKLER

koltorel etkinlikier yasam boyu odrenmmenin, toplemsal deder-
ler edinenentin bir aracidie. Aynca gegmisten getirdidimiz kolto-
rel birkirimizin ganamoz Insamna kazandintmas: gerektiGinin
bilinci ve sorumluludu icersindeyiz. Kaltarel etkinliklerin bu
denli ehemmiyet arz etmesinin ve bu denll onem tasimasmin
bilinci ile ince eleylp sik dokunarak il bouyunca rengarenk ak-
tviteler hazirlanmmishi:

Sanal, tarnh, poliika, edeblyat, psikolojl, editim, Kisisel gell-
sim, sadlik gibi birbirinden farkl, sizlenn de talep ve begenile-
rine gore tasarlanmis konu ve konuklarla sosyal belediyecilik
alaninda oneml adimlar abilmeshr.

Bu programianmiz Ile sermpozyumm, konferans, soylesl, sine-
ma, tiyatro, anma, konser gibl alanlarda kabbmolara dedisik
torde etkintklere kabibma imkam sadlanmmist.

Konferans sags adet/ul 68
Serminer sauis: adet/ul 52
Siir dinletisi adet/ul (5]

Soulest programi adet/ul 12
Konser says (salon) adet/uil 30
Konser sayis (apik hava) adet/uyil 7
Anrma Qecesl sats adet/ul 2

Filrr gosterim saus (wetiskin) adet/ul 95
Film gosterim saurs: (cocul) adet/ul =l
Tigabio oyunu sahne- 4

leme saus (uetiskin) il i
Tigatno oyunu sahne-

leme sawis (cocuk) adet/ o
Senl sausi adet/ul 7

Panel adel/uil

13.0zel program adetil o

Gecen yildan berl modavimlerinin llglyle takip ettt Dursun
All Tasg Ile Mesnevl Sohbetlert konferansi bu uil da araliksiz
devamn etmistic. Prof.Dr. Omer Tutirul Inancer, Yavuz Bahads-
rofilu, Yavuz Bolent Bakiler, Prof. D lbrahim Adnan Saracoilu
gibl alaninda onemill calismalar yapmis Isimler], haziladidimiz
konferanslar vastast lle hatkimizla bulustumolmustue Bircok
nokiada bulunan Kolor Merkezlermizde 68 adet konferans
dizenlenmis ve konferanslara katiimci sayisi toplamda
22199 olmustur.

Gecrnisimizde 1z tirakan, tarthimizde onemll yer tutan sah-
siyetlerin ve olaglann ambmas: ve uenl nesillere millet suuru
kazandinlmas: maksadiyla dozenledifimiz programilanmizda
201 whinda Mehmet AKIF Ersoy ve Arf Nihat Asua anilmss,
anlrmshi.

201 yiinda ligemizde bulunan kaltor merkezlerimizin hemen
hepsinde seminerler dazenlenmistic. Verllen seminerlerde ka-
din, alle, cocuk editimi, kisisel gelisim, ruh sadilich aibl farkl
alanlar ozenne defjinilmis, vatandaslanmizin stifadesine su-
nulmustur. Diizenlenen toplam seminer sayisi 52 ve katilimei
sayjisi 1.595'dir.

¥il boyunca Tarihin Pusulast ath ile gecmisimize ve gegmiste
yasamis onemill sahsiyetlere bir ayna tutup tarlh severlerin is-
tfadesine sundugurmuz progiam Dog. DrErhan Afyoncu ve Dr.
Coskun Yilmaz roderatorodonde uapilmiskr,

Prof. Dr. Osman Ozsoy Ile Ayin Konugu prograrminda gundern-
de olan konular, alaninda uzman konuklara sohbet tadinda
yapilan soylesiler vatandaslanmizin Istifadesine sunulmustur

Cocuklann sadukb ruh gelisimine ve govenll ortamlarda sos-
yallesmesine firsat olusturmak gayesiyle yaslanna ve gelisim-
lerine uyaun, birbirinden renkll cocuk buatrotan Icemizin farkl
kottar merkezlerinde sahnelenmigticYil boyunca Ilgl gosteri-
len 38 adet cocuk tiyatrosu 78 defa sergilenmis ve toplamda
36.121 kisi katilmistir.

Urmraniue’nin sanat Ile hembial olmasi, entelektoel bakis ac-
sinin  toplum geneline yayginlashinlmas: maksadiyla 17 adet
yetiskin tiyatrosu 39 defa sahnelenmis, 14.235 kisi katilim

abstermislir.
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20M yiinda Nurullah Geng ve Serdar Tuncer gibl sanatcilann
kabiimilla dizenlenen & adet siir dinletisine toplamda 497
kisi katilmustir,
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Daha oncek yillarda oldudu gibl bu yil da Koltor Merkezler-
mizde tasawuf muslkisl, Tark sanat mazidl, fasil, Tork pop
miozidl, torka gibl farkl torlerde konserler dozentenmistic. Om-
raniuelilere gonlok kosturmacanmn stresinl atabileceklerl, Hal-
kirmizin Istekler| de goz ononde bulundurularak gonlok kosus-
turmacanin stresinl atabileceklert, yorgunluklanm alip rublanm
dintendirebilecekder programlar hazilanmustr. Ahmet Ozhan,
Goksel Baktagir, Yasar Ozel, Melihat Golses, Zekal Tunca, Se-
rap Kuzey, Yansimalar gibl yodun kitlelenn dinlemekien haz
duydudu sanatcilanmmizla toplamda 30 adet konser dozenlen-
mis ve bu konserlere 5730 kisi kabilristr,

Umranigemize uenl kazandirditimiz Omraniue Meydamnda
ve llcemizin cesitll noktalaninda farkl konseptlerde dozenle-
dialmiz konserler, acik havada mozik dolu anlar yasamak 1s-
teyenlere bir frsat olusturmus ve yodun bir istirakle akis bul-
mustur. 201 yibinda Kuks!, Utiur Isilak, Debu, Bosna llahl Grubu

ibl sanatgilann katibmi lle gerceklesen toplam 17 ack hava
kanseri dozenlenmis ve bu konserlere 33.000 kisl katdrmstr,

Bu yil Omraniye
Meydaninda ve ilgemizin
cesitli noktalarinda farkl
konseptlerde 17 adet acik
hava konseri diizenlenmis
olup Kutsi, Ugur Isilak,

Debu, Bosna Ilahi Grubu
gibi sanatcilarin katiimi ile
gerceklesen bu konserlere
toplam 33.000 kisi
katilmustir.

201 yilinda Ahmnl:
Ozhan, Goksel

Baktagir, Yasar Ozel,
Melihat Giilses, Zekai

Tunca, Serap Kuzey
Yansimalar gibi degerli

toplamda 30 adet
konser diizenlenmis ve

bu konserlere 5.730 kisi

katilmishir.

[Skama .\

Belediyemiz olarak uzun soredir devam ettirdigimiz bir hizmet
olan vizuon fitmlerinin aym anda Koltor Merkezlenmizde de
gosterime girmes! film zlemek Isteyen vatandastanmiz igin
oneml bir firsat olmaktadir. Av Mevsimi, Hor Adam, Kurtlar
Vadisi Fillstin, Byvah Eyvah 2, Allah’in Sadik Kulu agibl gon-
dermde oldukca yer wtmus filmlerin hallarmizla bulusturulma-
=1 safjlanrmusbir. Bu wil 30 film 286 defa gosterilmis, toplam
32 718 kisl sinema gosteriminden Faydalanmistr,

Acik Hava Sinema Gosterimleri

Faaliyet Raporu W 2om

Kiiltdr merkezlerimizde bu
yil Av Mevsiml, Hiir Adam,
Kurtlar Vadisi Filistin, Eyvah
Eyvah 2, Allah’in Sadik Kulu
gibi 30 adet film 286 defa
gosterilmis, toplam 32.718
kisi bu filmleri izlemistir.

Umiraniyemizin yeni mekant Umraniye Meydani'nda yazlik sinema keyfinl yasatmak icin, nostaljik film gosterimi adi atbnda Yesil-
cam filmlerl vatandaslanmizin bedenisine sunulmustur. [k yaz aksamlannda agik havanin tadini pikaran ve ayni Zamanda sinema
Ile bulusan vatandaslanmiz bu hizmetten oldukga memnun kald: ve olumiu gerl donoste bulundular. Yil boyunca 5 adet film agpik

havada gosterime girdi ve toplamda 5.000 kisi katilim gosterdl.

201 yit boyunca Umraniye
Meydaninda yazlik sinema
keyfini Umraniyelilere
yasatmak icin 5 adet film

acik havada gosterime girdi
ve toplamda 5.000 kisi
katium gésterdi.
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Belediyerniz bilimsel arastwrmalara verdil dederden otaro
daha oncekl wllarda dozenledidl sernpozyumilara bir yenisini
eklemis ve Marmara Universitest llahiyat Fakoltest ve [slami
Arastirmalar Vakh e birlikte Vefabinin 900. Yiinda Gazzall
Sempozyurmunu organize etrmiskir

7-9 Ekim tarihlen arasinda Badlarbasi Koltor Merkezinde 3 gon
soren ve Diyanet Islert Baskam Prof. Dr. Mehmet GORMEZ'In
acilis ve kapanis konusmasini yaphidy sempozyuma olkemiz-
den ve donuamin farkl olkelernden alaninda uzman akade-

mitsyenier istirak etristic Sernpozyum bildinler kitaplashnlma
asamasindadir.

Umraniye Belediyesi Marmara
Universitesi ilahiyat Fakiiltesi
ve Islami Arastirmalar Vakfi ile

birlikte Vefatinin 900. Yiunda
Gazzali Sempozyumu’nu

Belediyemiz tarafindan kardes sehir Fojnica sehine yaptmlan
Fojinica Beledigest Umnraniye Kaoltor Merkezi 9 Ekim 2011'de
dozenleditimiz torente acildi. lki kardes sehir arasindaki dost-
luk tiskiterini pekistirrmek amaciyla yapbirdifimiz kaltor merke-
Zinin acilis torenine Bosna Hersek Cumhurbaskanhid Bosnak
oues! Bakir [zzetbegovi, TC Avrupa Birlidi Bakani ve Basmi-
zakerec! Egemen Balis, Ak Partl Istanbul milletvekillert |, Foj-
rica Belediue Baskan Salkan Merdzanic ve cok sayida davetll
Istirak ettl. Torende Bosna'dan ve Torkiue'den ses sanattilan
eserlerini sestendirdiler:

t“x; ||I| ﬂrr:ran i

L

Umraniye Belediyesi olarak

iki kardes sehir arasindaki

amaciyla Fojnica sehrine

yaptinlan Fojinica Beledluesl
Umraniye Kiltir Merkezi

9 Ekim 2011'de dtImnledlﬁlnﬂz_
torenle agilmistir.

Ozel Proje: "Marika'nin Serveti”

P e T Beledwgé.‘ifflegeksel Irfekgge
LArnsmasin ol alan eserlerden
T”T““k"'gg;‘m "Madam Marlka'un Servett” adl
hikayeul sahneye akiarmstic Usta
=2 © tyatrocu Haldun Dormen'in yonet-
¢ menliginde  “Marlkka’'in Servet)”
ath lle senaryolastinlarak tiyatroya
uyarlanan eser, olkernizin kaltar
mirasina katkilanrizdan bindic 25
kistlik profesyonel tiyatrocu kadro-
suyta, uzun ve ozverl bir cabisma-
muin ardindan, Atakent Kolkor Merkezi
lle Bagoilar Koltar Merkezinde farkh
gon ve saatlerde tiyatro severlerin
bedenisine sunulmistur.

“Marika’nin Serveti”

adl tiyatro oyunu;
'Umraniye Belediyesi'nin
“2. Geleneksel Hikaye
Yarismasi”nin 6dolld

eseri “Madam Marika’nin
Serveli” adl hikaye, usta
tiyatrocu Haldun Dormen’in
yonetiminde uzun bir
¢alisma sonunda 25 kisilik
bir kadro ile oyunlastinldi.

Faaliyet Raporu W 2om




KOLTUFE EGITIM E
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

SENLIKLER - FUARLAR

- Toentavi Cocuk Senligi

17 sini dozenledidimiz Tantavi Senlidl, 2011 yilinda cocuklara
ozel bir senlik olarak gerpeklestintmistic. Oncekl yillarda Tan-
tavi Parkinda yapilan senlik, bu il Umraniye Meydaminda do-
Zenlendl ve bu sayede daha genis kitleledn katilimuna olanak
safladi. Cok sawda konser, oyun, yansma, tiyatro, sinema,
illezyon gosterist gibl etkinlklerle dolu Tantavi Cocuk Senlidi,
bir okul sezonu boyunca yorulan gocuklara bir karme hediyes
nitelifjinde olmustur.

Cocuklann el sanatlan alaninda da kendilednl gelistirebilmele-
i, sanat dallarma llgill olmalan ve edlenmelen maksadiula, re-
simden ahsap rolyefe, bez bebek yapirmindan gomak kuklaua
kadar gok sayida atolye kurulmus ve ocretsiz olarak binlerce
Umraniuell cocuk yararkanmshr.

Yerel Yonetimler Bayrami

Mart ayimn son haftasin 2004 wibindan berl her yil Yerel Yone-
tirnler Bayrarmi olarak kutluyoruz. Bu etkinlik, bizlere govenip
ligemizi emanet eden Umraniyeliler e yaphidimiz islerin de-
tauimi sunma, bir wil boyunca faaligette bulundudumuz islerd
sinevizyon gosterls! yaparak gosterme olanath sunugor.

26 Mart 201 Cumartesl gono Yerel Yonetimber Baurarimin
kutlanchih Haldun Alagas Spor Kompleksinde aynca; hem
7 Geleneksel Yail Boya Resim Yansmas: Resim Serglsl, hem
de 7. Geleneksel Yansmalanrmizin odol torent dazenlenmiskir.
Ufjur lsilak konserl ke devam eden etkinlide toplam 2. 500 kisl
kabilrmstic
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Umnraniye, Torkiue'nin cok farkl yorelerinden insani banndiran
kozmopolit bir ilcedlr. Halkimizin, hem kendl koltorono ayakta
tutmasi, hem de farkl yorelern koltorlenyle kaynasmasi ama-
ci lle hernsehrl derneklernin kendl aktivitelerinl yapmasina or-
tam olusturutmustur. Ramazan Auimn manevl atmosferinde,
insantann bu aya uygun etkinliklerle mobarek gonler en gozel
sekilde idrak etrmeler termennist ile bir aylik dolu dolu bir prog-
rarn hazirlanmishi.

Bu wil yenilik yaparak daha once TRT Lojmantan bahgesinde
dizenledifgimiz etkinlifyl, daha cok Insamn yararlanabilecedl,
Heemizin en merkezl yerinde bulunan Umraniye Meydamina
aldik. Burada kurdugumuz sahnede konser, Karagoz-Hacivat
tiyatrolan, konferans, sohbet gibl gok farkl dalda etkinlikier
dozenleyerek istifadenin maksimurm dozeyde olmas: hedef-
lenmistic. Hernsehrt derneklennin kurdudiu stantlarda kend
kottorlennl ve yoresel oronlennt taritma ve hemsehilenn bir
araya gelmes! imkar olusmustur. Aunca TRT Lojmanian cadi-
nnda her gon bir hemsehn dernedine Iftar tetipleyerek hem-
sehrilerin bir arada iftar yapmas olanad sadlanmis oldu.

Her aksam meydanda bulusan halkimiz, yaz aylanna rast ge-
len Ramazan Auin ack havada deferendirmekten oldukca
hosnut kalrmist. Prograrmirmiza toplamda 72.000 kist katilmis-
br.
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YARISMALAR o - CONRCCRL,
| “Z DOGUMUNUN]

7. Geleneksel Siir Yarismasi

7. geleneksel slir yansmamiz, bambaska codrafyalardan "ol ve Seyahat” konusunun kendi-
sinde wyandirdify cadnsimlan dizelerinde bizlerle paylasan slir dostlannca oldukga yodun bir
taleple yanki bulmustuc Bizler de her wil artarak devam eden heyecarimizla yansma sonucun-
da dereceye giren, mansiyon secilen eserlen takdir etmekle kalmawp “Simdi Ben MNe Dersemn
Digeyirn Bir Yol™ isimll bir kitap yayimlayarak taclandidik. Slir alamin-
da dikkatlerin odak noktasi olan yansmamiza katiimer sayst 2.913
olmustur.

Internet azerinden alditimiz basvurular yansmacilanmzin katilimi
ozerindekl yoko kaldirmakta ve daha ¢ok kitlelerin basvuru yapabil-

Urneanige’'mizin imajine dedistinmek acisindan koltore ehemn- Lenle
milet verlmesinin ne kadar boyok bir yer fetudunun bilinciy- : 4 0 %

le hareket ederek belediyemnize ve Ilcemize yakasi faalivetler - :
yapmanin gauretl ve bilinciule 201 wbinda yedincising tedip
ettigimiz yansmalanmiz, her yil oldudu gibl bu wil da olkemiz-
den ve danyarnin birgok alkesinden kablimelann yodun ilgisiy-
le karsilanmushr. Umraniye Belediyes! olarak sosyal belediye-
cilik alaninda omek abinan calismarmiz sanat cevielerince de
begent ite karsilanmakta ve bu aldimiz olurnlu gen bildirimler

— o ————]

da toplam 39 kisiye odol venlmistir Geleneksel yansmalanmizin aynlmaz bir pargas: olan restm yansmasinim da kanusy “Yol ve Se-
yahat* olunca ressamlar enaln haual goclerint rengarenk firca darbeleriyle tuvallerinde somut-
lashirdilar ve bizlere gorsel bir solen sundular. Ozellikle henoz gon yozdne okmamis ressamiar

icin kendini gosterme frsab dodgmustur. Toplam kablimer sayist 297 olmustur.

Yansmada dereceye giren,
mansiyon secilen ve sergilenen
eserlerden olusan bir resim ka-
talogu yaymiadik ve Ik yans- |
madan bu yana yed! adet resim
katalogu usuinlanmiz arasina
dahil olmustur.

Yansma sonucunda derece
alan, mansiyon alan ve sergl-
lenmeye hak kazanan eserler
Umraniye Koltar Merkezl, Hal-
dun Alagas Spor Kompleks! ve Altunizade Koltor Merkezi'nde sa-
nat severlerin bedentsine sunulmustur

bize koltar ve sanat alaninda yenl adimlar atmarmiz Icin yorek- mesine imkan sadlarmaktadic

Dogumunun 400 uili clmasi monasebetiyle UNESCO tarafin- ’Evuua celﬂbl YIII’ “ﬂl‘l tap, adeta yenl nesil salrlerin siir antolojisidir ve bu kitaplarla gaye-
dan 201 yili Eviiya Celebi yil lan edilrmistir. Biz de bu badlam- Bdil.l'l'l esi mnn '.9 7 miz salrlerimizin eserlerinl gents alanda duyurmasing kapi aralarmakf.
da 7. Geleneksel hikaye, stir ve resim yansmalanmizin bu yitks am_u 4 Edebiyat donyasina bu yent isimlern kazandinlmas: adina kend) ozerl-
konusunu “Yol ve Seyahat * olarak belirledik. Hikaye yansma- Geleneksel h“ugl siir ve mize dosen vazifeyl gerektiti nispette yaphdimiz dosonoyoruz.

sina 1328 kisl, Resim yansmasing 297 kisl, Siir yansmasina ' : ; S :

2913 kis! basvuru yapmustir. Her bir yansma icin 1k, 2.Uk ve resim yarnsmalanmizin bu 7. Geleneksel Resim Yansmasi

3 lok yaninda 10 adet de mansiyon olmak ozere, 0¢ Yansma- U“ki knnus“ .Yﬂl ve swahﬂt.

olarak belirlenmistir.

201 whren Eviya Celebl
il an editmesine para-
lel olarak her yil dozente-
nen hikaye yansmamizin
P konusu “Yol ve Seyahat”
olarak belirlenmistii.

1. HIKAYE YARISMASI Daha once hikayelen el-
e e e e | den teslim abirken bu gl
bir genitik oetirerek kirtasi-
ue yoka ve Is kaybim on-
lemek maksadiyla slir ya-

BEAEHERE RERNRETRD)

nsmasinda yaphidmiz obi
g;t;ﬁrahufne;r;i azerinden de Resim Yapabiliyorum

Hikaye yazmaya uyatkin
olan edebiyat dostlanmi

bulusturduiurmuz, kendilerine esererinl tanitrna Imkani sun-
dUfUMmUz Yansmarmizin sonucunda dere ien Ve mansk-
yon udntaitan eser kitaplashinlp uaummism Yal'lsma mmcunda
Kitaplanrmiz “Altinc: Hikaye” ve “Bir Utopyamin Yikibs®  adla- dmue ﬁmn ve
nyla loilenentenn kstifadesine sunubmustur, T
mansiyon 6dild alan eser
kitaplastintp yayimlanarak

Bu wil itk defa yansma projelerimiz arasina kathiyrmiz, Sakire Hamm Editim Uygularma Okulu ve Is Egitim
Merkezl Ile ortaklasa dozenledidimiz “Bende Restm Yapabilluorum Suluboya Resim Yansmas® ozel
efjiime muhtag cocuklann hayal donualanndan higalanna dokiolen yansimalanm bizlere gostermistic.
Onlann da var oldufjunu ve yapabilecekleri bir seuler oldudunu yeniden hatirlatrrustir bizlere.

Sosyal sorumluluk  gorevierimizin
en oneml pargalanndan bin olan zi-
hinsel engetliler Igin “Herkes resim
yapabllir"den yola gkik ve ozel el
timde gorsel sanatlar alamnda da ca-

bsralar labilecadini ak
Bu yil “Yol ve Seyahat” “Altinci Hikaye” ve “Bir el e |
: = " me duygusunu tadabilmelerine ortarn hazwlanmas: gerektign bi-
kmuul 7_. Gﬂlﬂ“ﬁbﬂl Ul’.ﬂpyal'llll Ylklllsl adlﬂgh Unciyle hareket ettidimiz yansmamiz, alke genelinde yodun bir gl
Hikaye Yarismasina toplam ilgilenenlerin istifadesine uandirmishi
.. . Yangmada derece alan odrencilere Atasehir Zobeyde Hamim OG-
1.328 eser katitmistir. sunulmustur. ¢etrmen Evinde devenieiimiz toxeale cdolian bl edtmstc [N | _
! "l"EIfESI‘nﬂ Sﬂnumn‘dﬂ ESEI'IE[ ka{ﬂlﬂ_!] dﬂﬁﬂ{ bﬂS-lllll!’ﬂlShf. Yﬂﬂﬂ'ﬂﬂﬂﬂ . “Ben de Resim Yapoahiliporum®
'mmw genellnden B00 ckuldan 2500'0n iizerinde eser katildi. Sulwhaga Resim Yansmasmin Odol TI‘!!H.'.ﬂI \
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SPORTIF FAALIYETLER

Midurtigumazin bir dier kolu olan sporlil (aatiuetler de, halkimiza dazenll spor uasami kazandirma, spora ozendirme, cocuklara [mg farkl ‘@m"g?“ farkl '{Eg;;ﬂiiﬂ"@ﬂ“ Spor flgf'ﬂ

novenl ortamiarda yeni arkadas gruplan olusturarak toplumsal becerilerl kazandima, ozgoven duygulan gelistirme ve hem edle- 58 M Yapara eglenmele SPOM Yaprnatar- i : =

nerek hem de ilgl duyduklan spor dallanm odrenerek gecireblleceklen bir yaz tatill imkani sunma, kurumnlan ve derneklerl sporla na firsat veren Geleneksel Umnraniye Belediyes! Spor Oyunia- YaklﬂS“(? bin sporcunun

kaynastirma ve dauanisma hedefi gudolerek farkl aktiviteler organize editmektedic finin bu yil ogoncosa dazenlenmistir. kﬂhlﬂlﬁl 0 mmmua spor
Oyunlari’nin 6dil téreni gorkemli

Ilkndiretim ve lse odrencilerne yonelk organize edilen turnu-

Smr Salonlan valarda lige Milll Egitim Madartodia tle isbirlil iginde toplamda
67 okuldan 6.000 ofirencl, futbol, basketbol, voleybol, masa

2007 uiindan bu yana spor salonu hizmett veren belediyemiz, su anda saursi 3 olan salonlannda gondoz bayan, aksam erkek tenisl, satrang, gores, tekvando, :‘E"ﬂm- halk dtulnlan, alle- bir Sﬁlﬂmﬂ Haldlll'l Alaﬂaﬁ Smr
seanstan olmak ozere hizmet vermektedir. Cemil Merig Genglik Kaltor ve Editim Merkezi ve Mehmet Akif Koltar ve Egitim Merkez- tizm, hentbol, badminton ve futsal branslannda yarrsmishi Knmmr’nde UBDlldL
lerinde bulunan spor satontanmizda bulunan fitness, ve kondisuon bidmien, son teknoloji aletled ile hizmet sunmaktad. Bu uil spor oyuntan genistetilerek kurumilar asast, kulopler ara- ._ ' : : R
Aurnica bu wil bir yenilik yaparak Namik Kemal Koltar Merkezine step-aerobik, pilates, karate, tekvando derslen getirlmistic. Spor 5 ve dernekler arasi mosabakalar da dozenienmistic. Kulop-
Salonlarimizda gorev yapan hocalanmiz Spor Akademis! mezunu profesyonel editmenterdic. Spor salonlanmizdan bu wil 1518 ksl lerde veteran futhol turnuvas: organize edilmis ve 6 kulupten z 2
Faydalanmustir. 84 sporcy kabitmistir. licemizde bulunan hernsehi dernekler Umraniye Spor Oyunlan” branslart;
arasinda futhol, voleybol ve masa tenist branslannda 18 der- » Futbol » Satrang

Spor Salonlanmiz nekten 335 kisl, aymi sekilde igemizdeki kurumtar aras: futbol, » Baskethol » Gores

» Cemil Meric Genglik Kaltor ve Editim Merkezi voleubol, masa tenisl branslannda 18 kurumdan 459 kisi mo- » Voleybol » Atletizm

» Mehmet AKIF Kaltar ve Efitim Merkezi sabakalara katiim gostermistin » Halk oyuntan » Futsal

- ® tenis| » Badminton

a1 mosabakalar odol torent Haldun Alagas Spor Kompleksinde

Branslar
rkemll bir solenle tertip edilmistic
» Fitness * Pilates 0o 50 tp Isti
sk ¢ Telvendo | KATLMOI  KISISAISIL  BRANS
» Step-Aerohik » Karate kit BN

(Bay ve bayanlar farkli seanslarda hizret alrmaktadir) mﬂmltgf:n;ﬁ:e;?&lm;nl;ﬁ

67 okul 6.000 ogrencl tebevando, karate, halk
_Ithmellmllau oyuntan, atletizm, hentbol,
badminton ve futsal.

Urnraniye'de kamet eden 7-14 yas arasi Ilkodretim cadindaki , _ o . & a4 futbol turn
vocukiara yonelk dozenlediimiz yaz spor okullannds, yogun 7 bransta (futbol, basketbol, - T
efitim maratonundan ¢ikan gocuklann govenll ortamda gl j : : - 12 dermek 335 sporcu Y e
duydukian spor dallannda hemn spor yapmalan hem de arkadas WML ]Imnaﬂk, m = = o
gruplanna dahil olarak sosyallesmelen, her tarlo koto aliskan- ' kurum sporcy futbol, voleybol, masa
bida ve kotolode agik olan sokak koltoronden uzak durmnalan, tﬂniﬂ, tenls,. halk mmﬂ)

eflenerck odrenmelen amag editmistic Spor Akademis! mezunu mesu‘l

hocalann gozetiminde hafta igl sabah ve ofleden sonra Ikl grup - beici= '.El'l wﬂw

olarak dozenlenen spor okulunda dort gan spor, bir gan de plk- nl "n 1a 468 m|

rilk, sinerna, tiyatro, gezl gibl sosyal akinviteler yapilmisir, ﬂul.lnla e k

2011 ylinda 7 bransta (futbol, basketbol, voleubol, jimnastik, katilmishir.

masa tenisl, tenls, halk oyunlan) gercekdestinlen yaz spor okul-

lanina 468 cocuk katilmustr

KOLTOREL GEZILER

Halkirmizdan gelen istekler dikkate alinarak hazrlanan gez
programianimizda, yasachd sehir Istanbul‘u tam olarak gezme
ve tfamma olanad bulamarms vatandaslanmzi, kentinin taribi
dokusu ve koltorel binkimiyle bulusturma ongorosoule sehir
Icinde farkl mekanlara 2.679 kisi gotorolmosior.

Canakkale Savas ruhunu hissetmek Isteyen ve kendl Im-
kanlanyla gidemeyen hemsehrilenmiz igin wil boyunca farkl
Zamanlarda Canakkale gezisl dozenlenmis ve bu gezilerden
1.343 kisi faydalanrmshr
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MESLEK EDINDIRME KURSLARI
» Kis Donemi Kurslan
» Goz Donermi Kiarstan
» Mezuniyet Programlan

KiSiSEL GELiSIM KURSLARI
» Yefiskintere Yorelk Kurstar
» Cocuklara Yonellk Kurstar
» Mozik Kurstan

BiLGI EVi FAALIYETLERI/BILGE COCUKLAR
» Uye Takibl
» Arastrma Yapmak
» Bilgisayar Kullanmak
» Onemll Gon ve Haftatan KutlarmaksKoltoret Etkinlikier
» Kulopler Olusturmak
» Kotaphane Hizmeti Vermek
» Adimi Tanyor ve Taniiyorum

ORGANIZASYONLAR/EK PROJELER GEZILER
» Bilge Cocuk Yaz Okulu
» Bilge Cocuk Tantavi Senlidy
» Bilge Cocuk Okulu
» Geleneksel Sanat Serailerd

I“l Umraniye Belediyesi

Faaliyet Raporu '"' 201
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. . OGRENC] MEZUN
MESLEK EDINDIRME KURSLARI SAYISH Savisi
1 Ahsap Rolysf 25 23 92%
Umraniue Belediyes! Meslek Edindirme Kurstaninda, 18 yas ve 2 Bilgisayar 245 209 85%
osto ev harmmlanna ocretsiz olarak editim verltmektedic Kol- : . 3 Cocuk Gelisimi a9 39 100%
turluMEﬂcezl;gﬂrm devam etmekte olan egmm{el;rlnulz__ Ahsap Ilcﬂﬂ'lﬂl'l cesitli 4 Ebu 59 59 100%
Roluef, Bilgisayar, Cocuk Gelisim EGitimI ve Pstkolojisl, Ebiu, :
El Sanatlan, Giyim, Hatt, Saglik ve Ik Yarcim, EL Nakisi, Mef- _mktalarmda bulunan 2 £ et :g ; ﬁ
rusat, Minuator, Modelstlik, Resim, Stillstlik, Taki Aksesuar, mzleﬁ 5 Glylm
Tel Kirrna, Tezhip, Web Tasanm, Yabanc Dil, Yermek Sunumu, Knltﬂr M . mIIdE 7 Hat 3o (8] 3%
Hasta ve Yash Bakimi, Desinatorlok, Kurdela Nakisi ve Kumas venﬁﬁmiz kurslardan 8 Sadlkve likyardim a5 a0 a9%
Boyama olmak ozere 24 branstan olusmaktadir. Soe= et ' £ = et
3 rusak 120 124 95%
Aynca donem sonlannda ofrencllerin eserlerinden olusan ye- 1061 m mezun ﬂlmlﬁ 10 Mingator n 0 77%
rel sergl, genel seml ve defile oroanizasyonlan dozenlenmek- ~ .
tedi. licemizin cesitl noktalannda bulunan Koltor Merkezler ve sertifika almaya hak 1 Modelislk B n 85%
mitzde verdidimiz kurslardan 1061 kist mezun olmus ve sertifika kazanmr_ 12 Resim 56 55 98%
almaua hak kazanrmisti. Mesiek Edindirme Kursiuerlerine yo- 13 Stilistik i d B 86%
nelik ozel seminerleimiz 2011 yikinda da devam etmistic ‘ AT &1 o o
Branslanmiz; » EL Nakssi » Web Tasanm il Bl g2 35 95%
* Ahsap Rolyef s Mefrugat » Yahanci DIL 1B Telkima 23 28 7%
» Bilgisayar » Minuator » Yermnek Sunum ¥V Teship 7 16 i
» Cocuk Gelisimi » Modelistlk » Hasta ve Yash Balarm 1B Wweb Tasanm 6 4 B57%
w Ehirt % Resirmn » Desinatorlok 19 Yabano Dil 128 106 83%
» El Sanatlan » Stilistiik » Kurdela Nakist 20 Yemek-S unum 26 s 6%
% Gluylrm # Tak) Aksesuar # Kumas Boyama 21 Hasta ve Yash Bakm 26 26 100%
» Hak » Tel Kirma 22 Desinatorok 9 E W00%
» Saflik ve [tk Yardim » Tezhip 23 Kurdela Makist BO 44 73%
24 Kumas Boyama 14 10 7%
GENEL TOPLAM 1224 1061 B7%

2 ulunda MB ' R o - . 201 yibi Igensinde Faaliyet gosteren kurslanmiz ve mezuniyet lauarak sertifika almaya hak kazanmists. Buna gore toplam
Edlndifme I(l.lrsigeﬂnrlnﬂ ; - durumlan yukandaki tabloda belititmistic Kurslanmiza katbm  kursiyerlerin yozde seksen uedist mezun editmis oldu. Yenl

- : - g gosteren 1224 kursiuerden 10611 editimlerinl basan lle tamam- donern kurslanmiz, 10 Ekirm 201 tarlhinde editime bastamist,
yonelik 6zel seminerlerimiz

Meslek Edindirme Kurslanmiza kabilan kursiuerderin eserlen » Nikah Saray Kolkar Ve Egitim Merkezl

# Sabahattin Zalm Genclik Ve Koltor Merkez
» Yamanevler Nurettin Topgu Genglik Ve Koltor Merkez

17-20 Mauis tarhlen arasinda adi gecen merkezlerde halkin
bedienisine sunulmak dzere serallenmistie

» Ahmet Yoksel Ozeme Genglik ve Koltor Merkezi
# Aliga [zzet Begovic Koltor ve Edqitim Merkezi

» Cemil Meric Genclik Koltar ve Egitirm Merkezl

» Elmalikent Samiha Auverdl Genclik ve Koltor Merkezl
» Erdemn Beyazit Bilgl Evi

# Evliya Celebl Koltar ve Egitin Merkezi

* Golden Soyak Engelll Merkez

» Hoca Ahmet Yesev Bilgl Ew

» Mehrmet Akif Koltor ve EGitirn Merkezi

» Mamik Kemal Koltor ve Editirn Merkezi

» Necip Fazil Koltar ve Editim Merkez|
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~ Genel Sergiler;

s 16 Mayis 201 Golden Souak Engelll Merkez| Seratsl Aqliss

» 25 Mauis 201 Ciftlik Sokak Birincl Etap Mehmet Akif Ersoy
Konulu Meslek Edindirme Kursu Yilsonu Sergisi

» 01 Haziran 201 Urnraniue Yer alt Carsist kinct Etap Mehmet
Akif Ersoy Konulu Meslek Edindirme Kursu Yilsonu Sergis

Meslek Edindirme Kursu ofretmenter) tarafindan dozenlenen
geleneksel hale gelen aylik sanat seminerler devam etmek-
bedir.

# 3] Ocak 201 Pazartes! (2 Kadin 3 Bv)

» 23 Subat 201 Carsamba (0-6 Yas Doneminde Gelisim-
Yakan Cevrenin Gellsime Etkilerl-Stres)

» 29 Mart 201 Sal (Ipek Kozasinin Hikauest)

» 28 Nisan 201 Persembe (3 Zanaat 3 Farkh Yorum)
» 10 Mauis 201 Sali (Dil ve Teknolojl)

» 03 Kasim 201 Persembe (Sanatta Desenin Onemi)

» 30 Aralik 201 Cuma (Yetiskin ve Cocuklarda Saglikh Bes-
lenme)

Sosuyal Aktiviteler;

201 wilr icersinde ofrencilerimize ve ofretmenterimize yone-
lik kottorel, tamtim ve motivasyon: amach geziler dozenlen-
mistir

» Umraniye Belediyesince dozenlenen seminer, Konser,
sergl vb. faaliyetlere katiim;

» Emirgan Korusu

» Kogok Cambica Korusu

» Kaysdady Darulaceze Tesisler

» Mezahat Goleyiit Botantk Bahces! Botanik Bahcest

Sergi ve Atblye Ziyaretleri

Meslek edindime  kurlanmiza  kablan  ofrenciterdmizie
[stanbul'un cesitl seral alantanm ve atolye calismatanm gez-
direrek onlann ufuklanm acrmaya cabsiyoruz. Oldukca mern-
nuniyetle karsitanan bu cabsma kursiyerlerimizin yenl de-
neyimler kazanmasi, sanat alaninda ideal ormeklerl gormest
ve aynca Istanbul'u tamimas: bakimindan onemll bir etkinlik
olmustur.

» Pendik Belediges! Semit Konad Ipek Hali Atoluest
» Demos Moda Tesettar Fuan

» Tork Islam Eserler Mozesi

» Panorama 1453 Maozesi

» Pera Mazesi

» Findikh Modern Sanat Galeris)

» Taksim Metro Sanat Galerist

» Topkap Saray)

Ummraniye Beledigesrnin yurt 1g! ve yurt disi temaslannda
Meslek Edindirme Kurslannda editim goren kursiyerlenmizce
hazirlanan el emedl goz nuru hediyeliker, unutulmaz bir am
birakmak arnaciyta hediye olarak verlmeue ve yapilmaya de-
vam ediliyor. Hediyelik yapmak amaa Ile apilan atoluelermiz:

» Ebru Atoluyesi (Ebru Desenll Kravat ve Fular Yapurru)
» Glyim Atoluest

» Mefrusat Atolyes

» El Sanatian Atoluesi

» Resim Atolyes

» Tezhib Atolyes!

s Cinl Atolyesi

OKUMA-YAZMA OKULU

Umnraniye'de cesitll nedenlerte okurna-yazma olrenemeyen,
18 uas ve ozenl vatandaslanrmza bilgisayar destekll ve donermn
sonunda hak edenlere MEB onayl sertifika verllmek azere hiz-
meke giren bir editim projesidic. Bu projede 201 wilb Icensinde
36 mezun veritmistir.
Okuma -Yazma Okulu’nun faaliyet gosterdigi kul-
tir merkezleri ve bilgi evleri:

» Mamik Kemal Kolior ve Egitim Merkezi

# Erdem Beuyazit Koltor Merkezl

» Cemil Meric Kotbor Merkezi

#» Allya Izzet Begovig Koltor Merkezl

# Cahit Zanfodlu Kolkar ve Efitim Merkez|

Faaliyet Raporu W 2om
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MOBIL OKUMA YAZMA KURSU

Mobil okuma-yazma kurs olobist: Modorlogomoz bonuesinde faaliuet gosteren mobil
okurna-yazma otoboso, 20 kist kapasitell olup mahallelerdeki okullar ve ua muhtarlk bl-
nalanndan elekirik dested)l alarak hizmet sunan gezicl editim aracimizdie. Mobil otoboso-
moz Durnlupinar Koltor Merkezi'nde 10 ofrenciyle editime devam etrmektedir,

ENGELLILERE YONELIK FAALIYETLER

Garme Engelli Bilgisayar Kursu: Gorme engelll vatandaslan-
rmizin bilglsayar kullanma ve Internet olanaklanndan fayda-
lanmalannt amaclauan bir projedic Meveut 5 Kisilik ozel sif 5
adet Windows-Eues (ekran okuma programi) donanimb bilgl-
sayarlar e yozde kirk ve daha fazla gorme engell olan, 18-50
yas arabidinda ve en az lkodretim mezunu olan engelll vatan-
daslarirmiza hizmet vermektedls. Golden Souak Tofekol Koltor
vie Efiitim Merkezi'nde verlen Kurslanmizdan 10 Kisl mezun
olmus ve kendilerine MEB onayl kurs belges! venlmistir.

Fiziksel Engellilere Yonelik Meslek Edindirme Kurslari: Fizik-
sel engelll vatandaslanmizin meslek edinmelerinl amaclauan
bir projedir. Engelll vatandaslar, evierinden Belediyemizin ozel
enoelll araclanyla editinme tasinmaktadic. Golden Souak Tofek-
i Koltar ve Efttim Merkezi'nde vernlen Taki-Aksesuar, Resim
ve El Sanatlan branstaninda toplam 36 kursiuerimiz mezun
olmustur

Bilge Sultan Mobil Bilgisayar Kurs Otobisi: Modarofiomaoz
bonyesinde faaliyet gosteren 11 masacsto bilgisayar Ile dona-
bilmis, kadin hocalar nezaretinde, kadinlara uonelik “temel bit-
gisayar ediimi® verllen kurs otobosodar. 2 aulk donemiler ile
devarn eden kurs, 201 ik Igedsinde 94 mezun vermistic Bilge
Sultan Bilgisayar Otobosonon ders verdidll mahalleler:

» Hekimbas: Mahalles g 0\~
» Inkitap Mahalles) '
» Dudully Mahallesi
» Tatbsu Mahalles!

. Biige Sultan Mobil Biigisayas Kursw Sortifike Toreni

Faaliyet Raporu W 2om

BOSNA-HERSEK NALAS NEXPO 2011 BELEDIYECILIK FUARI

Bosna-Hersek Saraybosna'da; Goneydodu Avrupa Yerel Yo-
netim Birlikler Adn NMALAS (Network of Assoclations of Local
Authorities of South-East Europe), Balkanlann ilk belediyecilik
fuar merkezinde, Marmara Belediyeler Birlidl Organizasyo-
nunda Urnraniye Belediyesinl ternsilen bir stant apilmishr. Ko-
tophane Modorlogo Meslek Edindirme Kursu hocalan tarabin-
dan Ebru, Tezhib gibi geleneksel sanatlarda canl performans
sprgilenmmistir.

BEosna Hersek Federasyonu Cumhurbaskanhk Konseyl Bosnak
Temsilcist Sauin Baklr [zzet Begovic, standimizi zigaret ederek
belediyemiz ve calismalan hakkinda bilgl edinmistic. Kendisine
Baskarmiz Sauin Hasan Can'in armadan olan ozel bir tablo
takdirm editmistic Stantta Umraniye Belediyesi tarahindan yap-
tinlan ve Bosnakca altiyazli, ozel olarak tasarlanan Canakkale
Gecilmez isimll ¢izgl film ve cesitll hediyeler dadibilrmishr

Belediyemiz tarafindan Kardes Sehir Fojnica’ua uapilan kal-
o merkezinin acibs, 2 Ekim 201 tanhinde dozenlenen bir
torenle acilisi yapilrrustic. Aumi tabte, koltor merkezl acilisi
vesllesiule Saraybosna Bas Carsisi'nda Umraniue'den giden
sanatcilann katild gorkernll bir sergl dozenlenmistic. Serginin
acilisim Belediye baskanimiz Hasan Can ve Fojnica Belediye
Baskani Balkan Merdzanic birlikte gerceklestirmislerdir.

El emedl goz nuru eserlerin yer aldidy sevglde soduk cam is-
clligyl, hat, minuatar, tezhip, ebru, sedef lscilidl, cilt sanat, ¢ind
sanah, telkarl ve kat' dallanna alt eserler sergllenmmistic. Hem
sergl alam hem de workshop seklinde organize edilen calis-
malara olkernizin saugin sanatcilan kabilmistie. Sanatoilanmiz
hern eserlerinl sergilemis hem de canbi performanslanyla kia-
sik sanatlan Bosnalilara tanitrna Imkani bulrnustur.

Sergi ve canli performanslanyla acilisa katilan
sanatcilar:

» Hattat Hasan CELEBI

= Haltat Zekl YAVAS

» Hattat Auten TIRYAKI

» Hattat ve Tezhib Sanatkan Prof Dr. Hosrev SUBAS|

» Tezhip Sanatkan Necatl SANCAKTUTAN

» Tezhib Sanatkan Mustafa CELEBI

= Tezhip Sanatkan Meiyemn ER YUMUN

T U7 Kanles Sehi Fojinica’da divenienen serpinin aclhis

Sanatgilanmiz Belediye Baskanimizla Bulustu
Urmraniye Belediyes! Kotophane Madorodo organizasyonuy-

» Tezhip Sanatkan Katophane Modoromaz Torkan OZTORK. 1@ Baskanimiz Hasan Can, Bosna Hersek'in Fojnica kentin-
P ' : de yaptrdifermiz koltor merkezinin aglising katilan klasik el

sanatkarlan Ile dederendirme toplantis yapmak ozere bir
araya gelmislerdir.

» Ebru Sanatkan Sibel CANSU

» Ebru Sanatkan Hikmet BARUTCUGIL

#» Ebru Sanatkan Hacer CAN

= Cllt Sanatkan Islam SECEN

# Cint Sanatkan lsmail YIGIT

» Soijuk Cam Sanatkan Ahmet OZDENIZ

» Gomnos lslerne Sanatkan Mustafa DUMAN
» Kah' Sanatkan Safiye MORCAY

» Sedefkar Haluk GONGOR

= Minuator Sanatkan Arda CAKMAK
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12 MART ISTIKLAL MARSI'NIN KABULO

90. Yibnda Istiklal Marsi'mn kabulonon ik kez yayinlandit
Cende-l Resmiyye Gazetesinin Ilgil sayisimin kapak yapildil
program davetiyeler 5.000 kisiue ulastinldi.

Program Mehmet AkiF Ersoy'un eserlerinden olusan bir serql
ve kokteyl e basladi. Daha sonra konser salonunda, Istikial
Marsi'min tespit edilmis 10 ayn bestesl, 5 farkl sanatc tarafin-
dan Sanuer Maslak TIM Gosterl Merkezinde:

» Basbakamimiz Recep Tauuip ERDOGAN,

» Basbakanirmizin Esi Emine ERDOGAN,

» Deviet Bakam Hayatl YAZICH,

» Koltor ve Turlzrm Bakam Ertudgrul GUMNAY,

» lstanbul Vabist Hoseyin Avnl MUTLU,

» |stanbul Bouoksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS,

* Umraniye Belediye Baskanimiz Hasan CAN ve difier misa-
firlerirnizin katirmyta Icra edilmist.

Sauym durusu ve Istiklal Marsi'min soulenmesiule baslayan ge-
ceyl Ause Egesoy ve Bedirhan Gokge sundu.
» Ahimet Yekta MADRAN,
» Muallirn lsrnall Hakki AKSOY,
» Mehmet Zatl ARCA,
» All Rifat CAGATAY,
% Osrman Zekl UNGOR,
» Kazim UZ,
» Mustafa SLINAR,
» lsmall Zohto ATES,
» Rauf YEKTA,
# Hallt Lern| ATL,
Abdulkadir TORE'nin bestelerl, yine onlo sanatgilar;
» Fatih Erkoc,
» Zara,
» Kubat,
» Zuhal Olcay,
» Mustafa Cecell

tarafindan seslendirldl. stiklal Marsi'nin 11 bestesinden olusan
eserlen okuyan sanatgilara 55 kisilk Bodazicl Senfonl Orkest-
rasi eslik etti. Gece, davetliler ve sanatgilann hep birlikte lstiklal
Marsi'i seslendirmesiyle son buldu.

90. Yiunda istiklal
Marsi'nin kabulinin ilk
kez yayinlandidi Ceride-i
ilgili sayisinin kapak
yapildi§i program
davetiyeleri 5.000 kisiye

Ittt Marss nan 1 ks bestes, Bofiacrics Sentoni Olkestra extginde
Faiih Erkoc, Zara, Kubal, Zihal Dicay, Muctsis Cocoli brafindan codendididl,
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UMRANIYELI SANATCILAR YER ALTI CARSISINDA BULUSUYOR

Umvraniye Belediyesl Katophane Modarlodo tarafindan bas-
latilan Umranigell Klask Sanatoilann Umvanige Yer Alb
Carssi'nda, Baskanirniz Hasan Can onderlidinde Ik toplantisi-
ni 17 Kasirn 201 tanhinde gerceklestirmistic. Urnraniyell Klasik
sanatgilanrmizin toplantilan, aybk bir konu ve konukla beraber
devarn etmektedir.

KISISEL GELISIM KURSLARI

Kisisel Gelisirmn Kurslan yetiskin ve cocuk olmak ozere, calisan
ve okuyan, bu nedenle vakit problemi yasauan kesime hitap
etmektedir. Amaci, mesiek editimin alt yapisine olusturmaktr,
Kurslar hafta Igi mesal sonras ve hafta sonu tam gon olup,
editimler branslannda uzman ediimciler tarahindan verilmek-
tedir. Koltor Merkezlerinde devam etmekie olan kurslanmiz;
autocad, bilgisauar, bilgisayarh muhasebe, Ingilizce-yetiskin
ve cocuk, web tasanm olmak ozere & branstan olusmmiaktadir.

201 yib igensinde faallyet gosteren kurslanmiz ve mezuniuet
dunumlan yukandak tabloda belirtilrmistic Kurstanmiza kabibm
gosteren 348 kursiyer, ediimlerinl basan lle tamamiayarak
serifika almaya hak kazanrmistr.

Muozik kuestanmn amac; yetiskin ve cocuk olmak ozere, ue-
teneklerinl kesfetmek Isteuenlere yonellk bir hobi editimidir.
Kurslar hafta Icl mesal sonrasi ve hafta sonu tom gon olup,
editimecl kanaatine ve uetenefie gore sertifika verllmektedi.
Koltar Merkezlernde devamn etmekte olan kurslanmiz; re-
sim, tiyatro, badlama, gitar, keman, ud ve ney olmak azere 5
branstan olusmaktadic.

201N yili Icensinde faaliyet gosteren kurslanmiz ve katilan kur-
siuer sauist Yyukandakl tabloda belirtilmistic. Kurslanmiza kati-
bim mevoudu 345 kisidic.

Umraniyeli Klasik
sanatcilarin Umraniye Yer
Alti Carsisi‘nda, Baskanimiz
Hasan Can nderliginde ilk
toplantisini 17 Kasim 2011
tarihinde gerceklestirmistir.

Bu yil kisisel gelisim
kurslarimiza katiim gdsteren
348 kursiyer, egitimlerini basar
ile tamamlayarak sertifika

almaya hak kazanmishir.

Autocad

Bilgtsayar
Bilgisayarl Muhasebe
Ingilizce Yetiskin
Ingilizee Cocuk

wieh Tasanm

Resim

ENNZREHEL G

Genel Toplam:




1 1 D - r | KA
KUITUR. EGITIM

KUTUPHANE MUDURLUGU

KOLTOR MERKEZLERI VE BILGI EVLERI

Koltor Merkezlert; Icinde meslek edindinme kurslan, bilgt ew,
konferans salonu, etot siniflan, kafeterya, sosyal faaliyet alan-
lan, sergl ve kokteul fuaueler!, spor salonu bulunan kompleks
binalanmzdir.

Bilgl Evler icinde; 7-14 yas aras! Itkodretim seviyesindeki co-
cuklara, gozetim albinda internet destekl (sawlan 14-25 ara-
sinda dedisen) bilgisayarlar ve kotophanemizin bulundudu
bilgl salonlan, ckuma alam ve satrang bolomlerinden olusan
faaliyet odalan ile hizmet vermektedir.

Bilge Cocukdanmiz; Umraniue simirlan icenisinde ikamet edip
0714 yas arasinda, bilgl evimizden herbangl birine oye olan
kiz-erkek odrencidic. Odretmen kirnldine sahip, her birl konu-
sunda uzman, hep daha il ve gozele ulasmay ve ulashimay
kendilerine gaye edinen, ozverl sahibl editimcilerle destekien-
mektedic Amacimiz; goglo bir Torkige, muthu bir donya icin akh
hor, vicdam hor neslin yetismesine yardimo olmakdr,

Adil Amca Bilgl Ewl
Ahmet Cevdet Pasa Bilgi Evi

Ahmet Yoksel Czemie Genglik ve Koltir Merkezl
Akdf Inan Bilgl Evi

Aljuye lzzetbegovic Kol ve Editim Merkeszi
Cahit Zarlfodlu Koltor ve Egitim Merkez|

Cermil Merl; Genglik Koltor ve Editim Merkezi
Dumlupinar Genglik Kaltdr ve Egitin Merkezl
Elrmal Kent Samiha Agverdl Genclik ve Koltor Merkezi
Erderm Beyazit Bilgl Evi

Esenevler Lokrnan Hekim Bilgl Ew

Evliya Celebl Kiltdr ve EGitim Merkezi

Hoca Ahmet Yesevl Bilgl Bv

Mehmet Akl Koltor ve Egitim Merkezl

Marmbk Kernal KDltor ve Editinm Merkezi

Neclp Fazil Kultor ve Editim Meckezi

Mikah Saraw Koltr ve Egitirn Merkezi

Omer Seyfettin Bilgl Evi

Sabahattin Zatm Genglik vie Kollor Merkez|
Seyyit Onbas Bilgi Evi

Yamanevler Nurettin Topcu Genglik ve Koltor Merkezi
Yunus Emre Bilgl Evi

Topadac Bilgl Bvi

GEMNEL TOPLAM

Belediyemize ait 13
adet Kiltir Merkezi,
23 adet Bilgi Evi ile

nitelikli ortamlar

sunuyoruz.

240 22 a40
54 18 459
470 “ 546
202 12 598
21 57 8058
1046 50 3223
442 445
A5 15 364
558 16 n3is
350 15 933
428 16 782
273 B 18395
VB3 28 a4
844 25 549
103s 23 B2
77 B 283
522 15 733
487 20 229
550 15 600
258 14 570
588 3B (2274
384 1B a5
16.495 482 23781

BILGI EVi FAALIYETLERI VE BILGE COCUKLAR

Bilge gocuklanmmiza, cadimizin geredil olan teknik donanimb
kotophanelermizde bilgl destedi verirken dider yandan, kendi-
lerinl dodru ifade etmelerine Imkan viererek, sosyal aktiviteler
le hayata hazirbyoruz. Kulop faalivetlenmiz bu anlamda birgok

bilge cocudumuzun alsini gekmektedir

Kuldpler: Drama, satrang, ebru, resim, sadlik, ev ekonomisl,
ahsap boyama, edebiyat, basin-yayin, bilgisayar, tiyatro, gezl,
halk oyunlan, cevre Koruma, kitap okuma, dosonce-fen-bilim
ve teknolojl ve futbol olmak ozere 19 kulopten olusmaktadir.

26 Kasim 201 tanhinde baslayan Akademi, 23 Nisan 2012
tarihinde tamamlanacakiir. Bilge Cocuk Akadem| og bolomden
olusmakiadi. Bunlardan Egitim Akadernisl 28 Ocak 2012'0e
sona erecektin

a. Dil Akademisiz Ingilizce ve Osmanb Torkeest derslerinden
lbaret olup 1772 odrencl editim gomektedir. Dersler 2 ayn mer-
kezde hafta igl 2 gon, hafta sonu 1 gon olmak ozere hafiada 3
gon yapilmaktadic

b. Egitim Akademisi: Drama, Sabrang, Ebiu, Resim, Salbk,
Ev Ekonormist ve Ahsap Boyama derslerinden ibaret olup 192
ofjrencl editime devarm etmektedir. Dersler haftada 1gon yapil-
maktadic

c. Kiltior Akademist: Cevie Koruma Kulobo, Basin-Yauin Ku-
loba, Edebiyat Kulobo ve Bllalsayar Kulobanden olusan aka-
demide 523 odrencl efitimine devam etmektedic Dersler tom
merkezlerde hafta sonu 2 saat olmak ozere haftada 1 gon ya-
pilmaktadc

d. Bilge Cocuk Karakter Okulu: Karakter Okulu kurlar seklinde
halen devam etmektedic Aliya lzzet Begovic Koltor Medkezin-
de 201 uh Mauis — Haziran ve Eylol - Aralik aylannda yamlan
kurlarda 46 odrenct editim aormaostor. Bu egitim kapsaminda
verllen derster; Sorumiluluk, Kararlilik, Tevazu, Dodruluk, Sau-
o, kablim, Yardim Severdik, Merhamet, Kul Hakk, Sofra Ada-
tw, Termizlik Adatn, TesekkorSokar, Halinden Memnun Olma:
Dersler hafta sonlan olmak ozere bir merkezde yamlmaktadr

Toplam olarak Bilge Cocuk Akademis!'nde editim goren mey-
cut ofrenct saths S33°T0r
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Dil Akademisi, Egitim Akademisi
3 bélimden olusan Bilge Cocuk
Akademisi’'nde egitim goren

‘8grenci sayisi toplam 933tor.




Ismimizi Tanor ve Tamibiyoruz
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KUTUPHANE MUDURLUGU

~ Bilge Cocuk Yaz Okulu

Dordoncoso gerpeklestirlen Bilge Cocuk Yaz Okuly; 3-5 sinif-
lar birncl kademe ve B-8 siniflar kincl kademe olmak ozere
Urmnraniuell cocuklar icin gelistinlen 2 kademell bir efitim ve
tatil projesidi. Hedefimiz sadlkh nesillerin yetismesidir. 26
Haziran 201 tarihinde baslamis olup, 05 Adustos 201 tarl-
hinde biten okul, & hafta devarm etmistic. Donem sonunda 117
odrencimiz sertifika almaya hak kazanmishie.

Amac; Yabano DIL, Satrang, Gerl Donosorn ve Kitap Okurma, EL
Sanatlan, Ofis Prograrmilan, Veriml Ders Calisma Yontemler,
Dirama, |k Yardin ve Sadlik, Gorga Kurallan ve koltarel geziter
gibl etkinliklede cocuklann zamanlanm daha Wyl ve Faydali bir
cekilde dederlendirmelerinl sadlamaktr.

Bilgi cocuk yaz okulu kapsarmunda ¢esitll gezi programlan da
icra edilmistir:

» Tork ve lstam Eserlerl Mozesl

» Umraniye Mesire Alam (Piknik)

» Umraniye Meydan - Tantawl Senlikler
» Tarkiye Parks

# Goztepe Oyuncak Mozes!

Bilge cocuklara 3 Ajustos 201 tarihinde Umraniue Belediyesl
TRT Lojmantan Ramazan Cadinnda, 1177 Bilgl Cocuk ve alle-
sinin katiimu ile iftar verilmistic. Aunca Bilgl evi cocuklannca
haairlanan tuatro, koro ve animasuon etkinlidl uapirmishr.

Bu proje kapsarminda, koltor merkezi ve bilgl evienmize ismi
vierilen ozel sahsiyetlerl sayg, minnet ve sevgl ile anmor ve
tanbiyornuz.

Bu proje kapsaminda yapilan etkinlikler:
#» Samiha AYVERDI' ut Anma Programi
» Meclp Fazil KISAKUREK' Anma Programi
» Cahit ZARIFOGLU nu Anma Prograrm
» Cernil MERIC'I Anma Program
s Omer SEYFETTIN' Anma Programi

» Mehmet AkIf ERSOY'u Anma ve Istiklal Marsin Gazel
Okurma Yansmas:

#» Seyit Cnbasi ve Canakkale Sehitlerinl Anma Program
» Ahrniet Yoksel Ozemime'ul Anma Programi

 Belirli Gn ve Hafta Kutlamalan

» Tork Edebiyat Vakh Kurucusu Ahmet Kabakl mezan
basinda amld

» Mehmet Akif Ersoy’u Anma ve fstikial Mars: Gazel Okuma
Yarsmas

» Canakkale Sehitlerinl Anma ve Seyit Onbasi

» 23 Nisan Ulusal Egermenlik ve Cocuk Bayrami Senlikler|
o Kokl Dofjurn Haftas:

» Vakiflar Haftasi

» Necip Faail'' Anma Programi

» Samiha Ayverdi'yl Anma Prograrmi

» Tutum, yabinm ve Tork mallan haftasi

» Orner Seyfettin’l Anma Program

» Ahmet Yoksel Ozemne'yl Anma Programi
» Donya Cevre Gono

» Cahit Zarifodlu'nu Anma Programi

» Yesilay Haftas

» Seb-l Aruz Kutlarmalan

20 Maus 201de Dumlupinar Mahallesinde Dumlupinar
Genclik ve Koltar Merkezl acilmmishi. Torene Baskan Hasan
Can'in yami swa, Ak Partl Istanbul Milletvekill Adaulan Fatih
Yasin Sener ve Ozlemn Oztekin Vural, Istanbul Il Sadbk Modar
Yardincis: Savas Basar Kartal, Ak Parti |lce Baskam Celal Er-
dodan, Umraniye Belediye Baskan Yardimeitan, birim modare
terl, muhtarlar, siuasl parti temsilcilen lle cok sawda vatandas
katilrmstir.

Faaliyet Raporu W 2om




Faaliyet Raporu '"' 201

Basin Yayin ve
Halkla Iliskiler
4 M & & - . L " @ bl -
BASIN YAYIN BiRIMi

» Basinla liskilerin Koordinasuonu

» Medyada Cikan Habederin Takibl

» Ganlok gazetelerin taranmast

» Canb Yauin Organizasyonlan

» Basin Agiklarmas: Hazirllanmass

» Belediye Baskarninin Konusma Metinlerinl Haziranmas

» Yazili ve Gorsel Basin Arsivi Olusturma

» Kamera ve Fotodraf Cekimien

» Yeniden Urnraniye Dergisi'nin yawina haairlanmast

» Ajanda ve difer taruim materyallerinin hazrlanmas

» Cesitll Dergl ve Gazetelerden Gelen Roportaj Taleplerinin Yanitlanmas:

» Radyo Programian loin Randevu Alinmas

» Basin Kuruluslanna Baskammizla Zigaretler Dozenlenmes)

» Tanbim Filmler
» Baskammizin Gonlok Prograrmnin Takibl

CAGRI MERKEZI / cOZUM MERKEZI

HALKLA ILISKILER BIRIMI
» Baskan-vatandas bulusmalan
» Periyodik STK Ziyaretlon
» Mahalle bazinda "Halk Meclisteri” toplantilan
» Yonlendimme ve Rehberlik Hizmeti
» Bilgl Edinme Moracaatlanm Kauit-Takip-Sonuclandima

ISTIHDAM MASASI BIRIMI
» llpemizdek! stihdar faabiyetiennin gelistinimesi
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Belediyernizce gergeklestinlen program, faalivet ve projeler
basin bolten! formabinda hazrlanarak, ulusal ve yerel medya
organtanna ulastmlmistic. Bununla birlikte, gonderilen bolten-
lenn yauimtanma Imkammn arthnlmas: amaciyla, boltenlerin
maomkon olan en uygun formatta hazirlanmasi, yauin oganta-
nina momkon olan en kisa sorede ulastinlmas: ve gerekll gon-
cellernelerin vedilikle uamilmas sadlanmisti. Yine gonderlen
boltenterin yauinlanmas: noklasinda da gerekll takip ve dider
Islernler hassasiyetle yorotolmostor.

Belediyerniz tarahndan dozenlenen gesitll etkinbiklerde gl
olarak, medya mensuptanmn rutin olarak bilgilendinlmes ve
s0Z konusu etkinbkiere katibmlan sadlanmisti.

Prograrm ve davetlerde, gazetecilenn katilirn ve organizasyonu
yapilrmig, bu vesile lle basinla kil ilskilerde onemll mesafeler
kaudedilmistir.

Belediye Baskarnmizin basinla iskilennin sadlanmas: ve sor-
darolmesl noktasinda, medya organtanyla ikl kurulmasi ve
var olan liskilerin gelistinbmes! sadlanrmshi.

Belediye Baskamimizin katildids, belediyemize alt etkinlikler
takip edilmis, etkinlikler video ve fotodraf cekimiler sistemll bir
sekilde arstvlenmmist

Beledie Baskanmiz ve belediyerniz faaliyetleriyle gl olarak
yazi ve gorsel yayin organlannda gikan haber ve dederlen-
dirmelerde yine birimimiz tarahindan sistemll bir sekilde argiv-
lenmistir.

Belediyemize alt hizmet ve faaligetiern halka dugunlmas:
noktasinda gerekll araglann hazirtanmas sadlanmst

3 ayda bir yaul
'Yanidan ﬁmmnlue ﬂarglsi

yayimlanacaktir.

faallueﬂ.el'iula ilulli 578

TV haberi, 21 canli yayin
programi yapilmistir.

Belediyemizin hizmetlerint iceren ve 3 ayda bir yayimlanan
“Yeniden Urmraniye” Dergisi'nde hazwlanan haberler, proje
aunntilan, nzel dosya ve roportajlar, hizmet verilert ve beled-
werniz cabsmalanyla itall gents kapsaml raporlar, vatandasla-
nmizin hizmetlermiz noktasinda bilgilenmes! amaciyla hazi-
lamip dadutirmu saglanmmusi.

Belediye Baskamrmuzin ozel gon ve geceler nedeniyle verdidl
mesajlar ke kabldidy televizyon ve radyo programian ile gl
cep mesaj cabsmalan yamlmustr.

Belediyemiz tarafindan dozenlenen programilar konusunda
medya omantanna venlecek rekiamlarla ol gerekll cabis-
malar yorotalmostor. Reklam kapsaminda dugurisy yapilan
programilardan genis kitlelerin haberdar edilmes! noktasindaki
cabismalar hassasiyetle yorotolmostor

Belediyemniz faaliyetierinin antatildidp tarbtim filmileri tle gl
gerekli dokomanlann teminl ve fitmin gesitll asamalarda teknik
acidan desteklenmest sadlanmisti.

Belediyerniz tarahindan dadubilan willk ve odretmen ajandalan
hazilanrmishr. Bu ajandalann dalibimi noktasinda gerekl or-
ganizasuon ve programiar yapilmisie

Belediyernizin kurumsal bilgilert ve haberlerinin yer aldid
hittp:/Awww.umraniye bel tr internet adresinin goncellenmes)
yapibrmeshie. Sausn Baskanwmizin gonlok programlan hassa-
siyetle takip edilmis, bu programlar dozenll araliklarla haber
formatinda siteye aym gon igertsinde Yansitilmisti

Belediyemizin faaliyetlerinin duyurulmasina yonellk bolten,
derql, brosor gibi materyaller hazilanarak kamuoyu ke pay-
lasimishir,

Yagin Tord Biie cit e to
Lllusal Gazeteler 643

Yerel Gazeteler 1457

Urne Web ve Diger Portallar 1.304
Televizyon 578
TOPLAM 3982
Cozum Postasi;

Muodorlofdomaoz bonuesinde kurulan Cozam Postasi Birimi, Be-
tedigernizin hizenetlerini anlatan Yeniden Omianiye Derqist ve
kottorel etkinliklenmize alt programitan Iceren etkinbik kitapad-
ni dafpirn amaciyla kurulmustue Belediyemiz personelinden
olusan 5 kisillik ozel ekip, yauinlanmizi Ormraniue’dekl cesitl
kururn ve kuruluslar e 1stanbul genelindek! resmil kururmlara
ulastirmiakla goreviidic

HALKLA ILISKILER CALISMALARI

Kurumsal anlamda halkla iliskiler; ozel ya da kamu kesimbe-
rinde faallyet gosteren bir kurum veya kunlusun lskide bu-
lundudu kitlelerin anlaws, sempatl ve destedini elde etrmek
amaciyla ginstigl, ki yonto ietisime dayab bir faatiyettir

Halkla iliskiler cercevesinde:

» Her Curna gona farkh bir mekanda Baskanimizin vatandas
ile bir araya gelmesi saijlanmaktadir.

= Perlyodik zamanlarda loe simirlan Icerisinde bulinan
demeklere, vakiflara Ziuaretier dozenlenerek vatandas lle bir
liktelik saglanmaktadic

» Mahalle bazinda “Halk Meclislen” toplantilan dozenle-
nerek vatandas Ile birliktelik sadlanmaktadic

# Vatandaslanmiza uonelk uyonlendirme wve mehberlk
hizrnetl verltmeye baslanmushir.

Esnaf Ziyaretleri

Haftarun belirh gonlent Omraniye’nin cesitl mahallelerinde
dozenteditimiz programilarla, mahalle sakinled ve mahalle
esnah lle bir araya gelinmektedlr. Gorosmeler kimi zaman be-
lediyerniz, kimi zaman da esnafimiz ev sahiplidinde gercek-
lesmektedir. Bu gorosmelerle mahalle sakinlen ve mahalle
esnafimin sorun ve taleplen dinlenerek belediue faaliyetlen ile
Ikt bilgiter veritmektedir.

Periyodik zamanlarda Iice siirlan icerisinde bulunan dernel,
valaf ve sanayl sitelen yoneticilerine zigaretler dozenlenenek
birliktelik sadlanmaktadic. Dernek ve sanayl site yoneticilerinin
goros ve onerilert ainarak yerel yonetime kabibimi sadlanmak-
tadir.
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Mahalle bazinda "Halk Meclislen” toplanblan dozenlenerek
vatandas Ile birliktellk safjlanmaktadi. Halk Meclisleri'nde va-
tandaslann talep ve onerller abinarak deferendirilrmektedi
Ault;%a bel kﬂi&p&mlﬂn yaphids faaliyetler bu toplantilara halkla

Dozenledifiimiz program cergevesinde, dik zaman arga-
liklannda, llcemizin cesitll camileninde pﬁs&ﬁ%ﬁ namazinn ar
dindan vatandaslanmizla hasbihal ortami olusturulmaktadic
Bu ortarnlarda, uatandazslarrmnz goros, dosonce ve taleplernl
Baskarumizla paylasma Imkar buluyor, Sayin Baskamimizin
hizmet ve faaliyetlerimizi vatandaslara anlathiy programiar
muhkelif zamanlarda devam etrmektedir.

Yonlendirme ve Rehberlik Hizmeti

Yonlendirme ve Rehberlik Projest le vatandasianmizi kamu
kur&mlﬂnnm borokratik karmasasindan kuranlmas: hedeflen-
rmishir

Proje kapsarminda 3 halkla liskiler personell gorev almakta-
dir. Vatandaslanmizi kapida karsilayan personelimiz, Islerini
ivedi bi gozmelen amatiyla, kendilenn gl modard
onlendirme noktasinda I_.]ﬂl'ﬂHI'T}EI ‘olmaktadirtar Aynaca ger
goroldogo takdirde ve Istege badl olarak uatmdasﬁanmza
hizmet alinacak birime kadar refakat edilmekiedic Bu hizmiet
hafta ig) B8:00 ile 16:30 aras: hizmet venlmektedir.

Halkla luskiler Personellerimizin calisma hizi ve islemled ta-
mamlama sunes hakkndaki memnuniyet hizmet sonrasi va-
tandaslara sunulan dederlendirrme formilan ile olcolmektedir

Bu proje e vatandaslara pek kurumda olmayan ozel bir
hizmet sunulrmustur. Vatan fn k befjenisini kazanan
bu vygulama vatandasin Islenni daha kolay, anlagibir ve rahat
bir sekilde bitirmelerini saglanmaktadir.

vl

C0ZUM MERKEZLERI

“Cozim Merkezleri ile Cozim Her Yerde"

En kalitell wve en hizh hizmet anlauis ile vatandaslann mem-
nuniyetine oncellk veren Belediyemiz, vatandaslanmizin
sorunlanmi dinleuebilmek, hizmet kaltesi ile birlikte mem-
nuniyeti de artirabilmek Icin gerceklestindid “Cozom Merkezi
Projesl* kapsarminda; Cozom Merkez1, Cozom Ofislern ve lleth
sim Noktalan(Taff telefon) uygulamalan Ile vatandaslanmiza
hizmet vermektedir.

Belediyemizin hayata gecirdidi ve Torkiye'de ilk olarak uygquila-
nan projede vatandaslanmiz belediye binasina gitrmeye gerek
kalmadan, 444 9 822 numaral hatta, 15 mahalle merkezinde
bulunan ve aramalann ocretsiz oldufu letisim Nokialanndan
ve Belediyernizin onondeki (Santral), Son Durak ve Dudullu
Meuydan'da bulunan Cozom Ofislerinde yoz yoze goroserek
hizmet alabllmektedlr. Vatandaslanmiz, beledigemize hem
ok kolay bir sekilde ulasmakta hem de huzl, kalitell ve profes-
yonel hizmet almakiadic. Yaz ve kis saall uygulamas: dikkate
albinarak dozenlenen vardiya plaruna gore vatandaslanmiz ilk-
bahar ve yaz aylannda 22.00, sonbahar ve kis aylannda ise
20:30 e kadar belediyernize ulasarak sorunlanni letebilmek-
tedir.

Projemiz kapsarminda gelen tom basvurular kaut albina alin-
maktadit. Kaut albina abinan basvurular aminda ilgill modorode
yonlendirlmekie ve sikauetler icin belirlenmis olan azaml sare
dolmadan vatandasa basvurusu Ile ilgili gen donos yapitmak-
tadic Vergl donemlen oncesinde (ozorm Merkezine yapilan
basvurularda vatandasirmizin talep onerl ve slkayet! alindiktan
sonra basvuru sahipterine ait vergl borclan varsa hatirlatilarak
olasi gecikmeler minimize edilmeye calislmaktadir,
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Vatandaslanmizin sorunl
mapmmnkwdahaaﬂdnhlr
iletisim icin 444 9 822 numarali
¢bziom merkezi (cagn merkezi),

¢Bzim ofisleri (santral, sondurak,
dudullu), cretsiz iletisim Noktasi
(15 ayn noktada ) uygutamalari
devam etmektedir.

Tum bu noktalardan vermis oldugumuz hizmetlerin
bazilar::

» letek ve Sikayet Bildirme,
+ Belediyerniz hizmetlen hakkinda bilgl alma ve oneride

bulunma

» Sicil Sorgulama

» Beyan Gorme

» Rauic Sorgulama

» Borg Sorgulama

#» Kred Karti Ile Borg Odeme

» Dider Kamu kuruluslanna alt tletisim bilgilen somgulama

Cozom Merkezl ve Cozom Noktalanndan yamlan tom goros-
meler, hizmet kalite standartlan ve Hetisim govenldl nedeniyle
kauit albna abnmakta, strecler ve sonuclar hakkinda ol va-
tandastanrmiz gen aranarak bilgilendintmektedir.

Umnraniye Belediyesl Cozom Merkezi ve Cozam Ofislerinde,

vatandas memnuniyetinin bilincinde, ozel iletisim editimi al-
mis ve profesyonel hizmet veren personeller gorev almaktad

1 _ Wn“ﬂmwuﬂnmmm .:.
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Midarok

Fen Islert ModoAogo

lrmar ve Sehincilik
Modarlogo

Park ve Bahgeler
Mododogo

Fuhsat ve Denetirm
Modarlngo

Termnizlk Isted Modarogo
Veteriner islerl Modoriogo
Yap Kontrol Modarogo
Zabita Mododogo

Cevre Koruma ve Kontrol
Modarng
TOPLAM

1734

8764

201 yils

12
24
06
21
08
353
20
15

N | | IVl

Muracat Sekillerine Gare Sikayet ve Talepler

"Sahsen *internet * Telefon

Faalyete gecirdigimiz Cagn Merkezl ile vatandaslanmmizla bire-
bir lletisirn donermi baslathk. Bu amacla achifirmiz 444 S 822
numaral telefon hatl, vatandaslanmizin bilgl absverisl nokta-
sinda onernll bir iletisim fonksiyonu ostieniyor. Cadn Merkezl
aracibifwyla, vatandaslanrmizin hizmet binasina gelme zorun-
luludu ortadan kaldinbrken, daha etkin bir bilgilendirmenin
de ono acilrmus oldu. Ote yandan, licemizin 15 muhtelf nok-
kasina konumnlandicdifimiz Ucretsiz ATM telefonlarda, 444 9
822 numaral belediye hattindan ocretsiz olarak Cadn Merkez|
birimimize ulasablliyor. 201 wilinda gozom merkezine toplam
25610 adet |stek-sikayet talebl gelmistir.

" Vialandas. Acemézin 5 nokinsnda bulisan b teisioniata istok ve y
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CAGRI MERKEZI iLE DAHA GUCLU ILETiSIM

(aiziim Merkezine Gelen lstek ve
Sikayetlerin Mahalle Bazinda Dadilirm
{adet/yl)

YOUDALUMAH
PMANEVER MAH RS 66
omcacimy . 40
TEPEDSTO Mo T 553
psumey N 705
gy T 554
<EFIF AL MAH |
STEMAH a3

1238

1758

253
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istihdam Merkezi

Bilgi Edinme (Basbakanuk Iletisim Merkezi) Maracaatian

Bilgl Edinme, bilisim ve iletisim teknolojilen kullamlarak ha-
yata gecirilen bir halkla llskiler uugulamasidie. lul ve sadlikl
isteuen bir halkla Ilskiler uygulamas: icin gonomoz ietisim
teknolojilerinin kullarlmas: bir zorunluluktur. Bilgl Edinme Ile
olugturulan sistem sauesinde vatandas Ile deviet arasinda-
ki itetisirn kanallanrin tomo agk tutularak moracaatiann her
zaman ve her yerden yapilabilmes! yani sira, moracaatlara
cevaplann da hizl, etkin ve daha ekonomik bir sekilde verl-
lebilmesine Imkan sadlanmish.  Bilgi Edinme uygulamas
kapsarminda Kaymakambk, Valllk ve Bakanbklann tomonde
“Halkla luskiler Moracaat Borolan® kurulmustur. Basbakanbik
iletisim Merkez) tarahindan Belediyemize gonderlen maraca-
atlan alarak Ilgill binmlere yonlendirme yapar ve ilgill birimden
gelen cevabi da Basbakanhk lletisim Merkezi'ne ve moracaat
sahibine Iletic

Basbakanlik iletisim
Merkezi tarafindan
Belediyemize gdnderilen
292 miracaat ilgili birime
yonlendirilmis, gelen
cevaplar vatandasa ve

Modorlogomoz bonyesinde kurulan ve Tarkiue Is Kurumu
Ile sbirlidl Icersinde, Ilgemizdekl issizlik somnunun cozomao-
ne katki amaciyla faaliyete devam eden ‘lstihdam Borosu’,
Umvaniye'de onemll bir gorev ostleniyor. Umianige siniclan
icerisinde yasayan vatandaslanrmiza yonellk olarak actidirmiz
boroda, personelimiz vatandaslardan gelen basvunilan kayda
alarak gesitl kuum ve kuruluslarta Irtibata geciyor. Buralarda
hasvurutann istihdame amaciyla: vedler paylasan boromuz,
hizmete basladii gonden bu wana yozleme vatandasimiza Is
Imkan olusturdu. Boromuz, hizmettern daha etkin ve yaumn
bigimnde sordorolebilmesl amaciyla hitp://istihdam umraniye.
beltr internet sitesinl faallyete gecirdl.

Istihdarn Birimi olarak, llgemizdeki istihdam faaliyetierinin
oelistirilrmest ve IssizUgin ontenmes! faaliyetlerine yardirnc ol-
mak amacwla, hizmet vermekteylz. ls-Kur'la isbilidl igensin-
de, cozam aradidimiz Issizlik sorununun cozomaonde oneml
asamalar kaydettik.

Iskur ile isbirligi
cercevesinde yapilan

¢calismalar sonucunda 277
kisiye is imkani saglanmishir.

Biromuzda yiaritilen istihdam islemleri ana
hatlaryla su sekilde olusmaktadir:

» Belediyemize sahsen uamlan Is basvurulanmin kaut
yapilip, dosyalanmasi.

» lstihdam boromuza kauit olan firmalann sistemsel
kautlan olustumlup, 1s animn yawntanmas:.

# Meslek edinme kurslan dozenteyerek vatandastanmizin

- - - H H H ' 3 H
Bllgl Edlnme I.ngulamaSI Bllgl Edinme’e ilatilmlshr- s bulmasina yardimer olunmas
= = - ‘ Bu sistern gercevesinde, hem belediyemize sahsen basvuru ve
i gazim Re wep OZarinoen e el el b o Moo S 2
W ns utt altina alini. Daha sonra gere
gaplldlﬁl icin yurdumuzun yaplarak, sitemizdeki kauth ozel sektor firmalaninin s Nants- e i
k . de la nna yonlendirme isterninl gerceklestinlic Nihai olarak Brmalar Saust :
en Ucra kdsesinden Uapitan — Bidién 201 yis tarafindan sitemiz azerimizden eleman talep edilerek Is aim s e s ot g o
miracaat ve bu miiracaata Lbat Mar et S Sy ;
e - Seosi ol k. e Sosyal Belediyecik anlawsiyla omek proje ve hizmetles Is bulunup Ise gerlesenledn sags i
iliskin yapilan islemler Nisan-Mas-Hazlran adet 70 imza atan Belediuemizin, vatandaslanmizla Hetisim nokta-
. T T, _ sinda gosterdidl hassasiyetin bir sonucu olarak, irtibat halinde Is bulunup, tst kabul etmeyenterin sawps: 751
Basbakanliktan takip ve Temmuz-Agusios- ol adet 8 oldugumuz sahis ve firmalarla sistemll bir lletisim agi ozerin- 5
koordine edilmektedir. e Kasarer e scet 2 guﬂ[w;m At CRksTBiantRiS Aunca Umraniye Belediyes!, Umraniue Is-kur Sube Modarlaga
YILSONU TOPLAM adet 292 lle ortaklasa yoratioo projeyl hayata gectrdl. Toplum Yaranna

Bilgi Edinme (Basbakanlik lletisim Merkezi) Miracaatlan

4382 Sauib Bilgl Edinme Hakks Kanunu gercevesinde dedisik
kanallarla uapilan moracaatiar alinarak, Ilgill binmlere gonde-

Boaromuz, hizmetlerin daha etkin ve yaygin
bigimde sardiralebilmesi igin
http://istihdam.umraniye.bel.tr

internet sitesini faaliyete gecirmistir.

Is moracaatlan bu site Gzerinden yapilabilmektedir.

Calistirma Projesi (T.Y.C.P) isimli proje kapsaruinda, Umnrani-
ye Is-Kur Sube Modorlogo ile sozlesme Imzalagan Umraniye
Belediyes!, Urnraniye ve cevre lligelerde kamet eden 120 va-
tandast Park Bahceler Modorlodo bonyesinde Adaclandirma
ve cevre dazenlemesl isterinde goreviendirmek ozere 6 ay so-
reyle gecicl olarak Istihtam etmistir '

Pl Tl 20T ulinda o
lan saflanmaktadi. helﬂdiuemize 779 adet
bilgi edinme mdracaati
gelmistir. Gelen
Donemter Birim 20m yu miracaatlar konusuna '
Ocak Subal Mart adel = gore ilgili midarlige N & _
s S - yonlendirilmis ve @
:,,Lm i Z yasal siresi icerisinde ’ > ,
VISONUTOPLAM adetud = miracaatlarin tamamina : ..
cevap verilmistir. \

- "-
Tag=1
o
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SAGLIK VE
SOSYAL YARDIM ISLERI MUDURLUGU

YARDIM SANDIGI

Umraniye Belediyes! Yarcim Sandii 1 Nisan 2004 tarlhinde
1580 Sauil Belediye Kanununun 15.maddesimn 71hkrasin-
da belirtiten hususlar dahiinde Saustaydan alinan onay ve
Belediye Baskanbd oluru sonucunda muhtaglann tespit edilip
maddunyetiennin gidenlmesl amac lle kurulmustur,

Yarchm Sandith, Umnraniye lice sinirdan icensinde Ikamet eden
muhtag, allelere, imkanlar dodrultusunda nakdi ve aynl yardim
yaparak onlann yaralanna merhem olmaua galismakiadr. Be-
lediyerniz. Yardim Sanditina maddur olan her vatandasimiz
baswvurabilir, Basvurd igin ikamet ettifil mahallenin muhtarhin-
dan Fakirlk Kadch almas: gerekmektedlr. Yamilan basvurular
daha sonfa mahallelere gore tasnif edilerek tahkikat ekiple-
fimize yerinde kontrol edilmek czere teslim edilir. Yapbidimiz
tespit ve cevrede yamlan Incelemeler dodrultusunds tahkikat
raporlan hazwlanw. Tahkikat raporlan daha sonra dederlendinl-
mesl Igin Dedierlendirme Kuruluna sevk edilir, Dederlendirme
Kurulu toplanir ve yapilan tahkikatlar derecelendinlir

Basvurular 4 grupta dederlendirili:

Herhangl bir gegim kaunats olmayan, yash ozarlo ya da cali-
samayacak durumda olan, kirada oturan, Kronlk ve onem arz
eden hastaliy olan aym zamanda sosyal govencest bulunma-
yan vatandaslanmiz kapsar.

Yardim Tard: Nakit, erzak, ekmek, kyafet, kirtasiye, hasta ve
pocuk bezi, saduk hizmetler ..

Allede sadece bir cabisarn bulundudu gelir dozeyl dosok, ka-
labalik alle nofusuna sahip, safjlik problemi olan vatandasla-
nrmizi kapsar.

Yardim Turd: Makit, erzak, ekmek, kyafet, krtasiye, hasta ve
cocuk bezi, sadlik hzrmetler ..

3. Derece

Allede en az bir gabisanin bulundudu, sosyal govences! olan,
gelir dozeyl dostik, onernll safjlik problemi olmayan vatandas-
lanmizi kapsar.

Yardim Turd: Periyodik erzak yardirmi

4. Derece

Daimi yardimlanmiza htlyac olmuan ancak gecld issizlik ve
aecict sailk problemnterl vb. durumlannda olan vatandaslan-
mizi Kapsar.

Yardim Tird: Gecicl erzak yardim

SOSYAL YARDIM

—

By i

m |“|_||.|1_‘ .-.'l..

Yardim Sandigi, Umraniye
lice sinirlan icerisinde
ikamet eden muhtac
ailelere, imkanlar
dogrultusunda nakdi ve
ayni yardim yaparak
onlarnn yaralarina merhem
olmaya calismaktadir.

GIYIM YARDIMLARI

Sosyal Yardim Islen Modarlogomoz okul cadindaki ihtiyac sa-
hibt cocuklara okul kiyafetl vererek hem alle botcelerne katk
safliyor, hem de cocuklann okullanna daha boyok heyecanla
baslamasina vesile olugor. Kuskusuz editim alkemiz ve birey-
ler Igin cok onemll. ful bir gelecek Igin yasalann (zin verdid
olgode editimi destekliyor ve katk sadbuoruz. htiyac sahibi
oldudunu tespit etbiiimiz 792 cocudumuzun okul kiyafetiern
termin ettik.

Didjer taraftan hic kirmses| olmayan cocukdanmuzin kimsesi ol-
maua gauret ediyoruz. Her uil yetimn oksoz ve thtiyach allele-
rirmizin cocuklanna giyim yardie yapiyoriz. 2011 uinda da
1107 yetirn, oksoz cocudun en Iyl sartlarda giyim Ihbiyaclanni
karsiladik.

GIDA YARDIMLARI

Umyaniye Belediyest Yardim Sandifina bagvuran ve tahkikatian
yapilan vatandaslanmzdan 1derecelere her au, 2 derecelere Ikl
auyda bir ve 3 derecelere o ayda bir olmak czere penyodik erzak
yardimi Yapimaktadie,

Gecict ekonormik sikntitan olan vatandaslanmizda uilda bir sefe-
re mahsus erzak yardimindan faydalanmakiady. Ramazan aul
iceitsinde ve dijer aylarda gida ihtiyaclanni karsitarmaus yonellk
daiptlan gida kolilenmizin icindekl aronlerin hepsl piyasada kabul
gormios markalardan olusmiaktade. Dadublan ezalon kaliiell ve
safjlikl olmasina ozellikle dikkat editrekdedir,

2010 yiinda ihtiyac sahibi
oldugu tespit edilen ailelere
10.294 koli erzak yardimi
yapilmisken, 2011 yilinda
ihtiyac sahibi oldugu tespit
edilen ailelere 20.404 koli
erzak yardimi yapilmistir.

Faaliyet Raporu U 201\

Ekmek Yardimi

En temel Intiyaciann basinda gelen ekmek konusunda Ihil-
yat sahibl vatandasianmiz destekliyoruz. Daha once kupon
ile yapilan ekmek yardimi, bundan boule sosyal destek kart
ile yapilmaktadsc Ihtiuag sahibl vatandaslarrmiz sosyal des-
tek karti Ike lcemizdeka halk ekmek bofelerinden alledekd kist
sayising gore gonlok olarsk ekmeklennt slabilmekiedis. Be-
lediyerniz tarafindan 201 yibnda Ihtiyag sahibl 1.654 alleye
1.259 423 adet ekmek yardirmi yapilristir,

Sosyal

este
D Kartl

Umraniye
‘ ' Belediyes

Belediyemiz tarafindan

2011 yiinda ihtiyac sahibi
1.654 aileye 1.259.423 adet
ekmek yardimi yapilmistir.

Dadptilan Ekmek Says: adet  1259.423
Ekmek Verlen Alle Sausi alle 1654
Ekrnek Verilen Alledekl Birey Saysi kst 7343
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NAKIT YARDIMI SAGLIK YARDIMLARI SUNNET SOLENI
' : ' \ i - b hs S Belediuemize maracaat eden allelenn cocuklanni, belediye-

b [ miz; dozenledifjl sonnet organzasyonu Ile sonnet ettirmekie,

1°4) . akabinde bir solenle bunu kutlarmaktadic Cocuklanm sonnet
- ettirmek isteyen Ihtiyac sahibl allelenmiz basvurulanm Mauis
ayinda uaptirmakiadirlar. Haziran auinda belirtilen gon ve saat-
te de gocuklanmizin sonnet operasyonlan gerpeklestinimekte-
dir. Sonnet olan cocufumuza sonnet kiyafet! tam takam olmak
ozere verlimekie ve geleneksel hale gelen sonnet solent ile
de kutlanmaktadic Bu wl beledivemnize moracaat eden 1.442

gocudun sonnet kiuafetler! abinmis, sonnetlerl yapilmistic

Bu yil belediyemize miiracaat

_ - o kiyafetleri alinmis, stinnetleri
Urnraniye belediyesi yardim sandiina kauith olan 1. ve 2. de- # Belediyemiz hichir sosual govences! olmayan Ihti- - I.m

receden Ihilyag sahibl vatandaslanrmiza penyodik olarak nakdi yac sahibl allelern muauene tahlil ve tetkiklernin uap’l |$t|r-

yardimn yapilmaktadic. 1. ve 2. Dereceden Ihtiyag sahiplerinin yapilmasina Yardimor olmakia ve llaclanni temin

ihtiyac durumlannda dedisiklik olmarmis Ise bu yardim her yil etmekiedic Ancak deviet hastanelerinde

kesintislz ve dazenll olarak devamn etrekteds. ihtiyag sahibl acezelere yonellk birgok Imkan sunuldu-

allelere yapilan yardim tutan bir allenin ihtiyaglannin tamami- gundan dolaw belediyemnizin sadlik hiz- ~iTi

m karsilayacak dozeyde olmasa da, Ihtiyag sahiplerine gegict metlen sirurl tutulmaktade 201 wilnda EG”—IM YARDIMLARI

destek safjlamak adina onemll bir faaliyettir. Sayet ihtiyag sa- 26.458 TLlUk sadbk yardirm yapilrmustic.

hibl vatandasin olagan osto bir skkintisi var 1se yardimilar enco- Belediyemiz her firsatta editime destek olmakta, egitim konu-

men karan Ile yapilmaktadic Cocuk Bezi-Hasta Bezi Yardimlan st;?ct-l;nngarenuienn daha dng:ng{trj ;:rl]u:'ﬂmﬁa uElLSI‘nE-r

: e Umraniye Belediyes! Yardim Sanditiina bas- baz alleler cocuklann okul masraflanni karsilamakta goclok
1 2. m d ihti ——— :.:' sahibi olup bez talebinde bulunan (htiyag kitasiye, canta ve okul kiyafetl yardimi yaparak allelenn yoka
. Ve recegen yac S = % sahiplerne hasta ve cocuk bezl yardimi Ua- haﬁilaetrhnrgktedtr_ Elt:n k':hmmna 3.258 odrenciye kirtasiue ve
eahi i : = = _ pimaktadi Zarun bir ihtiyag olmasi dola- tamia, Uardim Uapiimisi.
Soplehe lopim Sle st — T
TL nakit “afd“'m Uapllm|st|r_ her thtiyag sahibi vatandasimiza yardim uapilmaktadic. KetnaNia Vertere e e

Hasta ve ¢ocuk bezi yardimlanmiz aybk 60 adet olmak czere : e _
her ay dazenll olarak verilmektedir. intiyag sahiplerine 201 ur- Canta Yordim: adet 3258
linda 412,992 Cocuk ve hasta bezi yardimi yapilrmishic Kardes belediyerniz Filistin- adet s6a0

' Jababa‘ye gapitan kirtasiye yardrm
Enciimen Karan ile Yapilan Nakit Yardimi ocuk ve Hesta Bez 20 1
Bez Yardirmi adet 4189992
e e e iy, ook besilaleplennikaplomacian % 100 VAN-DEPREMZEDELERE YARDIM

durumlarda (sel, yanain, deprem, amansiz hastalk vb) mad- Hasta bezi taleplenni karsilama % 100
durtuetierinin biraz olsun glderilebitrmes! ve allenin auakta du- Belediyerniz 22.10.201 Tadhinde Van ilmzde meydana ge-
rabilmest Icin uamlan nakdl yardimilardir. len ve yozierce vatandasimizin hayabm kaybettidl, binlerce

e el Zaruri bi ihtigag olmasi Sl o ol e
e e dolayisiyla hasta bezi ok o i i
kullanim raporu gnllren miz yarchm karnpanyast ke 6 kamyon yardirm depremzedelere
| her ihtiyag sahibine yardim HopleAmI
201 yiinda Enciimen yapilmaktadir. 2011 yiinda Yapilan Yacdm Bidm 201yl
karanyla 112 kisiye, 159.400 419.992 adet “cocuk ve hasta bintibls S

TL yardim yapilmistir. bezi® yardimi yapitmistir.

Kirtasiye Yardirmi adet 800




SAGLIK VE YAL YARDIM
I SOSYAL YARDIM IsLERi Hunumuﬁu

HALIL IBRAHIM SOFRASI ASEVI

Evinde yemek plsirecek kimses: olmayan ya da yatalak engel-
Ui cok wash ve kimsesiz alleler icin olusturdudumuz Sosyal Yar-
dim Islen Modardotone badl bir binmdir. Asevimizde ganlok
600 kisilik yemek pismekte ve pisen yemekler tespit edilen
allelerin kamsina kadar gotorolmektedic Yiin 365 gand cali-
sarnt bir bifirdir,

Evinde bir kap uemek yapacak kimsesl olmayan ya da has-
talify dolawsiyla buna takati olmayan herkese Asevimiz tara-
findan gonde 2 ofon 3 kap sicak yemek evierne kadar goto-
rolmektedir. Yemek yapacak fiziksel yeterllidl var Ise prensip
olarak erzak yardimi yapilmas: tercih edilmektedlr. Verilen
erzaky yemede donostoremeyecek durumda olan herkese bu
hizmet sunulmakiadir. Bize moracaat eden 124 alleye gonlak
sicak yernek evine kadar gotorolmektedir.

Yemeklerin sadilkl ve kalitell olmasina ozen gosteritmektedir.
Yemekler belidt allelenn hastalk durumlan ve Istekler goz
ononde bulundurularak son derece stenl bir ortamda kalon
ayanna gore hazirlanmaktadic

Evinde bir kap yemek
yapacak kimsesi olmayan

ya da hastaligi dolayisiyla
buna takati olmayan herkese

Asevimiz tarafindan ginde
2 5g0n 3 kap sicak yemek
evlerine kadar gdtdrilmektedir.

Sicak Yernek Datphilan Alle Sayss: alle
‘ Sicak Yemek Dagitilan Kist Says: kis! 226

z

IFTAR PROGRAMLARI

Belediyemiz ramazan etkinliklen kapsaminda Alerndag Cad-
desine dev Iftar sofrast kurarak omraniye halkina antamb bir
paulasim ortam sunmustur. Son durak mevkiinden Santral
mevkiine kadar cadde bouunca o swall kurulan iftar sofrasi
anbinlerce Urmraniyeliyl aymi sofrada bulusturmustur. Rama-
Zan aginin manevi atmosferinde bu dev sofra halkarmizin birlik
ve botanlafono Fade etmest bakimindan onemll olmustue. 7
Afjustosta gergeklestinlen bu boudk organizasyonda Cevik
Kinvvet, Umraniye Belediyes! Zabita Ekipler!, govenlik ekiplen
ve gorevll personelin uami sira, IBB Zahita Ekipleri’nin yer aldi-

& yaklasik bin kisl gorev almishic

Mahalle iftarlan

Salon Iftarlanmizin yan sia 201 wiinda baslathidimiz bir uy-
gulama Ille mahalle ortarmnda merkezl bir caddeye iftar sofra-
si kurmak suretiyle mahalle olcedinde bir kardeslik atmosfer
olusturduk. Acik havada 10 noktada dozenleditiimiz mahalle
Iftarlan, yozlerce mahalle sakininl aym sofrada bulusturdu.
Belediye baskammiz ve diger yoneticilermizin de katibmiyla
gerceklestirlen Iftar programlanmizda mahalle sorunlan ve
belediyemiz tarafindan uapilan hizmetler de mahalle sakinte-
rl lle mozakene edilmistle. Birlk ve beraberlifirmizin bir Fades!
olan mahalle Iftarlanmiz halkinda bedenisinl kazanmistr.

Her yil geleneksel olarak yamlan asure daditim programu, bu
uil daha kapsamb organize edilmis ve her mahallede bizzat
Belediye Baskarrmiz tarafindan asure dadibilrmist.

Umraniyenin torn mahallelednde 50 noktada 60,000 vatan-
dasimiza asure dadibilmishic Aynca Kardes Sehrimiz Bosna-
Foinica sehrinde 2.000 kisiye asure dafiblarak, gelenekler)-
miz Bosnali kardeslerimizle paylasilmistir.

Faaliyet Raporu b 2om

Beledyemiz Iftar yerneklernini; Itar cadirlannda sunmak yerine
nezih mekanlarda, dofjon salonlannda sunmustur. Ramazan
alp bouunca ligemizin 7 merkezinde yapilan IRar programila-
nna binlerce vatandasimiz kabilmeshie. Bu uygulama ile beledi-
yemiz, bir cok cabismasinda oldudu gibl hizmetl hallon ayadina
gotarmos, Insantan bu hizmetten daha fazla ve kolay yararlan-
rmasini sadlarmisti.
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ENGELILER KULTUR VE EGITiM MERKEZI ENGELLI YARDIMLARI

obcrm i hapiedcaplipdcomoalipilot sl Engetter Meckezi s Progroms B Ktam S
Iilere yonelik faaliyetlen her gecen il artarak devam etristr. Engelliler Merkeri Kurs Programs Birim  Kabbm Sags:

2011 whnda bu calismaltara onermll bir yenilik getinlmis, sa- i ?Em_ﬂm’ml i Sosyal Yardin Islert Modorlogo bonyesinde ozel donamimb
dece engellitere hizmet veren bir kaltor ve editim merkezi Tiyatro Cabismas: ksl aracla (minibos) 24 saat hizmet verilmektedic. Toplam 3 tane
olusturulmustur. 16.052011 tarhinde aciisi yapilan merkez Mazik ve Koro Calismas kisi olan engelll tasima araclanmiz engelliterin rahat kullanacad
ke engellitere yonelik cabsmalar daha kurumsal ve kabic hale £l Sanatlan ve Ahsap Boyama kist sekilde dizaun edilmis olup, asansorlo ve klimalidir. Engell

_ ‘:ir' araglanmizdan engelll raporu olan bedensel engelll vatandas-
\ - lanmiz faydalanmaktade. [k defa faydalanacak vatandasla-
> i nrmiz Sadlk Kunlu Raporu ve dilekre lle basvuruda bulunor.
Aractanmz bugone kadar engelll vatandastanmiz sadlk,
R Pasiancms: § iasan T Snpeiiiad wvings syt Sflgar rehabilite, gezi ve editim amach tasimakta, bu dodrultuda ta-
lep ettiklen muhtelil noktalara ulasbrmaktadic. Engelll tasima

getirimistic Resim Kursu (Karakalem ve Yagl Boya)  kisi

te, engelliterin hayata katibrm konusunda destek verlimektedi

S NE NG D

Merkezimizde bircok bransta engelliter icin editimier verilmek- Zhineel. Engeliiler Te Ritim Ki kst
Bilgisayar Kirsu kisl

= - =p= araglanmiz; tekerlekl sandalye kullanan 4 engell, 4 tane de
'Engelllle_r Kiltdr ve Egitim Tekerlekli-Akild Sandalye Yardimi ki ok czo e & s e oz -
I
Mm “'E &ngﬂmlﬂrﬂ Yarcim Sanditina basvuran, ekonomik zorluklar yazonden te- i
H kerlekli sandalye alamauan vakandaslanmiza akolo ve tekerlek- :

gunauk raa“ ueu'er daha Il sandalye yardirmi uapilmiaktadic Talebl olan vatandaslanmizr- Engelli Asecy DB 2N gh

kuml'nsal ve kﬂl.lﬂ hale dan “Tekerlekli sandalye ua da akolo arag kullanmas: uygundur’ Hizmet Verlen Kisl Sagis kisl 290
Ibarell Saglk Raporu (stenmekiedi. Uygun raporu olan ve be- Yapilan Sefer Saus: sofor 6235
lediyemize moracaat eden herkese bu yardim yapilmaktadic it craplll i ortaRamma Safr saons) s 2

2004 whndan berl bu konudakl uygun taleplern hic bin ger
cevillmemistir. licerizde engelll olmanin dezavantajlannin yok
editmes! icin her tarla imkan sadlanmaktade. Engellilerin haua-

hirisomss iy Engelli Tasima Araglarimiz
daha cok saglk, rehabilite,
gezi ve egitim amacl
tasima hizmeti vermekte
ve engellileri istedikleri
her yere kolayca
ulastirmaktadir.

Omraniye Belediyesi; uygun
raporuyla birlikte Belediyemize
miracaat eden herkesin, akili
arac ve tekerlekli sandalye
taleplerini karsilamistir.

Engelliler Mizik Korosu

Engelliler Koltar ve Editim Merkezirize devam eden kursiyer-
lerden olusan mazik korosu kisa sorede basanb bir ekip haline
gelmistic. Ahmet Turan San yonetiminde calrsmalanim sordo-
ren mozik komosu cesitll etkinliklerde ve ulusal TV lerde prog-
ramlara katilmaktadir.

Engelli Yardwmtan
Tekerdekli Sandalye Verilen Kisi Sayrsi

Alkolo Sandalye Verllen Kist Saps:
TOPLAM
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y \/eteriner Isler
P’ Mudurugu

HAYVAN BAKIM VE REHABILITASYONU
» Saldirgan Sokak Hayvanlanmin Toplanmas:
» Hayvanlann Muayene Edilmes
» Hayvanlann Asilanmas ve Kopelenmes!
» Hayvanlann Kisidastinlmast

» Hayvan Sahiplendirmesi

SALGIN HAYVAN HASTALIKLARIYLA MUCADELE
» Kurbanbk Hauvanlann Kayit Alina Alinmas:
» Kurbanbk Hayvanlann Sadbik Kontrolonden Geclrilmesl
@ Kurban Kesim Yerernin Dezenfekte Edilmes! Ve Etlerin Kontrol Edilmest
» Adak Kurban Sabis Yerlerinin Denetimi

CEVRE VE KAPALI ALAN ILACLAMA CALISMALARI
» |bb lle Koordinasyonun Sadlanmas:
» Nokta Bazli laclama Calismalan

SIKAYET VE TALEPLERIN DEGERLENDIRILMESI

I“l Umraniye Belediyesi
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HAYVAN BAKIM VE REHABILIYASYON MERKEZI SOKAK HAYVANLARININ REHABILITASYONU

Hekimbas: mevkinde bulunan tesis, Istanbul da kurulan 1k Ulkemizde sokaklaki basibos hayvanlaria micadele goiew goralmemeakiedic 2010 wibnda yapilan Cozom Merkezler| ve

bannaklardan olup temizldl, bakimi ve gevie dozenlenmesi ile = "Hatvan Sadlii ve Zatitass Kanunu® ve yenl gikan“59906 Sa- Cafin Merkez! Ile vatandas beklentilernt hizla Iletmektedic
diier bannaklara omek olacak niteliktedir. Burada hayvanlar cauSmalaﬂmlz, 12!05,2006 ghmn%mﬁm, bitki saghd, mﬂaﬁnﬂ yem Kanunu*na
gerekll bakimn ve rehabilitasuon Islemlerinden sonra sahiplen- tan" hli Resml Gamtgde gore belediyelere veritmistir.
dintmektedir. Sahiplendiriimeyen hayvanlar, alindiklan ottama
Sl RS yayimlanarak yirdroge kit g g mifll | 2011 ulinda 1.674 adet
ta gozetim alinda tutulmaktadiriar. iren 5199 sa ili I(al'll.lrl ve sahipsiz hayvanlan koruma kompleks! bulunmaktadir. Komp- hagvan topl.al'lmls, 1.347
Veterinerllk hizmetlerinin her asamasindakl ekiplerimiz, so- g '-'l lekste bolgemizdeki basibos hauvanlan toplama, asilama, ki-
rumlu veteriner hekimlerimiz tarafindan egitilmekte, toplama Hauval'llal'll'l Korunmasina airlastirrna ve sahiplendirme islemler yapilmaktadic adet hag\fal'l asilanmis, 1.034
islemi veteriner hekim kontrolo altinda usulone uuygun olarak
ot L Tl Dl Uygulama oAkl adet havan kisirtastintmss,
£ Kuduz olormcol viral bir hastaliktie Donyada kuduz hastalids
sirdirilmektedir. nedeniule her uil 40 binden fazla Insan olmektedic. Olomlern ve 132 adet hayvan ise
: - codu Goney Amerlka, Asya ve Afilka bolgelerinde olmakta- i irilmicli
VEtEﬂnE‘f IS‘Eﬂ Mﬁdﬂdﬁﬁu “ dhir. Avrupa bolgesinde olomilernn oldudu tek olke Torkiye'dir Sah]plendIHMEhr.
i Modorodomozon uyguladidh konugucy as calismalanmiz ne-
hﬂﬂgﬂﬁln.de 8000 m2 ——— I ticesinde llpemizde 2003 wibindan ben olomcol olan kuduz i
alan GOzerinde kurulu, - =7 hastalits gorolmenistic Sokak kopekleriyle daha ok Gonde- vl AMA
. bt | me gelen Veternerlik hizmetlermiz bununla sinel dedildir. » MUAYENE
hayvanlarin sahiplendirinceye | Kedle, usla e hauhaner, komes htpaian o e el
= L) | - (gt} o | - Hatla Iz *
veua almdlﬁ| ortama gerl | & | e iy o K | m"ﬁlﬁﬁmmmmﬁﬂ tedawtea n: teseslenElzde » ASILAMA
birakilincaya kadar kaldig e el | e s
< E ' - ? ‘ . Sokak hayvantannin neredeyse tamarm asili ve kopell olma- » KUPELEME
250 hagval'l kapaS]tEl] . Ee i | sina rajmen vatandas sikauetlerinde bekledigimiz azalma » SAHIPLENDIRME VEYA DOGAL ORTAMA BIRAKMA
modern bir gecici bakim Ly
ve rehabilitasyon merkezi o ey T B2 W 86 0 M6 W 88 90 10 27 122 14 167
bulunmaktadir. o A iy e s M4 0 13 18 159 M8 124 92 99 102 82 76 1347
mm 23 0 m 95 W2 83 BO 83 732 B S @ 1034
Edlenfogensagsr ¥ @ 08 03 B3 85 & 18 @ B4 B4 145
H@ﬁﬂﬁ"‘gﬁ? 7 ®©® ¥ ®© W 7 ¥ m 5 89 8 2 132

En kaliteli ve en hizli hizmet
felsefesi ile hizmet kalitesi

ile birlikte memnuniyeti de
artirabilmek icin gergeklestirdigi
sazasczas ol | | cednds “Coziim Merkezi Projesi”

-+ _ SHE \ kapsaminda; C6zim Merkezi,

: ) Coziim Ofisleri ve Iletisim
Noktalarn uygulamalari ile
vatandaslarnimizin beklentilerine
daha hizli cevap vermekteyiz
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KURBANLIK HAYVANLARIN DENETIMI CEVRE ILACLAMA HIZMETLERI

Hayvanlann kauit altina abinmasi ve saduk kontrollerinden gegirlmes! yaninda aynca muhte- Halk Sagud ve Cevre Safjlitinin korunmasi amaa Ile gergek-
mel risklere kars: da tedbir alinrristic. Kurban bayrami oncesinde hayvan sabis ve kesim yerlen lestirilen vekiorle mocadele ve Ilagiama gabismalan geclidimiz
periyodik olarak llaglanarak dezenfekte edilmis, herhangt bir salgin hayvan hastaligimin gikma- senelerde lice ve belde belediyelerince yorotolmekte idt

ST s e e enioc dspaauctic Ancak 2008 yilinda bu calsmalar, Antalya Bolge Idare Mah-
Kurbanbk igin cesitl lerden ilcemize getirlen hayvanlar icin sorekll veterinerlik hizmetl su- kemesinin 26-06-2006 tarh ve 907 sayil karan ve lstanbul
nulmus, hastalid tespit edilen 35 adet boyokbas, 22 adet kogokbas hauvan tedavi edilerek Boyoksehir Belediye Baskanbdinin 01-10-2007 tarih ve 3479
vatandasin maddl kauiplan onlenmistir. sayil yazis geredince IBB, Cevre Korurna ve Kontrol Dalre

Baskanlih bonuesinde yapilmaua baslanmishir,

Safiksiz kogullarda kurban lice belediyest olarak elimizde Ilag stoku bulundurmamakia
kesimled Zabita Muodorlo- Kurbanluk hﬂ!,l\!an sahs beraber vatandastan gelen acll sikauet veya talebe gore lokal

fomaz tarahndan engelle- . llaglama
nirken, ekiplenmiz de kur- umnm gBan I‘.ﬂm Uapiyoriz
banlk etlern konkrollerni Insan sathd ozernde onernll bir tehdit olusturan, sivisinek,

yaparak vatandasin zarar hammﬂﬂn ﬂ'llli‘:luene karasinek, pire ve kene gibi hasaratlara karst mocadelede, wil

el ol ve saglk kontrolleri ol ool
Ise halk sadlicini risk edecek uerler dozenli olarak kontrolden uap“‘a"* kag't altina Umvanige Belediyest olarak oncelikli hedefimiz Donya Sad-
aecirilerek, sadlik kosullan kirn albinda tutulmaktadic : i
S ' alinmaktadir. 2011 yil o WHO) Vo Sl ki Qi v
kl.ll'banllk S-ahs dﬂnenﬁnde demdnﬂau kirletreden hedef zararllarla mocadele 'lce 'zd 2011 ll d 244
- - - m-" ) ml B gl n a
Bayram siresince ilcemizde 20.165 bllytkbas, posiiopigitabrybermidiodeot Sl adet lokal acil ilaglama
yeni kurulan ilge Gida Tarim 2.520 kicikbas hayvan yapilmaktad. Seyreltict olarak kullanilan mazotun insan ve ikaueti. ekiplefimiz
cevieye onemll derecede zarar veren kanserojen ozellidl oldu- s !JB ] e P‘-Bﬂm
ve Hauvancﬂlk Mﬂdﬂl‘lﬂﬁu kaglt altina aunmlﬁhf. gundan, Danya Saflik Orgota ve Sadlik Bakanbtr tarafindan tarafindan miidahale
. - = tavsiye edilmemektedl. Umraniye Belediyes! olarak biz bu
ile koordineli olarak her Kontrollerde 35 biylkbas el i il o edilerek giderilmistir.
tiirles veterinerlik hizmetler 22 kicikbas hasta hayvan Omianiye Belediyes! olarak Saglik Bakanud tarahindan tavsl-
g T - o - edilmeuen hichbir ilag ve llactama yonternin lcemizde kul-
verilmistir. tedavi edilmistir. beronjort:

ilaglama calismalanmiz
Biyiksehir Belediyesine
verdigimiz programlar
dahilinde dénisimla
olarak biitiin mahallelerde
uapilmaktadir. Ayrica 2011
yiinda okul, cami, 6grenci

yurdu ve kurs yerleri periyodik

olarak ilaglanmistir. Is yerleri,
konutlar ve resmi daireler
gibi dzel ilaclama taleplerinin
tamami tarafimizdan
karsilanarak gerekli
uygulamalar yapilmistir.
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YOL YAPIM CALISMALARI
» Bordor-tretuvar yapimi

» Prestij Yal yapimi

» Kavsak, ballant yolu Uapirmi
» Kopro, menfez yapimi

# lstinat duvan yapermi

» Tas duvar uapirm

» Korkuluk yapirm ve tamicaty
» Yagmursuyu kanal yapimi

ASFALT CALISMALARI
» Asfalt kaplama gabisralan
# Asfalt yama calismalar

ALT YAPI CALISMALARI
» Yagmursugu kanal yapirmi
» Yairnursuyu 1zgara-ve bacalannin uapirm
» Diijer kamu kurulustanmn llcemiz simidannda Yaprmis
oldudu alt yap veua ost usm gabsmalanm denetlenmest

» Yagmursuyu 1zgara ve bacalannin temizienmesi
bakim-onanm uapilmasi

ALT YAPI RUHSATI VERILMESI

» Kazi ralismas uapilacak yerlerle iigili kisiue veya kamu
kurulustanna alt alt yapr ruhsatlanmin tanzim edilmest ve
denetlenmest

BELEDIYE HIZMET BINALARI YAPIMI
» Koltor merkezler yapimi
» Saiuk ocaklan yapimi
» Muhtarbk binalan yapim
» Ek hizmet binalan yapwm
» Dider hizmet binalanmin yapime

I“I Umraniye Belediyesi

AR-GE CALISMALARI

» Geometrk dozenleme ve trafik sirkolasyon projest
hazirlanmast

# Modorlok faaliyet raporlanmn hazilanmas

» Trafikte yasanan soruntann glderilmesl igin gerekll
tedbirlerin abnmias: ve tasanmilann yapilmas

» Prestl] cadde,meydan, uoroyos yolu vs. alantann
fonksiyonel ve estetik tasanmlanmin yaplmas:

» Teknik konularda arasbrrnalar yamilmas:
YOL KATILIM BEDELI ISLEMLERI
ISTIRAK PAYLARI ISLEMLERI
ETOT PROJE CALISMALARI
HARITA ISLERI

» Plankote alinmas:
w Zernin alimi

» Aplikasuon

» Yol projes!

KAMU KURUMLARINA DESTEK

» Saljlk ocadf, okul, caml ve benzerl kamu
binalanrin tadilat ve bakim onanmilannin
yapilmas:

ALTYAPI VE LOJISTIK
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ULASIM PROJELERI

Urmnranige’nin bzl gelisimine paralel olarak, ihtiuac haline ge-
len yeni badtant yollanmn yapimi ile ozellikle cazibe merkez-
lert haline gelmis veya gelmekte olan mahallelerimize ulasirm
kolaylastirarak, oncelikle bu mahallelerde ikamet eden vatan-
daslanrmizin ulasin problemi cozolmeye calisilrmstic Aunca;
Urnraniye sinirlan dahilinde faaliget gosteren pek cok ticart ku-
mulusun bulunmas da. ilcemizdekl ulzsim adimn yenilenmesi-
ni ve gelistinlmesini gerektirmektedir.

Bu kapsamda gerceklestirilen projelerimiz;

Haldun Alagas Caddesi

Haldun Alagas Caddesl yammi lle Alemdal Caddest - DO
Fazl Kocok Caddes! birbirine baglanarak, oncelikle, Samsy
Mahallesi’'nde bulunan Umraniye Sanayl Siesinin ve yine
bu bolgede tican faaliyet gosteren kuruluslann kullarmindan
kaynaklanan trafik yokonan azalblmasi sadlanmis ve Omrani-
yell vatandaslanmiza alternatlf yeni gozergah olusturulmustur.
Aynca Yamanevler Mahallesi'nde willarca gikmaz sokak olan
Foeutindah (Cinar) Sokak, Malas (Safak) Sokak, Burak Rels So-
kaklan Haldun Alagas Caddesi’ne baglanarak ulasima agilmis-
bir.

Yamanevler Mahallesi’‘nde
uillarca cikmaz sokak olan
Zeytindali (Cinar) Sokak,
Nakis (Safak) Sokak,

Burak Reis Sokak Haldun
Alagas Caddesi‘nin
acilmasiyla ulasima

Haldun Alagas Caddesi
yapimi ile Alemdag
Caddesi - Dr. Fazil
Kiicik Caddesi birbirine
baglanarak, alternatif bir
gizergah olusturulmustur.

TEKNIK BILGILER:

» BOO m uzunludunda, 15 m genislifinde, cift yonlo olmak
azere, 4 seritl yol acilrmishr,

» Yol Boyunca; 1000 m divar, 1000 m ferforje korkulul,
500 m atk su kanal, 1000 m yadmursuyu kanal, 1300 m#
kaldinim, 1200 m yol bordaro, 600 m refoj yapilrmishr.

» Yol boyunca 2500 ton asfalt kullamlristhc Asfalt altina
hasir celikl 1500 m? beton atilmistic

» Haldun Alagas yol baglanbs ile Dr. Fazil Kocok Caddes
kesisimine kavsak dozenlemest yapilmistir.

» Haldun Alagas Caddest ile Firtina Sokak kesisimine sin-
yalizasyon sistermi kurulmustur,

» 19 adet aydintatma diredl ile Haldun Alagas Caddesinin
aydinlabilmas yapilrmistir.

» Haldun Alagas Caddesi'ne ballanan & sokakla, kilittas:
kaplama yapilarak yenilenmistir.

Rengin Ahengl Istanbul Projest, Istanbul Boyoksehir Beledi-
uesi ve Boua Sanaulicilerl Dernedi (BOSAD) isbiridl ke hayata
geciriten bir projedic. Bir yib askin soren bir calismanin sonu-
cunda hazirbkian tamamlanan proje lle Istanbul'un koltorel
ve dogal dederlennin ortaua cikanlarak; mimarl, sehircilik ve
cagdas kent estetidl acesindan gozel ve omek bir goronome
kavusturulmas: hedeflenmektedir.

Rengin Ahengl Istanbul” projest kapsamina abinan Umraniye

Ciftbk ‘Sokak, yepuenl bir goronome kavusmustur 29 hina-
min boyandith, 67 dokkanin da cephesinin uenitlendigl Citlik
Sokak'a, 5 adet de modern havuz yapilrmishr.

Cavushas Caddesi lle Alemdad Caddes! arasinda bulunan so-
kak trafide kapahlarak, yaya kullanwrmina uygun hate getinlmis
olup, modern kent Insarnin dinlenme ve rekreasyon Ihtyac-

lan kapsaminda ueniden dozenlenmistie. Yine aum gabismalar
kapsarminda, sokakta zemin dosemest uenitendl ve ormek bir

cabsmaya Imza ablarak, gorme engelll vatandastar icin ozel
oretilmis tudlatar kullanilmistr. Sokak aydinlatmasinda asma
germe aydintatma sisteml uygulanarak tom sistemin makh-
ualar Ile siklandinlditi sokakia, toplam 117 m. vzunludunda
koprolo gegislen olan 5 adet modern havuz calismasi da ya-

mlrrustir.

“Rengin Ahengi Istanbul”
projesi kapsamina alinan
Umraniye Ciftlik Sokak,
yepyeni bir gériinime kavustu.
29 binanin boyandigi, 67
dikkanin da cephesinin
yenilendigi Ciftlik Sokak’a, 5
adet de modern havuz yapildi.

Sultan Sokak

Faaliyet Raporu b 201

Fatih Sultan Mehmet Caddes! ile Alemdai) Caddes! arasinda bulunan sokakta uamlan yenl dazenleme ile engelll vatandaslanmizin
daha kolay hareket etmelerine olanak sadlanmis olup, cok sauda arac parklanmasini engelleyic cozomler uygulanmistic
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Yeni Yol Acma Calismalan

YAMAMEVLER Haldurn Alagas Cd. B600m

Dudultu Istah Imar Plam (1/1000) ve Dudully Nazim Plam’nda

(1/5000) imar yolu olarak gorolen, ancak yerinde mevcut ol- INKILAP HigERyn wmm 100 m
mayan, bolgenin ihtigag duududu kadastral terkl bulunmayan

850 m uzuntudunda 3 adet yol imar istikametlerne gore agila- TOPAGAL] Gerze Sk devarm 150 m
rak bordor tretuvar calismas yapilms ve akabinde asfalilama _ _
yapilarak vatandaslanmizin kullanimina sunulmustur, TOPLAM 850m

Meuydan - Kavsak- Trafik Sirkilasyon ve Geomelrik Yol Dazenleme Calismalan

Madarlofumoz ve stanbul Boyoksehir Betediyest Ulasim Ko-
ordinasyon Modordogo ve Yol Bakim ve Onanm Madoroda

S Tt Omianye Beldiyes Fon
Yapilan bu dazenlemeler lle arag ve yaya trafial akist daha da- lSlBﬂ mdnﬂﬂﬁﬂ ve IStﬂ“Ml No Mahalle Cadde/Sokak ~ Yapilan Calisma
zenll hale getirilerek, trafik kazlannmin onlenmes) ve trafik yo- 1 Tatbsu Elalemus Caddes! Sinyalizasyon
Qunlugunun azalblmas: saglanmmistic. Bayuksehir Belediyesi 2 Serfal Alptekin Yolu- Hatboyu Cd. Geometrlk Dozenlerne
N veya va IMIZIn § ltusunda, - : .

ﬂmﬁ*’w i) acsndan sorunis olan uerler cn, 2011yt Midarliga ve Yol Bakim ; Yomanevle DcFazi ;umk cd- ; Adnan Boyokdenz kesisiml  Geomerk Dozenleme
e arrinbmesiariergll Ve Onanm Madirogo B e s ey
IBB tarafindan hazrlanmis ve uygulanmasina bastanmis olan tarafindan, koordineli olarak 7 Samy Dr. Fazil Kogok Cd.-Haldun Alagas Cd. kesisirmi Geormetrik Dazenleme
“Urmnraniye Genell Geometrk Dozenleme ve Trafik Sirkolasyon sink & I s e LO. Keslolm : J emt
Projes® kapsaminda yapilmas: gereken dozenlemelerin takibi Yapimi gﬂl’ﬂ”ﬂﬁtiﬂlﬂn S e i Enin e E it el e Sk EkzErl e
uapilmighic S Alatork Alemdad Cd.- Ahmet Mert Sk. Sinyalizasyon

- 12 adet gmrmtri( ve 10 Narmik Kemal Alemdad Cd.- Muhtar Sk, Sinyalizastyon

| sinyalizasyon diizenleme N Parseller Karadeniz Cd.-Hatip Cd. kesisimi [ETT durak cebi yapildh

causrnas' mpllm_ﬁhr_ 12 Elmalikent 5.Seidar Eutpodiu Cd-Karataso Cd. kesksimil Geormetrik Dozenleme

ASFALTLAMA CALISMALARI

Umraniye Iigesi genelinde
Midarligimiz tarafindan
tespit edilen veya
vatandaslarin sikayet
dilekceleri dogrultusunda,
arag ve yaua trafigi
acisindan sorunlu olan
yerler icin, 2011 yiinda 17
adet proje cizimi yapilarak,
istanbul Biytksehir
Belediyesi Ulasim
Koordinasyon Midiragi
onaymina sunulmustur.

2011 yiinda 305 adet
sokak ve caddeye 92.020
ton asfalt kullanarak asfalt
kaplama, 1.585 adet sokak

ve caddeye 14.247 ton
asfalt kullanilarak da asfalt
tamiri yapitmistir.

201 uyiinda toplam

106.267 ton asfalt
kullanilmistir.
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Fen islert Modarlodomozan teknik elemanlan tarafindan ma-
hallelerde yapilan tespitler, vatandas taleplen ve kurumlardan
gelen talepler dogrultusunda, asfalt kaplama ve asfall yama
cabismnalan planlanmakta ve uuoulama yapitmaktadic

201 yibnda 305 cadde ve sokalin asfalt kaplamas: uapil-
s, bunun icin 92 020 ton asfalt kullanulrmstr. Dider taraftan
14247 ton asfalt kullarularak 1585 cadde ve sokalin asfalt ta-

miil (uarma) yamirmishi.

Sonug olarak, Umraniye llgesinde asfalt calismas: yapilan
cadde ve sokaklar Icin 2011 yinda toplam 106267 ton asfalt
kullanulrrustic. Bu asfallin %86, 6% asfalt kaplama igin, %13 4’0
Ise asfalt yama (tarnir) Igin kullanildit tespit editmistic. Asal-
daki tabloda mahalle bazinda kullanilan asfalt miktan ve cad-
de-sokak saulannin detaulan verlmistic

Ikt asfalt plentimizie, goglo makine patkimizia ve etkin teknik
personelimizie Umianiye igin cabsmalanmiz daha kapsamb
sekilde devam edecektir,

Mahalle

Asfalt Kaplama Miktan  Asfalt Kaplama Yapilan Asfalt Yama Miktan ~ Asfalt Yama Yapian

{ton) Cadde-Sokak adedi {ton) Cadde-Sokak adedi

¥DUDULLY 2168,55 10 6101 66
ALTINSEHIR 558 26 ZB8.18 48
M.AKIF 12.914,80 34 562,46 48
SERIFALI 331839 10 951,76 50
TATLISU 2945394 2z 35841 39
ADUDULLU 332409 13 205,09 34
AYAVUZ 900,53 g 214,12 26
HUZUR 14470 1 23159 i1 |
PARSELLER 89,10 1 243,88 37
ATATURE 2511 33 5 527 40 43
TANTAVI 69,34 1 7629 5
ESENSEHIR 6.362,99 20 740,69 78
MADENLER 452051 7 4774 a4
N.FAZIL 137531 B 377,52 49
ESENKENT 9.790,26 2 69435 73
IHLAMURELYL 0,00 0 4.7 51
TEPEUSTU 185236 10 28964 M
CMERIC 305,30 5 B43.29 59
[STIKLAL 180,04 2 559,24 66
ATAKEMT 0,00 0 100,93 14
CAKMAK 156121 10 461,34 65
ARMAGANEVLER 8.2/0.58 21 B/8.57 B4
SITE 1315,08 7 530,15 59
CAMLIK 370814 7 249,69 34
F.S.MEHMET 0,00 0 78,40 n
HEKIMBASI 83330 2 369,62 45
INKILAP 1889,01 5 475,86 B0
SARAY 161228 G 26725 28
YAMANEVLER 333,43 1 210,90 3
K KARABEKIR 225134 2 192,68 33
ELMALIKENT 794857 27 367,13 53
TOPAGALI 187815 8 608,13 65
DUMLUPINAR 120659 2 38214 a6
N.KEMAL 90,00 1 33209 M
ESENEVLER 37476 4 265,81 8
TOPLAM 892.019,64 305 14.246 B& 1585

HiZMET VE SAGLIK BINALARI

201 Yilinda Modoriotomoz tarshindan 4 yenl Muhtarbik binas:
uapilrmis ve hizmete agilrisin,

» Kazim Karabekir Muhtarlik Binas ( Saljlk Ocaty Binas:
Icerisinde)

» Dumlupinar Mahallest Muhtartk Binas ( Sadlk Ocad Bi-
nast icerisinde)

# A Dudully Mahallest Muhtarlik Binas:
» Tatlisu Mahallest Muhtarlik Binast

2011 yiinda Umraniye
Belediyesi tarafindan
ilcemizde 4 yeni Muhtarlik
Binasi, 5 yeni Saguk
Ocagi, 3 Yeni Bilgi Evi
Binasi hizmete acilmistir.
Ayrica 2 yeni Koltar
Merkezi binasi yapimi
calismalari baslanmistir.

Koltisr Merkezi Yapimi

Faaliyet Raporu U 201\

Umraniye Belediyes! tarafindan yapimina baslanan “Madenter Saglik, Sosyal ve Koltorel Hizmet Binasi™ Insas sormektedir 1.800

metrekare kapal alana sahip binada 3 farkh fonksiyon bulunmaktadic

e = e F W ;

a3
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20M Yilinda Modarlo@omaoz tarahindan S yeni Safjuk Ocad bi-
nasi yapilmis ve hizrmete agilomstr.

Tamamlanan Saglik Ocaklan
+ Durmlupinar Mahallest Saglk Ocal
* Kazim Karabekir Mahallest Sagk Ocaty

Yapirmuna 201 uibnda baslanmis olan ve 2012 yib sonunda
bitinlmesi hedeflenen Belediye Hizmet Binamizin yapimi son
hizla devam etrmektedir.

Atatork Mahallesi'nde Kaumakambk Binasinin  yaninda,
32000 m= kullamm alarmna sahip olan bina, 3 bloktan olug-
makiadir. 2 blok, zemin+3 kat, 1 blokia zemin+11 kat olarak

Faaliyet Raporu U 2011\

Her 3 blodun da ozerinde teraslar plantanarak, seuirlk alan-
lar olusturulmustur Binarmz yesil ve dodauls I¢ ice plantanmis
olup, 8720 m? uesil alana, 6.415 m#de ozel tasarlanmis pey-
Zaj alamna sahip olacakti.

Auynca binamiza Uskodar-Sile TEM Otobanindan badlant sal-
lanarak, daha kolay bir ulasim sadlanacad dosonolmostor.

» Topadaci Mahallest Saduk Ocady Insa edilmeltedir.
e it el kil Yapimina 2011 yiinda
Do e e B e ety p e gl | Daslanmis olan ve 2012 yil
s D anf sekinde tasarianms. ofzn Belace Mecls Salonu ye sonunda bitirilmesi hedeflenen
Bina altinda en az 100 araghk kapal otopark ve a(ik otopark BE'.EII“_.IE lemEt Blnaml_z“‘
s [ ERES S yapimi devam etmektedir.

Vatandaslanmizla daha yodun Mskide olan modorloklenmiz,
binarmizin gins katlannda hizmet vererek, hallimiza kolaglik
saflanacakhr

Atatirk Mahallesi'nde

Kaymakamlk Binasinin

yaninda, 32.000 m2 kullanim

alanina sahip olan yeni

J hizmet binamiz, 3 bloktan

Lo asstuns} s} olusmaktadir. 2 blok, zemin+3
e kat, 1 blokta zemin+11 kat

olarak insa edilmektedir.

201 Yiinda Modarlogomaz tarafindan 3 yeni Bilgl BEvi binasi yapilmig ve hizmete agibmighi
+ Durmlupinar Bilgi Ev
» Topagaci Bilgl Ev
» Altinsehir Bilgl Evi
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_ *Omraniye Belediyesi Rehabilitasyon ve Egitim Merkezi®

7000 2 kullarum alarna sahip, bina 4 kath olarak insa edilmektedir. Bu merkezde, ozel editime Ihtiyag duyan cocuklanmiza ve ISLAH CALI SMALARI
aenclerimize, ilgil uzman ekiplerce gerekll editim gabsmalan verllecektin

YAGMUR SUYU VE ATIKSU

2011 yiinda 34 mahallesinde

midarlogomizce tespit edilen

T . T | ! z?gé;{ggda |1;emmn3;mhanu§§ndemmgﬂenmmmte; gagmursuuli kanali yapim
pl . Ualislarda yol ozerinde su birl rine sebebiy s =
veren, yapimina Ihtiyag dugulan muhtelf sokak ve caddelerde ISl kﬂpﬁﬂl‘l‘lil‘ldﬂ, 9.467 m

Alt Yapi Balarm-Onanm ekiplerince ve projelendinmesi Modar-
logomozee yamilan yagmursuyy kanal yapimn 1si kapsarminda, uaﬁmumu kana“ uapll““stlr-

9467 m yadmursugu kanal yaplrast,.

1 Verilen toplam kazi ruhsab sagisi Adet/uyl 1826
2 Sahusaverlen ruhsat sas Adet/il aez2 2011 yiinda Urraniy T i st
- - s roone et e T

3 ISKikanal ruhsat sags Adel/uil 701 sebeplerden tahrip edilmis 30.741 m2 tretuvar bakim-onar- = i ooz

; Adet mi Yapilmistb. Aynca yenl agilan Imar yollannin yapiminda, YAPILAN IMALAT MIKTAR
i SREG U AT ol ul o eskimis ve kullanilabiliclk ozellidint uitirmis trefuvarlann ye- . ADEDI
5 AYEDAS verllen ruhsat sayrs: Adet/ul 79 nilenmesl kapsaminda da 104.087 m2 yeni tretuvar Imalat Yen! yapim kdlittas: 104.087 m? 'I?'I

Kanad yapilrmstr. Kilittas: Earmilrl 3079 m?@

5] Yadmursuyu Uaspirmi m 9467 Bordor & 14.400 m 951

Olukdu bordor tamin 5068 m

KARLA MUCADELE CALISMALARI

Yodun kar yadisinin yasandifs aylarda, Umraniye genelinde vatandaslanmizin hayat akisinin etkilenmemes! ve ulasim kosullarnn
en ost dozeyde tutabilmek igin kiiz masasi olusturularak, kar ve buzlanma olaylanna kars ekiplerimiz 7 gan 24 saat boyunca gorev
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MAHALLE

Y.DUDULLU
ALTINSEHIR
M.AKIF
SERIFALI
TATLISU
ADUDULLL
AYAVUZ
HUZUR
PARSELLER
ATATURK
TANTAVI
ESENSEHIR
MADEMLER
N.FAZIL
ESENKENT
IHLAMURKUYU
TEPEOSTU
CMERIC
ISTIKLAL
ATAKENT
CAKMAK

ARMAGANEVLER

SITE

CAMLIK
F.S.MEHMET
HEKIMBAS!
INKILAP
SARAY
YAMANEVLER
K KARABEKIR
ELMALIKENT
TOPAGACI
DUMLUPINAR
N.KEMAL
ESENEVLER
TOPLAM

248

1400

n.3as
5386
4476
7254
2600
2770

2940
3.355
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10082
4832
3496

104.087
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340
1631

3.000
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1705
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1456
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OKUL BINALARININ BAKIM VE ONARIM CALISMALARI

Umraniye ligesindekl okul idarelerinden gelen talepler dogruliusunda llgemizdekl okul binalanmn Insaab, bakuim ve onarnimin
yapmak, okullann bahgelerinin dozenlenmesl, asfall ve bordor uapilmas:, spor sahatanmin yapilmas:, WC'lerin tarmiratlan, bahce
duvan ve korkuluklann tamiratlan, Ic-ths boualanmn yapilmasi, gab onanmimm yapilmas, elekirk ve aydinlatma tamiratiannin
yapilmast kapsarminda, 5 adet |lkogretim ve lisenin cesitl bakim onanm ve yapim isler gerceklestinlmistic

L ComOsampleOwix
Sira No Okul Ad Yapilan Is

ZEHRA ULKER 1.O.O.
NIHAT SAMI BANARLI LO.O.

N & W -

CAMILERE TENTE YAPILMASI

JILETLI TEL YAPIMI
OKUL ARKASINDAN AKDENIZ CADDESINE MERDIVEN KORKULUGL YAPIMI

75.YIL TICMES.LIS. YANI TRAFO CESAMN VE JILETLI TEL YAPIMI
ATAKENT LISESI 4 ADET ERKEK WC KOMPLE YENILEME
ASIMULKER CPL 8 ADET WC KOMPLE YENILEME

20N ylinda Umraniye Belediyesl tarafindan S Mahallede 11 camiye, toplam 12 adet tente yapilmughir.

CAMI ADI

S.NO CAMI MAHALLESI

1 CAKMAK CAMI CAKMAK MAH.

2 SABIR CAMII DUMLUPINAR MAH.

3 YESIL VADI CAMII FATIH SULTAN MEHMET MAH.
4 IHLAMURKLUYU MERKEZ CAMI| IHLAMURKUYL MAH.

5 DES.SAN SIT.CAMI| ESENSEHIR MAH,

6 ERZURUMLULAR DERNEGI CAKMAK MAH.

7 HICRET CAMII ELMALIKENT MAH.

a ERDEN CAMII DUMLUPINAR MAH.

g SONDURAK CAMI| ISTIKLAL MAH.

10 CEVHER AGA CAMI ATATURK MAH.

1 MEHMET AKIF CAMII TOPAGACI MAH.
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.
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Destek Hizmetleri

MUaurlag

BiRIMLERIMIZE LOJISTIK DESTEK
» Araclann Sevk ve [dames)

* Ihtiyag Halinde Kiralama Hizmetier
Ving, Is makinesi vb.)

YENI ARAC VE EKIPMAN ALIMLARI

KOLTOREL VE SOSYAL FAALIYETLERE DESTEK
» Okullanrmiza Destek
» Cenaze Hizmetler
» Amator Spor Kuloplerine Destek
» Dernek ve Viakiflara Destek
» Resril Kurumlara Destek
» Engelli Okullarina Destek
» Hasta Makil Hizmet

ASFALT ORETIMI
» Asfall Uretim Faaliyetl

» Asfalt Satisi
» Acfalt Kalitesi Olgom Laboratuan

ARAC SiCIL VE TRAFIK ISLEMLERI
AKARYAKIT I[KMAL FAALIYETLERI

ATOLYE FAALIYETLERI
» Atolye Ic Servis Bakim-Onanim Faaliuetien
» Dhe Servis Bakarm-Onanm Faaliuetler
» Yilllk Periyodik Bakim Takvimi Uygulanmas

MAKINE PARKININ REVIZYONU
# Yaz Sezonu Bakim Programu
# Kis Sezonu Bakim Prograni

IS GOVENLIGI VE ISCi SAGLIGI CALISMALARI
SiViL SAVUNMA FAALIYETLERI

» Arama-Kurtarma Ekibl Olusturulmas:
# lige Afet Plar Yapilmass

» Editim Faaliyetlerl Dozenlenmes)

» Afet Modahale Calismalan

Faaliyet Raporu '"' 2011

ASIRI YAGMUR VE KARLA MOCADELE GALISMALARI

W orvriye seeciyes ALTYAPI VE LOJISTIK
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ALTYAF /F 1 0DJISTIK
DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

BiRIMLERIMIZE LOJISTIK DESTEK ¥

Modorlodomoz bonyesinde bulunan resmil ya da  Ihale yo-
luyta temin edilen arag ve 15 makinelen, Ihtiyac ve oncelikler
dikkate alinarak belll bir program dahilinde tam binmlermizin
hizmetine sunulrmaktad

Belediyernizce yoratolen sosyal ve koltorel etkintikler, tom alt
yap faaliyetien ve ozel projelerde birimlendmizin lojistik ihti-
yaci Destek Hizmetlert Modorloda Garaj Amirliklert tarafindan
belli bir plan dahilinde karsilanmaktadir.

Makine pardamzn etkin ve verimli kullanilmas! icin havuz
sistemi uygulanmakla, bu sayede kaynaklann azami dlcide
tasarruflu kullanimi saglanmaktadir.

201 wihinda Istetrme matiyetlen minimum seviyede witulurken
gonlok faal arac oranimiz %96 gibi yoksek bir oranda geigek-

lestirilrristi.

Makine parkimizin etkin ve verimll kullamm, koruyucu ve on-
leyicl bakom cabsmalanmiz, acll modahale ve bakom onanm
kapasitemizin sorekll artinlmas: sonucu tomn birmlerimize ke-
sintisiz hizmet veriimektedi.

Beledigernizin yapmis oldudu altyapr calismalan, asfalt, haf-
riyat, afis asma, yikim ve kazy gibl kom teknik cabsmalarda is
makinelerimiz basta olmak ozere dider tom araclanmiz 7 gon
24 saal kesintisiz |ojistik destek sadlamushic

Cesitl birimlerrmiz tarahindan 201 wbnda dozenlenen koltar
gezilerl, Canakkale gezilerl, ramazan programilan, yaz spor
okullan gibl sosyal ve koltorel aktiviteler Icin 980 adet J/sefer
otobos goreviendinlmistir

Personelimize sunulan servis hizmetl de 14 gizergahta yine
Madortodomoz tarafindan yorotalmektedir.

Faaliyet Raporu W 2om

30 Ton Kapasiteli Ekskavattr Makine Parkimiza
Kazandinlmistir

Makine Parkamiz goclendirme cabsmalan 201 yibnda da de-
vam etrnis bu kapsamda 1.adet Caterpiller marka paletll eks-
kavator, DMO'dan Yatiim Tesvik Beloemiz kapsarminda satin
glinarak Belediyemize kazandinlmustic

Satin ainan 30 ton kapasitel, hidrolik kircil, paleth ekskava-
tor, yaklasik 7 metre kaa derdnlidine, 10 metre uzanma kabili-
yetine sahip olup; Fen Islerl ve Yam Kontrol Modorloklermizin
hafrigat, wikarm ve alt yapr gibl cabismalannda rahathikda kulla-
nilabilecedi aibl; sel, deprem gibl afet durumiannda da maki-
ne parks kapasiterniz acisindan onemll bir Ihtiyace karsamis
olacakhr,

Arama-Kurtarma Aract Hizmete Alinmistir

Afet ve acll durumlarda, hizb ve etkin modahale edebilecek
ekiprmanlarla donatitrmis bir Arama Kurtarma Arao modernize
editerek hizmete slinmishr,

Bir adet 2006 model cift kabin kamyonetimiz, Arama Kurtar-
ma aract olarak revize edilmils olup, icerisinde jenerator, hid-
rolik kesme, auirma takimlan, termal kameralar, dinleme cl-
hazi, hava uastikian, merdivenler, beton kesme |, agag kesme
makinelen, gaz olgim cihazlan gibl afet ve acil
dunumlarda hayati tnem tasigan ekipman-
larla donabilrmis Arama Kurtarma aracinin C?
on kisminda 1.5 ton cekme kapacitel

Bir ving vie oZerinde 1 adet teleskopik
projektor bulunmaktadr,
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; Loder Yoklegicl
E Vidanjor

Kurtano

Actalt Robotu

Ackall Karmwic

Actalt Distribator

Actalt Kesme

Kormpaktir

Kar Rotatifi

Kar Bigal

Tuz Serlcl

Traktor

Binek Otomobil

Motosiklot

Otobos

Minibos

| Minibds Hidrollk Sistern

 Ambulans

Mobil Zabita Arac

Conaze Arac

Tir - Cekici

Arama Kurlarma Ao

124t Kabin Karmyonet

Damperli karnyon

Cop Kamyonu

Kapab Kasa Kamyon

Sepetll Arag

Su Tankeri

Akargakit Tanken
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KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLERE DESTEK

Belediyernizin koltorel, sosyal, sadlik ve editim amagh tom
faaligetlerinde Ihtiyag duyulan lojistik destek modorlodomoz
tarahndan salanmaktadi. Bu kapsarnda 201 wlinda birimie-
rirnizin sosyal ve kolkarel akbiviteler icin 980 adet/sefer ofo-

bos goreviendinbmistic

Vatandaslanmizin ve dider resmi kurumlann arag ihtiyaglanmin

yasal gergevede karsilanmasinda Modorlogomoz onemll hiz-
metler sunmaktadic.

Bu kapsamda; 201 ylinda vatandasimiza ve kar amaci git-
meyen cesitli kurumlara destek amaciyla 2.904°G sehir ick;
253°0 sehir disi olmak Gzere toplam 3.157 adel/sefer otobis

gareviendirilmistic. 1 _
Kurumlar arasi lletisim ve koordinasyonun llcemiz halkimin ssnﬁtmt?ﬁ” @
alch hizmetin kalitesinl dedrudan etkileyeced)l dosoncesiyle HOSGELDIN: ES

llge Mil Egitim Modorlodio, lige Emniyet Modorlogjo, Deviet
Hastanesl, Adliye, Halk EQitirm Modarlogo gibi resmi kuram-

Okullanmiza Destek

201 wibnda ligemizde bulunan Itkodretim okullan ve liselenn
editim ve koltorel amach faallyetlerinde 228 adet otobuos go-
reviendirilrnis; bu sayede hem okullanmiza hem de velllerimi-
Ze onermll olcode katk sadlanmushr

Sosyal beledigecilik Faaliyetiermizin oneml bir ayadim elus-
turan cenaze hizmetlerimize 201 yibinda da devam edilmis; bu
kapsamda llgemizde yasayan vatandaslanmizin cenaze mera-
similer icin 949 adet otobos goreviendinlmistir,

lanrmizdan gelen arag taleplennin karsilanmasing 201 yilinda
da devarn edilmistis.

Belediyernizin editim odakl galismalara verdidl onemin gos-
terges! olarak; igemizdekl ilkodretim okullan ve Useler basta
olmak ozere, amator spor kulopler Ile resmil vakif ve dernekle-
rin koltorel ve sosyal tom faaliyetlerinde otoboslenmiz ve dider
araglanrmizla hizmet verilmistic

-

licernizde bulunan futhol, gores, karate albl branslarda faaliyet
gosteren amator kuloplenmizin 1L igl ve IL ds mosabakalanna
ulasimlanmn sadlanmas: icin 201 yibinda 740 adet otobos go-
reviendirmes! uapilarak ciddl bir destek satlanmighbic

Kar amati gotmeuen gesitll hemsen dernekden ve vakiflan-
mizin koltorel ve sosyal amach faaliyetierine 201 yibnda 159
adet otobos goreviendirllmistir.
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Resmi Kurumlara Destek

ilce Mill Egitim Madorloga, fige Enniyet Madorlago, Deviet
Hastanes!, Adliye, Halk Efitirn Madorlodo gibl resmi kururm-
lanrmizdan gelen arag taleplernin karsilanmasina 201 uilinda
da devam edilmistc Bu cercevede 101 adet otobos gorevien-
dinterek, resmi kurumlanmmzin hizmet kapasitelerine onemil
katk sadlanrmishr.

Amatte Spor Kulopler Igin Tahsis Edilen Arag Saps:
Cenaze Hizmetlerl Igin Tahsis Editen Arag Sayss
Okullar Igin Tahsls Editen Arag Says:
Dernek Ve Vakaflar igin Tahsts Edilen Arag Saus:
Resmi Kurumilar loin Tahsts) Edilen Arac Sausi

Toplam

Hasta Nakil Hizmetleri

Belediyernizin dezavantajll kesimlere yonellk cabismalara ver-
difil cneme badl olarak lcemizde hasta nakil hizmetler mo-
dorlodomoz tarahindan btizlkle yorotolmekbedir.

Ulasim imkanlarn yetersiz olan hastalar Belediyemize tele-
fonla moracaatian halinde ki adet TS-EN 1789 standartlanna
uygun, tarm donammb hasta nakil ambulansiyla evierdnden
alinarak sadbk kunuiusuna ulasbnlmakta ve islemlerl tamam-
landiktan sonra evine ger gotonolmektedir.

201 yiinda
vatandaslarimiza ve
cesitli kurumlara destek
amaciyla toplam 3.157

otobis gdrevlendirilmis
ve yaklasik olarak
100.000 vatandasimiza
hizmet verilmistir.

oToB0S HiZMET! VERILEN ALANLAR 20M wh

/40
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'!59
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980
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licemizde yasayan maddl Imkantan yetersiz, yatalak durum-
daki vatandaslanrmiz hasta nakil arnbulanstan Ile; yatalak ol
mayan ancak kendl iImkanlan lle safjlk kuruluslanna gideme-
uen vatandaslanmiza da binek araclanmizla destek olunrmus;
uash ve kirnsesiz hastalann her zaman elinden wtulmustur.

201 ylinda hasta nakil ambulanslanmuz lle 1.840 adet hasta
nakil hizrmetl gerpeklestirilrmistir,

ASFALT UORETIMI

Destek Hizmetler Modortogormoz bonyesinde yer alan Asfalt
Tesisirnizde 201 yibi Iginde 152,214 ton asfalt oretilmis; Asfalt
Kalite Laboratuanrmizda gerekll olgom ve deneyler aksatilma-
dan yapilarak askalt oretim kalltest maksimumda tutulmustur

Asfalt tesisimizin gonlok ve peryodik bakimlan zamarinda,
eksiksiz olarak yapilmes, anzalara acil modahale edilerek as-
falt aretim ve serm programimiz aksatilmadan yarotolmaostar,

¥il Icinde aretilen 152,214 fon asfalon 45.947 tonu cesith k-
rumlara satilarak gelir sadlanmstic

Asfalt Teslsimiz, sadece dofialgaz kullanmas bakimindarn gev-
reye duyarl omek bir tesls olup 201 yilinda da Cevre yonet-
meliklerine uygun olarak, tom toz olgomien periyodik olarak
yapilmis ve tesisimizde malzeme stok alani gevresine 16 adet
zaman auarl otomatik sulama sistemi kurulmustur.

Asiall tesisimize zaman ayarl olometik stdama sistemi konutmestbsy

Faaliyet Raporu U 2011\

Tesisimizde 2011 wlinda Asfalt Uretim ve Takip Otomasyon

Sisterni kuntarak asfalt oretim ve cilaslanmmizin dijital ortamda
anlik takip editebilmesi sadilanrmistir.

Destek Hizmetleri
Madarldgomiz
blnyesinde yer alan
Asfalt Tesisi'mizde 2011
uil icinde 152.214 ton
asfalt Gretilmis; Asfalt
Kalite Laboratuar'imizda
gerekli dlcimler ve
deneyler aksatilmadan
yapilarak, dretim
kalitemiz maksimumda
tutulmustur.

2004 2005 2006 2007
Yillara Gore Asfalt Uretimi (ton)

2008 2009 2010 20m
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Vatandaslanmizin kis mevsiminden kaunaklanan yodun Kar
yathss, asin yaldmur ve sel gibl dogal afetlerden olumsuz et-
kilenmemest; can ve mal govenlidinin sadlanmasi Igin bonye-
mizde bulunan arag, Is makinesl, ekipmantanmiz ve ekibimiz,
olusturulan Kriz Merkezinde 24 saat tam kapasite calisilacak
cekilde plantama yapilmistic

Torm personelimizin 24 saat cabismasing uyaun sartlar olus-
turulmus, Ihtiyac duyulan cizme, yadmuruk, halat, zincie gibl
aerekll tom ekipmanlar yaplan plan cerpevesinde onceden
termnin edilmistir.

Midorlotiomoz bonyesinde bulunan, sevk ve Idares! tarafi-
mizdan yapilan tom arag ve Is makinelermizin bakim, ona-
nim, periyodik bakim, yedek parga teminl, akaryakit tkmall
belll bir program ve sistern dahilinde, Atolue Seflidl tarafindan
yapitmaktadir.

Afolye Seflidimizin etkin calismialan, koruyucu ve onleyict ba-
kim prograrmlanmiz ke makine ve arac parkimizdak! aktif arag
orani Yil boyunca %96 seviyesinde futulmusiu

2011 donerninde Afolye Sefudindekl cesitl birmlenmizde
1.471 adet dis servis ve 4.834 adet ¢ senvis olmak ozere top-
lam 6.305 adet bakim-onanm hizmetl sunulmuskur.

Atolyemizde; elektrk, motor, boya, lastik, uad, kaporta, kay-
niak ve Is makinesl tamirhane boloma meveut olup; arag ve is
makinelerimizin ariza tespiti ve yedek parca Ihtiyactan belir-
lenerek, fayda-maliyet analizi yapilip, hizl ve etkin modahale
e anzali arac ve |s makinelerl aktif hale getinlmektiedir.

Atolye Sefudimizin faaliyetleri gergeklestinlirken; Isletme ma-
liyetlerinin minimumda tutulmas:, hizb ve kalitell modahale,
kauit sistemninin dozgan isletilmest hususlanna azami ozen
gosteriimektedir.

201 yilinda, Atolye Seflifiimizce yapilan Inceleme ve tespit
rabsmalan Ile komple revizyon ve boya uapilmasi gereken
arag ve 15 makinelerimiz tespit edilerek revizyonlan yapilms,
kisin karla mocadele calismalanmiz, yazin asfalt ve dider yo-
Gun organizasyonlanmiz igin Makine Parkimiz her an hazir
halde tutulmuostur.

Kaunakhane Bolomonde arac ve s makinelerimizin kaunak
Islerl, egzoz tamir Iglerl, Is makinelermizin bicak ve tirnak-
laninin dediisimi, Belediye Baskanbk binasi ve tam bldmlerin
oksiienle kesim ve kaynak islerl ModorloGomoz tarafindan
yapiimaktadir.

20M wiknda Zabita Modordofdormoz koordinesinde kurban yer-
lerinin hazirlanmasi, pazar diredi, bariyer, iZgara, tezgah, seh-
pa gibl gereksinimier ilgil modorlokienmizin taleplen dogrul-
tusunda Imal edilmis ve montaj yapitristr,

Aldlye Sefligimiz, ilcemiz sinirlan icerisindeki okul, cami,
kamu kurum ve kuruluslarinin taleplerine de cevap vermistir.

Kiiltiir merkezlerimizde bulunan salonlara engelli rampalar

yapilarak engellilerimizin hizmetlere rahatlikla ulasabilmesi
saglanmsir.

=

ASIRI YAGMUR VE KARLA MOCADELE ° :
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okul, cami, kamu lmrum ve

kuruluslannin tale

Faaliyet Raporu W 2om

Ic Servis ve Dis Servis Atolye Faaliyet Grafigi (adet)
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ELEKTRIKHANE  MOTORHANE KAYMAKHANE — KAPORTAHANE BOYAHANE LASTIKHANE YASHANE 15 MAKIMES]

Yiluk Periyodik Bakim Plani

GPS tabanl Arac Takip sistemi ve Garaj Takip Programi Ile
tarm arag ve Is makineledmizin gorev, akaryaket Ikmall, anza
kauttlan ve yedek parga sarfiyatlan dijital ortarnda kauit alling
abirp aybk maliyet analizlerine dayanilarak bakim ve onanm
Faaliyetler yoratalmektedir.

Makine parkimizin daha vermil kullarrm ve isletme maliyet-
lernin minimumda utulmas amaciyla, 201 ybnda yamlan
Yiluk Periyodik Bakim Plam % 100 basanula vygulanmishir.
Koruyucu ve Onleyicl Bakim cabsmalanmiz neticesinde an-
zalann olusmadan onlenmesiyle hern 15 ve zaman kawplan
onlenmis hem de kazalarda azalmalar gorolmostor. Boylelikle
Isletme maliyetierimiz minimum dozeude kabirken gonlok faal
arat oranimizin yoksek bir oranda gerceklesmies! sailanmistir,

Belediyemize alt ve Modortogomaz bonyesinde kawith tom
arac ve Is makinelerimizin willk zorunlu trafik sigortalan, fennl
muayenelerl, eqzoz muayenelerl, ruhsatlannin yenilenmesl,
kaza evraklanmin takibl gibl resmi prosedorterin zienmesl, HLgil
kanun ve yonetmellkiere uugun ve eksiksiz olarak tarmamlan-
mus; boulelikle araclanmzin trafik govenlidy arthinlarak kazalar
ve trafik cezalannda onemll azalmalar safilanrmistic

201 ylinda ekonornlk omono doldurmus, yedek parca ve Is-
letirm malluetlen uoksek 3 adet binek aracirmiz 2866 saul ua-
saua uygun olarak acik thale Ile sabist yapilmis; aunca 3 adet
binek ofo ve 2 adet traktoromoz de llgill yasa ve yonetmelikle-
re wygun olarak HEK'e aynirmishir,
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201 yibinda, tom birimlerimizde
kullanitmakta olan hizmet araclan
miz lle kiralik arag ve 15 makinelerinin akanyakiti
Mudurligumiuzee karsilanmishi.

Belediyemizece alt ve Modarlodormaz bonyesinde
kayith tom arag ve Is makinelermizin ve jenerator,

AKARYAKIT IKMAL CALISMASI

Arazide gabsan 15 makinelerimizin akaryakit Ihtiyaclan, akar-
yakit tankerimiz e cabsma sahalannda karsilanarak ls aksa-
masi ve zaman kauiplan onlenmistir.

Yil Ipensinde kurulan Akaryakit Otornasyon Ststemni sayesinde
arat baainda akaryakit toketiminin dijital ofdamda anlik takibl
marnkan hale gelmistic

motopomp gibl ekiprnanianmizin motorin ve benzin _ : _—

ihtiyaclan bunyernizdekl akaryakit istasyonundan veya
Lillik ihate (le stzlesme yapmis oldufumuz Istasyondan karsi- Euro Dizel It 1541894
lanmis ve arac bazinda kauit sisterni tutulmsiue Kursunsuz Benzin 1t 133.457

Madenl Yag It 4535

IS GUVENLIGI VE ISCi SAGLIGI

Belediermiz bunyesinde arazide ve alolyelerde cabisan isgl personetimizin, 4857 sauili Is Kanunu tle lsgl Saijlith ve Is Govenligl
Yonetrneldinin gl maddelerine uygun olarak, Isuer ve 1s ortarmindakl kazalar ve mestek hastaliklaning karsi Korunmas: Iin ge-
rekll cabismalar uapilmaktadir,

Isci Satlily ve Is Govenlid Kurulu goncellenmis, kurulda gorevil isgl temsilcilerinin de katkilanyla Isgilerin ediilmes! ve bilinglendi-
filmesl, kistsel koruguculann temint, govenll ve sadbkl calisma ortamlannin olusturulmas: hususundakl calismalara hassasiyetle
devam edilmistir. Aynca hizmet thaleler! kapsaminda galisan personelin de Isgi salbin ve Is govenlidl yonetmeliklerine uygun
calisma ortamlan olusturulmas: konusunda gerekll kontrol ve denebim sistemil olustunalmustur.

SiViL SAVUNMA AMIRLIGI

Modorlofomoaz bonyesinde faaliyet gosteren Svil Savunma Amidligimiz tarahindan hazirlanan Afet Yonetim Projest kapsaminda
cabsmalanmiza 201 yibnda adurhik venlmis; Arama Kurtarma Ekibimiz goglendinlmis, Mahalle Tabanl Ternel Afet Bilincl EGitim
projesinin alt yapisi olusturulmustur.

tirn Birimince Belediyemiz perscneline Ternel Afet Bilinct EQIE-

‘ Bogazigi Universites! Kandill Rasathanes! Afete Hazirlk EQr-
e rmer EGitimi verllmis ve peogram basanula tarmamlanmistr.

Egitmen Egitimleri Basanyla
Tamamlanmis, “Mahalle
Tnbanll Tl!mnl Afnl Bllml:i

weerionten

Urrraniye Belediyesi, 23 Ekirn 201 tarthinde Van'da meydana
gelen 7.2 boyoklodondekl depremin ardindan bolgeue yardim
Icin seferberlik baslatristic Depremin ardindan 24 saat icerl-
sinde arama-kurtarma ve yardim gabismatannda kullanmitmak
ozere 6 araclik konvoy lle Belediye Baskan Yardimoimiz Ho-
seyin Erdogdu sevk ve idaresindeki 22 kisilik arama-kurtarma
ekibl bolgeye hareket etrmistir.

1 adet Aramna-kurtarma arac, 2 adet damperll kamyon, 1 adet
cift kabinll karyonet, 1 adet 30 ton kapasitell ekskavator ve 1
adet gekici inn yer aldids konvoy bolgeye gonderilmisti.

Depremn bolgesine ulasan ekibimiz, Ercls lice Kaumakambii
Kriz Merkezi, Ercls Beledige Baskanbin, Istanbul Boyaksehir
Baskanb(h ekipler! le koordinell olarak buradakl arama-kurtar-
ma ve yardim dadiim cabismalanna kabilmistr,

Ekihimiz, bolgeye intikalinin ardindan Var'in Ercls ligesinde
| BB. Arama Kurtarma ekibine 3 grup halinde katilrus; sehir
merkezinde lokal, cafe ve kahvehanelerin bulunduiu bolgede
5 kath 2 ayn binada arama kurtarma faaliyetlenne baslarmis-
Lardr.

Ekipledmizin de iginde bulundudiu calsmalarda 2 odretmen
enkazdan canb cikanlrustic Bu binalardaki arama kurfarma
cabsmalanna 48 saat boyunca devarm edilmistic
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Deprem sirasinda Wikilan oniversite erkek odrenc yurdunda
yapilan calismalara kablim sadlanmishr

Tamamen wikilan Seval ve Emrah Apartmanlannin enkazinin
bir kismmi kamuonlanmiz ve ekskavatoromoz vastasigla kald-
flrmskir,

Belediyemize alt cekicl bi-dorse lle lice Kz Masas emiinde,
llge Icersindekl enkazlara Is makinelerinin nakll sadlanmmshr
Ekiplenmiz; arama-kurttarma, enkaz kaldwma, mahalle ve

koylere yardim ulashrma gabsmalannda etkin olarak gorev
alrmstardir.

Kriz Merkezl tarahindan programianan mahalle ve koylere yardim malzemes! sevkiyatna kablan Umraniye Belediyes! ekipler,
yardimlan belirlenen noktalara ulastirrmistir. Belediue Baskamimiz Hasan CAN'n Van'a giderek bizzat takip ethidl cabsmalar kap-
saminda, Gedikdibl, Tashcay, Tasevler ve Goroslo koylerne ekiplerimizce yardim malzemest ulastinlarak muhtardann nezaretinde
koy halkina datibilrmistie. Aunca Gergill, Sehirpazan Kiziloren, ve Ulupamir Koylerine de kamyonlanmizla ihtiuac malzermelen

ulasbinlrmsh.
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Temizlik Isleri
MUaurluga

ATIKLARIN TOPLANMASI
» Evsel Atiklann Toplanmas: ve Nakll
 Insaat Atklanmin (Moloz) Toplanmas
Makine lle Soporme Calismasi

SUPURME CALISMALARI
+ Sokak Soporme Calismalan
+ Elle Soporme Calismalan

YIKAMA CALISMALARI
» Cadde ve Sokak Yikama Cabsmasi
» Okl Bahgest Yikama Cabismas:
+ Pazar Yerlerinin Temizldi

TOPLU TEMIZLIK CALISMASI

OZEL CALISMALAR
» Toren ve Etkinlik Alantanmn TemizUdl
» Kurban Bayrarmu Cabismalan
+ Ramazan Bayrarmi Calismalan

KONTEYNIR DAGITIM, TAMIR VE BAKIMI
BORDOUR BOYAMA ISLERI
VATANDAS SIKAYETLERININ TAKIBI VE COZOMU
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Evsel atiklann toplanmasi, beledielerin en basta gelen go-
revierinden bindir. llcemizde yaprmis oldudumuz btz calisma-
lar sonucu her yil daha teriz bir goronom sadliyoniz. Gece,
gondoz 24 saat cabsan ekiplerimiz lipemiz genelinde bulunan
3000 In azerinde cadde ve sokaktan gonlok olarak cop topla-
ma Islemn| gerceklestiriimektedic. Bu rutin calismarmizin kalitesl
her gecen gon artmakta ve hig bir gon aksatdmamaktadic,

Zamansiz ;op gikanlan bolgelerin tespitl yapilarak, vatandas-
lanmiza ¢op toplama hizmetimiz hakkinda bilgilendirme ya-
pilmakta ve goplenni cop toplama saatine uygun pikammalan
hususunda uyan cabsmalan yamimaktade. Bu dodruliuda
vatandaslanrmzla birebir gorosme, anons calismas: ve cop
pikarma saatlerinin beliildidi, zamansiz cop gikanlmamas
yonande uyanmin bulundudu sticker yapshirma calismala-
n Uapilmaktadie Yil Icersinde yapmis oldufumuz vatandas
memnuniyetl olgomlednde Urmraniye hatkinin gevie temizUidl
vie cop toplama hizmetierinden oldukca memnun kaldidn go-
ralmektedir.

Cop toplama faaliyetledmiz ekip seflenmiz denetiminde 10

boloe sistemine dayab olarak gece ve gondoz dozenll olarak :
yapilmaktadir. Evsel Atik Toplama Yillara Gore Dagilimi (ton)

Evsel Atik Toplama Aylar Bazinda Dagitimi (ton) 201 206278

19.033 2010
190 18.478
7025 15417 Bses VA0 gga7

Ll ==

Cicak Subak Mart Misan Maygis  Hazlran Temmuz Adustos  EBulol Kim Kasim Aralik

204966

b

Cop Kamuonu- Bouyok (dare Mali)
Cop Kamyonu - Kook (Idare Mali)
Yol Soparme Aract — Bogok

Yol Sopdrme Arac - Kocok

120 HP Kamigon

292 HP Kamuon

Is Makinesi (JCB)

Tibbi Atk Araca

Arasiz

Konteyrr Tamir Araci

Personel Nakil Araci

Cim Bicme Makines! (Idare Mal))

Toplam

Bl = = = NU s Y
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MOLOZ ATIKLARI VE KATI ATIKLARININ TOPLANMASI

Umraniue’nin her gecen gan ol odat haline geltmes! ve hizl
gelsiminin etkisiule Insaat calismalan ve eskl binalarda weni-
leme calismalan artrmishir. Buna batil olarak cevreye yansiyan
yan etkilerl mododafomazon ts yoduntugunu artbrmaktadir

llcemiz simidannda faaliyet gosteren isuerlerinin aretimden
kaunakh sanayl atiklan, yamlan sozlesmeler karsibdinda evsel
coplerden aun olarak toplanmakta ve Sile Komorcooda Do-
karn Tesislerine naklediimektedir

201 Yili icerisinde Sile Komomooda Dokam Tesislerne 2000
sefer sayst yapimis olup, toplam 17.037 ton kabl abk nakle-
dilrristir.

llpemizde 201 Yilinda gonlok ortalama 46 TON moloz atifh
toplanarak Sile Komorcooda Dokom Tesisledine nakledilrmistir.

dh X

Aylar Bazinda Toplanan Moloz ve Harfiyat Atiklan (ton)

35 Mahalle genelinde bulunan 30000 ozerinde cadde ve
sokak program dodrultusunda elle soporme personellen ve
makinell soporge araclan e soporolmekted. Bu program
dodrultusunda cadde ve sokaklanimzin % 82Uk bir kisrm elle,
B 53k bir ksrmi 1se makinel soparme aractan lle temizlen-
mektedir. %511k kisim ise hem elle soporme hern de makinell
soparme araclan e temizlenmektedic

Elle Soparme programimiz dodrultusunda 2500°0n ozerinde
cadde ve sokafiirmizin ternizU yapilmaktadic.

Makinell sopanme programirmz dofrultusunda 2100°0n oze-
rinde cadde ve sokadwmzin temizUgl yapilmakiadi.

| \—

1607
- 151 1436
' 1213 | |
Ocak Subat Nisan auis Haﬂran Temmuz  Afustos

BORDUR BOYAMA

llcemizde bulunan cadde ve bulvarlann bordorerinin boyan-

mast Islemi modarodomeoz tarafindan yapilmakta olup, 200

yiinda 90.000 m. bordor boyarnas: gercekiestinlmistir. Cev-

renin temniz ve ferah goronmesinin bir parcas: olan bordor
bouama, yasanlan gevrenin temiz ve estetik bir goronome
kawvusturulmasini satlamakla bidikte, cadde sirurlanmin beli-
ginlestiriimesl bakirmindan da sorocolere kolaulk sadlamakta- k
dir.

mrw
Pt a1 =

1.87
1523
1337 ‘

Euh::L Ekim Kasim Arabk

CADDE VE SOKAKLARIN SUPUORULMESI

LT TR
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TOPLU TEMIZLIK CALISMALARI ¥

Toplu temizlik ekibimiz ligemiz genelinde bulunan 35 mahal-
lenin tamarninda onceden hazirlanan prograrm dogrultusunda
cabismalann yorotmektedic. Cadde ve sokaklann soporolme-
sl, bos arsalann temizldl, kaldinm ozerinde pikan otlann te-
mizlidinin yarinda cabsma yapillan bolgenin Ince termizlidini
de yapmaktadic Bu gabsmalar neticesinde ligemizin en ocra
kesimlerine kadar ulasilarak vatandaslanmizin memnuniyet
en ost sevigeye ckanlmaktadic. Kaldwmn ozerinde cikan otla-
nn kesiminde kullarilan 3 Adet cim kesme makines! Beled!-
yemize alt olup, tamirlerl de kendl personellenmiz tarafindan
yapilmaktadic

Auynca resmil bayranilar, acibis torenledl gibl ozel ganlerde toren
alanlan ve etkiniik alantanmn termizbdl toplu galisma ekibimiz
tarafindan yapilmaktadir.

YIKAMA CALISMALARI

Kuyu suyu kullanilarak yapilan yikama calismalan
kapsaminda;

» Cadde ve sokak uikama cabismalan

» Pazaryerl yikama calismalan

» Okul bahgesi ykama calismalan

» Carmi bahres! Yikarna calismalarn
yamlmaktadic

licemizde Insaat sektoronon canbibie, Fen lslern Madarlofo ve
dider kururmlann yapmis oldugu cabisrmalara badl olarak ozel-
likle yaz aulannda sicak havalann etkis! ile olusan tozlanma
sebebiyle, gerek bolge denetim ekiplenmizin yaprms oldudu
tespitler oerekse vatandaslanmiz tarafindan gelen talepler
dogrulusunda uikarna calismatan yapilmaktadir Bu kapsarn-
da 201 Yili igensinde toplam 1100 cadde ve sokak yikarnass
wapilrrustic

+ 35 mahalle penelinde haftada 17 adet pazanger kurnulmak-
ta ve bu pazaryerlennin 12 kisillk ekiple, 1adet cop kamyonu, 1
adet makinell soporme arac ve 1 adet yikama arac kullamilarak
soporme ve uikamas: dozenl olarak yapilmaktadi.

Ramazan Bayrami ve Kurban Baurami oncesinde
hazirlarmis oldufumuz program dodruttusunda camilerimizin
bahice yikamalanm yapmaktagiz.

o Okullanmizn ve ofrenct  yurtlanrmizin - bahgelernin
uikamalan gelen talepler dodrultusunda yapilmaktadie. Ozel-
likle editirm odretirn wibimin basladil donemlerde okul bahcesi
yikama calismalanmiz hiz kazanmaktadir,

A

201 Yili Yikama Calismalan (adet)

Pazargerl Yikema (NN 900
|

Okul Bahcesi ikama W | 238

Cadde ve Sokak Yikama | [N

1oo

PAZARYERI TEMIZLIGI
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llpemizde haftada 17 adet pazanjen kurulmaktadir. Kurulan bu Pazar yerlerinin ternizlilyl, soporalmesl ve yikanmas:; 12 kisilik ekip-
le, bir pop kamyonu, bir makinell soporme arac ve wkarma arac kullanlarak dozenll olarak yapilmaktadic.

Belediyemiz tarm cadde ve sokaklanmizdan gonlok cop alarak
24 saat termizlik hizrnett vermektedic Cevre Killbil ve kokuya
neden oldufundan sokaklarda konteuner kullanirm kistlan-
rmushii. Bu sebeple sokaklarda az sagida konteuner bulunrmak-
tadic

Konteyner genellikle insan kitleterinin fazla oldudu yerler olan
kamu kurumlan, sanayl alantan, konut alanlanna konulmak-
tadie Bu alanlara 247 adet metal ve plastik konteuner yerles-
birilrmiskir.

insan sirkolasyonunun fazla oldudu bolgeler ve ana arterlere
konulmak azere sehir estetifine daha uygun oldudu Icin Plas-
tik Cop Konteuner! alirmi yapilmaktadir.

llcemiz genelinde bulunan 4260 adet cop konteynerinin sac,
kapak, kol ve tekerlek tamin ve boyamas yapilarak tekrar
kullarirmna hazir hale getinlmistr. Kullanilamaz hale gelen ve
tamnirl rmamkan olmayan konteunerer e ilgil de zabita me-
murlan aracibid ile tebligat uoluyla kaldintmaktadir.

Coplerin daha dozenl ve gerl donosume uygun toplanabilmesi
igin yent uygulamalar denenmektedic. 2010 Yil Igensinde lige-
mizin 15 noktasina Yer alb Cop Konteynerl yerlestirilerek uy-
gulama baslatilrusti. Bu uygulama Ile gopler sehir estetiiing
uygun, cevre kirlligine mahal vermeyecek sekilde on aynstir-
ma yapilarak toplanmasi satilanmaktadic. llcemizin farkl nok-
tatanna uer alh cop kanteyner! konulmak ozere calismalanmiz
devam etmekiedir.

KONTEYNER DAGITIMI, TAMIR VE BAKIMI - ;

Kamu Kururnbanna Dadibilan Konteuner 185 247
Tamir edilen ve tekrar kullamima
sunulan Konteyner 3200 4260
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Yaua trafifinin yodun oldufu gozergahlar olan Alemndal) Cad-
dest Sotco Imam Caddesl, Mithatpasa Caddes!, Cavusbasi
Caddes! ve difjer ana arterler uzerinde bulunan ayakl ¢cop ko-
valannn tamami 2011 Yib icerisinde uenllenerek vatandaslan-
rruzin hizmetine sunulmustur.

RAMAZAN VE KURBAN BAYRAMI CALISMALARI ¥

Vatandaslanrmizin Kurban Bayrarm ve Ramazan Bagdarmini
sorunsuz ve bayrama yakesir bir sekilde gecirmeler Icin ekip-
lenmiz hazwrlanan program dodrultusuna bayram oncesinden
haslayarak cabsmalann sordormektedic Bu dodruliuda arlfe
gona kurulan tom pazar yerlerinin temizlidil bauram sabahina
hazir hale getiriimekte, lcemizde bulunan tom mezarliklanmi-
zin elraf temizlenmekte, camilerdmizin bahgelernin ternizlidl
ve uikamalan yapiimakta, bayram namaz sonrasinda ortaya
cikabilecek olumsuzluklara aninda modahale edilmes! icin her
camimizde birer personel goreviendirilmekte, tom cadde ve
sokaklanrmizin temizidl ve gerek gorolenierin yikamalan ya-
pilmakta ve tam bu cabismalanmiz yoratolorken asll goreviert-
mizin basinda gelen ¢op toplama programimizda herhanal bir
aksama yasanmadan gonlok olarak coplerin abmina devam
edilrmrektedir.

Ramazan Bayrarn ve Kurban Bayrarminda rutin olarak yapilan
bu cabismalanrmizin yaninda Kurban Bayrarm dolaysiula kunu-
lan kurban sabis werler (e kurban kesim alanlanmn termizUdl,
yikamalan ve bu alanlardan cikan gobre atiklannin bertarafi
modarlodormoz tarahndan gercekdestinlmektedic Modarlogo-
muz ekiplernin hazitanan program dodrultusunda gece gan-
doz yodun bir sekilde cabismalan sauesinde bayram bitmeden
bu alantarin boyok bir kesmunun termizlklert tamamlanmaktadir.
Aynca Mododadomaze dilekce e basvuruda bulunan vatan-
daslarmiza kurban sates ve kurban kesim noktalanndan ckan
gabre atiklarnin terminl sadlanmaktadir.

EA
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YAGMURSUYU IZGARALARININ TEMIZLIGI

licemiz genelinde bulunan yadmursuyu zgaralannin temizigl modorlodomazee yamimaktade. Ozellkle bol yadsin yasandidi kis
aulannda licermiz genelinde bulunan tom yadmursuyu Zgaratanmin temizidl yapilarak olas: su baskanlanmin cnone gecilmekte ve

vatandaslanimizin bu konuda maddur olmamalan sadlanmalktadir.

TALEP VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI Y

llcemiz halkimn temizlik ve cevre konusundakl dugarbibity ca-
bismalanmiza hiz katrmakta, aun zamanda da sevk vermekte-
dir. Madarlofomoze yapilan moracaatlarda; cop ile Ilaill sorun-
lar gon Iginde cozolmekte, moloz atiklanmin kaldinlmas: talebl
2 gon Igerisinde, ¢op konteynerlerinin tamir talebl Ise 7 gan
Icerisinde karsilanmaktadic. Ozelikle icerniz genelinde hizme-
te giren cadn merkezl uygulamasindan sonra vatandaslanmiz-
dan gelen talep ve skkayetierin artmasyla modarlogomoz 1S
yoko oneml olgode artmishic Ancak maodorlok olarak talep ve
sikauetlere cozom oretme de hizmet kalitemizde herhanal bir

dedisiklk olmarmshr.

Birlme direkt gelen sikauet ve taleplenn saus:

{telefon ve fax yoluyla) a0 doet
Cozom Merkezinden gelen stkauet ve talepler 4697 adet
Sals

TOPLAM 15772 adet
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Cevre Koruma

ve Kontrol
GERI DONOSUOM CALISMALARI
» Ambalaj Atklanmin Kaynadinda Aun Toplanmas
+ Cam Aliklarin Toplanmasi
' Tibb Abiklann Toplanmass
Bitkisel Atik Yadlann Toplanmas
- Madensel Atk Yadlann Toplanmas
Abik Pillerin Toplanmas:

+ Elektrik ve Elektronik Atklann Toplanmas:
+ Omrano Tamamiamis Lastikledn{OTL) Toplanmas:

CEVRE BILINCINI GELISTIRME CALISMALARI
» Okullarda Yamlan EQitim Calismalan
 |suerlen ve Esnaflara Verillen Editirmter
+ Gorsel Materyallerle Yapilan Calismalar
Umraniye Gerl Kazamm Projes|

DENETIM CALISMALARI
+ Cevre Kirliidinin Onlenmesine Yonellk Cabismalar
» Garolto Olcomo
Atiklarla ligil Denetimler




CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

GERI DONUSUM CALISMALARI

llcemizde ambalaj atiklan; 2408201
tarih 28035 sauh ambalaj atiklan kont-
rolo yonetmeld dodrultusunda cevrieye
zarann azalbilmast ve bu delierll abikla-
nn ekonomiye kazandinlmasi amac lle
2011 yiinda Umraniye Belediyes! ve LI
sansh Firma arasinda yamlan protokol ve
Cevre ve Sehircilik Bakanbih tarahndan
onaylanan “Urmraniue llgest’nde Ambalaj
Abklannin Yonetimi ve Uygulama Plam™
dodirultusunda lisansh firma tarafhindan
toplanmaktadic.

Toplama cabismalannda S adet hidrolik sikistintmali kamuon,
1 adet kKanca vincll konteynir olmak ozere toplarm 10 adet arac
ve 20 personel kullaralmaktadir.

Arnbalaj atiklan; kutu, kafes, kumbara ve konteynirlarda evsel
atiklardan aunlarak kaunadinda birlktinlmekte ve aun toplan-
makfadr.

Is yerlert ve ofisler icin ic mekan gerl kazamm kutulan kullanil-
maktadic. Aunca karmu kurum ve kuruluslanimin evrak imhalan
yapilmaktadir.

Site, okul ve baz Is yererinden kumbara ve kafeslerle toplama
yapilmaktadiclicerntzde 157 adet konteyrir ve 80 kafes hulun-
maktadr.

] :::‘a

B

Sanayi bolgeler, Fabrikalar ve abis vens merkezlen gibl amba-
laj atklan fazla pkan yerlerden kanca vingll konteymirlar ile
toplama yapilmaktadie.

Ekiplermiz tarafindan Toplanan ambalaj abiklan toplama aui-
ma tesising getinlmektedir. Burada atiklar, atik auirma bantla-
nnda tarlerne gore aynshintmaktadic Torlerine gore aynshinlan
ambalaj abklan preslenip balyalanarak gerl donosom tesislen-
ne gonderiimektedir.

201 yil igerisinde ambalaj atiklan toplama
galismalarinda;

» 183,750 adet ambalaj atifj toplama posetl

» 9 000 adet Ic mekan gerl kazanim kutusy

» 237 adet kumbara, kafes

+ 12 adet boyok konteynir kullanilarak ambalaj abiklan

toplanmushir.
Ambalaj Atigi Aylik Dagilimi (kg)
1249

7108 757,92 728,98

Cicak Subat Mart Misan Mags  Haziran Temmuz  Agdustos Eulol Elam Kasim Aralik

"N —

_ﬁr

Yeri malzemenin oretiminde, gerl kazarulmis cam oretmek
%40 enerjl tasarufu safilar. Bu amacla licemizde cam atikla-
1 24.08.20M tarh ve 28035 sayl ambalaj atity yonetmelidi
dofrultusunda cam atiklann olke ekonomisine katki sadlamas
amaci Ile toplanmakiadir.

Cabsmalanndakl verdmlldl her gecen gon artan modorlodo-
moz; licemize, cam atiklan toplamak amaci Ile mahallelern-
mize 62 adet cam konteyrnin yertestintmistir. Bu konteyrrlar
llcemizin en yodun caddelerine, hastanelere, sitelere, Is mer-
kezlerine yerlestinlmektedir.

Tibbl abiklar; 22072005 tarth 25883 sagl bbb atiklann
kontrolo yonetmelidl geredince; bbbl atiklann cevie ve Insan
safilfina zarar verecek sekilde dofrudan veua dolayl olarak
abici ortama verilmest yasaktr. Tibbi atiklann kaynatinda diger
gtiklardan aun olarak toplanmasi, birlktirilmes, tasinmast ve
bertarah esashir.

Yine bu yonetrnelik gercevesinde gevre ve Insan sadbiding za-
rar vermernest amaci e belictiten toplarma ekipmanian ve top-
lama araclar le sectifikal elemantar tarafindan yine yonetme-
likte beliitilen ozel giusilerle risk olusturmauacak yontemiere
toplanmaktadic.

20N yilsonu Itibari e yaklasik 81,615 Ton bbbl abik toplan-
rmushi. Sallk kururmdkuruluslanndan toplanan bbbl abiklar,
Ddayerl Atik Yakma Tesisi'ne gonderimekiedic. 2011 wil bbbl
abik cabsmalannda yaklasik 30645 TL gelir belediyemize
kaydedilmistir. Tibbi atik bertaraf ocretlen her wibin basinda il
mahalll cevre kurulu tarafindan beliflenmekte ve tarahmizca
vygulanmaktadir,

Toplanan Tibbi Atik Ayluik Dagitimi (ton)

87

jlllllliii

Ocak Subat Mart Misan Maygs  Haziran Temmuz Adustos
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lipemizde bitkisel atik yadlar 19.04.2005 tanh 25791 sauih Bitkisel Atk Yadlann Kontrolo yonetmelidl dogrultusunda cevre ve
Insan sadudina Zarar vermemes!, yakit ve elektrik olarak ekonomiye kazandinlmas amaclanmaktadir.

Cevre ve Omnan Bakanltyndan 02.07 2010 tarhinde abinan bitkisel atik yad yetkl devrl ile dogrudan veya delayl bir bicimde yozey
sulan e yer alt sulanna, denizlere, kanalizasyona, drenaj sistermlert lle toprata verlimesl yasak olan bitkisel abik yadlar; Modaorlo-
fiomoz tarafindan yapilan protokol ile toplama ve gerl donosom Usans: olan ozel bir firmaya toplathinimaktadi.

Odollo bitkisel atik yad toplama kampanyasi

0 2011-2012 licemiz Iikodretim okullan arasinda cevie
bilincini gelistirmek amac lle bitkisel abk yad toplama
kampanyas dozenlenmistir. Okullanmiza yad bidonlan
birakilmakta ve bilgilendirme cabismalan devam etmektedir.

» |k e giren okullanmiza cesitl odaller verilecektir,

Bitkisel Atik Yag Aylik Dagitimi (ton)

18.52
1458 14.43 15,405 15.73 14,785 15,94 145 15,6825 B.826 1455 14,51

Ocak Subat Mart Nisan Mauis Haziran Temmuz  Agustos Euylal Ekim Kasium Aralk

Bir Utre yad, 1 milyon Utre suuw kullamlamaz, 5 milyon btre suyu igilernez duruma getir. Bir Utre kullanibris motor yads 1se 800 bin
litre igrme suyunu kullanilamaz hale getinic Bu gergevede ;

llpemizde 30.07.2008 tarth ve 26952 sayil atik uatiann kontrolo uonetmelidt dodruliusunda bu yadlann ekoststeme Zaranmin
araltilmasi ve ekonomiye kazandinlmas amac ile 2011 wibnda tek Bsansh firma olan PETDER ile protokol imzalanrmshr ve llce-
mizde madeni yadlar tek lisansh fimma olan PETDER tarahndan toplanmaktadic

201 yibinda ligemizde 170 ton madenl yad) toplanrmstic
Istanbut igelen arasinda en cok madent yad toplanan 3. lige Umraniye'dir.
2012 yiinda torn sanaul sitelerinde madeni yadlar (ke 1lgil cabsmalar yapilacaktic

et
|25
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Kullarurn ornrono tamamlayan pillenn Insan sagufina Zarar vermemes! ve ekonomiye tekrar kazandinlmas: amaciyla banndirchiy
zararl kimyasal ve afjr metallenn bertaraf edilmes! ve gert donasam sarecidir. Piller, kontrolsoz bir sekilde cevreye tirakildidy tak-
dirde bu zararh kimyasal ve atir metalterin toprak ve su kirllligine sebep olma risklen vardir

Kullarimn omrono tamamilams olan piller 31.08.2004 tarth 25569 sayil Atk pil ve Akomolatorlenn kontrolo yonetmelidl dodrul-
tusunda evsel abiklardan ayn olarak birlktinlmell ve toplanmabid. Bu konuds Modorlogomoz Bakanbk tarafindan yetkilendinlmis
tek kurulus olan TAP Dernedl ile uaprms oldudu protokol dodrultusunda gabismalann sordormektedir.

Resmil kurum/kurulus, Is yerler, bilgl evlen ve okullara dadibilan atik pil toplama  kutu ve bidonltan ile atik piller evsel atiklardan
aun biriktinlmekte ve toplanmaktadi

Odallo atik pil toplama kampanyasi

20M-2012 odretim Wil Igersinde llgemiz itkodretim
okullan arasinda cevre bilincinl gelistirmek amaci Ile odollo
pil atik yansmasi dozenlenmis olup okullara bir ok atik pil
bidonu ve brosor daditibrmshi.

» [Ik oce airen okullara odoller daditilacaktc,

/i

Ormrano tamamlarmis lastikler climento Fabrikalannda enedjl ‘
kazarnim Icin uakit olarak kullanbe Granol hatine getinldikten >
sonia zemin kaplama malzemes: yapilarak gerl donostonole

bl

llcemizde 251 2006 tanh 26357 sauil Omrono Tamamlamis
Lastiklerin Kontrolo Yonetrneldl dodrultusunda abik lastiklenn
cevreye zarar vermemesl ve yakit, kaplama malzemesi olarak
ekonomiye kazandinlmas amaci e 201 tadhinde Usansh der
nek olan LASDER Ile protokol imzalanmmstir. Bu abiklar bolge-
mizde ekipler tarafindan toplanarak lsansh bertaraf tesislerine
gonderitmektedir.
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Gerl donasam ve tehlikell atklar hakkinda okullarda editirn ca-
lisrnalar yapilrmishic ks uerlen, marketler, siteler atikiar hakkin-
da tebligatlar yapilarak bilgllendinlrnisleddls. Atklarla alakal
bilgilendinct el lankan, afisler ve brosorler dadtilristi Bitkisel
abik yadlarla alakal denetimler oerceklestinimistic

5 Haziran diinya gevre gini etkinlikleri

+ ligermizde dozenlenen danya cevre gono etkinliklen ger-
pevesinde gevie Ile gl cocuk tiyatrosy, cevre gezileri, bilgl
evler ve okul ofrencilerdmizin hazirladith stantlarla kutlamalar
yapilrmishic. Yansmalarda 1 2. 3. olan okullanmiza plaketlen
verlrmistic

CEVRE BILINCINI GELISTIRME CALISMALARI ¥

201 yili icersinde cevre bilinci gelistirmeye ysnelik egitim ve-
rilen okullar :

Hasim Iscan 10.0_inanc Tarkes 1.0.0., Mehmet All Yilmaz
1L0.0, Cakmak 0.0, Pinarbas .00, Yamanewler 100,
B60. Yil Cumhuriyet |0.0., 30 Afustos 100, Sehit Otyet-
men Sevda Audodan 1.0.0., Istiklal LO.O., Ahmet Kiligarslan
1.0.0., Ahmet Cevdet Pasa 0.0, Mediha Tansel LO.O., BO.Yil
Meyvabbahce 0.0, Inkilap 1.0.0., Nihat Sami Banarh 0.0,
Mebruke Salih Kocak | 0.0, da cevie ve gent donosom editimi
verilmistir

Faaliyet Raporu W 2011

Umraniye geri kazanim projesi

licernizde gerl donosomon son halkasi olan kaunadinda
ayrshirmia sisternl kurulmakiadi. Ambalaj atiklan evierde ev-
sel atiklardan ayn olarak daditlan posetlerde birikiinlmekte
ve mahalleler igin belrlenmis gonlerde toplanip ekonomiye
kazandinlmaktadir.

» llgemizde baslatlan projede mahalleledmizde bulu-
nan tom meskenlerimize bilgilendirme, brosor dadibirme e
poset dafwbrmn uyapilmaktad. Mahallerimize verilen am-
balaj atith toplama gonande bu atiklar alinarak uent posetlen
vatandaslanmiza teslim editrmektedlr.

- Bu kapsamda Tantawl, Atatork, Namik Kemal, istiklal,
Fatth Sultan Mehmet, Esenevier, Atakent, Site, Armadanevier,
Yamanevier mahalleleririze toplam 54,697 adet meskende
calismalar tamarmlanrrshr.

+ Halki bilinglendirme amaclh 130,000 afis ve el llam
dadtilrmshir

DENETIM CALISMALARI

Cevie kirliiklennin onlenmes! ve cevre dozeninin sadlanmas
amaciyla zatita ekibimiz her gon bolgede kontroller yapmak-
tadir.

Yamlan kontroller sirasinda cevre kirliligine sebep olanlar hak-
kanda 201 uil sonu 1tibar e uaklasik 9610 TL ceza kesilmistir,

Gelen evrak ve sikayetlerin degerlendirilmesi

o 201 whb icersinde modorlogomoze yaklasik 5857
basvuru olmustur Bu basvurulara zaman kaybetmeden cevap
verilmistir,

» 2001 wib icersinde yaklasik 893 denetim calismas:

yapilarak  halkimizin  slkayetlert  aqiderilmis ve  talepler Talep ve Sikauetlerin Dadilimi
karsilanmshi. pye Shaye Q
Bu talep ve sikayetlerden; *Eyrak Yolu lle  *UKBS Yolu lle Muodorlage Direk Gelen

Evrak yolu Ile gelen 727 adet
- Ukbs yolu e gelen 1196 adet
» Madarlode direk gelen 4034 adettir,

Yamlan denetimierden;
- Gopolio e gl 97 denetim
- Hurdacilarka ol 276 denetim
» Hava kirlildl e ilgill 319 denetim
Abk yadlarla ilgiti 170 denetim
» Ambalajlar lle llgilt Ise 31 denetim yapidmshic

cevre Denetimlerinin Dajilimi (adet)

as
26
7o
of
-F-
Gorotto le Hoi Hurdatilar e it Herrvea Klrtilidi e Hoibi Atk Yajlar iz ol Aaribatajtar b Noili
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Park ve Bahceler
MUaUrluga

YAPIM ISLERI
» Park Yapirm
+ S5 Hawuzu Yapirmi
» Cevre Dozenlemesl

BAKIM ONARIM VE HIZMET ISLERI
- Park, Refoj ve Yesil Alanlanin Dozenll Bakirmi
» Adac Budama, Kesim ve Sabitleme Calismalan
- Park Yenileme
Afiac, Cal ve Mevsimiik Cicek Dikimi
» Apik Hava Spor Aletlert Monitaji, Yapirm Ve Onanim
+ Belediyemniz Bonyesindek! Tom Ip Mekan Bitkilerinin Bakim Hizmetl
' Boyarma Calismalan
» Cocuk Oyun Grubu Monkaji, Bakirmi ve Kauguk Zemin Doseme Calismalan
+ Ferforje Imalati, Montaji ve Onanm
v |laclama Calismalan
- Insaat ve Sert Zemin Onanm Cabsmalan
+ Sulama lslen
» 505 Havuzu Bakirm
» Cim Serimi ve Bigimi
» Engellilere Yonelk Uygulamalar

TALEP VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI
+ Park Ve Yesil Alanlarla llgill Skayetler
- Afiaclandirrna ve Kent Mobilyalanyla llgit Talepler

+ Ditier Talep ve Sikayetler
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YAPIM ISLERI ILE ILGILI FAALIYETLER % e T e

Sira

1 Umraniye Belediyesi Mesire Alar Inkilap Mah, Kicoksu Cad. 370.000,00

2  Seyhan Sok. Serifall Mah. Hatboyu Cad. 1.690,00
Umraniye Belediyes! genel belediye hizmetlerinl dozenl bir 3 CesurSok Altingehir Mah. Cesur Sok. 485,35
524<tLde UEFDLﬂmEﬂ, hem igenin gelisimin s.e-ktLlenﬂlr}ﬂ hem de 4 Saflik Ocad Bahcest Topagaci Mah. Asil Cad. 1700,00
gorsel zenainlik katan bazi hizmetlere oncelik vermistir. Bunlar,
oyun oynamak Icin ozgorce sokadia cikamauan cocuklanmizin 5 Kiruluk Parka ¥ Dudullu Mah: Goztepe Cad. Golseren Sok. 616000
saljlikh ve goven igersinde oynayabilecedi, edlenebileced, 6 Trafik Editim Parka Mecip Fazl Mah. Alemdad Cad. Evidea Site Terk Alam 1272700
genglenmizin spor aktivitelerini rahatga yerine getirebileced, . | =
farkl yas gruplanndakl vatandasimizin huzur Icinde oturabile- 4 S ety Cod Moh. Seh Bl Coe Bolingli S ZEuL
cedl, dinlenebilecedi, adeta bir bulusma, tamsma, kaynasma 2] Katibirn Sok. ¥ Dudullu Mah. Alemdad Cad. Katibim Sok. Uzer| 2613,00
nioktas haline gelen park ve yesil alanlanmizin sayisin artti- 9 Atakent Muhtarbk ¥ Atakent Mah tpasa Cad. Burgak Sok. Oze 124400
mak olmustur. Bunun yam sira Farkl bir anlauisla yola gkarak, o s ki : R

ve sanat etkinliklenni iceren parklann yapimina adirlik ver-
meye baslarmsti. Bu hizmetlerl yaparken, yodun ve yorucu
kent yasarm dikkate abnarak ulasirm kolay, cevreyle uyumlu
alantar secilmesine ve erlsitlebllir olmasina dikkat edilmistic. Bu
dodrultuda modorlogomoz, Baskanimiz oncolodunde boyok
bir gauret gostererek, 201 wilinda yapilan 9 adet yeni parkla
toplam yesll alan mikianm 819.423,86 m? ye pkarmishr. Boy-
lelikle Istanbul Anadolu Yakasindaki liceler arasinda en fazla
aktif yesil alana sahip ilge haline gelmistir.

Belediyerniz, 2004 yiina kadar sayws yok denecek kadar az
olan sos havuzlanmin sawsin bugon 41e gikarmishi. S0z ha-
viuzlan ve difjer gorsel uygulamalarla licemizin estetik yonden
gozellesmesine ve yasam konforunun atmasina katky safj-
lanrmistir. Bu yondeki ¢abismalanmiz yenl donemde de devam
edecektir.

ey Sira No Mahalle Bulundugu cadde /sokak
i3 2 et ] 50 :jnh Tids oAb 1 Koruluk gl ¥.Dudullu Mah. Goztepe Cad. Golseren Sok.
=00 .l = Sehitler Parka Il 2. Mandura Cad. Huzur Sok
3 Katiblm Sokak Park Igi Y. Dudullu Mah. Alemdad Cad. Katibim Sok. Uzerl
4 Trafik Egitirm Park Igl Meclp Fazit Mah. Alerndad Cad. Evidea Site Terk Alam

llcemizin gelisen fizikl yaprsi, artan nofusu ve yamlasmasiyla cak mekanlar sunmak amacindan yola gikarak, 201 wb igerl-
birlikte meydana gikan cevee kirlbidini onlemek, toplumsal ya- sinde de 4 adet sadlik ocadi bahges!, Umraniye Meydan, Yurt
sam alanlannda yapilann yesille botonlesmesinl sadlamak ve Bahgesl, 3 adet refoj ve kavsak cevie dozenlemes! uapilmustic
vatandasimiza dogamin guzelliklernl her ozellidiule yansita-

-

|
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Madorlogomoz  bakim-onanm cabismalan yaninda mevcut
parklan yenileyerek gelistirmektedir. Zamanla wipranan park-
lanmiza yenl aniteler ekdenmekte, kent mobilyalan, ack hava
spor aletler, cocuk oyun gruplan yerlestinlerek hizmete su-
nulmaktadic. 2011 yilinda Dentzciler Park lle Sehitler Parkinin

revizyonu yamitrstic

T Adac dikimlen, cadde/sokak adaclandirmalanmun Yam sia
Cakmak Mah. Tavukcuyolu Cad. Mimoza Parks yam Saglik Ocady Bahges! cevre dozenlernest yapild. mevcut parklarda yenileme ve ueni parklara dikilen ataclan

kapsamaktadir. Adac dikiminde Istanbul'un Iklim kosullanna

—

cifjdem) dikimi yapibmustic Bu bitkilendirme gabismalan; yenl
yapilan parklanmizda, mevcut parklanmizda, Saduk Ocal
bahgesl cevie dozenlemelernde, muhtelif yerlerde yapilan
cevre dozenlermnesinde ve llcemizin ditier cadde ve sokaklann-

BAKIM, ONARIM VE HiZMET ISLERI ILE ILGILI FAALIYETLER Y to Unlrnistn

Dikilen adaclar Ikim kosullanna ve toprak yapising uygun
olarak segilmektedir. Bu yozden kavak afacimin baz torlenin-
M ' Ve m e arn w ki de oldugu gibl verimsiz ve cevresel ahatsiziklara sebep olan

BEeladesie W S SRS e II'l atjaclar 1slah edilerek daha kalico ve klim kosullanna uygun
afjaclar dikilrmektedi

2  Tantavi Mah. Mavera Cad. Lozan Sokak Uzert Mavera Parks yani Sagbk Ocath Bahpesi cevre dizenlemes! yapildi. ugum saflayacak ve bu bolgenin dodal bitkd ortosande uer
3 Neclp Fazil Mah. Alemdai Cad. lum Sokak 0zerl Sadlik Ocaty Bahces! cevie dozenlemest yamild alan tarler tercth editmektedir.
4 Kanm Karabekir Mah. Karacaolan Parki yani Saglik Ocat Bahgest cevre dazenlemesl yapild. Aga dikimi caismalannda kullanchiimiz fidanlann saglkl ve
- tarone uygun formda olmasina ozellikle dikkat edilmektedir.
5  Umraniye Meydam cevre duzenlemes! yapildi. Dikirmn Islen ozel bir hassastyet ve teknik bilgl gerektirdifinden,
kurum icersinde ilgil editimler abndiktan sonra belll bir uz-
6 Yukan Dudullu Mah. Goiseren Sok. Yot Bahesl cevre dzentemesl Yopid, manlk seviyesine gelen personeller tarafindan yapilmaktadir,
7 Esenevler Mah. Yunus Emre Cad. Refoj cevre dozenlemes! yapild. 201 yibnda licemizin cesitll noktalannda ve parklarda 2.115
adet aflac, 7213 adet cab ve 221823 adet mevsimlk cicek
8  Parseller Mah. Karadeniz Cad. Ref(j cevre dozenlemesi yapildi. dikimi, 394.650 adet sodanh bitkl (lale, sombol, muscarl,
=)

Yarmanevier Mah. Haldun Alagas badlant yolu cevre dozenlemest yamldi.

Urnraniye lice Sinwrlan dahilindek tom parklar, uesil alantar,
refojlerdeki cim ekiml ve bicimi, yabani of temizlidl, havalan-
dirma, gubreleme ve capalama gibl faaliyetlen, bu alanlarda
bulunan tom donabilann, bakarm ve onamm, hizmet ISt kapsa-
minda modorlofgomoz tarafindan yapilmis yada modorlodo-
mioZ kontrolonde yapbintrmeste. Bir hizmetl yapmak kadar onu
komumak ve yasatmak da onemlidic. Her torlo detauin dikkate
alindity bakarn onanm ¢absmalan; parklann ve Umeaniye lige
sinirlanindakl dider yesil alantann daha kullarsh hale gelmesi-
ni salilamak ve ligemize nezih oritamlar sunmakiadi.

Urnraniye lige Sinirtan dahilindekl park, refuj, cadde ve sokaklarda bulunan atiag ve calilann
dafa canb goronormlo, sadlkh ve uzun omoro yasayabilmelen igin form budama, gencles-
tirme budamasi, hastalikl ve kurumus dallannn auikianmas ve kismi budama yapilmak-
tadic

Bam agaclann devilme, elekink teller ile temas, kurumus olmas glbl nedenterden dotaw
hern vatandas taleti, hern de ekdplerimizin tespitl ile kesilerek muhtemel tehlikeler onlen-
mektedic Aynca, son uillarda solunum yolu hastabd olan (asbm; asbm bronsit vb.) vatan-
dasin sadbdn olumsuz yonde etkdlernes! ve ciddl rahatsizbk meydana getimes! sebebiyle,
kavak agaci kesimi de yapilmaktadi. 20M yibinda 5.079 adet kesim-budama galismas: ya-
pilrrshr,

Cevrenin olumsuz etkilerinden korurnak amaciyla mevecut adaclar; ahsap, demir vb. mater-
yallerle destekienmekie veya sabitienrmektedir.
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Hizla artan kentlesmeyle beraber stresll bir sosual cevieyle de
karsilasiyoruz. Stresten korunmak ve kurtulmak, fiziksel zin-
delijl gelistirmek, hayata daha oretict bakabilmek, Is veriminin
artmasi ve yasam kalitesinin yoksettilmes! amaciyla halkirmi-
za spor yapilabilecek alanlar sunmaya cabisiyoruz. Acik hava
spor aletlerl, bir parcas engelliler Igin tasarlanmis 6l parga-
lardan olusmakiadir.

2010 ybinda 36 noktada bulunan acik hava spor aletlednin
says;; 2011 wilinda 37 farkl noktaya 50 takim daha yerles-
tirllerek toplamda 86 takima oikarblmistic Bunun Yam sira 5
takirru cocuklara ozel; 3 takimi da engellilere ozel spor aleti
hizmete sunulustur. Kullarnm asamasinda bozulan, wpranan
aletler bakim-onanm ekiplenmiz tarafindan hizla tamir edil-
mekte ya da dedistinlmekitedir.

tmkuummlmmunlall.hahmnw

kaucuk zemin déseme calismalan

Oyun, cocudun kendinl en gozel ve ozgorce ifade ettidl bicirndir,
Bizler onlara oyun oynayabilecedl odamlan sunarak, zihinsel
ve bedensel gelisimini sordorarken onlann bir araga gelme-
sinl, toplulukta yasamanin ne demek oldudunu, grup halinde
hareket etmeyl, paulasmat yardimlasmmau, baskalanmin hak-
kina saum duymaip, beklemeyl, dinlermeul aibl toplumsal de-
gerlerl de kazanmalanna yardimcy oluyoruz. 201 yiknda bo-
ton govenlik detaytan dosonolerek hazerlanmmis 110 takarm oyun
arubu, meveut parklann eskiyen, kullandmaz hale gelen oyun
gruplannin yerine ve uenl yamlan parklara uerlestinlmistic
Bununla birlikte 15 adet polietilen trmanma ve af) termanma,
sahincak ve tahtarevalll gibl donaty elemantan yerlestirlmistic
Boton bu oyun alanlanmin ve daha onceden kum havuzu olan
alanlann zeminler toplam 12466 m2 kauguk kaplama ile de-
gistirilmis, daha sadbkl zeminter olustumntrmusiur.

Faaliyet Raporu W 2om
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Park ve refojlerdek! uesil alantann daha korunakl ve daha Bu calismalar; yillk Yapim ve Hizmet islerl kapsarminda park
canl kalmasini sadlamak icin cevre ferforje ve korkuluklanmin yapirni ve yesil alan dozenlemelen esnasinda yapilacak insaat
imalati yapilmaktady, Mevcutlann da eskiuenlennin yeniten- islerl, sert zermnin doserneler, duvar uapirmlan ve onanmlan,
mest, tamir ve onanmi, boyasi bozulmus olanlannin da yadl bordor doseme veua onanm cabsmalan, oyun alanlanmin ze-
boua lle boyamas: yaplmakiadc min doseme veya onanm calismalandir,

Bouasi bozulmus yozeylenn; park duvarlan plastik duvar bo- llaclama cabismalan zararh bitkilerde mocadele amach olup,
yasiyla, banklar ve metal oyun gruplan yadl boya Ile shsap lice simirdan dahilindekl meveut bitkilerin ve yesil alantann
park elemanlarn ise su bazl ahsap bouasi Ile boyanarak, hem hastalikli bitkilerden anndinlarak dider bitkilere bulasmasi on-
gorsel hem de fizikl durumitanmin korunmasi sadlanmakiadir. lenmekte ve daha canb bir cevre elde edilmektedir.
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

TALEPLER ve DEGERLENDIRILMESI

llcemiz sinirlanndaki tom park ve yesil alanlarda; yol, adaclan-
dirma ve cevre dozenlemelerinde sulama tesisah olan alankar
otomatik veya hortumla sulanmakia olup, tesisabi olmayan
alanlar da arazozle sciler tarafindan sulama islemi gercekles-
Hrilmektedir.

Cim serimi ve bicimi; Yenl park yapimu, cevie dozenlemesi ve
yspranmis ¢im alanlannda gerek ¢im fohumu ekimi gerekse
hazir olarak temnin edilen rulo cimilern serilmest, bakirm, bicil-
mes!, kuruyan uerlerin gikanlarak yenilenmes! gibl cabismalan

kapsamaktadir.

Belediyernizin modarlogomioz dahil dider birmlerindeakl tam ig licerniz sirnrlanndak) tom sos havuzlannin gerek su teminl, ge- Birirm

mekan bitkilerinin daha canlb ve saflikl goronmes!, omarler- rekse yozey temizUdini igeren cabsmalardi. Sos havuzlanmn

nin uzun olmast icin bakimlan dozenll olarak yapilmaktadic. Bu yozey ternizl deneuiml ekiplerle yapilmakta ve suyu cesitl Park Donamimiar adet

gabisma dozenll ve belirll peryotlarla devam etmektedir. dezenfektanlarla dezenfekie editmektedir, Metal Auakl Cop Kovas: adet
Cocuk Oyun Grubu (Dlullara) takum
Ahsap Piknik Masasi adet
Verllen Yaprakl ve lbrell Afag Says adet
Verilen Gl Sauis adet

Umraniye Belediyes olarak biicok alanda engelll erisimine
yonelik cabsmalar uapilmaktadi. Bu alanlardan bir de park
ve uesil alanlarda ensilebilirlk. Engellilerin parklara rahatca
girebilmelen ve park gl aktivitelere ulasabilmelen nokiasinda
kapsarmnl bir calisma baslablmushr. llcemizdeki 213 park tek
tek gezilerek uerinde tespit calismiasi yapilimis ve buna gore
uygulama baslabilmisti. Parklanmizin 182%1 engelll erisimi-
ne uyogun hale getirilmis, kalan 31 parkla llgill cabsma Subat
2012°ye kadar tamarmlanacakb

=

Modorlogomoz, yukanda agklanan faallyetledn darn sira
vatandaslar lle dider kamu kurum ve kuruluslanndan, gerek
resmi evrak ozerinde gerekse galn merkezl aracibdyla bize
ulasan talepler belidenen Is soreclerni asmadan defedendi-
rip olumlu ya da olumsuz cevap vermektedic Bu talepler dod-
rultusunda cevie dozenlemest, adac dikim, keslm ve budama
tsled, cim bicimi, sulama ve llactama tslerl, bank ve cop kovas:
yenileme, tamirat vs. gibl calismalarda bulunmaktadic.

20N wlinda bircok adet ilkodretim okuluna oyun grubu yerles-
tirilrristir. (Bilge Souak ilkodretim Okulu, Mediha Tansel [kog-
retim Okulu, Mehmet All Yilmaz likogretim Okulu, Pinarbas:
likogretim Okulu, Omraniye likogretim Okulu, Zobeyde Hamm
ikogretinn Okulu vb)

Aynca bu wil, 24 adet okula 44 adet basketbol potas yerles-
tirilrnls, okullann bank ve cop kovas: Ihtiyac karsilanmisthic
Aynca Pinarbas llkogretim okuluna da bir basketbol sahas:
kazandinlrmshic
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ZABITA MUDURLUGU

iKTiISADI DENETIMLER

Zabita Modorlodomoz tarahindan, oncelikle hallkan saglidim et-
kileyen mda ve mda lle temas eden mal ve mamul Imal eden
isuerlerin denetimler yamilmakia ve halkin sadlkl qidaya ula-
simi konusunda ttizlk gosterlmektedir

Difer taraftan, can ve mal oovenligint tehlikeye dosorecek se-
kilde Imatat ve sabis yapan Isuerennin denetimler yapilarak
yasal cercevede faaliyet gostermeyen Isuerlerine yaptinm uy-
gulanmaktadirc.

Gelecedimiz olan cocuklanmizmin ruh ve beden sadlidim olum-
st etkdleyen (internet cafe, kantin, ouun satonlan vb.) lsuerterd
periyodik olarak denetlenmekte, bu konuda gelen sikayetlere
buzh bir sekilde yanit verilmektedir.

Cevre ve Insan sadlidin olumsuz etkileuen yamici, parlagct ve
patlawic malzeme areten satan veya goronta kirllids olusturan
hurdac Isyerlernin de denetimierl yapilmakta ve muhtermel
tehlikelere karsi onlerm alinmaktadic

Bu kapsamda, Zabita ekiplerimiz 201 wili icerisinde Isuerinin
ruhsatlandinlmasina yonelk denetimlennl hassasiuet Icersin-
de yerine getirerek sihhi, gayn sihhi ve umuma agik Isyerle-
iinin ruhsath ve sadlkl sartlarda faallyet gostermesinl safjla-
rmistic. Tesplt edilen ruhsatsiz isuerlerine gerekl ihtar yapilarak
muhsat almalan Icin yontendintmistic. Ruhsat almakta ve saf-
liksiz sartlarda cabismakta sear eden Isyerlen halkin satilik ve
govenldl Icin yasa gered kapatilmistic

Denetlenen Sihbl Isuerden 8172
Denetlenen Gauil Sihhi Esuerer] 24265
Denetlenen istrahat Edlence Yerler 519

GEMEL TOPLAM nuz

| \—

Intar Istemi Yapitan
Isier

Kapatma Cezas Ver-
len Isyer ve Tezgahlar

Mohorlenen |suert

Mahir Fekki Yapian
lsyerlerl

TOPLAMLAR

Orcak-Subat-Mart
Misan-Maips-Haziran
Temmuz-Adustos-Eglol
Eldm-kasim-Aralik
Yilsonu Toplam

&M

03

21

1950 2362
31 235
36 78
19 23

llgerniz genelinde kurulan 17 adet semk pazan her gon denet-
lenmekie olup 17 km uzunluga 23000n czernde tezgaha ula-
san ve 1200°e yakin esnafin faaliyet gosterdilyl pazartanmizin
daha dozenll ve huzurlu bir hale getinlmes! noktasinda gerekil
hassasiyet gosterlmekte, bu durumu bozanlar hakknda yasal
islerm yapilmaktadhr.

Bu kapsamda; Salis esnasinda cevreye rahatsiziik veren ve hi-
leli sabis yaparak haksiz kazang sadlayan esnafa alt 235 pazar
tezoahi gecicl olarak faaliyetten men edilmiskir

Muosterisine koto davranan, kabahat islemeyl ahiskanbk hali-
ne getiren 3 esnafin tezgahlan Iptal edilerek pazaranmizdan
cikanlrmishr,

Adaclara ve binalara cadir ipl badlanmas: yoluyla verlen za-
rarlan onlemek icin Ihtiyag olan yerlere mobil demir direkder
dikilerek cozome kavustumilmusiur

Gecelen pazar kurulan sokaklarda tedbir abinarak tezgah kur-
ma nedeniyle olusan goroltonon azalbilmas: saglanmmustr.

Faaliyet Raporu W 2011 _
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Tahsis Edilen Tezgah

Dilekce e Iptal Edilen
Tezgah

Gecici olarak kapatilan
Tezgah sayisi

Belediyemizce Iptal Edilen
Tezgah

Cizilen (Duzenlenen)
Semt Pazan

adet

adet

235
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Semnt pazarlannda halkimiza daha Wt ve hizli hizmet vere-
bilmek icin 1kl adet mobil cozom ofist olusturulmus olup; pa-
zarlann basinda ve sonunda bulunan bu ofislerde vatandasin
sikayet ve talepler! yerinde alinmakta ve konuyla Hgill hizla
calisma baslatilmaktadic. Didier taraftan cozom ofisindek! tarty
ile eksik tartitan veya sopheye konu sikauetler aninda cozome
kavusturlmakiadhe

Mobit Cozom Ofislenmiz aym zamanda odeme noktalan ola-
rak hizmet vermekiedl. Pazara gelen Ua da o cevieden gecen
her vatandas kredl karh Ile tom beledigecilik islemleriyie taill
odemelerinl yapabilmektedir.

I o e e e
sl 3 - | e “Iir
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Alemdai) Caddes! gibt ilcemizde Insan sirkalasyonunun yodun
olduiu akslar basta olmak ozere Isuerler! tarahindan yol ve
kaldinmlann tsgal editmesinin onlenmesine yonelik denetim-
ler sorekll devam etrnektedir. Yaua ulasimin olumsuz etkile-
yen esnaf tsgallenyle gl yapilan denetimlerde gerekll idan
yaphinmiar bygulanmakta, caudinc bir unsur olarak penyodik
kontroller sordoralmektedr.

Aunca goronto kirlbdine yol acan kaldinm lsgallen, yapilan
denetimler sonucy gecen sored icensinde azalbilms ve kontrol
aliina abnrmeshr. Buna radmen teshir amach zinsiz sergl ag-
mak Isteyen Isuerlerl tespit edilmekte, tespit edilen bu isyerle-
fine cezal yapbnim uygulanmaktadic

Diger taraftan halkirnizin yodun oldudu yerlerde segyar olarak
faaliuet gostermek Isteyen saticlara modahale editmekte ve
sorekll takip albinda tutulmaktadic

lssizlik ve yoksulluk nedeniyle seyyar faaliyetler icinde olan
vatandaslanrmiza gerekll tahkikat yamlmakta, maddur olduk-
lan tespit edilmis olanlara, alternatif cozomler aretitmektedir.
Bu kapsamnda; Sosyal Yardim Islerl ModorioGomozle mosterek
rabisma yapilmak suretiyle, simit tezgahi, pazar yerl vb. yollar-
la gabisma Irmkani olusturulmaktadir,

NiZAM ve INTIZAMIN TEMINi ¥

|\

Kaldinlan Seuyar Esnaf lsgallert
Kaldinlan lsyen Ono lsgaller|
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Madorlofomaz Zahita ekplerince yapitan cabsmalar netice-
ginde, vatandaslanmzin dinl ve insanl duygulanm Istismar
ederek dilenen, kogok yastak cocuklan kullanmak suretiyle
dilendiren istismarailar tespit edilmis, llce Emniyet Madarlofo,
Cocuk Boro Amirlity ve fstanbul Boyalsehir Belediyes! Zabita
Dalre Baskanli Ile itibata gecilerek, codunludu kimliksiz olan
bu sahislar hakkinda uaptnmlar uygulanrms ve Boyoksehir
Belediyes! dilenci toplama binmine gonderilmelen sagilanmis-
bor.

Umraniye licemizde sehir estetifinl bozan ve cevie kirllidgine
neden olan hurda arag, el arabasi Ile kadit toplama aletl, tabe-
la, duba, bez, pankart, afis vb. esyatann toplanmas: olbl bircok
husus Zabita Modorlofiormoz ekiplen tarahndan hassasiyetle
takip edilmekte ve gerektid takdirde yasal islemler yapilarak
ve men edilmektedir.

Belediyemnizden 1Zin almadan bez afis asan veya brosor da-
fpkarak cevreyl kirleten 32 adet esnafa yaklasik 37 331,00 TL
tutannda Idarl para cezas: uygulanmmistr

-

e |

Zabita ekiplerimizee llcemiz genelinde 201 wib icinde yoroto-
ten her torlo kazi ve hafriyatin takibl yapilmis, zinsiz kazi Ua-
pan ve hafriyat doken ilgililer tespit editmis bu kapsamda 96
adet Idarl islern yapilmus olup; soz konusu kabahat ilgiliterine
117.269,08 TL tutannda Idarl para cezas tahakkuk ettirllmistir.

Aynca llcemiz genelinde hertordo yikirn ve yapim faaliyet
ekiplerirnizce takip edilmis, [zinsiz ve tedbirstz yikim faaliyet-
lerl ile gecekondu yamm tesebboslert ekiplerimizee durdurul-
mus gerekll yaptinmlar uygulanmishi.

Onlenen Kacak Kazi ve Halriyat adet 96
Uygulanan ldan Para Cezasi TL 17.269.08
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Ekigherimizes tespit odilen cowe ve o000 kirbladi giderimekisdic |

Ontenen Gomnto Kirlibig adet 528
Onlenen Gorolka Kirliug) atel 1045
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UYGULANAN iDARI YAPTIRIMLAR

Umraniyelilenn huzur ve goveni igin calisan Zabita personel-
miz halkin madgduriyetinl onlemek ve gidermek, olumsuziuk-
lan cozomlemek, kabahat unsuru banndiran hususlan tespit
edip, yaptinm uygulamasim sadlamakta, bu anlawsia hizmet
vermekiedir.

dari islemlenmiz oncelikle tkaz, ugan ve thtar nitelifinde ya-
pilmakta olup; cabsmalanmiz daha olumilu, daha hizh ve daha
ok cozam sadlamaya uonellk olmaktadi.

Faaliyet Raporu W 2011
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Mudirludimde bungesinde gorevll personelin, gelen valan-
dagin taleplerini dederlendirmesi Ile Cozam Merkezine gelen
mioracaat ve istekler kayda gecirilerek, bolgede bulunan ilgil
ekibe bildirtmektedir.

Ekiplenimizin cabismalan neticesinde 8763 adet Cozom Mer-
kezi sikauet! sonuclandinlris, 871 adet telefon ve e-mall mo-
racaat ve sikauet! yerinde tetkik edilerek neticelendintmistir,

Modorlogomoze gelerek gorasolen 763 vatandasin sikayet-
Istedl dinlenmis ve yasal sareg Izienmek suretigle bu sikauet
ve [stekler sonuclandinlristir

Gelen Sikauet (Cozim Merkezl) aget 8763
Teleforla Gelen Sikauet adet 871
Sifahl Basvuru adet B3 k
—————

TRAFIK DESTEK VE TOPLU CALISMALAR A

|dari Yaptirsn Tutanad (1608 SK. Gare Yapilan Islem)

Zatuta ekiplerirniz, onemil gon ve bayrarmtarda her (oo tedbin

dedistirlmes!, ora refojlenn yapilmas, kavsaklann dozen-

921
_ plantarmis, batan personell lle birlikte ozveriule cabisarak gerek lenmesi ve yeni kavsaklann olusturulmass, trafik sikisikldina
|darl Yaptwrsrn Tutanad (4077 S.K. Gore Yamlan islem) adet L arac trafidinin rahatlablmas:, gerek bauram alisverisini huzurlu sebebiyst veren baz nokialardaki sinyalizasyon cihazlannin
i bir sekilde ternin etmek icin seyyar saticlara 1ZIn vermemis, Zaman saymlanmin tekrar dozenlenmeslt, baz nokialara weni
Idari Yaptum Karar Tutanads (5326 SK. Gore Yapilan Islem) adet i aunca kurban sabis ve kesim saresince 0zerine dosen gorevle- sinyalizasyon sisternt kurulmasi, uine baz noktalara trafik
Idar Yaptinm Tutanadi {394 S K. Gore Yapilan Islem) adet 83 rl laykgla yerine getirmis, bu yonoyle vatandasin bedentsinl [saretl levhalanmin konulmas:, baz cadde ve sokaklann yo-
Idan Yapbnm Karar Tutanad: (4207 S.K Gore Yapilan lslem) adet 278 KBZADMISN. Guntuguna goce, gells) ve gidst kapalmak E'LEFEMLE Hoska bl[
e ’ noktadan trafide katiim sadlanmasi, arag trafitini, yodun nok
- Auynca; Trafik Destek Ekiplenimiz, 201 wbinda Umraniye halki-
Mohorlerne Tutanad adet 78 talardan uzaklastirmak ICin, yodun olarak kullarlmaygan bazi
ni daha rahat I1slegen bir trafide kavusturmak amac lle faaliyet ddele \endicerek tafitin tahatiahim 5 briida
. ve tespitlerine devam edilmekiedir. oa fe yontendwerex trahgin Ot JREN-ROEIL
Muohor Fekki Tutanad (T.C.K 203. Maddesine Gore Islem) adet 23 cabismalanm sardormektedic
Encomen Karan Tebligat Islemi adet 1071 Zahita Modorlogomoz, ozellkle trafidin yodun oldudu nokta-

£ APATEMESTI

lardan baslayarak, otobos ve minlbos duraklanmin yerdernin
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GECE DENETIM VE KONTROL iSLEMLER| |

Madarlodomoz Zahita ekipler gece soresince, belediyemiz sinirlan Icerisinde bulunan Belediue hizmet binas: ve badl birimiler,
koltar merkezlerl, bilgl evlen, parklar vb. yerlerin genel kontrolo ile kacak hafriyat dokomane manl olunmas:, Trafidin daha ra-
hat Islernesi Icin ofo yollann belll noktalanna plastik dubalar koyarak gelis gidislerin rahatlabilmast, arda Imalat ve satisi yapan
Isyerlernin denetlenmest, Isletmeler farafindan kaparma saatlerine riayet edilmesinin safilanmasi basta olmak ozere calismalar

sordoralmosior.

Ozellikle yangin, sel baskin, toprak kaumas, deprem gibl oladanosta durumlarda hazie bulunulmasi, muhternel cabismalar netice-
sinde olusan toprak kaymalanndan kaunaklanan bina cokmelernde, tehlike arzeden binalann cewesinde govenlik kordonu olus-
turularak, tahliue Islemlednl sadlamak, binalann gozetim albnda futulmas: ve malidur vatandaslanmizin mabinun hursizbia karsi
maruz kalmamas: Icin nobet futulmas:, hom sikayetlern kabul ve Intacinin gergeklestinlmes! albi gorevien yerne getirmek ozere,
24 sagk calisma esasina Uygun olarak her gece ekibimiz hizmetlerinl yorotrmektedir.

OZEL GUN VE BAYRAM CALISMALARI A

Urnraniye Belediye Baskanbdimzn belirlemis oldudu kurban
sabis ve kesim alanlannda, saboilann sosyal (htigactan (ka-
feterya, mescit, seyyar dus ve wc) Zata basta olmak ozere
Veteriner noktalan dahil boton detaylan dikkate alip planiama
yapan Zabita Modorlogomoz, herhangl bir olumsuzludga mey-
dan vermeden Kurban Bayrammn tamamlanmasim sadla-
rrushir

Bu kapsamda, Zabita Modorlogomaoz ekiplen, 2011 uib Kasim
auy cerisinde icra edilen bayramda gorolebilecek: trafik yodun-
lutiunu on plana alarak, trafik cabsmalanna iz vermis ve Arefe
gononde yodun cabismak suretiyle. halkimzin rahat, huzuru,
dozenll bir bauram gecirmesint sadglarmistr.

Bu wilka Kurban donerninde, Urmiranlye’nin 23 adet kurban sa-
bis alanina, toplamda 23.974 Bayokbas ve 4599 Kocokbas
kurbanlik gelmis, satis alantannda veya lice Icinde olusturulan
kesimhanelerde 1585 boyokbas ve 880 kocokbas kurbanbk
hauvanin kesimi yapidmistic

Buna Haveten, Umranigye sinirlan Ipensinde 45 oto uikama ile
23 adet vakif ve dernek sorumiulugunda olustunutan hijuenik
keslm ortarmlannda toplam olarak, 9200 boyokbas, 120 ki-
cokbas hayvanin kesimi yapilmishr.

Bayrarmin 1. ganonden sonra, titiz bir calismaula hijuentk bir
ortamda kesim uapilmas: Icin, bauramin 2. goncnde takip
wapitrris, bayramin 3. ve 4. gono ekipler ve 1s makinelerinin
planlamasi yapilarak, kurban kesiminden kaynaklanan atikla-
nn, bulasici bir hastabda meydan verrmemes! ve cevie goranka
kiribgl olusturmamas: Icin, Zatita Moadorlofo ekiplert deste-
fiinde, Veteriner Modododa, Temizlik slen Modordoio Ile orga-
nize bir sekilde tom kuiban ve satis atanlannin temizlenmesl
ve dezenfekte edilmes! Islemi soratle tamamlanrmshr,

Kurulan Cadir Saus: adet 1050
Biyikbas Hayvan Saupst adet 2357
Kicikbas Hauvan Saus adet 4.599
Dozenlenen Hauyvan Girts Belgest adet 28393
Tahliye Edilen Cadir Saus adet

Pl

B

ZABITA HAFTASI ETKINLIKLERI Y
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Zahita Haftas kapsaminda, Umraniye halkyla ihtiyaglann ternini ve olumsuziuklann rmostereken gidertrmesl (ke birliktelidin artinl-
rmast Igin el ele verlmis, bu kapsamda halkirmiza ve esnafa karanfiller dadibibrrusti. Halkirizin dodiu bilgilendinlmes! ve faaliyet-
lerimnizin tamblmas: amacyla ileemizin cesitl yerlernde bulunan billboardlara, kamu kurorn ve kurolustanmiza tamtirm afistedmiz
asilmis ve personelimiz Igin kaynasma progiam tertiplenmis ve Icra edilmistir.

Goventik Amirlidirmiz, Zatita Modoro ve Merkez Zabita Modar
Yardimcisina bad olarak 1 Govenlik Amirl, 9 Govenlik Memu-
ru, 6 Vardiya Sefi, 141 Govenlik Personell ile hizmet yarotmek-
tedir. Ozveriyte cabsan ozel govenlik personelimiz, 7 gon 24
saat, 12-24 calisma sisterni ve og vardiya seklinde 27 noktada
gorev yapmaktadic,

Gorev alanlan, kurulan kamera cihazlanyla iZlenmekie, nobet
noktalan, mostemilatlar ve gorev yapan personel sorekll kont-
rol edilrmektedin.

Govenlik Amirligimiz; Belediye Baskanbdy Binasi, Belediye
Baskanbiy Ek Hizmet Binasi, Nikah Sarayi, Destek Hizmetlen
Modorlogo, Dudulu Zabita Binmi, Fen islert Deposu, Halll Ib-
rahim Sofrasi Asevl, Park ve Bahgeler Modorlofo, Neclp Fazil
Koltor Merkezl, Mehmet Akif Koltar Merkezi, Golden Tofekel
Koiltar Merkezl, Cemil Meric Koltor Merkezt, Aliya [zzet Begovig
Koltar Merkezi, Namik Kemal Koltor Merkezi, Vetenner Islen
Modorledo, Zabita Destek Amirligl, Merkez Garaj, Hekdmbas:
Spor Tesisled, Asfalt Fabrikas), Kotophaneler-Koltar ve Sosyal
[sler Modorlono, Ozorloler Merkezt ve 2 kat, Konut, Sanatoilar
Carsisi, Dumlupinar Koltar Merkezl, Makine ve lkmal Modarlo-
fo ve Tkmal Seflitl, Mesire Alam ve Sosual Tests noktalannda
gorev Yapmaktadr.

201 yikinda, Belediue Baskanlf binasi ve badl birimlenn go-
venlik ve korumas: ozel govenlik personell tarafindan boyok
bir dikkat ve sorumluluk anlagisiyla takip editmis, gerek go-
roldodonde lige Emnivet Binmlenmizle mosterek calismalar
yorotolmeostor.
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ISYERI ACMA VE CALISMA RUHSATI
» Dairmi Ruhsat Islerlen
» Geglcl Ruhsat (lzin Belges!) lstemlen
» Geglcl Ruhsat Yenilerme islemiert
» Halta Tatil Ruhsat: Islemnler

DENETIM CALISMASI
» Ruhsat Moracaatinin Yerinde Denetimi
» Ruhsat Yenileme Denetimler|
» Slkayet Uzenne Yapilan Denetimler

RUHSAT ISLEMLERINI KOLAYLASTIRMAYA YONELIK CALISMALAR
» lsuer Envanterinin Cikanlmasi
» Adrese Teslim Ruhsat Uygulamas:

1 Ruhsat Verme Soresinde 2 Gon Standardimin Korunmas:
» Damsrna ve On Bilgilendirme

ASANSOR RUHSATI
» Asansor Ruhsat Vierme Islemieri
» Asansorlerin Periyodik Kontrollerl

ARSIV
» Ruhsat Arsivinin Dozenlenmesi
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGO

“RUHSATINIZ ELINIZDE KAZANCINIZ CEBINIZDE"

KAMPANYASI DEVAM EDIYOR

Ruhsat Islemlerini daha kolay ve sistemll hale getirecek bir
proje olarak baslathifirmiz “Ruhsatiniz Elinizde  Kazanciniz
Cebinizde” kampanuasi 2011 whnda da devam etmistic Elde
edilen veriler elektronik ortama aktanlarak ruhsat islemlerinin
daha hizh ve sistemill hale getirilmest sadlanmustir.

Kampan-
ya kapsarminda ligernizde bulunan 36.515 esnaf kauit alhina
alinrmis olup, ruhsatlandirmia faaliyetien bayok bir hizla devam
etrnektedir.

Kampanua kapsarminda olusturulan stemn Takip ve Ruhsat-
landwma ekiplenimiz lle tsuedernne alt ruhsat Islem dosuala-
i olustrmaya tahakkuklan gerceklestirmeue ve ruhsatlan
cercevelenmis bir sekilde esnaflanrmiza takdim etmege devam

ediyorz.

“Ruhsatimiz Elinizde,
Kazanciniz Cebinizde
Projesi”

2010 yii Eyldl ayi itibariyle
baslayan proje, ilcemizdeki
isyerlerinin tamaminin
ruhsatlandirilmasina ydnelik
onemli bir adim olmustur.
Bu kapsamda; Ruhsat
Arsivi gbzden gegcirilerek
yenilenmis; mevcut personel
sayisi arthintmis ve fiziki
mekanda dizenlemeye
gidilmis; sonrasinda tom
isyerlerinde tespit calismasi
baslatitmishir. Tespit
calismasinin ardindan hizla
ruhsatlandirma islemleri
yapilarak (2010 Eylal-2011
Aralik) 9.030 adet isyeri
ruhsati verilmistir.

"RUHSATINIZ ELINIZDE
KAZANCINIZ CEBINIZDE"
kampanyasi meyvelerini

vermis ve tam 36.515 esnaf
kauit altina alinmistir.

Ruhsatiniz Elinizde Kazanciniz Cebinizde

Kampanyasinin Esnafa Sagladigi Kolayliklar:
» 2004 onces! tapulu alantarda yapilmis olan binalarda
bulunan sihhl moesseselere daimi ruhsata cevirme Imkan

sunulrmustur

» 2011wl ruhsat harglannda artisa giditrnermiskin:

»Vatandasin ruhsat islemlednin tamanm goreviendirdidimiz
ekipler tarahndan yoratalmektedi.

» Ruhsat verme soreler; sihihl isyer! ruhsab vermede 1gon,
gaunsihhi Isyerlert ve asansor ruhsal vermede 5 gan olarak
standart hale getitiimistic

» 2004 sonrasi yapilan binalarda agilan Isyederine,
Insaat ruhsat olmas halinde itk defa datmi uhsat veritmeye
baslanmistic

» Motor goco kullanan Isyerlerdnden makine-elekirik-
tesisat projest istenmest uygulamasing son umbﬁﬂmk' makine

m projes! Istenm esnafirmiz onernll bir maddl kaol-
s

» Ruhsatlar cercevelenmis bir sekilde ekiplenmiz tarahindan

Isuerine takdim edilmistir.

Omme Ruhsatl
ﬂ Hﬁm m“i;llI f:y,:ﬁ
S —

ISYERI RUHSATLARI

Modorlofomoz “Isyert Agma ve Calisma Ruhsatlanna luskin
Yonetmellk” geredl llcemizdekl tom Isyerlernl denetleyersk
Isuert acma ve cabisma ruhsab vermektedin:

Son yillarda Isuerlerinin ruhsatlandinlmasina dakr yapbdimiz
sistemli calismalar neticesinde ruhsat verilerinde onemil olgo-
de artis gozlemlenmistic

Hern esnafin hem de vatandasin gkarlanmi gozetecek bir yak-
lasimla calismalar yoratolmas ve makul sonuclar alinmist.

201 whinda 3.988 sihhl Isuerl; 1995 gaurl sihhl Isyer; 218
urmuma agik Isyerl ruhsatlandintrishr.

Faallyeti srasinda cevieye ve Insanlara biyolojik, kimyasal, fi-
Zlksel, ruhsal ve sosyal yonden az veya cok zarar veren veya
vermes! muhtemel olan ya da dodanin ve dodal kaynaklann
kirlenmesine sebep olabllecek Isyertert bu kapsama girmek-
tedic

Risk ozellikler! ve yasal zorunluluklar dikkate alinarak Isyerle-
rinin ruhsatlandinlmas: sadlanmaktadic Motor goco kullanan
gaynsihhl Isyerlerinden makine-elektrk-tecisat projest Isten-
mesl uygulamasina son verllerek esnafimizi onemll miktarda
maddl kulfet ve prosedarden kurtararak daha kolay rubsat al-
masi saflanmmstic

20M wib icensinde 1.995 gaurisihhi isyerine ruhsat venlmistic

Faaliyet Raporu '“' 2011\

Sthhi Isyeri Ruhsatian

Cevre ve Insan saguina rsk olushurma dozeyl dosok olan ve
gaurisihhi Isyerter disinda kalan (bakkal, market, lokanta, gk
uim madazas:, her torlo satis ve boro benzert isyerler) Isyer-
lerl bu kapsama girmektedlr. Dosok risk grubuna giren sihhil
Isuerleriyle tglll ruhsat Islemlen kolaylasbinlrmis, yapr ruhsab
olmasi halinde sihhi isyerlerine de daimi ruhsat verilmeue bas-
lanrmstir,

20M uib icensinde 3.988 sihhi Isuerine ruhsat verllmistir.

Kisilerin tek fek veya toplu olarak eglenmes!, dintenmes! ve
konaklayabilecekler (otel, ickill lokanta, bar, sinema, kah-
vehane, elektronik ouyun werlen, lunaparklar vb) Isuerler bu
kapsama girmektedic

Bu tor isuerler, Insan faktoro yononden risk teskil ettiklerinden
dolaw ruhsat verme asamasinda boyok onemn tasimaktadsr. Bu
yozden umuma agik Isyerlerinin rubsatiandinlmasina azami
ozen gosteriimekiedir.

Umurna agik hizmet veren Isyerlerine ruhsat verme asama-
anda, bu isyererinin engelll bireylenn ensilebilrlidine uygun
olmasi sart aranmaktadic. Bu sarta uygunluk tasimayan isuer-
lerine ihtarmame yapitrmistir.

201 yib Igerisinde 218 umuma agik istirahat ve edlence yenne
ruhsat verllmistir,

Sihhi Isyen Ruhsah adet 3,938
Umuma Agik Isuerl Ruhsab adet 218
469 Sihhl, = =, o oo Isuerl Ruhsat Aylik Bazda Dadilin (adet)
288
w0 o A 8
- £l 310 323
260 058
235 s 0
156 150 154
= ii=% s
| 5
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~ Hafta Tatili Ruhsatian

Hafta Tatill Ruhsati 324 Saul Hafta Tatill Kanunu gercevesin-

KA M
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ISYERI DENETIMLERI

de verilmektedir. Kanunda hangi tor Isuerlennin hafta tatiinde

miracaat eden 1270
oyt Sl kyer at 75 Ruhsali verilmistir.
Umnuma Agik Isyeri adet 4

S
. Hafta Tatili Ruhsat Sayilarinin
575 Aylara Gire Dagilimi (adet)
230
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 Asanstr Ruhsatlan ve Periyodik Muayene Istemleri

“Asansor Bakim ve Isletme Yonetmelidl” geredi bolgemizdeki
binalarda bulunan Insan ve yok asansorlerinin gerekll tetkik ve
kontroller yapildiktan sonra uygun olanlara Asansor Isletme
Ruhsab verlmekiedi

Asansorlenn uygun sartlarda calishnlmas: can ve mal govenli-
{il agisindan son derece onem arz etmektedir Konunun onermi-
ne binaen yaphiimiz galismalar sonucu 574 asansore Isletme
muhsah verilmis, 951 perlyodik muayens yapilmishic

Asansir Ruhsali Sayisi ve Peryodik Muayene Sayisi
Aylar Bazinda Dagiimi (adet) 203

15 g
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18 Kasim 2008 tarihinde
yayimlanan ve 5 Kasim 2011
tarihinde revize edilen Asansir

ilgili standartlanna gore 1 Ocak 2012
tarihinden itibaren asansdrlerin

yiluk kontrolleri TS EN ISOEC
17020 Standardinca akredite olmus
“A TiPi MUAYENE KURULUSLARI”
tarafindan yapilacakhr.

Modorlofiomoz 2005/9207 Sauil lsuert Acma ve Calisma
Ruhsatlanna liskin Yonetmelik gered)l asatpdak sartlar dogrul-
tusunda denetim faatiyetlednt yorotmektedi:

» Insan safjlifina zarar vermemek,
» Cevre kirllidine yol acmamak,

» Yangin, patlarna, genel govenlik, Is gavenlidl, 1scl sadld,

trafik ve karayollan, imar, kat molkiyet ve dogamn korunmas:
Ile ilgill dozenlemelere aykin davranmamak.
Bu kriterlere gore isyerlen Ikiser kisiden olusan 5 teknik de-
netim ekibl ve bonuyemizde calistrdiimiz 8 zabita ekibl ta-
rafhindan dozenll olarak denetlenmektedir. lsuerl denetimler
sadece halkin sadlidy dedil aurn zamanda Isuer cabisanlanmn
da sadlifun, Is aovenlifinl ve bu kapsamda editiminl temin
etmektedir.

Yasal cercevede denetlenen lsyen torlert sibhi, gaurisihibe
ve umuma acik olmak ozere 3 grupta ele alinmaktadic. De-
netim kriterlen, isyerlennin nsk ozelliklerne gore Farkhlik
gostermektedir

Sihhi Isyeri Denetimleri

Sihht isyerler denetlenirken ozellikie gida e ilgil olanlar (lo-
kanta, pastane, fast-food, bofe vb.) hijuenik acidan cok siki bir
denetime tabi tutulmaktadic.

Bununta bidikte vatandastan, cadn ve ¢ozom merkezimiz-
den gelen sikayetler denetim faalivetlen teknik personelimiz
tarafindan yerinde kontrol edilmekte, wygunsuzlugun derhal
giderilmes| sadlanmakia ve en kisa sorede llgilisine bilgl ve-
rilmektedir.

20N ylinda sihhi isyerlerine 15.216 denetim yapilmishc

:

imalata yonelik faaliuet gosteren cevre sadbth ve toplum oo-
wvenldl Icin yoksek risk teskil eden gaunsihhl suerlennin cevie
kirilidiine Yol agmamass, Insan sailifina ve dofjaya zarar ver-
memes! Icin denetimler yapilmaktadic

Aunca; gaurisihhr isuerlerinin genel govenlik, s govenligl, Isci
saijlip konulanndakl yasal dozenlemelere uygun calismalan
safjlanmaktadi. Gaurisihhr isueri denetimler! elektrk teknike-
11, elektrik-kimya ve makine mohendislerinden olusan teknik
ekiplerimiz tarafindan uapilmaktadi

201 uiinda gaynsihhn suerlerine 7.880 denetirn yapilmistr,

Yiluk denetim programina
gore ilcemizdeki isyerleri
cevre-insan sagug ve is
givenligi acisindan dizenli
olarak denetlenmektedir.
Gecmis yillara gore artarak
devam eden denetim
calismalarimiz “Ruhsatiniz
Elinizde Kazanciniz
Cebinizde” kampanyasi
ile daha da kapsaml hale
gelmistir.

201 yili icerisinde 24.269
esnaf denetimi yapilmishir.
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Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yeri Denetimleri Auiae Bazinde Fastiet Gelin TL 7882 TL
" 609200 TL

584513 TL 587 346 TL586.835 TL

Umuma Agik Istirahat ve Edlence Yerlen (internet salonlan, . 565.405
elektronk oyun yerled, kefeler, kahvehaneler, kafeteryalar 51567 TLs13,034 TL : TEagsm
vi1.) denetienirken son derece tiiz davrarulmiaktadir. Bu tar 1s-
vggjieﬂnde ozellkl i mﬂz ag;avé mmﬂ gmeilm:mgafﬂannda l“'a aﬂk E' lﬂl i“ﬂ
veuya vasi n gir iZin verl , slpara .
finere bl o i g oot |l
na, neslin koto nmasina ozellk-
le dikkat edilmektedir. 201 wbnda Umuma Acik istirahat ve s!rasmd_a Bnmm =
Flence Yerlerne 1072 denetim Uopimist bireylerin erisebilirligini Ocak  Subat  Mat  Nisan  Mays Hazien Temmuz Afustos Eylol  Ekim  Kasm  Adlk
saglayacak tedbirler L |
ki ol B2 alinmasi sarti

Gawi Sibhi adet 7980 aranmaktadir. Yillara Gare Gelir Dagiumi (TL) Esnafi ruhsat almauya
SEIRcD ydnlendirmek Ozere
baslattigimiz “Ruhsatiniz
Elinizde, Kazanciniz
Cebinizde” kampanyasi
biyuk oranda gelir artisi
saglamishir.

Umurna Ak adet 1,073

362420487
Sthhi, Gayri Sthhiwve /rmums “o s yerlerinin denetiminin aylara gére dagiumi (adet) 223560400 21860000 | |
2010 20M

1 1 . -
2008 2008

ISYERLERINE ENGELLI
ERISIMININ SAGLANMASI

Engelli bireylenn kent yasamina katr-
liru konusunda fizikl ve sosyo kaltorel
engellern kaldinlmasina lliskin, basta
5378 Sauh Ozorloler Kanunu olmak
ozZere 5393 Saul Belediye Kanunu
ve 3194 sauib Imar Kanunu belediye-
lere onemll yaphnrmiar getirmektedic.

Ocak  Subat Mart Nisan  Mays Hazian Temmuz Agustos  Eylol Ekim  Kasim  Arabk

MUDURLUK FAALIYET GELIRLERI

2464 Sauili Belediye Gelirer Kanunu geredl modoratomoz
tarahndan gergeklestirlen ruhsat ve denetim Isler karsiifinda

har;, ve ocret alinmaktadir. Ucret tarfesl wibin son meclis top- -
lantisinda gorasalerek belediye meclis! tarafindan bir sonraki Yapmis oldugumuz o (vt sk mm"“ﬁ{m faaliyet a‘ﬂfg';:’g
Ligin uygulanmak azere kabul editmektedir. Yapmis oldugu- Li: umuma acik isyerlerinde engelll vatandaslanmiz
i 5l (hrnlsito i bt skt cesitl d[IZEl::l'I'IElBrlB isma baslatild.
kolaylagtinrken esnafin mall yokumlaloda de azaltibmis, 2011 eﬂ mhsa ndlrmﬂ Bu kapsamda Midaddgomizin calismalars;
il ruhsak harclanna zam yapimarmist. ISU i » Isyedertnin engelllerin kullanirina uygun hale getirilmes!
Faaliget Wm ulligerisinde hern de uillara gore artis islemlerini hususunda tsuert lgililerine thtar yazilan gonderildt
gostermektedi. ligernizdekt isererinin daha sadlikl kosullar i A .
da faaliyet gostermesi Igin yapmis oldutjumuz calismalar her kﬂlaLIlaStlﬂrkﬂn maﬁn L uapr?[fﬂn akabinde 964 adet acik Isyering
et il arlarichn BUOG Loolk local eleey te atios I'I'Ia_li yﬂkﬂmmlﬂﬁﬂ de » lsyerlerini ensilebillr hale getirmek ozere belediyernize
m 2011 maoracaatlar basladh Isyen sahiplernin moracaatlan modar-
. azaltilmis, ulll logfornaz rehberliginde ve Yapi Kontrol Modarlofionon teknik
» Enisilebilir belediyemiz tarafindan bir be
toplam geliri 6.634.968,00 TL yapilmamish. bpieee

olmustur.
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HARITA VE PALANLAMA
» 11000 Olgekll Uygulama Imar Planlanmin Haaranmasi
» Plan Tadilatlannin Yamlmas:
» Imar Mevzuat Geredince, Awrma, bidestirme, Yola Terk, Yoldan Ihdas, Itifak Hakk Tesisi Gibl Islemterin Yapilmasi

* Kol-kesit, Insaat Istikamet Rolevest ve Kontur Gaban Olgomlednin Yapilmas: ve Eviaklanmin Dozenlenmes!
» lmar Kanunu, 18. Madde Uygulamatan

IMAR DURUM ISLEMLERI
» Yaznlh ve Cizimll imar Durumu Belges! Dozenlenmesi
» [mar Durum, Planiar ve Uygulamalar lle Lol Vatandasa Sozla On Bllgl Vierilrmes)
» Tevhit ve lfrazla llgill Evraklan Inceleulp, Dozenteyerek Encamenin Onauina Sunulmas:

STATIK VE TESISAT VE ZEMIN ETORLERI
» Zernin Etot Raportanmin Incelenmesi
» Mimarl Projeye Gore Statik Projelennin Incelenmes!
» Sihhi Tesisat, Kalorifer Tesisati, Dogalgaz Tesisat, Yangin Tesisah ve Elektrik Projelerinin Incelenmes! ve Onaylanmas:
# 11 Yalitim Raporunun Kontrollo Olarak Dozenlenmes! ve Onaulanmas:
» Iskan Belges! Igin Gerekli Raporun Bina Yernde Kontrol Edilerek Hazwlanmas:

INSAAT RUHSATI
» Mimarl Projelerin incelenerek Onaylanmas
» Yapi Ruhsatiun Onaulanmasi
* Yap Kullarm Belges! Onaylamak
» Vaziget Plam Onaulanmas:
» Muvakkat Insaat Ruhsat Dozenlenmes!
» Irtifak Hakk Tesisl Kurulmas:

NUMARATAJ iSLEMLERI
» Adges Bilgilerinin Olusturulmast ve Ulusal Adves Verl Tabanina Islenmesl
» Cadde Sokak Isimlerl ve Kapi Numaralanmin Bulundudju Tabelalann Monte Edilmesi

KALEM VE ARSIV
» Arsiv Dosyasi fle [lgi Tom Isletts ve Arsiv Dosyalannin Dijital Ortama Aktanimas:
» Evraklann Son Islemlennin Yapilarak Vatandasa Verllmesi

\[J) Umraniye Belediyesi . PLAN LAMA \/E IMAR




IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

IMAR PLANLAMA VE HARITA

Planlama ve Harita Seflidi kapsaminda yapilan
calismalar;

» Doremn Iginde sunulan 14000 olgekll Uygulama Imar
Plan teklifieninl incelemek, dederlendirmek ve karar alinmast
icin ol makamlara iletmek.

#» Yapim yetkisl verilen alantann 171000 olgekl Uugulama
Imiar Plan tadilat tekUflern hazirlamak ve karar alinmas icin
ilgill makamlara lletmek.

+ |BB Baskanb(inca onaulanan plan tadilat teklifle-
inl askiya gikarmak, plana itirazlan dederlendirmek ve karar
alinmast Igin makamlara lletrmek.

» lice genelinl ilollendiren alantara 11000 olcekll uygulama
imar alam hazirlamak.

» Bu calismalar soresince Bakanlklar, IBB Baskanbin
ve Kamu Kuum ve Kouluslan ke tom yazismalan
gerceklestirmek, koordinasuonu saflamak.

» Planlar konusunda yapilan sikauet ve taleplere cevap
vermek, Elenecek yollar hakkinda bilgl verrnek, vatandasin
dodiru bir sekilde yonlendinlmesin sailamak

» Kurumlara ve vatandaslara Imar planlan ve tadilatlan
hakkinda sozlo ve yazil bilgl vermek,

+ Donem iginde onanan plan ve plan dedisikliklerni
salisallashirmalk.

» Koi-Kesit belges! vermek.

» |ngaat [stikamet belges! vermek.

» Yola Terk-Yoldan Ihdas tslemlerini yapmak.

» Tevhid ve Ifraz islernlerni yapmak.

» Yapi parsellerinin kadastral revizyontan Ile topodrafik
dururmlann saptamak.
» Ruhsat abinarak Insagbina baslanan yapilann temel asto

asarmalannda konumlarin ve su basman sevigelerint gosteren
belgeyl dozenlemek.

» Insaat bitiminde gerekirse gabar kontrolo yapmak.

» Kurum Il ve disi sordarolen tom resmil Islemberde gerekll
dururmlarda harita hizmetlerine yardime olmak .

» Mevzuatina uugun terk, yoldan thdas, tevhid ve Ifraz
islemiednin plana uygunluklanmn kontrol edilip bunlara ait
dosyalan tamamlamak.

» Mahkeme, IBE Hukuk Mosavilif ve Umraniye Bel-
ediyes! Hukuk islerl Modorlogonon bilgl ve belge taleplerini
karsilamak.

Plan Tadilat adet 26
insaat lstikamet Belgesi adet 983
Kol-Kesit Belges| adet 856
Kontur-Gabarl Belges| adet 15
Yola terk-Yoldan hdas Belges! adet 374

Urnraniye Kazim Karabekir, Inkitap ve Hekimbasi mahallele-
rnl kapsayan alana liskin 28/01/2002 tarhinde onaylanmus
Mazim Imar Plan dofrultusunda;: alanin yaklasik 80 ha.'lik,
muastakil tapulu parsellerden olusan kisrina iliskin Belediye-
miz banyesinde 111000 olgekll Uygulama Imar Plan gabisma-
lan yapilrmis olup soz konusu plan paftalan kstanbul Bouok-
cehir Belediye Baskaninca 16/08/201 tarthinde onaylanarak
wororlode girrmistir. Soz konusu 171000 olcekll Uuygulama imar
plan T ay sore |le Belediyernizde askiga asidmis, askn sores
icinde 46 adet itiraz dilekgest gelmis, itiraz dilekcelerl modor-
logomozee Incelenmis, degerlendirme ve raporlama calisma-
lan uamlarak Incelemeler esnasinda tespit edilen hususlan
iceren 1 adet ModorloGomoz tekdifi ile birdikte karar abinmak
ozere Urmnraniye Belediye Meclisine sunulmustur. Umraniue
Belediye Meclisinde karara baglanan bu Itirazlardan kabul edl-
lenler karar alinrnak ozere lstanbul Boyoksehir Belediye Bas-
kanbdina tetilmistn

Site Mahalles!, 37 numarall kadastral paftaur kapsauan uak-
lasik 31 ha. ‘bik alana iskin hazwtanan 11000 olcekl revizyon
uygularna Imar plani Istanbul Boyoksehir Belediye Baskanin-
ca 2106201 tarhinde onaylanarak yororlode glrmistn. Soz
konusu plan paftalan 1ay sare le Beledigemizde askiga asil-
mus olup aski sorest icerisinde 29 adet Itiraz dilekgesi gelmis,
bahse konu itrazlara 1liskin modorlodomozee dededendirme
ve raporlama cabsmalan yapilarak Umranige Belediye Mec-
lisine sunulmustur Aynca soz konusu bolgede 18. madde uy-
oulamast mahkeme karan lle iptal edildifinden iptale liskin
gerekceler incelenerek yeniden uygulama cabsmalan sorec
baslatilrmishic

Milli Savunma Bakanlid tarafindan plam Iptal edilen Umraniue
Mato Boru Hath gozergabuna Iiskin olarak Istanbul Boyoksehir
Belediye Baskamnca 16/05/201 tarihinde onaulanan /5000
olcekll Nazim Imar Plam kararlan dogrultusunda 16/01/2008
ttarhll ve 20/11/2009 ttarihll 11000 olgekll Uygulama imar
Planlan kapsarminda plan dedisikidl tekUi hazrlanmms, teklife
liskin olarak Mgil kurumlardan kurum goraslen stenilmistir
Sorec devam etmektedir.

“6/06/2007 — 2310/2009 - 0910/2009 tarhl /5000
olgekll Umraniye Revizyon Nazim Imar Plantan dodrultusun-
da 13/02/19868-15/03/1999 ttarhll Uygulama lmar Plam
Plan Motlan dedistidik tekbfi hazirlanmmisbr Aynca 20/M1/2009
ttarihl Uugularma imar Plam Plan Nottannda imar uugulama-
lannda tespit edilen sorunlann giderlmest, kent dokusunda
olusabilecek soruntann cozomone yonelik olarak Plan Matlan
dedisikitk teklifi haziwtanmis olup; her ki plan notu dozenleme-
sine Iiskin sorec devam etmektedir.

16/06/2007 t. tarhll Uygulama Imar Plan kapsaminda bu-
lunan ~28 ha ik alanda, 21/06/20M1 ttarnhl Uygulama Imar
Plan kapsarminda bulunan ~31 ha 'Lk alanda, ve 20/1/2009
trarhll Uygulama Imar Plani kapsamminda bulunan 3 fark-
b bolgede toplam ~16,5 ha Uk alanda; uer alan “18. Madde
Uygularma Sinmn” icerisindekl yerlerde 18. Madde uygulama
cabisrnalan baslatilrmstic

Faaliyet Raporu U 201_

B T O CMILANTY ILCRSE, LML RN,
AT A AT, I AP AT S 18 DN
SE KCHERAD WEREN UYGUL AR [WAS FLARE

210672011 T.T SITE MAHALLESI
37 PAFTA UYGULAMA IMAR PLANI

LRI ARETE IALHALLE HARTTASRE




IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

YAPI RUHSATI

Urmganige Belediyes! lcernizde sadlikh ve govenll yamlasma-
min oncolagono 200 ybinda da sordormos, Umiraniye cazibe
merkezl olma ozellidinl komamustur 2004 yibinda baslayan
Omganiye’'nin bu atadp halen devam etmekiedic. Gecmis yil-
larda oldudu gibt 201 Wbnda da 1000 adetin ozerinde Yam
Ruhsab verilmistic Son sekiz yildr Umianiye ve cevre ilcelerin
konut ihtiyacimi karsilamaya yonelk onemli calismalar yapil-
rmstic. Konut (htiyac karsitanrken tearet alantan ve donab
alanlan da unutulmarmestc Esld ve safkksiz binalann ukilarak
yesil alari daha fazla, deprem govenligl yoksek, otoparkh bi-
nalann yapilabiimest ictn dider birirtermiz ve ilgill kurumilarla
calisrnalara destek vererek, Kentsel Donosomon ozel sekior
eliyle yapilmasini sadlamishr.

ligemizde 1skanb bina sayisini artirmak: tzere dier modorlak
ve kumumitarka yapilan calismatar 201 ik Iginde de sormostor.
lipemizdeki iskant bina sayrs: her gegen gan artrmis, Ueni Yapi-
lan binalardan tamarmunda iskan sart aranrms, sosyal nitelidl
yoksek konutiar her torlo yasal yekomlologono yerine geli-
mils, iskanve kat malkigetini tamarmlamis bir sekilde halkimiza
arZ edilmistic 201 uib iginde 439 adet iskan onaylanmushr.

Teknik konularla llgill hatkirmizi, peoje moellifernl, Yap Dene-
tirn Sleketlerinl ve mateahhitlen bilgiendirerek daha billngll ya-
pilasmatann olusmass ve karsibikh gaven ortarm sadlanmishr,

Midorlatiomoz benyesinde yorotolmekte olan is ve slemler
de her torlo teknik donamim ve teknolojiden faydalanarak va-
tandasa hizli, kalltell ve dodiru hizmet verlimistic Bu kapsam-
da elektronlk arstvden bilal talep eden vatandaslara ve banka
eksperlerne teknlk elemanlanmiz tarafindan bzl ve dodu
hilallendirme uapilmis, yapilan Islemiternn takibin kolaylastn-
mak adina kent bilgl sistemnine aunnbib bilgiler izl sekilde gi-
rilrmistic. Proje Inceleme safhasinda teknik elemanlaila diyalog
icinde proje kalitesinin artrmas: sadlanmmistr.

Belediyernizin onermll katkilanyla son willarda ivmiesinl arthiran
bir gelismeule plant yapilasmaya yonelen Umraniye, zemin
Yamsimin da elverisll olmas: ve Belediyemizin yapicl calisma-
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lar sonucu Insaat taleplen yotunlutiunu korumus ve lstanbul
genelinde birgok yabinmaomin odad olmaya devam etrmistir.

201 yiinda 321 adet Yikirn Ruhsat anaylanmsh. Buna llave
onlarca rmetruk binamin Yikimi da satlanarak 300 on azerinde
bina wikilarak Kentsel Donosom satlanmistic. Bu eskl sadlk-
iz binatann yerdne 201 yibnda Belediyemiz tarahndan 1.084
atel Insaat ruhsat 2.624.017 m? Insaat alar Icin verilmistir.

lstanbul Imar Yonetmelidi ve Otopark Yonetmeli taslak calis-
malanna katkida bulunubrmustr.

Engelliterin binalara ulasimi ve ensilebilidlik le ilgil cesitl plat-
formiarda toplantilar dozenlenmis ve toplantilara Istirak edil-
mistic. Projelerde engelliterin ulasimi ile lgill detaular goste-
rilmistic

Madorlofomoz bu islernlen yaparken; 3184 sauil imar kanu-
nu, 5393 sauil Belediye Kanunu, 5216 sauib Boyok sehir Ka-
nunu, 4708 sauil Yap Denetirn Kanunu, 5378 sauih Ozorloler
Kanunu, 2981-3390-3366 sayib imar Aff kanunlan ve bu
kanuniarla ilgill yonetmeliklerl esas almaktati
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Ruhsat Sefligi kapsaminda yapilan genel faali-
yetler ozetle asagidaki gibidir;

» Mimarl projelerin yasal ve teknik uygunlugunun incele-
nerek onaylanrmast,

» Mimarn statik ve tesisat projelert onaulanmis, Ilgil
evraklan tamamlanmis parsellere yap ruhsat duzenlenerek
onaulanmasi,

= Yikarn Ruhsah (Yanan ve Yikilan Formu) dozentenmest,
» Avan Proje ve Vaziget Plan incelemes,
» |rtifak hakk kurulmas:, Kat Irtifak (slemlen,

» Projesine uygun olarak Insasi tamamlanmis binalar icin
Iskan (Yam kullanma zin) Belges! verilmest. Belge ve projelern
suret tasdiki Islernlert, Kamu hizmetlerne aynlmis parsellerde
5 il icinde kamulasbrmas: momkoen olmayanlarda vatandas
madduriyetinl azaltmak ozere uygun parsellerde Gegicl Insaat
Ruhsati’'min dozenlenmes],

+ \atandas taleplerine cevap vererek vatandasin doliu
bir sekilde bilglendirilmest ve yonlendiilmes!, Kamu
kurumlanndan  ve  mahkemelerden gelen yazismalara
zamaninda cevap verlerek kuumlar arasi bilgl akisimin etkin
safjlanmast.

[N

Insaat Ruhsats
Toplam Ingaat Alar
Yikirm Ruhsah

Iskan Belges|
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adet

adet

Yillara Gore Umraniye’de Verilen insaat Ruhsatlan (adet)

2295

1.084
2624017
32
439
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Belediyemizin yapic cozomilen ve tesvikl sonug vermis, lskanb ve sosyal donabilan olan yapilar zarmanla artrmis ve Hoemiz cazibe
mierkezl olma ozelllfinl son senelerde de korumustur 2004-201 yillan arasinda lse toplam 19.324.883 m? Uk alana Imar 120l verl-
lerek biten yapilara 1skan belgelen dozentenmist,




IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

“iIMAR DURUM” ISLEMLERI

Genel hatlanyla imar Durum Seflidi'nin faali-
yetleri;

» Umraniye Belediyes! scrurmiuluk alamnda kalan ve Imar
durumu talebinde bultnulan parsellere Plan Motu, Yonetme-
Uk, imar Kanunu ve Ilgill diier kanun ve yonetmelikler cer
cevesinde yazib ve cizimll imar Durum Belges! dozenlermek.

s |cra Modordaokler, Asliye ve Sulh Hukuk Mahkemeler,
lstanbul Bayaksehir Belediye Baskanhdy, 1Sk, Milll Egitirm
Muodorlodo gibt gesitl kurumlara ve Belediyemiz bonyesindeki
Muodarloklere yazii ve ¢izimll imar Durum Belgest dazenle-
mek.

» Parsellerin yapilanma sartlanni etkileuen ; LS KL | Koltor
vie Tablat Varlklanm Korurna Kurulu, TCK, Tapu Modorloda,
Kadastro Mohendisidl aibl kurumiardan goros abinmas: ger-
eken durumlarda konuyla ilgill goros sormak ve gelen goros
dogjrultusunda fmar Durum Belgest dozenlemek.

# |mar Durum Belges! talep edilen parselle gl ada ve
cadde bazinda yapilasmis binalann Insaat nizarm ve on bahce
mesafelen Incelenerek oclo blok ve tesekkal istiikamet! icin
Baskanlik Onay alinarak bu onay dogrultusunda Irmar Durum
Belges| dozenlermek.

# [lgililerin talebtl dotrultusunda parsellerin tevhidi, ifrazi,
yola terkl, parka terki gibl Islemler igin Plan, Yonetmellk ve
Imar Kanunu Sartlanna gore Incelenerek Encomen Karan
alinmak czere Belediye Encomenine sunmak, alinan Enco-
men karanm tescil islernlen icin Tapu Modorodane Iletmek.

» Kamuya auntan alantarda, parsel malikinin veral borcunu
hafifletmek ozere Kisithik Belgesi vermelk.

v fmar ve Sehicilk Modorlogo® non diger faaliyetien
hakkinda vatandasin goncel, izl ve dogru bir sekilde bilgilen-
mesini saflamak.

2

Imar durumtannin dozenlenmesl, bu konuda halkan dodru bir
sekilde bilgilendiriimes! ve yonlendinlmest Modorlodomazon
Imar Dunum Sefldinin kentrolonde yormtolmektedic

imar Durum Belges! talebinde bulunulan parselle il gerekl
incelemeler yapldiktan sonra herhangl bir problemin olmadit
durumilarda Imar Durum Belges! en kisa sorede dozenlenmek-
tedir.

licemiz simiclan Icerisinde bulunan, yapilanma sartlan agsin-
dan bir stkintist bulunmayan, boyok olcekll ve dozgon sekle
sahip parseller boyok oranda yapilasmis bulunmaktadic. mar
Dururn Belges! talebinde bulunulan kocok oloekll veua dozgan
bir sekle sahip olmauan veya minimum yapilanma sartlanni
zorlayan veya planda belitilen bahce mesafelerinden farkl
olarak ada ve cadde bazinda tesekkol etmis ruhsath binalann
Istikametine gore bahce mesafelernin belirlendidl parselledn
uapilanma sartianm belideyebilmek Icin ada ve cadde banin-
da, cevresiyle beraber Inceleme yaplmast gerekmekiedis Bu
Inceleme hem Imar arsiv dosualannda, hem de arazide yerin-
de yapidiindan bu tor parsellerin yapdanma sartlannin be-
Uirlenmes, Imar Durum Belgest dozenleme sarecini de etkile-
mektedir.

Imar Durum Belges! talebinde bulunan parsellerin boyok oran-
da detayl Inceleme gerektiren parseller olmasina karsin, Imar
faaliyetleriyle llgili prosedorlerin daha taimb hale gelmes! ve
Intermetten imar durumu sorgutama imkanmn olmas: faktorle-
riyle birlikte gecen uila oranta dozenlenen Imar Durum Belges
sauisinin artrmas lcemizde yapilasmanin fizla devarn ethidin
gostermekiedit.

Aylara Gore imar Durum Belgesi (adet)
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Umraniye Belediyes! sinirlan Icinde kalan ve Uygulama imar
Plani bulunan parsellerin Imar Durumu hakkinda genel biloller
www.umraniye.beltr adresinden sorgulanabilmekte ve plan
notlan buradan gorolebllmektedlr. Bununla beraber daha de-
tayl bilgl edinmek amaciula imar ve Sehircilk Modorlafio’ ne
gelen vatandaslara plan ve uygulamalar (ke ilgill islemler hak-
kinda sozlo olarak da bilgl verilmektedir.

|

201 wbinda modorlogomoz tarahindan 374 yola terk, 179 tev-
hid, 97 Ifraz islemi yapilrmustie. tgililenn talebi dofirultusunda
parsellern tevhidi, ifrazi, yola terkl, parka terkl gibl Islemler
icin Plan, Yonetmelik ve Imar Kanunu Sartlanna gore Incele-
me yamlarak Belediye Encameninin onawina sunulmaktadir.
Abnan Encamen karan tescil Islemlen igin tapu madarlogone
iletiimektedic Asatidakl grafikie aylara gore Yola terk, Tevhit
ve Ifraz 1slemilerine ait veriler sunulmustur.

Yola Terk, Tevhit, |
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

STATIK VE TESISAT BUROSU

Statik ve tesisat borosu, Insaat Ruhsat sorecinin bir parcas: olarak mimarl projeue uugun olarak hazrlanms zemin etot, statik,

tesisat ve st yabiim projelerinin incelemelerin yapmaktadi.

‘Statik Proje Incelenmesi %

Mimarl projesine vygun hazidanmis, moellli ve yap denetim
sirket! tarafindan onaulanmis statik projelernin betonarme ve
celik hesaplanmin konbrola yapilmmist. Aunca statilk projelern
mimarl projesine birebir uugunludu kontrol edilmis ve bygu-
lamada karsilasilabilecek tom sikinbilar onceden tespit edilip
proje moellifi le koordinell olarak cozome kavusturulmuskiur,
Ayri sekilde Umranige simirlan Icensinde yapilan binalann
statik, betonarme ve cellk tasiyic sistemlerinde kaliteyl arfi-
mak icin zaman zaman proje moellften ve oniversiteler Ile fikir
alisverisinde bulunularak, sistern secimi ve pafta icerider e
it sorekll gelisim sadlanmust. Mimarl olarak tadilat yapilmig
veya yamlacak olan binalann statik sisternlernde dedisikilk
olup olmadith tespit edilmigtic. Tasiyici sistemn elemanlannda,
binaw etkileyen yoklerde ve bina kullamim amacinin dedis-
tily durumnlarda vugun statik tadilat projelen istenerek kont-
rollerl yapilrishir. Vatandaslann maracaatinda binanin statik
yonden Incelernest yapilarak vatandasa bilgl verilmistic. Yen
Depremn Yonetmelidine gore tasipc sistemi yetersiz olan ve
lskan alaminda kalan uasal binalann statik goclendirme proje-
leri de yasa ve yonetmelikler cercevesinde kontrol edilrmistir.
Statik projelenn konkrolo asamasinds, ozellikle bitisik nizam
yamlarda ve yoksek efjimil arazilerde, tehlkell hafriyat olus-
turabllecek kazilar yennde yapilan tetkikle tespit edilmis; oe-
rekll goroldodo takdirde ise kuyu temel, fore kazik, istinat vb
aibl zemin islah projelerl statik projeledne ekletilerek gerekll
konkroller yamilmstic. Bu gabismialar Yapi Kontrol Modorloda ile
koordinell olarak yorotolmostor. Ruhsat Seflidl e koordinel
olarak Yapi Kontrol Modorogonden Is bitirmesinl almis bina-
lann son kontrolo yapilarak Iskan Belgest (Yap: Kullanma [zin)
dazenlenrniskir.

Insaat ruhsating (Uygulamaua) yonelik zemin etot firmalan
tarahindan T.C. Bawndirlk ve lskan Bakanlity genel formatina
uyaun olarak hazirlanmis olan zemin etot raporanmn, lstan-
bul Imar yonetmeliginin 7.01.3. maddesine gore genel format
ve icerlklerne uygunludu Incelenmistin. Zemin ozelliklernin
tespiti amaciyla yozeyden ltbaren en fazla 3-4 m dernlige
ulasilabllen arashrma cukuru gabsmas yerne her parsel igin
arazl metrekaresine bakilmaksizin dernliklen 20 metreyl bu-
labilen ve zemin ozelikiednin belirlenmesinde daha sadlikd bie
yontemn olan sondaj calismas istenmis ve bina oturum alan
metrekares! artikca istenen saha gabsmalan saus ve yapr-
lan deney saulannda da artis talep edilmistir. Mimarl ve Statik
projelerin zemin etot raporunda yapilan saha calismalan ve
gerceklestirten deneyler goz ononde bulundurularak onerlen
kot derinbigine ulasmas proje baainda kontrol editmists. Zemin
Etot raporlann Incelenmest sonucunda belirlenen eksikliklerin
zemin etot proje moellfi ile koordinell bir bigimde calisilarak
dozeltilmes! safilanmishr.
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Onaul mimar projelere gore hazidanan Elektrk ve Mekanik
Tesisat Projelerinin uygunludiu denetlenmis ve belirlenen ek-
siklerin Elektrik ve Mekanik proje moelliflen ile koordinel ofa-
rak dozelbilmesi saflanmushi.

Binalarda Enerjl Performans: Yonetreldl, llgil yonetmelikler
ve Yapi Malzemeler! Yonetmelidl Standartlan * na gore uygun
malzemeler secilerek si Yabbim Raporu dozenlenmis, onayl
mimarl proje ve tesisat projelen e yerine qidilip ygunludu
kontral edilmis, vygun dedilse uygun hale getinlmes! sadlan-
rmushic. Bu yonetmellk kapsarminda binalarda dis cephe duvar-
lan, cab yabbimlan, cikma alb yalibmlan ve bodrum kat ya-
bbmlan ile binalarda 1 yabiirminin gerekll sekilde yapilmas
safilanrmistir. Auni sekilde batimsiz bolomlere bakan ara du-
varlar ve ara kat doserneler uabibilarak 51 yalitrm ve ses yali-
b sabilanmusbi. Cab arasi ve bodrom kattakl uygun yabtim-
larla da binalarda su yalibom uygulanmistic. Bu calisma icinde
binalann elekirik topraklama esaslanna uuguniudu, Binalarda
Enerjl Performans Yonetmeld * ne gore isitma ve sofutma
sartlanmn uygunludu kontrot edilmistic Binalarda Enerjl Per-
formans Yonetrmelidi'ne gore fom uggularmalanmiz Yap Konk-
rol Modorlofo Ile koordinell olarak yapilrmestic. Bu kapsamda
20N wib iginde 510 binamn uygunludu tespit edilip Is Yalitim
Raporu veritrmistr.

3 Ocak 201 tarhinden itibaren ruhsat basvurusunda bulunan
yamilardan 1skan asamasmda Enedl Kimnlik Belges! istenmek-
tedir. Cevre ve Sehircilik Bakanbd * min ve Makine Mohendis-
lert Odas * min editimlerine katilarak Enerjl Kirnlik Belgest ' nin
projeye Lygunludu kontrol edilmistic Bu kapsamda binalann
enefjl tasanufu apisindan simflandintmass ve vatandaslanimi-
zin binasinin hangl enedi simfinda oldudunu bilmes! sadlan-
TTHeskir,

Yapilan tom calsmalanmizda engelll vatandaslanmizin tom
haklan goz onone alinarak ruhsat ve iskan asamasinda gerekll
olan binalara engelll rampasi veya asansoro yaptinlms olup
engelll vatandaslanmizin binalarda daha rahat bir sekilde ya-
samalan sadlanrmskir.

Iskan alacak binalann mimar projeler, elektrk ve mekanik te-
sisat projelerine Lygunludu yerinde detayl kontrol edilmistir,
Bu calismalarmiz da Ruhsat Seflidi lle koordinell olarak ya-
pilrrirsbr.

Yukanda bahsettifiimiz 15 ve islermler 2001 yil Icensinde her-
hangl bir aksarnaya yol agmadan yapilarak vatandasin bu ko-
nudak! beklentilen karsilanmis ve mevzuatin ongordodo sekil-
de yerine getinlrmiste.

Ist Yalitim Raporu Aylar Bazinda Dadilimi (adet)
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

NUMARATAJ VE KENTSEL TASARIM BUROSU

Buromuz Belediyerniz simrlan Igedsinde adies bilgllerinin
olusturulmas:, gancellenmesi ve adreslenn Nofus ve Vatan-
daslik Islert Genel ModorloGonon olusturdutiu Ulusal Adres
Verl Tabanina Islenmesi, cadde, sokak isimlen ve kap nurmna-
ralannim bulundutu tabelalann gerekll olan yerere monte edit-
mesi gibl faaliyetier yorotmekiedi

Bunun yam sira Istanbul Boyoksehir Belediye Baskanli ta-
rahindan Ilcemizde bulunan cadde, sokak, yol, meydan, bul-
var, yap ve kapi bilgilennin “Adres ve Numaralamaua iliskin
Yonetmellk*e uygun sekilde Ulusal Adres Verl Tabanina Is-
lenmes! ve bunlara ait tabelatann yerlerine monte edilerek
Codrafi ve Kent Bilgl Sisternine althik olusturulacak Adres Bilgl
Sistermninin kurulmas 151 21.07 2009 farbinde hale edilmis
olup gabismalar tamamlanmak ozeredlr. Soz konusu thale kap-
sarminda Umraniue genelinde 3165 cadde-sokafimiz mevet
iken bunlardan mokerrer ve lsimsiz olan 1267 adet cadde-so-
kak Isimilerl Bouyoksehlr Belediye Meclisinin 26.11.2010 tarih
ve 2675 Sauib Karanula dedistinlmek suretiyle Adres ve Nu-
maralamauya lliskin Yonetmelige uygun hale getinlmistic
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Son diizenlemelerle beraber licemizde toplam 3021 cadde-
sokak olusmustur, buna ilave olarak Dudullu Organize Sanaui
Bélgesinde de 114 cadde-sokak mevecuttur. Soz konusu thale
kapsarminda yapilan cadde-sokak Isirnlerndekl ve kapi nu-
maralarindakl dedisiklikler sonucu ligemizde cok fazla sayda
konut ve lsyerleninin adres! dedismis olup vatandaslann bu de-
dsiktidl beyan edebilmelerd icin “Adres Dedistklik Formu® do-
zentenmektedic 2010-201 yilan icensinde Madorlogomozee
1802 adet “Adres Dedisikik Formu" dozenlenmistin

Aunca lstanbul Boyoksehir Belediye Baskanbiy tarafindan
ligemizde yapilan numarataj Ihales! kapsaminda Il genelinde
belirlenen standarda uygun olarak tom cadde-sokak ve kapi
numaratanmin bulundudu tabelatar dedistintmistc llcemizin
mahallelenini, cadde-sokaklann, onemll ve resmi binalanmi
gosteren sehir haritas hazrlama galismalanna baslanmis olup
2012°nin Ik aytannda harita basirumin tamamilanmas: plan-
lanmaktachr.

Belediyemiz bonuesinde yapilan tam 1S ve slemler elektronik
ortamda yorotolmekte olup, “Kent Bilgl Sistemine” gecilerek
tom binmlerde ortak ven kullarulmakta bu dodrultuda Imar ve
Sehircilik Modorlodo uetkisinde plan, harita ve numarataj bil-
gllert her gon goncellenmektedi.

Bunlara llave olarak [stanbul Boyoksehir Beledige sinrlan
Icerisinde her torlo reklam lan ve tambim uygulamalanmin yol
acabileced goronto kirlldint ortadan kaldiwrnak suretiyle kent
estefifiine katloda bulunmak amaciyla 5216 Saui Kanun ve
Reklam ilan Yonetrnelil kapsarminda reklam ilan ve tanbem uy-
pulamalan kent botononde dederlendinlmektedsr. istanbul'un
ooronosono etkileyen ve ana artere gorontoso olan yerderde
Boyaksehir belediyesinin uygunluk gorasonon abinmas: ancak
ara arterlerde ilge belediyesinin uygunluk gorosa Ile vygulama
yapilmasi gerekmekiedir. Bu kapsamda Boromuz tambim ta-
belalan He ilgill talep ve sikauetlen [stanbul Boyaksehir Bele-
diyes! ile koordinel olarak dededendirmekiedir.

Faaliyet Raporu W 2011
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Gegmis donemlera alt gerekll Imar kaytlannin izl bir sekilde
Zamarnda kullandabilr olarak elde edilmesinde karsilasitan
bazi goclokler nedeniyle imar arsivinin dozenlenip daha etkin
kullaniruni safjlayacak bir programla Ornraniye Beledigest’
nin imarla lgil her torlo evrak/belgesinin dijital odama aktanlk-

rnass satlanmishi

Imar arsivinin dijital oitamda kauit altina alinarak elektronik
arstv olusturulmascimar kauitlanmin zamana kars: yok olma
riskini ortadan kaldwrms istenildifinde herhanagt bir eveaka bir
tusla ulasabilme Imkar safjlarmishc

Dijital arsiv cabsmasiyla modorlodomaoz 15 akist daha verdmill
hale gelmis ve vatandas taleplerine daha hizk bir sekilde ce-
vap verme imkam dogmustur.

Imar ve Sehircilk Modorlogornozde olusturulan ya da modor
loge gelen boton evraklar belll bir sistern ve dozen dahilinde
goncel kauitlan da dijital arsive eklenmektedir. l
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Yapi Kontrol
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» KaldinmyAsfalt Terminat
» Sar Perde ve Branda Temini

INSAATLARIN RUHSATLARINA UYGUNLUGUNUN DENETIMI
» Insaat Denetim Calismalan
* Insaatin Baslanmoindan Bitis Seviyesine Kadar Devarn Eden [zolasyon Cabsmalaninm Denetlenmes!
» Hakedls Raporlan Dozenlenmest
» | Bitirrne ve Sicil Onau

INSAI FAALIYETLERIN KENT GOVENLIGI ACISINDAN DENETIMI
» Insaatlann Sac ve Branda lle [zole Edilmesi
» Tehlikell Hafrigatin Ontenmesi
» Tedbirsiz ve Dozensiz Calisan Insaatlann Onlenmest
» Insaat lsgallerinin Onlenmes
# |zinsiz Hafriyat Tasimalann Onlenmes!

KACAK YAPILARIN ve YAPI EKLERININ YIKIMI
» Karak Yamlann Yikim
» Imnar Kirllig Kapsaminda Yapitan Sug Dugurulan (TCK 184)
» Mohar Fekdd lslermnler
# Ruhsatsiz Yikim Yapilmasinin Engellenmesl

SAHIPSIZ VE METRUK BINALARIN YIKIMI
» (3194) - 39 ve 40. Maddecine Gore Metruk Binatann Yikien

TEHLIKE UNSURU OLUSTURABILECEK ESKIYEN BINA CEPHELERININ YENILENMESI
VATANDAS SIKAYET VE TALEPLERININ DEGERLENDIRILMESI

SRR ' PLANLAMA VE IMAR
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“Yap Ruhsab® abnma asamasinda Hafriyat Kalr Atk Harc,
Halriyat Tasima Kabul Belgesi, Kaldinm Teminat islemnler ile
sac perde ve branda temin edilmest gibl ister, Yap Konkrol Mo-
dorlodo uhdesinde insaat onces! uamlmaktadir,

Ruhsab cikrmis Insaatlarda halriuat alir esnasinda, (bithassa
tehlike olusabilecek dik efdimll parseller, parsel tamarminin oto-
park amach hafredilrmest gereldi yerler, zemini tehlike yarata-
bilecek bolgeler ve komsu parselde fiziki duumu olumsuziuk
olusturabilecek eski yamlar bulunan hafiyatiar) onaul rmimarl
projelerne kesinlikie uugun sekilde (kuyu ternel, sat kint, fore
kazik vs ) hafriyat abnmasi icin, botan yap denetim sirketler-
ne, insaat sahiplerine, resmi yazikar yazilmis olup, gerekdl sart-
lara uygun hafrigat almayan, can ve mal govenligin tehlikeye
atan Insaat sahipledine tom yasal istemler modarlogomoz ta-
rahindan vygulanmshr.

Hafriyat Kat Atk Harct:
Insaatlardan gikan hafriyatin, yapr ruhsatinda betirtilen m?
ozerinden Boyoksehir Belediyesince belirlenen binm fiyata
gore hesabi yapilarak insaat sahibine odetitmesidl. 2011 uibin-
da yapim ruhsab alan insaatlardan toplam 450,175 TL tahsilat

yapitmishi

Hafriyat Tasima Kabul Belgesi:
Hafriyatlardan pikan malzemenin tasmabilmes! ve yasal do-
kom sahalanna aktarnmimin yapilabilmesi icin hafrigat firmala-
nina dozenlenen belgedic. Bu sekilde hafriyat firmalanmin yasal
cercevede I yapmas ve sadece belidlenen alanlara hafriyat
dokolmes! safjlanmaktadic.

Her torlo denetime rafimen hafriyat calismasi esnasinda elde
olmayan sebeplerden dolay yol ve kaldinmiarda olusabllecek
tahribat olasiitina karsin onceden alinan bedel olup, Insaat
tamamilandikian ve is bitirme onay verlldikten sonra kontrol
edilerek olumsuziuk teskil etmeyen yerlerin teminat Ilgilisine
gerl lade edilic. Cevre kirilidine ve altuapiya zarar vermis olan
Insaatlarda zarar giderilmeden teminatlan gerl odenmez.

INSAAT ONCESI YAPILAN ISLER
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Tasima Kabul Belgesi (adet)

2007

Wk

-zl

2008 2008

Harfiyat Kati Atik Harci (TL)
528.302

Kaldinm-Asfalt Teminati (TL)

1472237 TL

1185.000 TL
2008

S45.801TL
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Ruhsat ¢ilkisi yapilmas: esnasinda, Insaatlann cevre yalibminin sadlanmasi, insaatlardan olusabilecek can ve mal govenliginl tehdit
edebllecek durumiann olusmamas: Icin Insaat yamilan parsellern sac perde Ile gevrilmesl, siva, boya calismas: esnasinda Insaat-
lann branda ile kapatilmas: hususunda, bedel karsiid) sac perde ve branda temini yapilic

Belediyernizden yapi ruhsah alarak Insaatina baslanan binalar
temel seviyesinders baslarnak ozere 29.06.2001 tarth, 4708
sayib Yap: Denetim Kanunu gergevesinde yap denetim firma-
lan araciigula ve sorekll alanda denetim yapan mohendisler|-
miz aracibifiyla her asamada kontrol edilmektedir.

3194 saul Imar Kanununu kapsarinda gl yonetmeliklere

uygun yapitasmanin sadlanmast Igin dozenll olarak yapmis
oldugumuz denetimler Ilgemizde daha sadlam, depreme da-
yarukl ve saijlkl yapilasmay momkon kilmsstic Gegmiste
kontrolsoz yapilasma sonucu alkemizin cesitl yerlerinde bo-

Yok facialar yasanmisbic

Devletin yakin zamanda yaphdi yasal dozenlemeler ve bele-
diye olarak modorlodomozee abinan onlemler Insanlann daha
guvenl binalarda yasamalanna Imkan sallamaktadi.

Yapi denetimleri 4 seviyede peryodik olarak yapil-
maktadir:

Ruhsath Insatlar ternel osto seviyesine geldifinde, bina kontur-
lan, subasman kotu, drenaj ve su yabiirmurun ruhsat ve eklering
uugun olduduna dair yap denetim sirketler tarafindan modor-
lodomaze moracaat yapilie. Bolge mahendislerimiz tarafindan
insaatin ruhsat ve eklerine uygunludu mahallinde tetkik edile-
rek, ol evraklar (kontur-gabarl, ssk bildirgest, yapi denetim
hizmet bedell dekontu, temel, badrum, Zemin kat kalip beton
tutanaklan, beton sonuglan, celik cekme deney sonuclan, per-
sonel bildirges!) kontrol edilir ve olumsuziuk olmadids fakdirde
miodorlogamaoz tarafindan temel osto vizest onaglamr ve %20
hakedis bedell anaw verilic

Binanin betonarmesinin tomoule bitinlmesine moteakip yap
denetim firmalan moracaatlann yapar. Insaat mahallinde bol-
ge mahendislerimiz tarafindan kontrol edilic ve 1lgill evraklar
kontrolo sonrasi (haton katlann kalip, beton tutanaklan ve so-
nuctar) olumsuzluk olmadid takdirde %60 hakedis onaularir.

Binamin tam bolme duvarlanmin projeye uuygunlugu, bina Ig
ve s yabbiminin yapilmas, ¢ab orfosonon mimarl projeye
uygun oldudu mehendislerimiz tarafindan kontrol edilip, yap
denetim sirket! moracaat sonrasi modorlodomaz tarafindan
%80 hakedis onaw yapibir
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Binarun ruhsat ve eklerne uygun sekilde bitinkmes! ve yapi
denetim sirket! moracaatina moteaklp kontrolledmiz soneast
%100 hakedis onaw yapilarak s Bitirme Belgesi dozentenir
ve [lgill yap denetim sirketl ve fenni mesuller hakkinda sicil
notlan verlllr. Ruhsat alrmis tam binatann temel asamasindan
bitirnine kadar Insaat sevigelerine gore fotolraflan cekilerek
dosyatare. 2011 wib Igerisinde Yap Kontrol Madordodo tara-
findan toplam 615 adet temel osto ruhsall onaylanmis olup,
3.284 adet hakedls verilmistirc
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Imar ve Sehircilk Modorlodo tarafindan verllecek s - Su Ya-
Utim onayr oncesinde Insal faaliyet devam ederken 151 ve su
yabrme ile gl kontroller modorlogomoz tarahindan yapil-
makiadir.

Bununla ilgill Insaatlann % 20 seviye tespit onaw ¢in temel
gsio vize asamasinda drenaj ve toprak alunda kalan bodrum
perdelerinde walitim yambp yapilmadidn konkrol edilie. Dort
cepheden cekilmis fotodyaflarla birlikte Termel Su Yabtiro
Kontrol Tutanats yap denetim firmalanndan istenir.

%80 sevige tespit onay icin bodrum, Zemin, normal katlar,
cabi ve teraslar olmak ozere binada yapdan isi ve su yabbm
uygulamas: tathikl kontrol edilin Uygulamalann tom cepheden
fotodraflan ke s Yabbim Kontrol Tutanan ve [st - Su Yalbm
ve Cab Ortoso Kontrol Tutanad yape denetim firmalanndan
lstenir.
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Yapt Denetimi-Hakedis Sayist (adet)

Insal faaliyetlerin halkin gonlok yasarming en az etkl edecek
sekilde yaplmas konusunda tedbirder abnmaktadi. Henoz
Insaat baslamadan santiye alamm kapatmak ve Insaabl hem
estetik apidan hem de govenlik agsindan uygun hale getirmek
amaciyla Insaat sahiplerine sac levha ve branda aldirmak su-
retigle halkin korunup gozetilmes! satilanmaktad.

Allnan Eranda
Ve Sac

128.936
e ke 513?2
ilﬁ 23 5558 4066
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3194 Sayib Imar Kanunu'nun 34. ve 40. Maddelerinde be- insaat isgalleri Saysi (adet)

lictilen, karmunun selametl icin alinmas: gereken tedbirler ve
mokellefiyetienn uerine getidlmes! hususunda devam eden
insaatlarn dozenll cabismas, Insaat malzemelennin kaldinmm
ve yolu isgal etrmermesl, Insaat cevresinin sac levhalarla cevil-
lerek cephelerinin branda Ile 1zole edilmesi hususunda gerekll

yasal uyan ve Islemler tarahimizdan dozenll olarak yapilmak- i iv a-- h h

tadic EEIU?

insaat isgallerine Uygulanan Ceza (TL)
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Insaat ruhsat abindiktan sonra henoz hafruat asamasinda dozenll olarak mahalll kontroller uapitarak hafriyat icin gerekll tedbirlerin
alinmas: ve govenll bir sekilde insal faaliuet yorotolmest sadlanmakiadir.

Tehlikeli Bicimde Harfiyat Alanalara Uygulanan Tehlikeli Bigcimde Harfiyat Alanalara Uygulanan
Ceza Miktan (TL) Ceza Sayisi (adet)
23

62.300

1h‘°‘”“




YAPI KONTROL MUDURLUGU

Metruk halde bulunan, atil durumda birakalimis yapilar tespit edilerek yikim ruhsat alinmakta, bertarah hususunda ilgililerine teb-
ligatlar yapilmaktadr.

Yikim ruhsab almadan yikitan yerlerle ilgili tarafiimizdan yasal isternler yapilmishic

izinsiz Yapilan Yikimlar (adet) Para Cezasi (TL)
201 l_| 6 201 |_| 761
2010 _ 94 2010 _ 231984
el 2009 .I 37.600

Hafriyat tasimak isteyen Insaat sahiplennin once belediyernizden Hafiiyat Tasima [zin Belges! almasi gerekmektedis. Kontroller
sanucunda izin ainmaksizin yapilan hafriyat tasimalanna kesinlikle cezal moeyuide uygulanmaktadi. Omraniye’nin her bolgesin-
de mohendislerimiz ve zabita ekiplerimiz kontrol ve gozetlerme yapmaktadie. Dolaysyla yasalar cercevesinde yamlmayan her sey

tespit edilmekte ve gereken yaphinm uugutanmakiadic

Tespit Edilen izinsiz Harfiyat Sayisi (adet)

38
‘» :
2007

2008

34
k= ‘ 19
2009 2010

201

Tespit Edilen zinsiz Harfiyat islemine Uygulanan

Ceza (TL)
133730

636810

57.298,00
38184

ol
— h —
2009 2010 20m

2007 2008

KACAK YAPILARIN YIKIMI ve CEZALANDIRILMASI

Yapilan kacak Insal faaliyet uygulamalan hakkinda 3194 sa-
il Imar Kanunu'nun 32. ve 42. Maddelenne ve Tork Ceza
Kanunu'nun 184 maddesine Istinaden yasal Islemler yapilarak
Ilgill dosyalar Belediye Encomenl’ne sevk edilmektedir. Yikim
karan ainan yerlerle gl modorodomoz tarafindan peruadik
olarak olusturulan yiksim programlan dodruttusunda, yikim Is-
lernlen gerceklestirilmektedi.

“Yap Ruhsati® ve ruhsat eklerine uugun uapilmayan Insaatlar
icin kontrol mohendisledmiz taralindan Imar Kanunu'nun 32.
ve 42. Maddelerine gore “Yam Tatil Tutanal™ dozenlenerek
insal faaliyet derhal durdulmakta ve tespit edilen uygunsuziuk
kauit altna alinmaktader. Yam Tatil Tutanadi'min tanzim edildi-
{it ve llgilisine teblid edildidi tarihten tarthten itibaren belidilen
sore Igenisinde yam sahibl, yamsi ruhsat ve eklerine uugun
hale getirmek veua ruhsat almakla sorumlodur.

o

Bolge mahendislerimizin her gan sorumlu olduklan mahalle-
lerdekl periyodik denetimler! sonucunda ruhsata aukin Insa-
at faaliyetlerine henoz baslangig seviyesinde Iken madahale
edilerek kacak yapimn lgilist tarafindan dozelbitmes! sadlani.

20M yiinda bolge mohendislerimizin denetimlern ve sikayetler
sonucunda tespit edilen ruhsata aykin insaat faaliyetlenule I1-
gill 129 adet “Yap Tatll Tutanads” twtulmustur. Tutanak albna
abinan wygunsuzlugun dozeltilmes! sadlanmis ve gerekll yap-
binmlar vygulanmistic

Faaliyet Raporu '“’ 20M_

Yapilan Tatil Tutanagi, TCK 134! 3194-32 ye Gire Yilalan Insaatiar,
insaat Sahibi Tarafindan Yikilan insaatlar, Mihir Fekki Sayilan (adet)

487 488

2007

ASanmg
EFEEXEF

Kanununun ilgill maddesinde “Bu kanun hakomlerine gore ruhsat abinmadan yamilabllecek yapilar harig; ruhsat abinmadan yapiya

baslandity veua ruhsat ve eklerine aykin yap yapilmasinin gl idarece tespiti, fennl mesulce tespitl ve ihban veya

herhangi bir sekilde bu duruma muttall olunmas: azerine, belediye veya valiliklerce o andaki Insaat durumu tespit edili. Yap mo-
horlenerek insaat derhal durdunulue” denilmektedic. Bu kapsamda olumsuzlukdar Yap Tatil Tutanad lle kawit altina abinir ve beled!-
ye tarafhindan kacak uap ua da uapr ekl uikibic Beledigemizee 201 yiinda 31 adet yikim Islemi gergeklestinmistir.
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YAPI KONTROL MUDURLUGU

Lo st ety

Ruhsata uygunsuz oldudu tesplt edilen Insaatlar igin bolge mohendisler! tarafindan Yap Tatil Tutanady dozenlenir. imar kanununa Zamanla eskimis binalann ¢ati ve cephe kaplamalannin asinmasiyla

gore Yap Tatil Tutanainn Ilgilisine teblig edildigl tarihien itibaren belirtilen sore igensinde yam sahibi, yapisini ruhsata uygun hale olusan kinlma ve dokolmeler can ve mal govenlidini tehdit etrmektedir.
getinr. Bu gercevede uygunsuz yerlerin ingaat sahibi tarafindan uikilarak ruhsata uygun hale getinlmesi zorunlu kil Bununla flgil olarak bu tor binalaa tamic ve enanm Igin mathu teb-
Ruhsat ve eklerine uygun hale getirilmeyen yapilara Iliskin belediye tarafindan yikim Islemi gerceklestinlic. 201 wibnda 20 adet ligatta bulunulmakta, ilgilisi tarafindan glderitmeyen problerler Icin
Insaat ya da ekl sahibi tarafiindan yikilris ve ruhsata uygun hale getinbmistic binalara cesitll yasal ve cezal islernler uygulanmaktadir.

Tork Ceza Kanunu'nun “Imar kidiligine neden olma® bahsinl anlatan 184. Maddeue gore Yapi ruhsati almadan veya ruhsata aukin
olarak bina yapan veya yapbiran kisiler bir uildan bes yila kadar hapls cezasi lle cezalandinlmaktadie. llgemizde imar kirdibginin
onlenmesl kapsaminda ekipledmizce tesplt edilen olumsuzluklar raporlamp Cumburuet Savoibdi’'na suc dugurusunda bulunul-
maktadic. 201 uilinda Imar kirlligine neden olmaktan 63 adet sug duyurusy yapilmishi,

Muhar Fekki

Kagak yapilasma dolayisiyla modorlomoz tarafindan mohorleme 1slemi yapibip, durdurulan ve yasal islemler baslatilan yapilarla
ilail kacak faaliuetin devarmi tespit edildidi takdirde mohor fekkl yapildidina dair Curnhuriuet Savalidina sug duyurusunda bulonul-
mustur. Bu kapsamda 201 wilinda 11 adet sug dugurusu yapilroustic,

METRUK BINALARIN YIKIMI

1 "'

Vatandaslardan gelen stkayet ve taleplenn cozomlenmest ve ozellikle kacak uyapilasma tesebbaslernin engellenmes! mador-
lodomoz tarahndan saflanmakiadic

Yapilann kontrolo ile ilgill ilce simirdan Iginde bulunan vatandaslanmizdan gelen her torlo talep ve sikauet, “Cozom Merkezl®
sikauetlen ve resmi makamilar aracibdyla gelen yazilar ilgill bolge mohendisterimiz tarafindan bouak bir titizUlkle hafta icin her
gan, hafta sonu ve resmi tatillerde Ise nobet sisterni ile dozenll olarak kontrol editerek, bahse konu sikayet konulanna cozom
oretilmekte, modahale ve yasal Islemler yapilarak llgililerine yasal soreler iginde cevap verilmektedic

llpemiz sinirlannda bulunan; kent esketifl agsindan kirdl bir go-
ranom sergiteyen, sahipsiz irakildid icin coplok haline gelmis
vie cevre sallifini tehdit eden, koto amach kullamm icin ban-
nilan ve cevie bina sakinlernin safjlk ve govenldl icin tehdit
unsuru olan e<kl, kullanlmauan ve yikilmak azere olan bina-
lar; 3194 sayli imar Kanunu'nun 33 ve 40. maddelerine gore
islern gorerek tarahmzdan wikim islemlen gerceklestinlmisti,

Gelen Talep-Sikayet Sayisi (adet) Gelen Evrak Sayisi (adet)
BB oem

Tespit Edilen Metruk Yapi ve
Yilikan Metruk Yapi Sayisi (adet)

44
5
30
24 24 7
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2007 2008 2005
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Fmlak Istimlak
MUdurlugu

» Yolda Kalan Parsellerin Kamulastirma Islermnler
» Park ve Yesil Alanda Kalan Parsellerin Kamulastirma Islemier

YOLDAN iHDAS VE YOLA TERK ISLEMLERI

BELEDIYE GAYRIMENKULLERININ KIRAYA VERILMESI
» Yenl Kiralama Islemter
» Kira Artis islemlerinin Takibi

ECR-i MiSIL UYGULAMASI
» Yeni Ecr-| Misil Islemler
» Ecr-| Misil Islemlennin Takibi

GAYRIMENKUL ENVANTERININ OLUSTURULMASI
» Flil Durumtann Qlusturulmas:
» Flill Durumlbarm Tespitl
# Irar Plarundaki Dururnlann Tespitt

TAKDIR KOMISYON RAPORLARININ HAZIRLANMASI
» Kamulashirrma Takdirlen
» Yoldan |hdas Takdidlen
» Mostakil Tapu Takdirlen
» Kira Ve Ecr-| Misil Takdirler!

TAPU TAHSIS iSLEMLERI
» 2981 Sayil Yasaya Gore Yapilan Istemler
» 4706 Sau Yasaya Gore Yapilan Islemler

TAPU TESCIL ISLEMLERI
» Tahsis fslemtert
» Kamulastrmas:z EL Atmalar
L]

MiLLI EMLAK, ORMAN BAKANLIGI, iL OZEL iDARESI VE BENZERI KAMU KURUMLARI iLE
YAPILAN TALEP VE TAHSIS ISLEMLERININ YORUTOLMESI

| Umraniye Belediyes . PLAN LAMA \/E IMAR




PLANLAMA VE IMAR
| EMLAKISTIMLAK MUDURLUGD

YOLDAN IHDAS VE YOLA TERK ISLEMLERI

Faaliyet Raporu '“' 2[]11\

KIRA, ECR-l MISIL VE SATIS ISLEMLERI

Yoldan Ihdas; Imar plam geredl kapanan yollann, plandaki

amacina Lygun olarak kullamlmak ozere, bir parsel numarast

altinda (2644 sauili tapu yasasinin 21maddesi gered) bele-

diye ve difer kamu kuruluslan adina tapuya tescil edilmest

islemidic

Yola Terk tse; Imar plantannin uygulanis srasinda tasinmaz
rmallklerinin talebl zerine (3194 sayili imar yasasinin 15, ve
16. maddes! geredl) Imar plamina uygun bigimde, tasinmazin

kismen veua tamamen (yola, parka, yesil alana) terk edilmest

ve tapuya ilenmes! islemicic

Yola terk ve yoldan Ihdas islemiler, ilgilisinin moracaat ve
Imar ve Sehircilk Modorlodjo'non tekUfi dodrultusunda 3194
sayill Imar Kanunu ve 2644 sauili Tapu Kanunu cercevesinde
Emlak Istimlak Modorogomazce uapilmakiadic,

Vatandasin moracaati e Imar ve Sehircilik Modorlogonan
teklifi dogrultusunda, Belediyemiz Kiumet Takdlr Komisyonu
Alinan OLUR Ile once Kadastro Modorlogone kontrol ettinlp
ve llgilisi tarafindan odernes! yapildiktan sonra tapu tesdll ya-
pilmakta ve Ihdas veua terk 1slemi lle sonuclandintmaktadir.
Yoldan ihdas islemlenmiz neticesinde Belediyemiz botgest-
ne 201 wb icersinde 1.157.832,00 TL gelir sadjlanmis olup;
yamlan 29 adet moracaabin tamamina cevap verllerek;
% 100'0non islemled tamarmianmmist

Yoldan ihdas
islemlerimiz neticesinde
Belediyemiz biitgesine
2011 yil igerisinde
1157.832.00 TL

gelir saglanmis

olup; yapilan 29
adet miracaatin
tamamina cevap
verilmis ve islemleri
tamamlanmistir.

[N

KAMULASTIRMA ISLEMLERI

Kamulastirrna istemlen 4650 sayil Yasa ve dedisik 2942 sau-
b kamulashirma kanununun 8. maddesine oore uapilmaktadr.
lmar planinda yol, park ve yesil alanda kalan ve Ilgill modor-
loklerin (Fen Islen Mod-Park ve Bahgeler Mod. vs.) talebl ya
da vatandaslann modorlofjomoze moracaatl dodrulfusunda
tapu bilgilen ve imar duumu sorgulandiktan sonra islemlere
baslanmaktadi

Baskanlik OLUR “u ve Kiymet Takdir Komisyonu'nun yerinde
yaphd Incelemeler neticesinde gaurimenkulon fiyatl belirle-
nir ve uzlasma sadlandiktan sonra Encomene uazilmaktadir.

201 yili icerisinde 123
adet kamulastirma
talebi aunmis olup;
Belediyemizin imkanlari
olgiisiinde ve programda
olan 3 adet tasinmazin

kamulastirma islemleri
sonuglandirilmistir.

Encomen Karanmn olumlu ckmasina moteakip, Tapu Sicil
Modorlofio’'ne yazilarak gerekdl islemler yapilmakiadi. Son
olarak odemenin yapilmasi igin Mall Hizmetler Mododoga'ne
yazibir ve islermler sonucltandinbe.

201 yib igensinde 123 adet kamulastirma talebt abinrmis olup;
Belediyermnizin Imkanlan olcosonde ve programda olan 3 adet
tasinmazin kamulastirma Istemler! sonuclandinlmishc. Aunca,
kamulastirmasiz el atmalar dolawisiyla agilan davalarda 12
adet parselin tescill yapiroust.

mmm

Belediyernizin maolkigetinde olan ve beledivecilik hizmetle-
rinde kullamlmayan gayrnmenkullermiz, kiraua verilerek be-
lediyernize gelir elde editmektedir. Ihale usuloyle kiraya verl-
len gaunmenkullern kira takibl ve itk artis islemlert Emlak
lstirnlak Modorlogomaz tarahindan yapilmaktadi. 201 wbinda
5 adet yeni olmak ozere toplam 19 adet tasinmaz igin kira uy-
gulamas: yapilris olup; 1.312.336,00 TL tahakkuk olusturul-

Dider taraftan Ecrl misll islemlent de modododomoz tarabin-
dan uapilrmiaktadir.

Ecri misil Belediye molklennin ve kamuya aynlan, darenin
1znl disinda gergek veya tozel kisilerce isgal veua tasarruf edil-
mesl sebebiyle, Idarenin bir zarara uirauip udramadidina veya
isoalcinin kusurlu olup olmadidina bakilmaksizin, tasinmazin
Isgalden oncekl hatiyle elde edilebilecek muhternel gelir esas

Belediye tasinmazlarnnin
ve kamuya ayrilan fuzuli
isgallerinden dolayi 16 adet
ueni olmak (zere toplam

1 adet ecr- i misil islemi
yapilmis olup; 1.574.380,00

TL tahakkuk olusturulmustur.

iSLtEM BiRIM  KiRA ECRIMISIL  TOPLAM

FAALDOSYA  adot 19 m 130

w TL 131233600 15M380,00 2886716.00
m TL 112483600 113390,00 223822600
TELAT o e 71% 8%

201 yiinda 5 adet yeni
olmak (zere toplam 19
adet tasinmaz icin kira

uygulamasi yapilmis olup;
1.312.336,00 TL tahakkuk
olusturulmustur.

alinarak Idarece talep edilen tazminathe. Ecr-l misil kira dedil-
dir, haksiz Isgal tazminatidir ve geriye danok olarak hesaplanir.
Ece-1 misil kapsarmina girebilecek isgallenn tespit Zabita Mo-
durlodo ile koordinell olarak yapilmaktadir. Tespitler degerlen-
dirilerek Ilgill yasalar dofruliusunda islemlben yapildikian son-
ra, gerekll gorolenterin tahliyes! veya Ec-l misil uygutamasi
hususunda Baskanbk OLUR'u abinarak Encomene sunulur.

memmmmmm aynlan fuzull isgallenn-
den dolau 16 adet yen! olmak ozere toplam 111 adet ecr- | misil
islerni yapilrmis olup; 1.574.380,00 TL tahakkuk olusturulmus-
tur.

Kirasini veua Ecr-l misil  bedelini odemeyenler igin; Zabita,
Mall Hizmetler ve Hukuk Istert Madorloklen Ile koordinell yasal
islernlerin takibl uapilmaktadir. 201 wilinda kira ve Ecr-l misil
tahakkuklanmin bouok bir kisron tahsiL edilmistir.

201 yili icerisinde
muhtelif islemler icin (kira,
ecr-i misil, kamulastirma
vb.) 244 adet Kiymet
Takdiri tanzim edilmistir.

A




EMLAK ISTIMLAK MUDURLUGU

GAYRIMENKUL ENVANTERI §

Belediyernize alt gaurimenkullerin tespitl cabsmasi projelen-
dirllerek tomn Ilge genelinde uapilrustir. Incelemeler sonucu
gaynmenkuller ozelliklerne gore siniflandintmis ve kalio bir
kaut sistemni olusturulrmustur. Parsellern imar kauitlanndalkd
konurmu ile fill durumdakl konumu karsslashnlarak goncelle-
me yapilrmustic. Buradan belediyermizin gaurmenkula ozerin-
deki isgallerin tamarminin tespitl sadlanmmistic

)\
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Yapilan bu cabismalar sonucunda alt yam, park ve yesll alan
gibl bundan sonrakl yabinmlar icin uygun alantar dederlendir-
meye alinmis ve gayrimenkullerin daha verdmb kullanim sal-
lanrmshr.

201 wibnda Tapu Modarlodonden abinan malkiyet bilgilerine
llave olarak yenl uapitan kamulashrma, hibe ve Ihdaslara gore
Belediyemize alt tasinmaziann envanter goncellermelen yaml-
st

T — e — —
AYLAR KIRA ECRIMISIL  YOLDANIHDAS TAPUTAHSIS  ARSASATISI “"[UEUi g '}“a'h"
OCAK 55.953,00 58.680,00 4274200 5.920,00 - -
SUBAT 60.975,00 43.950,00 723.456,00 2.000,00
MART B4.525,00 A0.270,00 17.818,00 E
NISAN 64525,00 47 540,00 13.200,00
MAYIS 3803500 52780,00 - 51419,50
HAZIRAN 85773,00 54.480,00 183.080,50 26163200
: TEMMUZ 104953.00 37550,00 - -
TAPU TAHSiS iSLEMLERi X AGUSTOS 85.425 00 38.800,00 11.895.00 10.000,00
; EYLUL 90.675,00 51.820,00 1366.000,00 -
Tapu tahsislern tapuya donostorolmest istemlerinde, hazwla-  MIlll Emlak Modorlogo'nden Belediyemize devel yapilan ta- EKIM S SEEDH -+ 35000
nian skah Imar plantan ve bu plantarda konut sahasinda kalan sinrnazlara hak sahiplerinin talebl dodrultusunda, yerinde ya- KASIM 91035,00 55220,00 377850 123.454,00
tasinmazlann sabs islemlen 2881-3220-3366 ve 4706 salih pilan tespitlerden sonra Kigmet Takdir Komisyonu tarahindan ARALIK 201.747,00 574.240,00 79.670,00 97 820,00
yasalara gore yapilmaktadir. fiyatr belirlenerek lgilisinden tahsitah sadlame Odemelerden TOPLAM 1124.836,00 1113.380,00 1157.832.00 168.514.95 1366.000,00 -422.505,50
sonfa Belediye Encomeninden sabis karan aldinlarak Tapu
Modaortodo’ne yazilir ve islemlen tamamibanir. GENEL TOPLAM: 4.930.572,95 TL
201 ylinda 5 adet taginmazin 2981-3290-3366 sayili yasa
kapsaminda tapu tahsis belgesine gore Istemler yapilarak ta-
puya donostoralmos, 3 adet tasinmazin se 4706 sauwl yasa Mudarlik Faaliyet Gelirleri, 2011
kapsaminda sabis gerceklesmis olup;168.514,95 TL Belediye
botcesine gelir sadlanrmusi, 1.366.000.00
1124836,00 1.13.390,00 1157.832,00
1B68514.95
h——e
KiRA ECRIMISIL YOLDAN [HDAS TAPU TAHSIS ARSA SATISI

-

-422.50550
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EMLAK VE CTV SEFLIGI

Errlak Beuar Kabulo (Arsa, Bina, Arazi), Tarh, Tahakkuk ve Tebligi

Cevie Temizlik Vergisi Begam Kabulo ve Tarh, Tahakdkuk ve Tebligi isyerleri icin)
Ernlak ve Cevre Temizlik icin Dozeltme slemler

Ernlak Vergi Degeri ve Borcu Yoktur Yazis (Tapu lcin)

Yesil kart, Asker Aulits, Evde Bakim, B5 Yas Evraki

TAHAKKUK SEFLIGI
llan ve Reklam Vergisi Beuan Kabulo Tarh, Tahakiuk ve Teblidi
Edlence Vergisi Beyan Kabulo Tach, Tahakkuk ve Tebligi
Harcamalara Kablim Paw Tarh, Tahakkuk ve Tebligi
Belediye Harclanmn Tarh ve Tahakkukunu Yapmak
llan ve Reklam ve Eflence Vergisi Yoklama Tespiti Yapmak
TAHSIL SEFLIGI
Vergi, Resim ve Harglann Tahsitatim Yapmak
Oderne Emvi Haciz Varakas: Tanzim Etmek ve Tebligini Sadlamak
lrmar Para Cezalan, Encomen Para Cezasi, Hafiiyat Para Cezasi ve Idari Yaptinm

Tutanad (KK} Teblidi ve Tahsilatin Yaprmak
Tellatiye Harcirn Tahsil Etmek

ICRA SEFLIGI
Tahakkuk Seflidi, Ernlak ve Cevre Ternizlik Seflidi ve Tahsil Seflikledinin Yaprus Oldudu |s ve
Islemlerle lgili Marak Tahsili Yapilamayan Alacaklann Evraklar Bazinda Hukuki Cerceve |cerisinde
Islemleri Tamarlandiktan Sonda lera ve Haciz Islerlesi icin Bu Servise Intikal Eden Alacaklann
6183 Sawb Amme Alacaklan Kanununun Hgili Maddeleri Geredi Mokellef ve Borclulardan Abnmasin Sadlamakte

MASRAF SEFLIGI
Asker Ailesine Maas Odemesi
Mateahhit Alacaldannin Odemesi
Yam Denetim Odernesi
Teminat Mektubu Ve Akcelernin Odenmesi
Personel Maaslanmin Odenmesi
Botcenin Yapilmas:
Kesin Hesap'in Yapilmas:

KENTLI SERVisi
Sicil Acrna ve Goneelleme (Kisi ve Kururm |gin)
Ernlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi, llzn ve Rekdam Vergisi, Edlence Vergisi lcin (Tasinmaz) Olusturmak
Mudarlakler Icin (Borcu) Yoktur Yazismun Verilmesi
Hesap Ekstresi Vermek

ARSIV

Emnlak Arsivinin Dozentemes! Calsmas

T S — WP
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201 mall b muhammen bolgest 176.000.000,00- TL.
Gelir ve gider boftcesl olarak hazrlanmustir,. Botpe uwygula-
ma ih icerisinde gelir botgest % 10 oraninda gerceklesenck
183 1M14.080 83 .-TL ye ulasrmis, gider botces! 1se % 100 ger
ceklesme oramyla - 175.993.035,71-TL olmustur.

Gider Botcesi it
Tutar (TL)

Personel Giderlerl 17 765 ,851.97
Do it 29820025
Mal ve Hizmet Abm Giderler 97,886 62651
Falz Giderler 1

Can Transferler 10,950, 720.00
Sermaye Giderler| 38,043 528.27
Sermage Transferler 1

Borg Verme 1

Yedek Odenekler 8,360,000.00
TOPLAM 176,000,000.00

201 b muhammen gider boicest 76.000.000,00-TL ola-
rak ongorolmos; bu botge % 100 1ok bir gercekiesme orani-
na ulasmis boylece Umraniye Belediyes! toplam harcamalan
175.8993.035,71-TL wtannda olmustur. 201 wibnda secgilen-
mis olan bu yoksek performans, basta ligemizin ihtiyac olan;
Belediye Hizmet Binas:, Rehabilitasyon Merkezl, Sadlk ocak-
lan, Muhtarlik binalan ve Tantawi Yanyol, Haldun Alagas Bul-
vanrin Yapilmasi, Cadde ve sokaklann asfaltianmasi, Umrani-
ye Mesire Alarinin yapilmasi, Sosyal ve Kaltarel yatinmilar vs.
her alanda gergeklestinlmekte olunan yabnmiann, boyok bir
kararhlikla hedeflenen sorelerde famamlanmas konusunda
gosker|len cabanin sonucudur,

Gider botces! icersinde Personel Giderler ve Sosyal Govenlik
Kurumlanma Deviet Pinmi Giderlen toplam gergeklesmenin %
1,83 olusturmustur. Mal ve Hizmet Alm Gidererinin toplam
gerceklesme Icindekl pay % 63,49 olmustur. Mal ve Hizmet
abimlan Igensinde; park bahge dozenlemelerl, yollann, mey-
danlann, cadde ve sokaklann, gecitlern ternizif, elektrk, su,
haberlesme giderlen, yollukiar, temsil ve taritma giderlen, ba-
kim onanim giderlen gibi giderler olup bu giderler igin botceden
MAE6.947 31- TL s harcansrisi.

Sosyal sorumlulugun geredl olan; Umraniye sinirtan Igerisinde
oturan ofrencilere, editim ogretime Iliskin malzeme yardimia-
n, dar gelirll vatandaslara yamilan yemek yardimlan gibi cesitl
aynl ve naktl yardimilar, Vierern Savasi Dernedl, Daralaceze gibl

pel
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201 ik rmuhammen gellr botges! 176.000.000 00.-TL ola- Gelir botces! incelendi@inde Vergl Gelirler % 47,89 gerpek-
rak ongoralmos bu botge % 110 Lok bir gerceklesme orans lle lesme orani lle 84.472 687 47 - TL olarak gereklesmistic
193 114.080,83.-TL olarak gerceklesmistic. Belediye oz gelir- Tesebbos wve Molkiyet Gelider % 8,80 gerceklesme oran
terinin tahsilatinda birdmlenn etkin ve verimll cabismalan ve lle 15.502 497 53.-TL olarak, Alran Badis ve Yardimlar %
tahsilat sisteminde witestirmeler neticesinde ciddi artistar sad- 0,01238 gerceklesme e 21.790.00-TL olarak, Dider Gelirler

\ lanrmistir. % 4896 gemcekliesme Ile B6.173.278,15.-TL olarak, Sermaue
N — Gelirler! ise % 3,94 gerceklesme ile 6.943.827,66.-TL olarak
gercekdesmistir,
) Biltce Gerpeklesme Gerceklesme Orani
GERCEKLESME Gerc. Orami * Tutar (TL) "3 Tutan (TL) % %%
% Tutar (TL) % (%) Vergl Gelirlerl 65,526,500.00 3723 84,472,687.43 47.99 12891
wooe 18,349,.80142 1043 10328 Tesebbis ve Molkiget Gelirder 13,902,000.00 788 15,502 497 53 88 msi
Abinian Bats ve Yardimlar e Ozel
17 2463 a9 14 8799 Gelirler 250,000.00 04 21,7/90.00 0012 B
Diger Gelirler 94,381,500.00 53.61 86,173,278.55 48.36 913
Sk HEBIAEN Ba L Sermae Gelirer| 2,000,000.00 113 6,943 827 66 2594 318
0 0 0 0 Alacaklardan Tahsilat o 0 0 0 0
622 6,886,127 57 391 6288 Red ve ladeler ~60,000.00 ] a L] ]
NEZ 34582 02432 1965 909 TOPLAM 176,000,000 .00 0o 1893 14.080.83 10
(] 1,964 899.00 112 (0]
0 0 0 _ ) \
Gider biitcesi ve Gider Bitcesi Gergeklesme Orani (%)
475 0 (B]
6349
100 175,993,035.71 100 5

kurumiara yapilan yardimlar, Belediyeler Birlig, skanbul Kal-
kainma Ajans oyellk aldatlan, lller Bankas Ortakbk Pay ile

odenen paylar gibi can transferlern taplam botce gerceklesme 2162 1985

icindekl pau % 3,91 olmustur 622
0 o % 5 o2 oo g
Soz konusu donernde; tamarm yabinm nitelidinde olan ser =1
maye giderlerinin toplam batce gerceklesmest icindeki pau % Porsonel  SGKya Deviet. Malve Hizmet  Falz Gidedert  Carl Transferler  Sermaue Sermayge Borg Verme Yedek
18,65 olmustur Gidertort  Prim Giderlerl Al Giderder) Giderlen Transkerlor Odenckler
Gelir Biitgesi ve Gelir Bitcesi Gerceklesme Orani (%)
53,51
B8
i 3.94
- - 0,14 0,012 0 §] ] 0
Vergl Goelidor Tesebbos ve Abinan Badys ve Detjor Guunnr SEEI.’T!EH:]E 'EH.![H’IE(I Alacakiardan Rod ve ladeler
Muolkiyet Gelirlerl  Yardurolar lle Ozel Tahsiat
Gelirer

&
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Belediyemiz Mall Hizmetler Modorodo'non faaliyet raporun-
da uer alan odemelere Iiskin tabloda odemelerin datilirm go-
rolmekte olup; 2010 yili icensinde yapilan yatinm ihalelerin-
den sozlesmeler! geredl 2010 mall wbndan 201 mall yilina
devreden ve 2010 mall ibinda yapilan I1s ve islemler Ile mal
ve hizmet abmilanndan dodan ve 15l bitrmedidl Igin odemest
gerceklestirilemeuen ancak botceye gider kaudedilerek Firma
ve Satwslar athna emanete alinan 37148 457 14.- TL odenmis

Butce Emanetlert Hesab
Geglcl Teminatiar

Kesin Teminatlar

lcra Kesintiler! ve lora Daireled Adina Yapilan Tahsilat
Bem Birsen

Turn Bel Sen

Tork Yerel Hizmetsen
Hizmet |s Sendikas:
Katrna Deger Verglsl
SGE Primi

Koltor Varliklan Hesab
Boutk Sehir Ctv Paw
Verem Savas Paw
Dartlaceze Payy

Kafalet Sandid

Genel Toplam

el
ey

n
=

\'h_
olup; 201 mall wb icerisinde gerceklestirilen mal ve hizmet
abimilan ve yabnmilardan dodan ve Isl bitmedidl 1gn oderme-
5 gerceklestinlerneyen 20.837.538,67 - TL 2012 mall yilina
devredilmiskic

Belediyernizin 201 mall wiindan Sosyal Govenlik Kurumu ve
Vergl dalres| gibt hichir kamu kurum ve kurolusuna hechangl
bir borcumuz bulunmamaktadic

7345856592 15262102725 20.837538,67
4.468.395,14 433539404 133.000,10
1964.904,64 1911.894,07 5301057

3272926 30.959,36 1769,30
57.928,12 53.301,96 4626,16
6.450,83 6.019,33 435
235,54 218,28 17,26
121.412,48 121.412,48 0
7.143.375 25 652529310 618.076,15
471619302 4434973 86 28121916
173143153 1555.543,24 175.888,35
578.234,08 578.234,08 0
54.916,60 39,615,930 15.300,70
54.916,60 39.615,90 15.300,70
805,08 766,38 38,70
19439049315  172.254.375,23 22136.217,92

Bina Vergia
Arsa Vergisl

Arazl Vergisi

Cevre Ternizlk Verglst

Haberlesme Verglsl

Elektrk ve Havagan Toketim Vergls|
Edlence Vergist

llan ve Reklam Vergisl

Bina Insaat Haro

Isgal Harc

{syed Agma lznt Haro

Ol ve Tarh Aletlerl Muayena Harc
Tatll Gonlerinde Cabisma Ruhsah Haro
Tellalhk Harci

Yam Kullanma {zni Harc

Diger Harglar

Kaldwlan Vergl Actiklan

Sartnarme, Basib Burak, Form Satis Gelirler
Diger Dederl) Kadit Bedellerd
Muayene, Denetim ve Kontrol Ocretler
Diger Hizmet Gelirder!

Ecri misil Gelirterl

Tasinmaz Kira Gelirlen

Kisllerden alinan Bads ve Yardimlar
Mewvduat Faizlerl

Merkezi |dare Vergl Gelirlerinden Alinan Paular

Cevie Temntzlik Verglsinden Alinan Paglar
Yol Harcamalanna Kablma Pau

Dider Harcamalara Kabilma Paylan
Moze Girts Ucretlerinden Alinan Paylar

Otopark Gelirlerinden lige ve Ik Kaderne Belediueler

Dider idarl Para Cezalan

Vergl ve Diger Amrme Alacaklan geclkme zamlan

Vergl Bans: Tefe Tutan

Vergl Bans Geg Odeme Zarmmi
Dier Vergl Cezalan

Irat Kaydedilecek Makdl Teminatiar
Irat Kaydedilecek Terninat Mektuplan
Kisllerden Alacaklar

Diger Cesitl Gelirler

Tasinmaz Sabs Gelirden

Tasinir Satis Gelirder

TOPLAM

4456039342
9.679.412,65
528,49
6.024.872,97
B03.491,56
8.677723,30
890235 51
272015976
5.549.617,00
209.241,60
5.885.331,74
1.282,00
269.168,84
310.340,20
478332400
11.894.365,80
1.688,26
480,00
1459953
12.328.411,24
111.313,00
2557535,29
2007.490,19
21790,00
132.132,60
63.668.012,98
294324823
6.281.447 66
539.368,51
71180,37
327.793,40
1885.884,43
96212971
3.890.646,97
1194.996,72
1138.172.12
1.046.477,01
4294324
96.545,79
5.111553,22
3.298608,00
370228106
215.946.242,43

3334229378
6.807 762,18
557,90
2.891.170,42
B03.491,56
8.650.931,18
973.110,52
2.139.135,51
5.543.617,00
209 241,60
568533174
1.282,00
269.168,84
31021520
478332400
1.834 365 80
168826
450,00
1453359
12.328.411,24
M313.00
1.664.645,42
1383.048 28
21790,00
132.132,60
63.668.012,98
2943 248,23
6.383.346,89
51876577
164.393,67
32779340
145235122
946.457,95
2.19475158
398784,04
745708,56
1046.477,01
42.943,24
9654579
5.111558,22
3241546 50
3702.281,06
193.114.080,83
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MAL! HIZMETLER MUDURLUGU

A

Mali Hizmetler Modarlodo olarak 2011 wbinda Vergi Denetimlerini artirarak, vergilerini odemeyen makelleflere vergl ve ceza thbar-
namelerl tanzim edilerek tahsilatlan sadlanmistic. Vadesinde borglanm odemeyen maokelleflere odeme emi, haciz varakas tanzim
edilerek teblig ve tahsitatlan satlanmmstr. Dider birimlere alt tahakkuklar kesilerek tahsilatian yapilrig; tapu satislan, elektrk ve
su badlatmak tsteyen mokelleflere borcu yoktur yazim veritmis; emekll sandid, bad kur, SGK kaydi olup olmadidina bakilrmis olup;
ilgil yazismalar yapilrmustic

MALI DENETIM SONUCLARI

B Sauh Kanun le Borglann Yeniden Yaplandiolan Mokellef Sags 24494

Nan ve Reklam Mokelleh Sauss 4787

Tutudan lan ve Reklam Yokdama Fisi 2621 Mall denetim sistemi genel olarak 3 basbik altinda ele alinabilir

Alinan lan ve Rekdarn Vierges! beyam 6724 = I'.‘- Kontrol Sketemi

::i:;:; ma:m = Belediye Meclis Denetimi

Tebli Edilen Nan ve Reklam Vergi ve Ceza lhb. Teblid) 2154 + Dis Denetim

Alinan CTV beyam 3944

Alnan Erlak Beyan (Bina) g e -

e e e 5018 Sauli Kamu Mall Yonetimi ve Kontrol Kanuns lle getii-
len i kontrol sistemi uygulamasi, kurumumuzda dort basbk

R e e i altinda tasnif edilir

Cekilen Eflence Vergl Ihbamanes! n3

Cekilen Edlence Ceza Ihbarmames 109 » Harcama binmler bonyesinde, islemlenn gergeklestinlt-

Edflence Vergi ve Ceza Ihbamasme Tebli) ag mes! asamasinda someg konkrollen seklinde yapitan on mall

Cetdlen Odeme Ernd 204 kontrol uygulamas:.

Teblig Edilen Odenne Emi 304 Mali Hizmetler birimi binyesinde gerceklestirilen;

Dozenlenen Hackz Varakas: 278 » Muhasebe uumla{nasi

EE’“E"ETM i ;E; » On mall kontrol uygulamas:

m E:lfm Mk 257284 + Kurum Ig denetgilerince yapilacak i denetim

Tahsil Edden Dosya 456

Elekdrik vie Su yazes 2795 \

Yesil kart ve Yardhn Yezdan 3445~

Vergl skl kesime (Tapu) 6517 5018 sayili kanunun on gordaga Ig kontrol sisternine ek olarak

Sl Evepk e 5393 sayili Belediye Kanununun 25. maddes| geredl Umicani-

el e ye Belediye Meclisinin kend oyelert arasindan ocak au mec-

Eheldrfc Tltehim vorp) e 08 lisinde Denetim Komisyonu kurulrmustur.

Bina lnsaat hari &70

Ol Earty mayene Hanco a0

Tollalik Harca ! \

Yap Killarum kzin Hara v rs ~

Imiar fle Nl Harclar Kurumun dis  denetimini  yapmakla uetkill Saustay

Froje Tasdik Har L] Baskanldi'run 2012 yib denetim prograrmi dodrultusunda, 2011

Hraz ve Tevhid Hanc 18 mall yi henoz denetlenmemistir

Zemin Agma ve Hacharo 52

Muaijene ve Rapor Harc 1434

Yol Hare Kat (273 Marlde) 47 =

Ml St (e 53l DIGER HUSUSLAR

Tibat Atk Clcretl a2 ok

Kati Atk Bedeli 3786

Kanpt Suret Hares 130 _ \

Yidam Harct 108 -~

Sac Lavha Cavinme 7a 201 yib igensinde  belediyerniz bunyesinde bulunan Mador-

Branda 5E5 loklere; Modarlofiomozee 8 saat  Analitik Botce Editimi ve 1

Basli Evrak n saat Avans mutemetlerne Egitim venlerek 2012 uibnda wygu-

ksnalie (lskele ) Har b lanacak modorlak botceler! hakkinda detayl bilgl verilmistic

Kat letifaki Harc 706

Salon Kira Geli 83

Cessith Gelider 65

B

Al

Fa
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Kurumsal Kabiliyet ve
Kapasitenin
Degerledirmesi
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

KURUMSAL YAPI

Umraniye sorekll “boyouen” bir kenttic Ozellikle son yillardaki
bayome kontrolla ve dozenlidle. Ticaret, sanaul, editim onemil
basliklar olarak karsimiza clkmaktadie. Ozellikle calisan, areten
geng nofusun dinamizmine ve dedisimine uygun yapilanma-
ya gidilmesi zoruntudur. Belirtiilen dinamiklerin sehir nofusun-
da etkin oldudu yerlerde bilgl ve teknolojiyl, hedeflerin basina
kouymak gerekmektedir. Buradan hareketle; Bilgl Teknolojile-
il lle gt yatmmilann hallen Ihtiyag ve taleplernin “bir adim
ononde*® planlanmas ve teknolojl yatinmilan konusunda onco,
koordinator gorevi ostienitmes! gerekmekiedir.

Konu Ile ilgil belirlenen misyonun yarnda uakin hedefler ola-
fak;

» Kent Bilgl Sisternl Projesinin saglikl bir sekilde tom beledl-
yede uygulars, desteklenir ve sordoralor bir proje olma ozelli-
fjinin takip, kontrol ve koordine edilmesidir. Bu proje hem Be-
lediyemiz hem de Umraniye'de bulunan tom Kamu Kuumilarn
ve Tazel kisiler agsindan onerm arZ etmektedi

» Belediyede bulunan Bilgl Sistemilerl Donarm Merkezl ve
Bilgi Sisternten Ile igil projeler sorekll gozden gecinlerek Ihtl-
yag duyulan alanlarda gerekll revizuonlar yapitmalidar,

» Elektronik Belediuecilk {e-Belediye) 1le ilgil kullarlmakia
olan uygulamalar “Kent Bilgl Sisterni” ile  birlestirllrnistir,
Bu birlikielikten dofan ven goconon, Interakil belediyecilik
uygulamalannda daha yaugin kullarulmas: planlanmaktadir

» Mevout sisterndekd, ic ve dis iletisim kanallanimin, govenlik
ve gorontoleme sistemnlerinin, bilgl abnmas: ve verlmes ile
ilgil alantarda yenl teknolojilerin takibl ve vygulamas:, fayda/
maliyet analizi yapiarak, oncelik suasina gore hizmete sunu-
lacakhc

» Kent Bilgl Sisterni Projesinin hedeflerinden birl de; bilgl de-

isiminde toplumsal fayda olusturacak tam kurum ve kunutus-
larla (Kamu Kuumlan, Ozel Sektor Temsilciler ve Sivil Toplum
Orgatler), bell sartlar ve sinirlar dahilinde, protokol yapilarak
ortak kultanilacak bir bilgl tabam olusturulmas: ve karsilikh
kontrol ve etkilesimle verimllbidin arthnlmasimn hedefienme-
sidic. Bilginin ortak kullanm, dodrulodu ve islemledn hizh
sonuclanmas: icin bu omeml bir adim olacakdr. Aynca zaten
merkezl hokamet de bu konuda onembl adimilar atmakta ve
baglayic kararlar almaktadr

» [lce'nin tom kurum ve kuruluslanmn (Kamu Kurumlan, Ozel
Sektor Temsllciler ve Shil Toplum Orgotled) tek cab altinda
toplanmasi ve llce e Hgill en yenl haber, bilgl ve duyurulann
yer aldid; Urnraniye ile ilgill aranan bilgide itk basvuru kauynai
olabllecek Dijital Kent Projes! hayata gecirlecektir. Botan bu
calismalann yarotalmesl ve kurumsal yapinin etkin bir sekilde
lslevselliginin sadlanmas Insan kaynaklanmin goclo olmasina
batilce. Conko sisternin etkin islemes! yoksek motivasyonlu
kalifiye Insan kaynadina badbdr. Genel olarak bir organizas-
yondakl tom cabsantar Insan kaunaklanm olusturus Daha agik
bir ifade lle, organizasyondakl ost, orta ve alt kademe Uone-
ticiler, teknik personel, danisman olarak istihdam edilen per-
sanel, tam sarell ya da ks sorell cabisan personel, iscl ve
mernurlar ve dider sekillerde stihdam edilen tom personel
arganizasyonun insan kaynaklann olustunr,

Insan kaunaklanmn kullamm, venmibde katkis bakimindan
bir organizasyonun temel unsurlanndan olan sermaye ve tek-
nolojiye gore daha fazlasini vaad etrmektedic Dider kaynaklann
ve o kaynaklara ait verimUUd artirmann bir ost s vardis,
Insan kaynaklarimn verimUliginin arbinlmasamin ise bir ask sinm
yokiur Kalth ki malzermeyl kullanan da isleyen de teknoloji-
Ul kullanan da Insandi. Dolaysiula verlimililik, Insana radmen
dediil Insan Ile arbinlabilie. Bu anlamda kurumun basans: ve
hedefledni daha llerl noktalara tasiabilmes! igin cabsan (per-
sonel) odakh dedjisimlere/gelisimlere onem venlecektir. Per-
sonelin uzmanbik alam, kablliyeti ve beklentilen, metivasyonu
dodrultusunda Istihdarm sadilanacakiy. Diger taraftan fiziki ko-
cullann iyilestidlmesinin yaminda gabisanlann madd! beklentl-
len dikkate alinarak gerekll iyilestirmeler yapilacakinr. Calisan-
lardan maksimum verdmllk elde edebilmek icin baz tedbirler
abinacak, ornedin Personel Perfosmans Prograrmi (PPP) daha
sisternll bir sekiide hauata gecirlecektic

Calisanlann performansine arthiracak, 15 kapsamindaki motl-
vasyonunu saflayacak odol odakh bir sisteme geclimes! icin
cabisma baslatitacakbr. Personel Performans Programi (PPP)
yaziimlan ozernden Umraniye Belediyes! kurumsal yapisina
ve personel yapisina uygun bir modol olusturularak personel
performansina yonellk uygun cozomlter gelistirilecektir.

Belediyemiz calisanlannin kisisel ve meslek gelisimi, mot-
vasyonlannin safjlanmasi Igin kurum 1g) edjitimlere ozellikle
onem verlecek, 1SO S001-:2008 Kalite Belgesinin oerektindi-
il hizmet ig! editimler aksatmaksizin uygulanacakh

Binmlerin calsmalannda esas alacaklan Gorev ve Yetkilen e
Itolll karmasalar alderilmis ve uygun cabisma kosullan Idare ta-
rafindan sadlanrmstr. Kurum il iketisim konusunda da 2004
yiindan bu gone onemll gelismeler sadlanmishi. Onen-Odol
modalleriyle cabsantann kurumun faaliyetlen hakkinda ki
lerini daha sistemil bir sekilde alma Imkan olmustur. Bu uy-
nulamalar yenl donermnde de gelistirnlerek sordorolecektlr. Be-
lediyemizin katibimncr uonetirmi gercekdestirebllmesl, vatandas
odakli yonetim  anlauisin uygulayabilmesl, kaynaklann etkin
ve verimil kullanabilmes! Icin kurem dis lletisimint de gelistic-
rmesi gerekmektedir,

Gonomozde |letisim, kurumlar icin done gore cok daha stratejlk
oneme sahip bir kavramdir. Her ne kadar iletisim tarih boyunca
onemll bir kavram olmus ise de ozellikle son yozuilda kurum-
larin basansimin adeta en oneml unsuru haline gelmistr. Bu
gelisme sebebiyledir ki kurumlann calismalannda arbik odak-
lanma nokias verimllk dedil, masterl memnuniyetl olmatia
baslamistir. Conka, bir kurum ne kadar etikin ve verimll olursa
olsun rmasterls Ile letisiminde sorunlar varsa en azndan orta
vadede bu kurum Icin tehlike canlan caliyor demekdir,

Halkia iiskiter, kurutuslann dugark oldudu cevreyl tammas: ve
kendisinl bu cevreye tamitmasi amacigla iletisim ekniklerinin
plank, programb bir bigimde ki yonlo olarak ve yonetim felse-
fesine dayandinlarak uyaulanmasidir,

Halkla lugkiler yonetimi kavrami; “Orgotlerin amaglanna ula-
sabilmek Igin, yine orgatan sesleneced ve calismalanini yonel-
tecel)l kitielenn Istek, beklent ve gereksinimlert dodrultustn-
da, cevienin destek ve govenini saflamak, olumlu bir Zlenim
olusturmak ve bunu sordormek, fizikl ve Insanl kaunaklann
birbirtert lle uyumilu ve etkin kullanilabilmesini sadlamak ama-
cyla yamilan planb ve programb galismalar icin karar almak ve
uygulamiak sorecidir” seklinde tanimlanabilir.

1. Yenilikei, teknolojik gelismeye agik ve takam ruhunu
benimsemis bir ost yonetime sahip olunmas:

2. Yoneticilikte ve yerel hizmetlerde tecrobell bir
baskana sahip olunmas

3. Belediye faaliyetlernin daha etkin ve verimil
sardorolebllmes! icin modarlok sawsinm arkhinlmes
olimas:

4. Teknolojinin hizla geliserek calisma hauatin kolay
hale getirmesl

5. Urnraniue’nin bulundudju konum itbar ile onerminin
artmasi

6. Yerel yonetimlere AB'nin getirmis oldudu yeni baks
as|

7. Yonetim uygulamatanyla ILgill mevzuatin sorekll
oelistirilmes

1. Umraniye’nin hizla gog alarak nofusunun her gegen
gun artmas:

2. Umraniye Ilcesi simirlannda yamilasmanin fazla
olmasina ball olarak belediyernizin s Yokonan
artmasi

3. Personel hareketlen konusunda halen carl olan
mevzuatin yeterll esnekligl sadlamamas:.
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Belediuerniz, bomokratik duvartar arkasinda hizmet oreten de-
dil, halkla birlikte daha lyiye, daha gozele ulasma gaurell Ige-
risinde olan bir kurumdur. Basta Cozom Merkezi uygulamalan
olmak tzere halkan bilglendirtmes), halkla iiskilerin gelstinl-
mesl Icin gereken cabsmalar hassasiyetle uugulanmalidir.

1. Cabisanlann boyok oranda genc ve orta yas
grubunda olmas: ve bu durumun calismalardaki
dinamizrn ve vermbUdl akbhrmas:

2. Kalitell hizret sunumiunda donya standartannin
kullambmas:, buna liskin IS0 S001-2008 Kalite
Belgesi'ne sahip olunmas)

3. Kurum kgl letisimin etkin olmas:

4. Personel ozlok bilgilerinin ve tom personel
hareketler! bilgiterinin dozenll olarak takibinin
yapibyor olmasi

5. Kuumun genelinde merkez! bir verl tabamimin
kullarmlmas:

6. Merkez! yedekleme sisterniyle bilgl govenliginin st
seviyede tutulmast

7. Hizmet aretiminde ve sunumunda belediyemnizin
teknolojik gelisimlere hizla entegre olabilmesi

8. Kullanslan merkezi yazibim sayesinde daha fazla
birime daha zengin modol ve menalerle hizmet
sunulabllmesi

1. Merkez! bir depolama ve stoklama sisteminin
olrmamasi

2. Umraniye Belediyesi birimlerinin mekansal olarak
farkh yererde konumlanmis olmas:

3. Binalarda kisl bagina dosen ofis alanimin yetersiz
olmasi
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KOLTOUR, EGITIM VE TANITIM

Kaoltor; bireyin kend| disindakl evrene agilma uolu olarak Insan
hagatina bir anlam kazandimasinin yaminda, toplumlann da
uygarkk yansinda yokselebilmelerinl gerceklestirici bir Fonksi-
yona sahiplir. Koltor ve sanal; Insanlara insan oldukianm his-
settirmek, hayattanm zenginlestirmek ve yasama sevinglerini
artirmak suretiyle cok onemil islevier basarmakiadic

Kent yalmzca, gonomoz insamna daha boyok bir oranda 15 ve
yerlesim olanaklan sunan bir yer defjll, aym Zamanda donua-
rin en uzak uerlerint kendine ceken, torla bolgelerl, insanlan
e etikinlikler! bir dozene gore bigimlendiren, ekonormik, siua-
sal ve koltorel yasarmun oncosa ve denetleyicist konumunda
olan bir merkezdic

1 Yaklasik her mahallede bir koltor merkezl ve bilgievt
bulunmas: dolaysiyla editim hizmetlennin yernde
sadlanmasi

2_Belediyernizin sadlarmis oldudu meslekl editim
hizrmetlerine halkin teveccohionon yoksek olmasi

3. Ust yonetimin ilcemizdek koltarel faatiyet ve
editimlens boyok omem verlyor olmas

4. llcemizde genc nofusun fazla olmas:

5_IBB'nin kaltor ve egitim alarinda Omraniue'de
yaprmis oldugu yatmmlar

6. Birt ozorloler merkez! olmak ozere 7 noktada ISMEK,
kapsarminda meslekl efitimler verilmest

7. Halk Efitim Merkezler, Ciraklik Okullan, Sanayl
kurutustanmn dozenlemis oldudu kurslar e ls-Kur
kapsaminda dozenlenen meslek] editimier

1. Ulkernizin AB’ ye uyum sorecl devam ederken
Urmaglge’nln hata goc algor olmasimin getirdid)
somunlar

2_llcemizde genel olarak edgitim seviyesinin dosok
olmasi

3. Insanbitun ortak miras: olan Istanbul'daki tarihi
dlankar ve eserlere llcemizin uzak olmas:

4. Bouok organizasyontann uapilabileced bir kongre
merkezinin Ilcemizde bulunmarnasi

[\

Efjitim Ise, bireyin do@umundan olomane saregelen bir olgu
oldufjundan ve politik, sosual, koltorel ve bireysel boyutlan
ayn anda iginde bulundurdudundan, tanemmin Uapilmass 2o
olan bir kavramdir. Bireylenn toplumun standartlanm, Inang-
larimi ve yasam pratiklerinl kazanmasinda etkill olan tom sos-
yal sorecler editimin kapsarmina girmektedir. Kisinin yasadith
toplum Iginde dederi olan, yetenek, tutum ve difer daveans
bigimlenni gelistirdidl soreglern tomador. Umraniye Beledi-
yes! modern kent orfaminin kaotik yapisi igerisinde Insantara
alternatifier sunmaw ve bireyin kendinl gerceklestirebileced)
Imkantar sadlamay gorey edinmisti.

1 Urnraniye Belediyes! tarafindan yaptinlan yaklasik
hier mahallede bir koltor merkez! ve bilgl evinin
bulunmas:

2 Beledigemizin kaltorel ve editim calismalanna
yonelk teknik donarimimn yeterll olmasi

3. Uluslar arasi koltarel organizasyontann yapibuor
olmas

4. Koltorel ve sanatsal etkinlikterin konu ve nitelikler
bakirmindan oldukga zengin olmasi

5. Urmnraniue halkina gerek ocretsiz gerekse plyasanin
cok altinda bir ncretle kisisel gelisim kurslan
veriligor olmas

6. Meslek edindirrme kurslannin Omraniye
Belediuesinin kendl uhdesinde ve oz kaynaklanula
yapiiyor olmasi

7. Meslek Kurslan saatlerinin cabizan vatandaslara da
hitap ediyor olmasi

1. Koltarel ve editim faaliyetlennin son uillarda
artmasina badil olarak mevcut tecrobell personel
salpisimn yetersiz kalmas:

2 Sergl, fuar ve agik hava calismalanmin eticn bir
sekilde yapilabileced meydanlann yetersiz olmasi

3. Kaltorel hizmetlerin licenin tam kesimlenne tam
olarak yayilamarmis olmasi

SAGLIK VE SOSYAL YARDIM

Safilk, mutlu bir hayatin basat sartlanndan bir olarak evrensel
bir haktr. Saflid korumak ve yilestirmekde ol faalivetienn
insan emedjinin en kutsallanndan olduguna saphe yoktur. Bir-
takim saijlk gostergeler, olkelerin kalkonmisbk dozeyini de-
gerlendirmede temel kiter olarak kullamlmaktadie. Ulkemizin
saflk gostergelen difjer gostergelere gore daha dosok kalkin-
muslik dozeyini isaret etmektedir Umraniye Belediyest saglikl
nesil, sagkl kent, sajukl toplum, safjukli donya parolasiyla
safjlik kawrarmini dahia genis bir pencereden ele almaktadir.

Bir sehrin sadluk ve esenlik icinde uasauan canblanula bera-
ber fizyolojik kosullannin da safilikh hale getinlmes: mosterek
kamu hizmeti sunan belediueler (cin oneml bir gorevdic. Bu
yozden Umraniye Belediyest, ozellikle koruyucu hekimlik hiz-
metlerinl onceleyerek saflk taramalan, veteriner hizmetlen
ve sosyal govences! olmayaniara yonelik poliklinik hizmetlen
vermektedir. Kamu sadliin tehdit eden boton unsurlan kaldir-

1. AB ve merkezi hokomet tarafindan sosyal hizmet
projeterine onem veriliyor olmasi

2. Kaumakambiin ve STK'lan yaphin sosyal yardim
cabismalan dolaysiula Belediyemnizin sosyal ardim
alamnda 1s yokanon azalmas

3. llcemizin sadlk allyapisiin yeterll sevigeye
ulasmas;

4 Saflk alarunda yenl uygulamalara gegilmesl

5. Ust yonetimin sosyal yardim galismalanni
pnemsemes

B. licemizde ozel sadlk kurulustanmin cok olmas

7. llcemizde kapsaml bir Arastirma ve Editim
hastanesinin butunmas:

8. IBB'ue alt Kadin Saglidh Merkezlernin bulunmas:

3. Ozel rehabilitasyon merkezlerinin llgemizde yaugin
plmas:

1. Umraniye de nofus arbis hizimn yoksek olmas)

2. Engeliilere yonellk sosyal hizmetlern ve istihdam
alanlannin Ihtiyac karsilayacak dozeyde olmaurs

3. Umnraniye'de Ihtlyag sahibi vatandaslann
Istanbul’un dider bircok llcesine gore fazla olmas:

4. Satlikh yasam kaltaranon olusturulamarmas: ve
koruyucu hekimlk hizmetlerinin iskenilen seviyede
olmamas:

5. Yemek ve Ilac destedi saflanmasina ragmen, aceze
allelerin sadliksiz uasam kosullannin problemiterd
kronik hale getirmes
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mak ve vatandasina nezih bir yasam alan sunmak Umraniye
Belediyesi'nin temel hedeflerindendir.

Sosyal atanda ise toplurmun refah dozeyinin artinlmasina uo-
nelik cesitll cabsmalar yoratarken Istihdam imkan olmagan,
komnmata muhtac dezavantajl insantanmizin yarnda ol-
mauy, ontan gesitl yardimlarla desteklemeyl ve onlara yasam
alam acmay Insan onuruny korumak adina bir hedef olarak
benimsemistir. Umraniue Belediyes! sosyal yardimiar konu-
sunda yapilan genis bir envanter cabismas ve Agevi-Yardim
Sandiy Ile daha kururmsal ve sistematik hizmet vermektedic

Umraniye Belediyesi, Yarcim Sandifi'na gelen yartim fa-
leplerini asgariye indirecek tedbirler almay, Insanlann mad-
duriyetierini giderecek nakdl yardimlann disinda altematifler
sunmaty ve yardim talebinde bulunanlan istihdama yonlendl-
recek altuapi kurmaw hedef olarak belirlemistic

1. Belediyernizin yardimn cabismalarin sistemll bie
sekilde yoroten Yardim Sandifn’'min olmast

2. Gande 5000 kisilik uemnek pisirme ve 500 kisilik

yemek sunurm kapasitell bir Asevimizin{Halil
[brahim Sofrasi) olmas

3. Sadece engellilere ozel hizmet veren Koltor ve
Editim Merkezinin acilmis olmas:

4. Umraniye'de engelll vatandaslann ulasm
ihtigactanmin karsilanmasi icin belediyemiz
tarafindan engelll nakil araclan tahsis edilimis olmas

5. Belediyernize alt tarn tesekkollo Kadin Sifinima
Bu'nin olmas

6. Evde bakim gerektiren yardima muhitac allelere
gonlok sicak yemek dadiim yapilmasi

7. Sosyal yardim gcabsmalanmin yoratolmesine temel
otusturacak etkin bir arsiv cabismasimin olmasi

8. Belediyernizin komyucy sadlk hizmetlerini bir
kamu safilfy politikas: olarak benlmsemis olmasi

9. Kamu sagudin korurmaya yonelk llaglama
cabsmalanmin btizlkle yorotolmes

10. Tarmn tesekkollo hayvan bannadrmzin olmasi

1. Yash bakim evi ve rehabilitasyon merkezler| gibi
spsyal tesislerimizin olmamas:.

2. Hizmet verdifimiz aceze ailelerin yasadith evierin
dezenfektellactama) edilriyor olmas:

3. Sosyal hizenetler alamnda uzmanlasmis personelin
yeterll olmamasi
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CEVRE VE TEMIZLIK

{zevre; Insanlann ve dider canbilann yasamlan boyunca Iliski-
lerni sordordakded ve karsilikl olarak etkilestim Icinde bulun-
duklan fiziki, biyotojik, sosyal, ekonomik ve koltorel ortarmdir.
Bir baska Ifade ile cevre, bir organizonanin var oldudu ortam ya
da sartlardr ve yeryozonde ik canb ile birlikie var olmustur.
Salilikl ve meden! bir yasamim sardarolmest ancak satlkl bir
cevie Ile marmkandar.

Medeniyetin ve yasamn kalitesinin bir gostergest olarak kabul
edilen acik yesil alanlann kentsel ortamdakl oneml her gecen
gon artmaktadic. Dolawsiyla llcedekl parkiann ve reakreasyon
alantanimn ihtiyac ne dozeude karsitadil oneml obmustur

Rekreasyon Alantan; halkin eflence ve dinlenme gereksinim-
lerini karsilamaa donak, park, oyun ve agik spor alanlan, acik
gosterl alanlan ve yesil bitkl ortoso bulunan alanlardic. Om-
faniye Belediyes| bu alandakl calismalanna hiz verlecek ve
Insanlan kent yasarminin getirdil stresten uzak tutacak nezih
mekanlar olusturacaktr,

1AB uyum sorecinde cevre ile talll krterlerin badlauic
olrnasi

2. Merkez| Hokometin Kyoto Protokolono imzalama
katan almas:

3. Cevre konusunda sivil toplum orgotierinin ve halkin
duyarbibidmin ve etkinldinin giderek artis gostermesl

4. lstanbul genelinde cevre kidiliginin ve zehirl
atiklann kamu sadibiina verdidl zararlar ve
olusturdugu tehditlerin son wllarda medyada
fazlaca yer almasina badl olarak vatandaslarnn ve
kurumlann gevresel riskier konusunda daha fazla
duyarlilik gostermesl

1. Hhzh ve dozensiz nofus arbsing badl olarak evsel
atiklann artmast

2 Koresalsimma

3. Sanayl ve organize sanayl bolgelerinin lgemizde
bulunmasi sebebi Ile sanayl abikdannin fazla olmas;

4. Gecekondu bolgelerinin fazla olmas

5. Insaat sektoronon llgemizde canb olmasina badl
olarak belediuemizin cevie ternizU konusunda Is
yakonon artmas

6. Umraniye yozolgomanan genis olmas

7. licemizde bos arazl ve arsalann fazia olmas:
dolayisiula cevre temizlidl konusundakl s yokanan
de fazla olmasi

8. Gog eden kesimin kent hayatina entegrasyonunda
guclok cekilmesl ve llgemizde sehir yasarminin
gerektirdil nitelikte temizUk koltaronan

uerlesmemis olmas

Bir kentin gelisiminde en etkin olan hususlardan biris| de kent-
spl donab alantandy. Koresellesme ve kentler arasi rekabetin
on plana pkbi gonomozde Umianiye'nin kentler arasi reka-
bet sorecinde basanl otabilmest icin kentsel donab alaminda
da gelismeler gostermest gerekmektedin. Ozellikle bitgl toplu-
mu ile birbkte artik kentlerin sadece ulasim, su, kanal, elekt-
ik problemierinl yasamyor olmas yeterll bulunmamaktadir.
Insanlar artik kent konforu ve estetigl de aramaktadic. Yasam
seviyest yokseldikee insanlar ternel kentsel Ihtiyactann otesin-
de konfor ve estetik kaymlan on plana cikmaya baslayacakhc
Umraniye Beledijest park, oyun ve edlence gruplannin her
mahallede ueteri kadar yer almasinin yaminda estetik goromao
de onemsemektedir. Cevre ternizUigide bu kapsamda Umirani-
ye Beledigesinin onceliklen arasindadic Son willarda ternizlik
kKonusunda yapilan cabismalara belll hizmet standardi olustu-
rulmustur. Bu standartlar yokseltilerek devam edeceldir.

1 Belediyemiz banyesinde tamamen cevieye
odaklanmis Cevre Komma ve Konkrol
Modorloto'non kurulmus olmas

2 Bvsel atiklann Umnraniye genelinde her gon
toplamyor olmas

3. Evsel atik toplama Isinin, disanya batimb olmadan
bize ait son model ¢op kamyontan ke yambiyor
olmasi.

4. Cevie gonalla ekiplernin olusturulmas: ve ozellikle
licemizdeki editim kurumilarmn bu konuda istekll ve
duyarl olmas

5. Temizlik konusunda vatandas memnuniyet! on
planda tutularak calismalara bu yonde adurbik
verilmesl

6. Belediyernizin adaclandirma ve yesil alan aretimi
konusunda onemll calismalar yapmas

7. Son yillardaki yodun cabismalarla Belediyernizin
yoze yakin park uapmis olmasi

1 Klsl basina dosen yesil alan miktanmn yetersiz
olmasi

2 Bistklet yolu, yorome/kosu yolu ve acik hava spor
alanlanmnin yetersiz olmasi

3. Son yillarda park yapiminda onemll arbslar
olmasina rafimen parklann beklentilen karsilama
duzeylne ersmemis olmas

PLANLAMA VE IMAR

Belediyelerin ternel sorumluluk alanlanndan bist, kentlern
fiziksel Ihtiyactanmm karsilanmast ve plank yapilasmanin sad-
lanmasidir.

Sophesiz ki, bir kentin gelisiminin en onemll sartlanndan birisi
Imar plantanimn bulunmasidir. Fakat imar planlanmm kendisin-
den beklenen misyonu yerine getirebilmest Igin uygulanabilir
olmalan gerekmektedir. Umraniue, olkemizde uzun willaidie
uasanan gocten en fazla etkilenen uerlesim alanlan arasinda-
i Bunda Omraniye’nin ulasim baglantitan, zemin yapis v,
faktorlerin ve son willarda uapilan belediyecilik hizmetlerinin
etkisl boyoktor. Sehrin dengell ve modern gelismest Icin gesitl
bolgelerin planlannin yeniden dozenlenmes! gerekmistin

1. Bolgesel planlar, 1/5000 planlan ve uygulama
planlannin etkin bir sekilde hazrlanmis olmas:

2. Boyok yatinme firmalan kentsel alanlan modern
sehircilik normilanna uugun olarak aptimim
kullanmalan

3. Kentsel donosarm Konusunda ozel sekioran esk]
Yamtan huzla yenilyor olmasi

4. Boyok firmalann prestlj konut projelert Igin
Umraniye’ul segmis olmas

1. Umnraniye'nin onerml bir kissrorun 28 alaninda
kalmas:

2. Gecmiste carpik kentlesmenin imar aflanyta
desteklenmis olmas

3. Gocan getirdifl problemlerle beraber kentUllk
bilincinin gelismemis olmas:

4. Yerlesik gecekondu alanlannin gorece Fazlabiy
5. Insaat sayisidaki artis

6. Borokratik islemlern fazlalit

7. Yapi denetimle oWl karsilasilan sorunlar

8. imar ve Yapi denetimler ile ilgill mevzuattan
kaynaklanan sorunlar
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Umraniye Belediyes! 1/5000 plantanm da kendisl yaparak
bu kenudakl kararkfin ofaga koymnus, 171000 planlan ya-
parak fonksiyonel hale getirmistic. Plan tadilatlan ve yeni do-
zenlemelerle hizb gelisen insaat sektoronon ononde gitrmieul
ve plansiz yapilasmau sifir seviyesine Indirmeyl hedef olarak
beliriermiskir

Sadlikh ve sordorolebillr kentlesmeyl sailamak Ise Omraniye
Belediuesi'nin basat amaclanndandir.

1. Teknolojinin gelismesiyle beraber diier kamu
kurumlanyla bilgl paulasimimin yaygntasmasi

2 Norm kadro uygulamasiyla teknik personel
(htigacinn boyak olcode karsilanmas:

3. Plan ve kadastral paftalann ve Ilgili dosyalann hizla
dijital oriama tasmigor olmass

<. Kent bilgl sisteminin olmas:

5. Vaki sikauetlerin tamarma modahale ediligor
olmasi

1. Yeterli derecede deneyimll personelin olmauisi
2 Imarla gl botan binmlenn aym binada olmamas



KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

Kamu dozeni, genel olarak bir olkede yagsayan halkin tama-
minsn huzurd ve yasami Igin ainmasi gerekll olan onlemlerin
botanano igere Bu anlarmiyla kamu dozeni cok genls kapsaml
bir kavrarn olarak kasimiza pikmaktadic

Insantidin yerlesik hayata gectidl donemlerden, gonamoz mo-
dern kentlerinin  sosyckoltorel ve sosyoekonomik hayatinda
muhtemel bir kaosu onleylp bazi keyfiyetierin ve olumsuzluk-
lann onone gecllmes! ve kamu dozeninin sadlanmas: bakirmin-
dan denetimin gerekll bir etkinlik olarak karsimiza cikbidh goro-
lor. Ozellikle metropol kentlerde bu etkinbidin daha bir onem
kazanch(i ortadadie. Kentlerin dedisme ve gelisme gostermes!,
paralelinde kent sakinterinin Ihtiyag ve beklentilerinin gesit-
lenmesine neden olmustur. Bu tip gelismeler karsisinda de-
nietim etkinlidinin bu beklentilere karsibk gelecek sekilde daha

1. Osk yonetimle uyumiu cabisma tmkammn olmas:
2. Seffafuk ikesinin benimsenmes

3. AB vasalanna uyum cercevesinde yerel
yonetimledn sorumluluklannin daha onplana
cikmasi

4. Kamu idareler] kanunundakl dedisimin sagladith
Irmkaniar

5_Kamu govelidint esas alan llge Emnlyet Teckilat: ile
yine kamu govelidl icin cabisan Zatita teskilabmizin
koordinell ve uyumlu cabisiyor olmas:

6. Basta kaymakarmbk olmak azere mevecut kamu
tazel kisiikler ile ve Sivil Toplum Kuruluslan ile
koordinell catsiiyor olmasi

1. Umvaniye'nin nofusunun yoksek olmasi ve giderek
de yokselmesi

2. Umraniye lge yozolcomanon genis olmas

A_Yeterl kentlilk ve mosterek yasam bilincinin
olmamas:

4. Cok farkh sosyo-ekonomik ve koltarel sevige de
Insantann Umianiye'de bir arada yasamas:

5. Hizl yamilasmaua badl denetim gereksinimiler|

6. Ana ulasim arterleninin yetersiz olmasina badb trafik
sorunlan

7. llce genelinde otopark Ihtiyac
8. Seyyar faaliyetlerin fazla olmas:

caljdas, etkin ve verdmll hale getirilmes! ise Kaginilmazdic Bu
yozden Umraniye Belediyesi kamu dozenl konusunda “zabita
hizmetlerinl AB standartlannda sunmaw” amac olarak benim-
sermistir.

Umnraniye’nin sosyal ve demografik dedisimi uaninda son yil-
lardakl fiziksel dedisimi belediyenin kamu dozenl konustindak
amat ve hedeflerini daha onplana cekmistir

1 Kamu dozenl ¢cabsmalanmin dort bolgeue aynlarak
organize edilmesl

2. Merkez karakolurmuzun disinda Dudully
karakolumuzun olmasi

3. Zabita ekiplerimizin gorev ve sorumiuluk bilincinin
yoksek olmasi

4. Zaman sinirlamast olmaksizin her torlo sikinbida
madahale edebilecek zabita ekiplerimizin 24 saat
gorevde olmas

5. Ozel govenllk hizrmet alirm
6. Ust yonetimin kararl ve aretken olmas:

7. Zabita ekiplerinin arag, gereg, techizat ve dier
ekipmanlar konusunda tam donammb olmas

1. Gorev ve sorumlulutun gents, yetkilernin sl
olmas

2. Uygunsuz parklanmanin fazla olmas

3. Vatandasin kaldinm ve kamu arazilerinin sgallen
konusunda yeterince duyarl olmamas

ALTYAPI VE LOJISTIK

Altyap, bir kentin gelistminde en onemll unsurlardandur. Yeterll
alt yapia sahip olmayan yerlesim yerlerinin saglikl gelisimi
miomkon dedildir. Alt yap kavearmi her ne kadar sosyal ve kol-
torel tesistert de kapsamina almakia Ise de burada alt yap: kav-
rarmini, yol, su, atk su, yagmur suyu glbl temel fizikl alt yap:
anlaminda kullanmakiawyz. Belediyelerin asli gorevierinin en
onemlilerinden birde altyap calismalandic

Umvraniye Belediyes!, Istanbul Boyoksehlir Belediuesine
badl bir lige belediyest oldudu icin aliyap calismalannda
Bouoksehirle koordinasyon sadlanmakiade. Aunca eleklilk,

haberlesme gibl altyap yatinmian merkezl idarece yapildidin-
dan bu kurumlarla koordinasyon onem arz etmektedir

Botoncol bakis apisiula Urnraniye Belediyesl, alt yap hizmet-
lerinl gelecedin Ihtiyaclanm da karsilayacak sekilde plania-
maktadic. Didier taraftan lojistik hizmetler belediye hizmetleri-
nin soradorolebilidi agisindan onem arz efmektedir.

1. Teknolojinin her gecen gon hzla gelismesi

2. Altyap hizmetlennl yorotorken ozel sektoron de
destedinin abnmas

3. [BE'nin llcermizde yaphith yabinmlar

1. Umniraniye'de sehirlesme oraminin yoksek olmasi
2. Ummwaniye yozey alanimn gends olmas:

3. Yeni Insaatlasmaa badl olarak altyam
hizrmetlerinin sorekll yent bastan yapilmas:

4. Gelisen Umraniye'de meveut altyapimn Ihtiyac
karsilamada yetersiz kalmas:

5. Muoteahhit firrnalann Is aretim kalttesinde yasanan
sorunlar
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Lojistik, bir destek hizmetl olarak ana faaliyet alam, dider bl-
rirnlerin hizmetlerinl aksatmadan, zamamnda, etkill ve verimll
sunabilrmest icin gerekll alet, makine, arag ve techizat temini
anlamina gelmektedir.

Urnraniye Belediyes! kurum igerisinde lojistik hizmetlerini tam
zamaninda sunagak verml bir 1s potansiyell olusturmau ve
hizmetlenn sordorolebilicliging goven altina almau amac edin-
rnistir.

1 Omranige’nin temel albyap hizmetlernin
tamamlanmmis almasi.

2. Belediyemizin tkincl bir asfalk plent kurmas: ve
asfalt konusunda disa badimblbdimezin olmamast

3. Altyap hizrmetberni yorotecek arac ve
ekiprmantanmmizin yeterll dozeyde olmas

4. Kallfiye personelin bilgl ve becerilerni galistiklan 15
koluna yansitabiimeler|

5. Gaclao bir garaj yonetimn programi Ile kawit ve
raporlama sisteminin meveut olmas

6. Bilgi teknolojisinden yararlanlarak GP'S tabanh arag
takip sisterminin kullanibiyor olmas:

7. Lojistik ekipman ve techizatin sorekll sadlanijor
olmas

B. Makine parkimizin goclo olmass

1. Afet koordinasyon merkezimizin olmamas:

2. Afet/Risk yonetimi konusunda Istenen seviyede
onlemlerin abnamamas



KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRMESI

MALI YONETIM
Belediye yonetiminde en fazla konusulan konu hig sophesiz Son uillarda uygulanan stratejik plantar, kurumsal performans L %
mall kaynaklann yetersizididic Her ne kadar SWOT Anali- olgomlert mall yapip disipline etmekie, I kontrol uygulamas: ( ;Uve n Ce B e Ua n I

zinde goroldodo gibl belediyernizin mall yapisi goglo Ise de le faaliyetler denetlenmektedir.

Umraniye'ye ve Umraniye halkina daha Iyl hizmet sunabilmek Oiripattic Belodirsst: hacamabiss il Dl o
i bpledies ME "I snsl kvskarnonewn geriedlimost gerckincle mkga{nulﬁmsmr jﬁﬁ( hedeflerle lmriumsaljpeﬂn{mnfn_iglcﬂl—
tedi. Ayaca be harcamalannda tasarfufa daha da rlayet mesini, botcenin etkin kullansmi igin mall ve mall olmyan fa-

edilmesi ve belediye uatinmlannda 5018 sayill Kamu Mall Yo- : _
netimi ve Kontrol Kanununun da ongordado sosual ve ekong- aliyetler dozenl olarak denetlenmesini en onemll udras alam
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mik fayda analizler yapilmalidic Ohacii Deirrm i
Belediyemiz kent bilgl sisteminden hareketle mevcut kauith
mokellef veriler ile olmasi gerekenleri karsilastirarak sonug
almaua yonellk gelir arthnic calismalan baslatmshi.
1. Yenl yaplasmadan dolau Insaat gelir kaunakiannin 1 Gelr arttine calismalar yapilmas:
artmis olmasi . . 2. Belediyernizde kentll senvisinin kurulmus olmasi
2. Konut ve isyern saus artisin gelidere 3Ta
_Tasinmaz takibinin Cotirafi Bilgl sistemiyle
b desteklenmis olmasi
a MWMsmmn gorece Iyllesme £ Ak Biiltenin uspdion o
5. Gelir gider dengesinin orantili olmasi
1. Belediye gelirlen yasasinin Cikmamis olmasi 1. Dedisen belediye kanund lle bir cokc yen! gorevler
2. lice sakinlen genelinin gelir dozeuinin dosok :ﬁggé?t halde gelir yasasinda revizyon uapilmanmis
olmasi
3. Ulke genelindeki ekonomik dalaat o 2 g denetim mekanizmalanmin vermll calismamas
4. lller bankas: paylanndaka kesintiler 1£§$L§gﬁgﬁm nin henoz yeterll dozeyde




GUVENCE BEYANI

Ek-1- Ust Yoneticinin ¢ Kontrol Govence Beyan

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yoneticl olarak yetkimn dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilenn govenilr, tam ve dodru oldudunu beyan ederim.

Bu raparda aciklanan faaliyetler icin botge ile tahsts editmis kaynaklann, plantanems amaclar dodrultusunda ve i
mall yonetim Ikelerne uyaun olarak kullanldifuen ve I¢ kontrol sistermninin islemlerin yasallik ve dozenlilifine tiskin
yeterll govenceyl sadladifim bildiriirm.

Bu govence, ost yoneticl olarak sahip oldutiurm bilgl ve dederlendirmeler, i kontroller, ic denetgl raportan e
Sauwistay raporlan gibi bilgim dahilindek! hususlara dayanmaktadin

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerne zarar veren herhanal bir husus hakkinda bilgim olmachdin beyan
ederim. Umnraniye- ISTANBUL 01.03.2012

imza
Hasan CAN
Umraniye Beledige Baskan

Ek-2- Mall Hizmetler Birim Yoneticlsinin Beyani

MALi HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI
Mall hizmetler birtm yoneticis! olarak yetkim dahilinde;

Bu Idarede, faaliyetlerin mall yonetim ve kontrol mevzuat ile diier mevzuata uugun olarak yorotoldogono, kamu
kaynaklanmn etkil, ekonomik ve vermll bir sekilde kullarulrmasin temin ebmek ozere g kontrol soreclednin
Isketildiging, zlendidini ve gerekl tedbirlerin alinmasi igin dosonce ve onerllerimin zamaminda ost yoneticlye
raporlandidim beyan ederim.

Idaremnizin 2011 uib Faaliyet Raporunun “Mall Bilgiler” bolormonde uer alan bilgilenn gavenilir, tam ve dogu
oldudunu teylt ederim.

Umraniye- ISTANBUL 01.03.2012
Imza
Metin KARADAG
Mall Hizmetler Modor

Ek-3: Harcama Yetkillerinin Ic: Kontrol Govence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama uetkilisi olarak yetkirm dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin govenilir, tam ve dodru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliuetler icin idare botgesinden harcama birimirmize tahsis edilmis kaynakiann etikil,
ekonomik ve veriml bir sekilde kullarldidiri, gorev ve yetki alarm cerevesinde i kontrol sisteminin idari ve mall
kararlar ile bunlara iskin istemierin yasallik ve dozenlild hususunda weterll govenceyl sadladiiun ve harcama
birimimizde sorec kontrolonon etkin clarak uygulandide bitdirirom.
Bu govence, harcarma yetkilist olarak sahip oldutiumn bilgl ve dederendirmeler, ¢ kontroller, ic denetgl raporlan lle
Sauistay raporlan gibl bilgim dahilindekl hususlara dayanmakiache
Burada raparlanmauan, Idarenin menfaatlerine zarar veren herhangl bir husus haklanda bilgimn olmadidime beyan
ederim.
Urnraniye- ISTANBUL 01.03 2012
Imza
Harcama Yetkililer)

Basin Yayin ve Halkla [Uskiler Modorlogo

| Bilgi Islem Madortoga

Cevre Koroma ve Kontrot Modorlogo

Destek Hizmet Modorlogo

| Ois leskiler Modaorodo

| Emiak Istirnlak Modaorlogo
| Fen lsler Modortodo

| Hukuk Isler Madarlodo

irnar ve Sehircilk Modordoto

Insan Kaunaklan ve Eqitim Modorlogo

Isletme ve lstirakler Madarlodo
Kilkor ve Sosual lsler Modorlofo

Kotophane Modaroda

Mall Hizmetiler Modaorlodo

Ozel Kalem Madorlodo
Park ve Bahceler Modorlogo

Ruhsat ve Denetim Modarlogo

Sosyal Yardim lslert Modortogo

Stratejl Gelistirrne Modarlodo
Teftis Kurulu Modarlogo

Ternizlik Islen Madorlodo

Veteriner lslerl Modorlogo

Yap Kontrol Modododo

Yazi Islerl Modarlofo
Zahita Modorlodo
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Faysal SANSI
Ibrabim TAHMAZ

Soleyrman Emin KAPLAN

| Sibel SENOCAK

Ernre ERKOVAN

Kadir SERIFOGLU
Recep DEMIRTURK

| Mustafa YELDAN

Adnan Zekl BOSTANCI

Erol ADLIG

Mehmet AKCA

Tuilba KARTAL KIZILTAN
Torkan OZTURK

lsmail OZTURK

Hallt TOK
Sudi ERKOVAN

Senel ERDEM

Hakan KARATAS

Haudar KARAASLAN

Mustafa YELDAN
Y. Selim CAVUSOGLU
Osman TANGUMER

M. Murat CELASUN

Resul SAGKOL
Mustafa KILING
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