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“Kendiniz i¢in degil,

bagly bulundugunuz
ulus icin elbirligi ile

calisiniz. Calismalarin en

yiiksegi budur.”

MUSTAFA KEMAL ATATURK

1. CUMHURBASKANI
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“Cumburiyetimizin 100. ytlina
dogru, sabip oldugumuz poransiyeli
sonuna kadar en iyi sekilde
kullanarak, iilkemizi hak ertigi

daha yiiksek konuma tasimak,
milletimize ve Cumburiyetimize

karst hepimizin sorumlulugu

olmalidir.”

ABDULLAH GUL

11. CUMHURBASKANI
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“Bu iilkeyi sevmenin en biiyiik
gostergesi, bu milletin gelecek
kusaklarima bugiinkiinden daha
gii¢lii ve miireffeh bir Tiirkiye

armagan etmek olacaktr.”

RECEP TAYYiP ERDOGAN

BASBAKAN







Faaliyet Raporu l"l 2012 I

“Misyonumuz; medeniyetlerin
bulusma noktast Istanbul’a kars:
taribi sorumlulugumuzun geregini
yerine getirerek sehrin yasam kalitesini

artirma, ozgiin kimligini pekistirme ve

saygin bir ditnya sebri haline gelmesine
katk: saglama adina;
yerel hizmetleri adaletli, kaliteli,
gelisime agtk, verimli ve etkili bir

yonetim anlayis: ile sunmaktr”.

KADIR TOPBAS

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI




Arzumuz,
Umraniyeyi hak
ettigi yere ulastirmar,
Istanbul’un hatta
[iirkiyenin en
modern, en ¢agdas
ilcesi haline
getirmektir. Cabamiz

bunun icindit.
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Degerli
Umraniyeliler,

Urnraniye'yi cagin kosullanyla donanrmis. modern bir kent yapma arzusuyla gikbigimiz yolda B. yil
geride biraktik. Geriye diniip bakti@mizda onlarca yilda yapilamayan hizmetlerle dolu gecen basarih
bir calisma tablosu gariyoruz. Bu basanlann verdigi gurur ve mutlulukla artik gelecege daha biryiik bir
urnutla bakiyoruz. Belediyemizin dnc rolidyle Umraniye, hem prestijli bir yagam merkezi hemn de katma
deferi yiksek bir ticaret merkezi haline gelmigtir.

Diger taraftan belediyernizi kurumsal olarak giicla ve dinamik bir yaprya kavusturduk. Mali kaynaklan
dogru ve etkill kullanarak bitcemizi g kat artirdik. Hizmet yolunda galisanlanmia hep destekledik,
cesaretlendirdik ve etkili bir insan kaynaklan politikas: izledik. Arag parkimiz yenileyerek hizmet
alanlarimizi genislettik ve faalivetlerin hic aksamadan surdiralmesini sagladik.

Degisim ve dondsamiin en parlak drneklerinden biri haline getirdiimiz Omraniye'yi 2012 yilinda da
yeni hizmetlerle bulusturmaya devam ettik. Bir yandan Umraniye'mizin kronik serunlanni ¢ézime
kavusturuyor, te yandan, cagdas belediyecilik anlayis dogrultusunda, yeni projeleri bir biri ardinca
hayata gegirdik.

Simdi yeni bir hizmet yilindayiz. 2013 yili. hizmetlerimizin neticelerini fazlasiyla gorecegimiz ve daha
biyik hizmetlere yatimm yapacagimiz yogun bir yil olacak. Arzumuz, Umraniye'yi hak ettigi yere
ulagtirmak, Istanbul'un hatta Tarkiye'nin en modern. en gagdas ilgesi haline getirmektir. Cabarmz
bunun igindir. Bu noktada higbir fedakarliktan cekinmedik ve gekinmeyecegiz.

Vatandagimizla gtiniil ginle daha nice hizmet yillarina...

HASAN CAN
UMRANIYE BELEDIYE BASKANI
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MISYON, VIZYON VE KALITE POLITIKAS!

' MISYONUMUZ;

Umraniye'yi “Huzur ve Refah
Icinde Yasanan Sehir” yapmak.

Umraniye Belediyesi, Umraniye'nin, huzur ve refah igerisinde
yasanan bir sehre donastirilmesini kendisinin misyonu

olarak kabul etmektedir.

Misyon kisaca. kurumun kisiligi, kimligi ve varhik nedeni olup
kurulugun “varlik sebebim nedir?”, yani "Nigin vanm?" sorusu—
na verdigi cevaphir,

Belediyeler, belde ve belde halkimin ortak nitelikteki medeani
intiyaglanni kargilayabiimek amaciyla kurulmus kamu tizel
kigilikleridir_ Gelisen ve degisen dinyamizda insanlanmizin ve
sehirlerimizin ihtiyacian hizla degismekte ve cesitlenmekie-
dir. Ekonomik ve sosyal gelismeye paralel olarak temel ihtiyag-
lar kargilanan toplumda yeni talepler ortaya plkmaktadir. Be-
lediyeler. belde ve belde halkirun ortak ihtivaglann kargilamak
icin hizmet veren kuruluglar olarak, kentin gelisimini ve kent
insarunin ittiyaclanm saghkh ve sordarillebilir bigimde karg-
lamak zorundadirlar,

Belediyeler, sehirierin planlanmasindan imara uygun yapilag-
masinin saglanmasing; su. kanal, yol gibi alt yap! hizmetie-
rinden, park. otopark, oyun parki, spor alanlan ve tesisleri gibi
toplumsal yasam igin zoruniu olan donati alanlanna; halkn
saglg@ icin igyeri denetimierinden. toplumsal nizam igin ge-
rekli énlemleri almaya; beldenin temizliginin saglanmasimdan,
gevrenin korunmasina; ihtiyag sahiplerine sosyal yardimlarda
bulunmaktan, kiilturel faaliyetierin organize edilmesine kadar

¢ok degisik alanlarda hizmet vermekie yikomlhdor, Bu gi-
revlerinin yam sira 5393 sayili Belediye Kanunu ile yeni gdrev
ve yetkiler de belediyelere verilmigtic. Acil yardim. kurtarma.
ambulans, sehir igi trafik, turizm, tanbim., okul Gncesi egitim.
devlete ait okullanin bakim. onanm ve arag gereg ihtiyaclan-
rin kargilanmas:, saglik tesisleri, koltdrel ve tabiat variiklan-
rin korunmas: gibi hizmetlerin yani sira *ekonomi ve ticaretin
geligtirilmesi” gibi ekonomik kalkinma ile ilgili gGrev ve yetkiler
de verilmigtir.

Belediyelerin giirev ve yetkilerine bakildiginda. bir insamn do-
Bumundan dlimune kadar gegen sire igerisindeki her asama—
sinda belediyelere sorumluluk yiklendigi girdimektedir. Do-
layisiyla belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte yasayanlarin
ortak ihtiyaglanmuin karsilanmas hususunda stratejik Gneme
sahip karumlardir,

Belediyelerimizin bu girevieri etkin bigimde yerine getirmele-
ri. kenti, huzur ve refah icerisinde yasanan bir yerlesim birimi
haline getirir. Bu sebeple Umraniye Beledivesi, Umraniye'nin.
huzur ve refah igerisinde yasanan bir sehre donstioraimesini
kendisinin misyonu olarak kabul etmektedir.




'ViZYONUMUZ:
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Hizmette ve Kalitede “Ornek Belediye™ olmak.

Umraniye Belediyesi, Umraniye halkinin belediyeden bekledigi
hizmetleri kaliteli, verimli, etkin bicimde gerceklestirmeyi ve
bu ¢calismalariyla da diger kurum ve kuruluslara &rnek olmayi

kendisine vizyon olarak belirlemistir.

Vizyon, bir kurum igin realist, giivenli, gekici bir gelecektir In-
san gruplan tarafindan benimsenen bir idealdir, bir Gmittic
Dzha agik bir ifade ile Vizyon; kurulusun *Ne olmak istiyoruz”
sorusuna verecedi cevaphir,

Kurulug amaci toplumun ortak ihtiyaglanni karsilamak olan
ve toplumdan aldifis yetki ile ve yine toplumun kaynaklarnm
kullanarak hizmet Greten kamu yanetimi, uzun stredir sGrekii
elestiriimektedir. Kaynaklann israf edildigi. halkin giris ve de-
gerlendirmelerine yer veriimedigi. kirtasiyecilikle Gzdeglesen
burokratik anlayigla hareket edildigi. formalitelere bagh kal-
mak ugruna sorun giizme anlayisinin feda edildigi ve benzeri
bir gok elestiri yapimaktadir. Uzun yillar devietten bekleyen,
deviet kargesinda kendisini hesap verme konumunda goren bi-
rey ve toplum, demokrasi kGltirandn ve Gzglrklerinin gelis-
mesi ile etkilenen olmakian pkarak etkileyen olma asamasina
girmistir. Artik, kamu yonetiminin kendisine hizmet amacwyla
kuruldugu ve dolayisiyla asil patronun kendisi oldugu bilincine
ulagan toplum, kendisine sunulania yetinmemektedir.

Kamu yonetimine yonelik elestirilerdeki artis. kamu yonetimi-
nin yerelde argitlenmesi olan belediyeleri de kapsamaktadir.
Halka daha yakin olduklarn igin belediyelerin icraatlan daha ge-
nig bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmekte; buda
elestirilere zemin hazirlamaktadr

Belediyeler belde ve belde halkina hizmet igin kurulmus kamu
tiizel kigilikieri olduklan igin beldeye ve beide halkina yénelik
hizmetier sunmaktadiriar. Dolayswyla, belediyeler igin kalite,
belde ve belde halkina sunulacak hizmetlerin istenilen Gzellik-
lere sahip olmasidir.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, verimlilik ve zamaninda
sunumunun énemi de géz dninde bulundurulmas: gerekmek-
tedir. Bu agidan bakildiginda belediyeler igin kalite; belde ve
belde halkna yinelik hizmetlerin kendilerinden beklenen Gzel-
likleri tagiyan. etkin ve verimli bigimde ve zamamnda Gretilen
urin veya hizmet olmalanim gerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagh Gzellikleri tamamen tagr-
mas, etkin, verimli ve zamaninda tretiimesi de yeterli degildir.
Bu hizmetin ayni zamanda vatandas memnun edecek bigim-
de sunulmasi da Gnem arz etmektedir.

Vatandasin beledive hizmetlerinden beklentisi her gecen glin
nitelik ve nicelik yonOnden artmaktadir. Artik sadece daha faz-
la hizmet degil, daha kaliteli hizmet talep edilmektedir.
Umianiye Belediyesi, Umraniye halkimin belediyeden bekledigi
hizmetleri kaliteli, verimli, stkin bigimde gerceklestirmeyi ve
bu gahgmalaryla da diger kurum ve kuruluglara Grnek olmay
kendisine vizyon olarak belirlemigtir.




KALITE POLITIKAMIZ

» Belediye kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak.

.I

» Belediyemiz karar ve uygulamalarinda hemserilerimizin ve
calisanlarimizin katilimini saglamak.

» Strekli egitim ve sirekli iyilestirme yaklasimi ile hareket
etmek.




' YONETIM iLKELERIMIZ

‘ Insan odakiioimak ‘

Urnraniye Beledive Yanetimi olarak temel ilkemiz insan odakh
hizmettir. Canka. kamu kurumlan ve belediye, insana hizmet
etmek igin vardir. “Tnsan yasat ki devlet yasasin® digiincesin-
den hareket eden belediyerniz, birtin hizmet politikalanmn
merkezine insant koymustur.

]_ Katilimeiydnetim |

Demaokrasiyi Gstin kilan, halkin siyasal sisteme katiimi ve
denetimidir. Katiimin amao siyaseti ve yonetimi etkilemek-
tir. Belediyeler, devietin vatandasa en yakin kurumiandir. Bu
sebeple vatandaslar diger devlet kurumlanna kryasla beledi-
yelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, karar-
lan etkileme gabalan sergilemektedir. Bu agidan belediyeler
demokratik kiltirin gelisimine katk sagladiklan gibi; aym
zamanda vatandaslann sikayet ve lalepleri ile daha yakindan
iigilendiklerinden, toplumsal bangin gelismesine de katk sa-
lamaktadirlar.

| Seffaflik, hesap verebilirlik

Gizlilik; kamu yinetimindeki yolsuzlugun, verimsizligin, kayir-
macilign, politik aynmcilifin en nemli sebepleri arasindadir.
Bu olumsuziuklar da kamu yGnetiminin kendisinden bekle-
nen fonksiyonlan yerine getirmesini engellemekte, toplumsal
kaynaklart verimsiz kullammia harcamakia ve halkin kamu
kurumlanna olan givenini zedelemektedir. Seffafligin temeli
ilgili olan herkesin gereksinim duydugu bilgiye erisebilmesinin
sagilanmasidir.

Belediyelerimiz, seffafligin bir gerefii olarak hesap verebilirlik
ilkesine de sahip olmalidir. Vatandas, “yetki veren” dir ve kamu
yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa kars, bu yetkiyi
ne kadar dogru ve etkin kullandigimin hesabin vermesi gerek-
mektedir ve belediyemniz iin bu yaklagim temel ilkelerimiz—
dendir.
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| Egitiikve adalet

Belediyemizin karar ve uygulamalannin adalete dayanmasi.
hizmette adil olunmasi temel ilkelerimizdendir. Adalet, idare-
nin bitiin eylem ve islemierinde temel almas: gereken en yiice
degerdir.

Adil hizmet, hizmetin Gncelik sirasina gire veriimesini gerekti-
rir. Adil yonetim de haklmn hakkim teslimi gerektirir

Belediyerniz hizmet sunumunda Umraniye'de yasayan herkesi
aym dnemde kabul eder ve kimsenin ayncalikl olmasma mi-
saade etmez.

Kaliteli hizmet
Vizyonumuzun agiklamasinda da belirtiidigi gibi. belediye-
mizin kalite politikasina gore, belde ve belde halkma yonelik
hizmetlerin, kendilerinden beklenen Gzellikleri tagiyan, etkin

ve verimli bigimde ve zamaminda tretilen Griin veya hizmet
olmalarini gerektirmektadir.

| Sorumiuluk |

Umiraniye Belediyesi, misyonunun geredi olarak Urmraniye'nin
geligimi ve Umneaniyelilerin ortak ilitiyaglarini en etkin, verimli
ve kaliteli bigimde kargilanmasi icin kendisini sorumiu olarak
kabul eder.

Sorun goziicil/mazeret dretmeyen

Belediyerniz, Umraniye'nin ve Umraniyelilerin ihtiyaglanm kar-
silama, onlara kentsel hizmet sunma konusunda kargilasaca-
#1 sorunlara gozom Oretmekle kendisini zorunlu gormektedir.
Belediyerniz. sorunlar karsisinda mazeret aretmek veya ma-
zeretlerin ardina siginmak defil, ¢izam dretme konumunda
oldugunun bilincindedir.
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MISYON, VIZYON VE KALITE POLITIKAS!

" Planl-programli calisma

Umraniye Belediyesi, planl-programh gahgmay temel ilkeleri
arasinda kabul eder.

{ Calisanlariyla biitiinlegmek |

Belediyerniz. calisanlanmin belediye faaliyetlerine daha etkin
ve gonilld katihmi yolu ile hizmetler nitelik ve nicelik yonon-
den gelistirmeyi temel itkeleri arasinda kabul etmektedir.

Siirekli egitim, gelisim

Tice ve iige halkina daha iyi hizmet verebilmek igin strekli ge-
liim gabasi igerisinde olmarmiz gerekiidir. *Bir gind bir gani-
ne denk olan ziyandadir™ anlapsndan hareketle her giin daha
iyiye. daha glizele ulasmak, nitelik ve nicelik olarak daha fazla
hizmet tretmek igin sirekli gelisim anlayisyla hareket etme-
miz gerekmektedir.  Strekli iyilestirme calismalannda esas
ghnmasi gereken sregler ve calisanlardir.

Kurumumuzun tim kademelerinde dizenli efitim gerekli
goriimektedir. Ciinkil. bilgi ve becerileri gelisen calisanlann
kuruma katk derecelesi de artacaktr Eitim ve beceri dizeyi
yiiksek personelin kuruma katkes: tarbisiimaz bir gercektir.

|
J Bilgiye ulasmave bilgiyi kullanma
Gindmiizde bilgi en Gnemli sermaye ve yetismis personel de
en dnemli kaynaktir. Hizl degisim ve gelismelerin yasandigy
ginimizde belediyeler bilgive ulagma. bilgiyi paylagma ve
bilglyi eyleme dandstirme becerisini gdsterebildikleri oranda
basany yakalayacaklardir. Bu sebeple Ummaniye Belediyesi
olarak bilgive ulasmay: ve bilgiyi kullanmay: temel ilkelerimiz
arasinda kabul ediyoruz.

Sosyal ve kiiltiirel politikalar

Sosyal belediyecilik; kamu harcamalanm konut, saghk, egitim
ve gevrenin korunmasi alanlanm kapsayacak sekilde sosyal
amaca kanalize eden; igsiz ve kimsesiziere yardim yapimasi,
sosyal dayarigma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyal
— kuifttrel faaliyet ve gahismalann gergeklestinlebilmesi igin
gerekli olan altyapr yabinmiannm yapilmasmi dngren; birey-
ler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal givenlik
ve adalet mefhumunu giglendirmeye yonelik olarak mahalli
idarelere sosyallestirme ve sosyal kontral islevleri yitkleyen
bir modeldir. Belediyemniz sosyal sorumlulukianmin bilincinde,

sosyal kalkinmay artimci calismalar gerceklestirmeyi temel i
keleri arasinda kabul etmektedir.

| Etkin kaynak yinetimi

Urmraniye Belediyesi, sahip oldugu mali, beseri, fiziki kaynak-
tan dogru yerde ve dogru bigimde kullanarak etkinlik ve verim-
lilik ilkesine riayet edecektir.

Umraniye Belediye Yonetimimiz, sadece kendi kaynaklarmi
degil, ilperniz ve dlkemizin yatinmei firmalannim sosyal duyar-
lieklarmi Umraniyemnizin kalkinmasinda etkin bir giig ve kay-
nak olarak kullanmay hedeflamektedir.

 Saiiive sirdiirllebilir kentlegme

Belediyelerimiz, “bugonin ihtiyaglanm., gelecek kusaklanin
kendi ihtiyaglanm karsilayabilme imkanindan 6din vermek-
sizin karsilamak”. dogaya ve revreye karsi gereken hassasi-
yeti korumak ve kentlerimizi icinde yasayanlara huzur, given.
urmut veren ve medeni ihtiyaclanm karsilayabildikleri bir yerle-
sim alamna dantstarmekle yokomlidorler.

Urnraniye Belediyesi, Umraniye'nin geligimini gevreye duyarli,
gelecek nesillerimizin de haklanna saygh bicimde gercekles-
tirmeyi ve ilcemizin saghkh yapilanmasini temel ilkeleri ara-
sinda kabul eder.

. Gelisen teknolojiden azami diciide yararlanma

Giniimdzde bilgi en Gnemli sermaye ve yetismis personel de
en dnemli kaynakbir. Hzl degisim ve gelismelerin yasandif
giinimizde belediyerniz bilgiye ulasma. bilgiyi paylasma ve
bilgiyi eyleme donistirme becerisini gosterebildigi oranda
basariy yakalayacakbir. Bu amagla egitim ve arastirma faali-
yetlerinin yan sira bagta biligim teknolojisi olmak (izere etkin-
lik ve verimlilik artrs saglayan teknolojiden azami yararlanma
ilkernizdir.




GOREV, YETKIVE
SURUMLULUKLAR
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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

BASIN YAYIN ve HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU

I Gorev, Yetkive Sorumiulukiar |

1. Belediyenin Basin Yayn ve Halkla Tligkiler faaliyetierini
tim boyutlanyla ele alarak. gene! amag ve politikalarina uygun
nitelikte bir tarstim ve Halkla iliskiler stratejisinin belirlenme—
sinde amiriyle birlikte hareket eder.

2. Basin kuruluglanyla Belediye iliskilerinin yurGtilmesini
saglar.

3. Basinla iligkilerin amag hedef ve politikalarimin belirlen-
mesi amaciyla cesitli arastirmalar yapar ve amirinin bilgisine
SUNET.

4, Umraniye Belediyesi tarafindan dizenienen tim etkinlik
ve yiritilen faaliyetlerin tanttilmasi icin basin yayn arganlan
ile iletisime geger.

5. Basin yayn organlannda yayinlanmak Gzere hazirladig

basin bilteni ve gazete ilanlanm bu kurumlara verir ve takip
eder.

6. Yaul, sozlo. gorontull basin ve yayin organlanm takip
ederek Umraniye belediyesinin leh ve aleyhinde olan gelisme-
ler ve genel olarak belediyelerle ilgili olarak Belediye Bagkanina
ve Bagkan Yardimoilanna divzenli olarak rapor verir. Yaptif ba-
sin takip calismalaryla ilgili olarak arsiv alugturur.

7. Belediye Baskanimin medya ile gerceklesecek randevular-
m Oze!l Kalern ModirlGgo ile isbidigi igerisinde ayarlar.

8. Belediye Bagkan ve Bagkan Yardimcilannin dizenleyecegi
basin toplantilannin organizasyonunu yapar.

9. Duzenlenen etkinliklerde fotograf ve kamera gekimleri
yaptinr ve materyalleri ihtiyag duyan midirliige verir. Argiv—
lenmeleri ile ilgil calismalan yoritor.

10. Belli zamanlarda gikartilan Umraniye Boiteni igin gerekli
olan aragtirmalan ve calismalan yaplinr. Web sitesi icin gerekli
olan giiriintali ve gérintdsiz haberleri hazirlayip Bilgi Islem
Mudarldga ile koordinasyon halinde sitenin strekli gincelligini
saglamaktan sorumiudur.

N. Kurumun dizenledigi etkinliklerde gerekli haziriklan ya—
parak sinevizyon gosterilerini dizenler.

12. Belediyenin hizmetlerinin alt yapisimn birimlerin etkinlik-
lerinin ve organizasyonlann vatandaglar tarsfindan bilinmesi
icin cegitli tanitim gabismalanm yorator.

13. Belediye ybnetiminin izlemekle yokimlid oldugu politi-
karmun halka benimsetiimesi, yapilan caligmalann halka du-
yurulmasi, halkin Belediye yonetimine kargi olumiu hisler
beslemesinin saglanmasi, halkn da yonetim hakkndaki di-
sincelerinin yanetimden beklentilerinin alinmas) amach ca-
lismalan yoritdr.

14. Halkan yinetimden bilgi edinme hakkimn gbz Gnine al-
narak yorutilen faalivetler ve islerle ilgili olarak halkin bilgi-
lendiriimesine ortam hazirlanir ve Bagkanin halks bilgilendirici
mahiyetteki toplantilan organize edilir,

15. Tanrtrm faaliyetlerinde kullamilan her tirla basih materya-
lin kurumsal kimilik kilavuzuna uygun tasarminm yaplmasen.
basimasim saglar, caligmalan kontrol eder

16. Kurumun yarotiogi faalivetlerin kiltir ve sanat etkinlik-
lerinin sosyal ve kiltirel amach faaliyetler ile tanitim ve du-
yuru materyallerin basim yayim ve halkla iliskiler cahsmatanim
yuriitir. Etkin bir bicimde yapilmast igin gerekli organizasyonu
ve etkinliklerin verimli bir sekilde sonuclanmasim saglar.

T7. Belediye Bagkam tarafindan cesitli sivil toplum Grgitler
vb. Belediye yonetiminin belirli danemlerde bir araya gelersk
toplanti yapmalanm. Belediyenin hizmetlerinin mizakere
edilmesini saglayan organizasyonlar dizenler. Ayrica belirli
ginlerde dizenlenen halk ginlerinde yapilan calismalann ta-
ntimin yapar.

18. Umraniye Belediyesinin hizmetlerinden yararianan kisi ve
kuruluglarin dilek ve sikayetlerini alir, Coziim Merkezi calisma—
lanini etkin ve verimli bir sekilde yuritr.

19. Halkla iliskilerde elde edilen sonuclan degerlendirmek. bu
alanda faaliyetlerin etkinligini arttiracak onlernleri belirlemek
Uzere anket calismalan hazirlar.

20. Kurumun halkla iliskiler baglaminda sosyal ve kiiltiirel
amach faaliyetler organize etmesine yonelik Gneriler ve proje—
ler gelistirir.




BILGi iSLEM MUDURLUGU
| Giirev, Yetki ve Sorumlulukdar |

1. Umraniye Belediyesinde mevcut olan birimlerin yazlim.
donamim, program ihtiyaglan ile ilgili teknik destekte bulun-
mak.

2. Belediyede bilgisayar otomasyonunun temin, kurulum ve
birimlerle enegrasyonunu gerceklestirmek, ortak bilgi banka-
si olugturmak. bunlarla ilgili gerekli altyapi- elektrik. data ve
diger network- ve benzeri her tirli hizmetleri yapmak veya
yaptirmak.

3. Belediyede meveut bilgisayar sistemleri Gzerinde yikli
olan programlann bakim ve goncellestirmelerini yapmak veya
yaphirmak.

4. Belediyeye ait ig ve dig birimler ile gerektiginde diger ku-
rumlar arasinda data iletisim altyapsmi ve gerekli baglant
hatlarini tesis ederek, bilgi aligverigini saglamak.

5. Birimler arasi iletisim ve veri alisverisini saglamak Ozere Ig
Haberlesme Sistemi olusturmak.

6. Belediye kurumsal web sitesi kurarak cagdas haberlesme
ve bilgi aligverigini
saglamak. Belediyecilik hizmetlerini mevzuatin izin verdigi al-

giide internet ortamina tasimak ve vatandasa donik hizmet-
leri internet Gzerinden sunmak.

7. Belediyenin i¢ ve dig birimlerle bagh kuruluslanmin tim
bilgisayar ve bilgisayar yan arinlerinin, geligen biligim tekno-
lojileri dogrultusunda donarnim ve yaziimlann bilgi islern ihti-
yaglanmin degerlendiriimesi, gerekli teknik destek sagianmas:
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ve ilgili birimlerin koordineli calismasinin teminine yardimei

olmak, bu kapsamda bilgisayar donamm ihtiyaclannm belir-
lenmesine, kurulmasina ve devreye alinmasma destekte bu-

lunmak. gerektiginde satn alim yapmak_

8. Donanim ve yazikmiann bakimim yapmak, faal halde bu-
lundiurmak ve gerektigiinde ihale yoluyla bakim. onanm sizleg-
mieleri ile yetkili olan firmalara yaptirmak.

9. Egitim ve bilgilendirme seminerleri dizenlemek ve dizen-
lettirmek.

10. Gelecekteki ibtivaclan analiz etmek ve teminini safilamak.
TI. Bilgisayar sistemlerinin teknolojik gelisme dogrultusunda
biyiimesini saglamak.

12. Midarligon malzeme, kmal ve stok kontroling yapmak,
teminini saglamak.

13. Sistemlerin shrekliligini saglamak tzere gerekli emniyet
tedbirlerini almak ve uygulamak.

14. Veri giivenligini saglamak ve uygulamak.

15. Sistemi sirekli faal halde tutmak igin diger cevresel destek
birimilerinin uyumiuluguny saglamak. Bununia ilgili gerekli iyi-
lestirme galismalanni keordine etmek.

16. Belediyede meveut olup Bilgi Islem Mudariugn kontrolin-
de bulunan her torld bilgisayar donamim malzemeleri, cevre
birimieri ile altyapimin bakim, onanm ve tamir iglerini yapmak
veya yaptirmak,

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

Girev, Yetki ve Sorumluluklar |

1. 5216 sayih Bayoksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayil Be-
lediye Kanunu,1593 sayih Umumi Hifzishha Kanunu ve Yo-
netmeliklerin verdigi yetkiler, Cevre Bakanhg, ilgili Bakanliklar,
Valilik Talimatlan, I Hifzrsthha Kurulu kararlar, lige Hifzisihha
Kurulu kararlan, i Turizm Koordinasyon Kurulu kararlan, Be-
lediye Meclis ve Enciimen Kararlan dogrultusunda gtirev yap-
mak.

2. Gevre konusunda gorev verilmig kamu kurum ve kurulus-
lan, sivil toplum Grgitleri ile igbirligi ve koordinasyon saglamak

3. Cahgma konulanyla ilgili platformiarda [sempozyum se-
miner, panel, fuar, vs.] belediyeyi temsil etmek

4. Cevre uygulamalan ve yatinmilara etkinlik kazandirmak
igin gerekdi egitim faaliyetlerini idemek, desteklemnek, yonlen-
dirmek, yapilan ve proje asamasindaki yabmmlann tamtirmim
yapmak gevre sorunlan konusunda kamuoyu arastirmalan
yapmak toplantilar dizenlernek.

5. Diger kurum ve kuruluglar tarafindan hazilanan gevrenin
gelistirllmesi ile ilgili plan ve projelere destek vermek, yapilan
cahismalara katihm saglamak

6. Kanunlar cercevesinde gevresine fiziksel, ruhsal, kimyasal
mikrobiyolojik ve toplumsal yénlerden az ya da gok zarar ve-
ren ya da verme olasihi olan ve dogal kaynakiann kirlenme-
sine sebep olabilecek kuruluslar olarak tanimlanan gayrisihhi
midesseselerin 2 ve 3. siniflarmin, ruhsat komisyonunda gorev

alarak, geredini yerine getirmek

7. Yasal meveuat gergevesinde olusturulan komisyonlarda
gorev alarak is ve islernleri yuritmek

8. Caligma konulanina iligkin yasal mevzuat gergevesinde her
tiirts denetimi gergeklestirmek, is ve iglemleri yoritmek

9. Gevrenin korunmas: ve iyilestiriimesi ile ilgili yapilan tam
denetimlerde, kifenmeye sebep olan kisi, kurum veya kuru-

luglar hakkinda gerekli yasal diizenlemeleri yapmak ve kirliligi
ortadan kaldinci Gnlemiler almalanni saglamak
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10. Ambalaj Atiklannin konusunda denetimler yapmak ve
kaynaginda evsel atiklardan ayn toplanarak ekonomiye geri
kazandmmimasini termin etmek amaciyla plan ve proje hazirla—
yarak ¢alisma yapmak.

1. Atk Yaglann Denetimi ve takibini yapmak.

12. Goralto kidiligine neden olan igyeri. konut veya kisilerin
denatimini yapmak, goraita kaynaklanm tespit etmek. glgom-—
ler yapmak veya yaptirmak ve goriitoye neden olan fakiarieri
tnleyici veya ortadan kaldine: dnlemler alinmasini saglamak.

13. Renk ve koku kifiligi konulannda kriter ve standard) ol
mayip. cevieyi olumsuz ybnde etkileyen hallerde olumsuz et-
kilerin kontrolo, azaltilmas: veya bertaraf edilmesi igin gerekli
tedbirlerin alinmasim saglamak.

14. Tibbi atiklarmn Tibbi Atiklar Kentroli Yonetmeligi'nde be—
lirtiten esaslar dogrultusunda ilgili kuruluslarla sizlesme ya—
parak denetimlerini gercekiestirmek.

15. Tehlikeli atiklarin “Tehlikeli Abklar Kontrolo Yénetmelig®
dogrultusunda denstimini yapmak.

16. Iice simirlan igerisindeki araclann egzoz Slgumlerini yapa—
rak cevreye zarar vermelerini dnlemek

T7. Atiklanin kaynaginda aynstinlmas:, degerlendirilmesi.
saghkl bir bigimde imhastigin projeler gelistirmek ve calisma-
lan koordine etmek

18. Omiid Titkenmig Lastikler (OTL) Kontroli Yanetmeligince
belirlenen esaslar dogrultusunda denetimler yapmak ve bu
alanda projeler gelistimmek.

19. Elektronik Artiklar Yonetmeligice belirtilen esaslar dog-
rultusunda denetimler yapmak ve atiklann kontroldne iligkin
projeler gelistirmek.

20. Cevre korumasi ve cevre kifiliginin onlenmesi amaciyla

sartlara en uygun gelistirilebilir teknolojiyi belidemek ve bu
maksatia kurulacak tesislerin vasiflanini tespit etmek

21. Cevre egitimi konusunda ilgili birimlerle ishirligi cergeve-
sinde egitim programlan hazirlayip yiritmek

22. Toplumda cevre bilincinin gelismesine yarark her trld bil-
gi. dokiiman ve yanternleri belidemek, gerektiginde bilgilen-
dirme amagli afig. brosir haziriamak

23. Cevre konusunda egitim ve arastirma yapmak, halkin gev-

re bilincini gelistirici ve katihmir saglayici faaliyetlerde bulun-
miak

24. Halkin hururicerisinde sagilikh yasamasim safilamak. gev-
reyi ve cevie kaynaklanni korumak, iyilestirmek

25. Vatandaglarin ve cesitl kuruluslann cevreye iliskin dilek ve
sikayetlenini almak. degerlendirmek. geregini yerine getirmek
26. Isbu yonetmelikte hikim bulunmayan hallerde yirtrlik-
tekiilgili mevzuat hokdmlerine uyulur.

DESTEK HiZMETLERI MUDURLOGU

| Giirev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Belediyemize ait arag, is makinesi ve ekipmamin. diger bi-
rimlerden gelen talepler dogrultusunda sevk ve idaresini, etkin
ve verimli calistinlmasini, koordinasyonu saglamak.

2. Belediyemizde ihtiyag hasil olan arag. is makinesi veya
ekipmanin tespitini ve teminini saglamak,

3. Arag. is makinesi ve ekipmanianmizda clugan arnzala-
nmizin, tespitini yapmak. Atolyernizde bakim ve anarimini
yapmak. Atdlyernizde yapilamayacak olanlann dis piyasaya
sevkini yapmak. yedek parga ihtiyacinin tespitini ve teminini
yapmak, yapilan is ve isgilikler ile alinan yedek parcalann kont-
rol ve kabuliini yapmak.

4. Yillk Periyodik Bakirm Takvimimiz ile konryucu ve Gnleyici
bakimiar yapmak.

5. Modorlige bagh Asfalt Fabrikasinda, Fen Isler
MidarlGga'non plan ve programy dahilinde Asfalt Gretimi ve
serimi yapmak, aynica ihtiyag fazlasini satarak belediyeye gelir
saflamak.

6. Arac ve is makinelerimizin kullandigr akaryakit ve madeni
yagin temnini. kontrolo ve kabuliing yapmak. gerekli raporlan
olugturmak.

7. Araglann sicil dosyalanim tutarak. ruhsat, trafik tescil,
kaza. trafik sigortasi, egrost ve fenni muayenelerini takip et-
mek, muhafaza etmek.

8. Resmi kurum. okul, vakif. dernek. spor kulipleri ve diger
kuruluslann dilekceli taleplerini alip programlamak ve uygun
olanlan karsilamak.

9. Maliyet analizleri yaparak. ekonomik émrind doldurmus
araclann 237 Sayih Tasit Kanununa gore kayittan dasirilmesi
ve hurda satis islemnlerini yapmak.

10. Mudirlagomiz biinyesinde Isci Saghg ve Is Givenligi ca-
lismalarin yirotmek,

M. Muodirlagimizde yiratilen is ve iglermlerin yiritialme—
sinde gerekli takim, alet ve edevat tespit. temin etmek ve mu-
hafaza etmek.




DIS ILiSKILERMUDURLUGU
| Giirev, Yetkive Sorumlulukdar |

1. g birimlerden ve Gst makamilardan gelen yazismalara
cevap vermek ve geredini yerine getirmed.

2. Belediyemnize gelen cesitl dillerdeki yazi. belge ve doki-
manlarin incelenip gerekli gordlenlerin tercimesi ile birlikte
ilgili birimlerimize ulagbinimasim saglamak.

3. Belediye'nin ulusal ve uluslararas kurum ve kuruluslarla
mevcut iliskileri gelistirmek ve yeni iligkiler kurmak.

4. Yurt igindeki ve yurtdisindaki belediyelerle, gerektiginde iyi
niyet ve isbirligi protokollerini koordine etmek.

5. Umraniye Belediyesi ile Kaymakambik, Milli Egitirm Madar—
ltigp. Valilik, Istanbul Boyiksehir Belediyesi, Beledive Birlikleri
ve Bakanliklar arasinda igbirligi ve koordinasyonu saglamak.
6. Istanbul Biyiiksehir Belediyesi ve merkezi hitkiimetin di-
ger hirimlerinin Umnraniye'ye yapacag yatinmiar konusunda
bilgitendirici ve yonlendirici rol almak.

7. Kardes Sehir uygulamalanyla ilgili is ve islemleri yorut-
mek, farkh kiittarlerin birbirlerini tammasine temin etmek.
halklar arasinda kardeslik duygusunu gelistirecek etkinlikler
diizenlemek.

EMLAKiSTIMLAK MODURLOGD

l Garey, Yetki ve Sorumluluklar ‘

1. Belediyenin gayrimenkullerinin envanterini olugturmak,
imar planma gore diizenli olarak gayrimenkul envanterini gon-
cellemek.

2. Belediye milkiyetinde bulunan gelir getirici gayrimenkul-
leri kiraya vermek, kontrol ve takip etmek. Thtivag halinde be-
lediyenin yillik calisma plam dogrultusunda gayrimenkullerin
satesiicin ihale islemlerini ylritmek.

3. Belediye adina tescilliyva da kamuya terk ediimis tasinmaz
mallarin iggal edilmeleri Gzerine, 2886 sayih Devlet Thale Ka-
nurunun 75. maddesine gare Ecr-i misil iglernlerini yiiritmek
4. Tigilimidiriaklerin { Fen Isleri- Park ve Bahgeler Miidirli-
gt gibi ] talebi ya da vatandas miracaat dogrultusunda 4650
sayill yasa ve defisik 7942 sayill kamulastirma kanunun 8.
maddesine gire imar plamnda yol, park ve yesil alanda kalan
tasinmazlarn tapu bilgileri ve imar durumu sorgulandiktan
sonra kamulastimma islemlerini yapmak.

5. Plan geregi kapanan yollann imar plamna uygun olacak
sekilde kullanmak tzere ihdas veya terk islemlerinin ilgili ka-
nun maddelerine [ 3194 sayil imar kanunu ve 2644 sayil tapu
kanunu | gare yapilmasin saglamak.
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B. Kiitdr, sanat. efiitim ve sosyal amach ¢alismalarda diger
kurumilarla ilikileri gelistirmek. yeni hizmet firsatlan olustu-
rulmasina yonelik girisimlerde bulunmak.

9. Ulusal ve uluslararas: agik oturum, sempozyum. toren ve
festivallere katilmak. Umraniye Belediyesini temsilen calg-
mialarda bulunmak.

10. Umraniye Belediyesi'nde katilimer yanetim anlayigini ge—
listirmeye yonelik galismalar yapmak, Kent Konseyi ve Yerel
Giindem 2Tileilgili is ve islemileri yiratmek.

N. Hemsgehn Dernekleri; Sivil Toplum Kuruluslan, Kamu Ku-
rumian. Ozel sirketlerle koordinasyon ve ishirligini saglayarak
ortak projeler gelistirmek ve uygulamalarda bulunmak.

12. Beledive Bagskan veya Bagh bulundugu Baskan Yardimcis:
tarafindan verilecek diger gorevieri yapmak.

13. Ishu yonetmelikte hitkiirm bulunmayan hallerde yariirlik-
teki Dis Tiskiler Madirligi'nd ilgilendiren mevzuat hikimle—
rine gore calismalar yapmak_

6. Tapu ve Kadastro Moduritklerinde tapu tescil ve hibe ig-
lemlerini yGritmek.

7. Milli Emlak Midariagi'nden Belediyemize devri yapilan ve
hazmrianan islah imar plantan ve bu planlarda konut alamn-
da kalan tagmmazlann satig islemlerini 2081-3290-3366 ve

4706 sayili yasalar cergevesinde gergeklestirmek.

B. Mudirligimiz binyesinde yiratilen iglemlerin Kiymet
Takdir Raporlan ile Imar ve Sehircilik Madarligi'nden gelen
mistakil tapu iglemlerinin Krymet Takdir Raporlanimn hazr-
lanmasin satilamak.

9. Milli Emiak, Orman Bakanlgh. 11 Ozel Idaresi ve benzeri
kamu kurumlarn ile yamlan talep ve tahsis islernlerini yirit-
mek.

10. Yasal mevzuat, sistemn ve prosedirierdeki degisiklikleri ta-
kip etmiek.
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ETUD PROJE MUDURLUGU

\ Gorev, Yetkive Sorumiulukiar |

1. Diger midirlikler tarafindan Baskanlk On Oluru alinmis
yapim igi, mal alimi ve hizmet alimi iglerine ait; kesif, metraj,
mialiyet ve gerekli girilen diger tim 6n hazirlik galismalanm
yapmak.

2.0n hazirlik dosyalannin avan-kesin-uygulama projelerini
hazirlamak.

3. Ihalesi planianan iglerle ilgili olarak her tirli mal alm, hiz-
met alirmi ve yapim iglering dair ihale iglerini gergeklestimmek.

4. Thalesi yapilan iglerin [Kamu Thale Sézlesmeleri Kanununa
uygun olarak) stizlesmelerini hazirlamak.

5. Yuklenici firmalaria olan resmi islernleri ilgili mevzuata uy-
gun olarak yapmak.

FEN iSLERI MUDURLUGU

| Gorev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Belediyeye ait her tarld hizmet binalan yapmak.

2. Uygulama imar planlanna gore olusturilan yeni yollan ag-
mak ve bu yollann asfalt, bordir-tretuvarlanm yapmak.
3. Tigenin tim cadde ve sokaklannda (asfalt yenilemeyle il-

gili] tespit galismasi yaparak asfalt kaplama ihtiyacim belir-
lemek ve ihtiyac karsilamaya yanelik yillik calisma programu
olusturmak.

4. Prestij Cadde uygulamalan yapmak.

5. Kavsak. viyadok. alt-Gist gecit. yol genisletme ve meydan
dizenlemeleri yapmak.

6. Acikveya kapah otoparklan alanlan olugturmak ve bu alan-
lan dilzenlemnesini yapmak.

HUKUK iSLERI MODURLOGU

| Giirev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Hukuk Isleri Madirliaga, Umraniye Belediyesi Kamu Tizel
Kisiliginin tom hukuksal sorunlanna; yororldlokteki Anayasa,
Yasalar, Tuzokler ile Yonetmeliklere gore Belediye Baskaminca
verilen vekdletnamede saptanan sinirlar iginde asafida acik—
landif sekilde coziimier getirmekle gareviidir.

2. Belediye Baskan adina tom yarg mercilerinde, Hakemler,
Icra Daireleri ve Noterlerde Hukuk Isleri Madira, Midos Yar-

6. Belediyenin tim modarlaklerinin gonlik olarak ihtivag duy—
dugu mal ve malzemeleri hizl ve ekonomik yollardan temin
etmek.

7. Gunlak ibtiyag duyulan bazi mallarla ilgili toplu alim yaparak
depolamak ve birimierden gelen taleplere gire dagrbmin yap—
mak.

8. Belediyemiz birimleri tarafindan tedarik edilecek mal. hiz-
met ve yapim iglerinin satin alimianni yapmak.

9. Yasalarla verilen diier gorevleri yapmak.

7. Tigede yagmursuyu altyap: ibtiyaglann tespit ederek yag-

mursuyu kanallar yapmak.

8. Yatnm Botgesini hazmrlayarak, Baskanlk Oluru'na sun-
mak.

9. Bagkanlk Dluru alindiktan sonra. yapilacak yatinmiarnin
thalesi igin iigili midorlige gindermek.

10. Tigili miidiiriGkee ihalesi tamamianmis yatmmlann, yap—
rmim gerceklestirmek.

. Yapilacak tim yatnmlarda TSE'nin ulasilabilirlik/erisilebi-
lirlik standartlanna uygun hareket etrmek.

dimcilan, Avukatlar vasitas ife Belediye Tazel kisiligini temsil

rekli savunmalarda bulurur ve davalan sonuclandinr.

3. Tam Yarg mercileri, Hakemnler, Icra Daireleri ile Noterlerden
yapilacak tebligleri Belediye Baskanhg adina alarak ilgili mer-
cilere iletir. ilgili mercilerin vereceklen bilgi tzerine hukuksal
gereklerini yerine getinir.




4. Bagkanlik kati veya Belediye Merkez Daireleri ve Midurlik-
leri ile Belediveye bagh miessessler ve sube midiriiklerinin
gozemnedikleri. tereddide dogtokleri hukuki, mali. cezai. sonug
doguracak iglemler hakknda goris bildirmek.

5. Belediyenin menfaatlerini koruyucu, anlagmaziiklan 6n-
leyici hukuki tedbirleri almak anlagma ve sGzlegmelarin bu
esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak.

6. Belediyenin amaclarm daha iyi gerceklestirmek, mevzua-

ta. plan ve programa uygun galismasin temin etmek amaciy-
Ia gerakli hukuki teklifleri hazirlamak ve Bagkanlik Makamina

sunmak.

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

| Garev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Kamu kurum kurulugian, diger midiriokler ve vatandag-
lardan gelen evrakian kayda almak.

2. Satus ve kurumiara yazil veya cizili olarak Imar Durumu
Belgesi diuzenlemek.

3. Imar planlarna gire Kentsel Tasanm Modirlogi'nce ha-
zirlamip gonderilen Enciimen Teklif Folyeleri ve eki evraklan in-
celeyip Belediye Encimenine sunmak ve Enctimenden gikan
kararrilgili kurumlara gondermek.

4. Maelliflerce hazirlanan projelerin Modariige ibrazi asama-
sinda kescil iglernlerini yapmak.

5. Ewraklan tamamlanan parsellere Vaziyet Plam cnaylamak.
6. Bwraklan tamamlanan binalara Yikim Ruhsat dizenlemek:

7. Parsel bazinda dizenlenen Zemin Etot Raporlan ve eklerin
inceleyip statik projelerde degerlendirmek.

B. Mimari, statik ve tesisat projelerini kent ve yam estetigini
de gaz dnande bulundurarak ilgili kanun, yonetmelik ve genel-
geler dogrultusunda kontrol etmiek ve onaylamak.

9. Mimari Proje tasdik asamasinda diger madirioklerden ali-
nan verilerin projeye aktanimasm yapmak.

10. Kentsel tasanim ve kent estetigini gizeten projeler hazir—
lanmasi veya diger kamu kurum-kurulus ve midarliklerce
hazirlanms projelerin incelenerek onaylanmasin saglamak.

1. Evraklan tamamlanan projelerin rubsatlanm tanzim et-
mek.

12. Hatal hafriyat ve tehlikeli yapilaria ilgili olarak mer mev-
zuat hikomlerini Yap Kontrol Modarlagi ile koordineli olarak
uygulamak.

13. Uygunlugu tespit edilen binalara Isi Yalitim Raporu dizen-
lernek.
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7. Belediyenin, modaricklen tarafindan hazirianan plan ve I
programian hukuki agidan inceleyerek yardime olmak

8. Muodurliik personelinin Gzlik isleri lle iigili islernlerini yapar.
Tahakkukian dizenler. ayniyat iglemlerini ve harcamalarla ilgili
avans kredi sarf islemierini yorotor,

14. Yapi ruhsati ve eklerine uygun olarak yapilan ve vizeleri ta-
mamianarak i bitirmesi verilen yapilanin miracaatlan halinde
kontrold sonucu Yapi Kullanma Izin Belgesi [ISKAN) dizenie—
mek.

15. Lizumu halinde Kat irtifaks kurmak ve suret tasdiki yap-

mak.

16. Argivienen evraklarin ve ortak eviak ve dosya kullanimi ofan
Yapi Kontrol Midarlogt ve Kentsel Tasanm Mudarloginin
argiv igin diizenledigi evraklann elektronik ortama alinmasim
sailamak

17, 56zl veya iletisim yoluyla gelen gikdyetleri degerlendir-
mek.

18. Ayrica fist yonetim tarafindan verilecek benzer nitelikli di-
ger gorevleri yerine getirmek.

19. Kanun, yanetmelik ve genelgelerin verdigi diger gdrevieri
yerine getirmek.
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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

\ Garev, Yetki ve Sorumiulukiar |

Personel Ozliik Isleri

1. Memur personelin kurumii gdreviendirme, kurumlar arasi
nakil, kadro degisikligi, aciktan atama ve gecici goreviendirme
islemlerinin yapiimas, talep dilekgelerinin incelenip sonug—
landinimas:. gireve baglays islemlerini yapmak.

2. Memur personelin derece terfi ve kademe ileriemesi terfi
tariblerini belirten fistelerin takibi, onaylann almak.

3. Maasa etki yapan kidern ve hizmet yillanni tespit etmek.

4. Memur personelin Ocretsiz izin [askeriik, dofum sonras:,
mazeret) gireve baglays ve giirevden aynhs islemlerini yap-
mak.

5. Memur Kadro ve Sicil defterierine dziik hareketlerini igle-
mek.

6. Memur personelin hizmel borglanma ve intibak [SGK.,
Bag-Kur, Tahsil degisikligi. Askerlik stresi ve diger mazerete
dayal sareler] islemlerini yapmak.

7. Ik atamas: yapilacak memur personelin ilk ise giris evrak—
lanrun [govenlik sorugturmas:, saghk kurulu raporu vb. ) temin
edilerek atamasimin yapiimas: ve emeklilik sicil numaras: ve—
rilmesine iligkin Emekli Sandig ile gerekli yazismalan yapmak.
B. Memur Mal Bildirim Formu [Memur personelin mal defi-
sikliklerinde bir ay igerisinde, sonu 0 ve Sliyillann Subat ayinm
son ginine kadar) ve Bilgi Formu [ilk ise girig) dazenlenmesini
saplayip muhafaza etmek.

Tahakkuk ve Egitim Biirosu

9. Emeklitik hizmet yillanni tamarmlayaniann ve emekliye ay-
rilmak isteyenlerin emeklilik iglemierini yapmak.

10. Memur personelin Hizmet sendikalanina Oye oimaveistifa
etme asamalarinda gerekli mevzuatin uygulanmasini sagla-
mak.

M. Sdzlesmeli Personel: 657 sayill Deviet Memurian
Kanunu'nun 4/B maddesine gore sizlesmeli personel calisti-
nimasi hakkinda gerekli islemleri yapmak.

12. Iggi personelin goreviendirme, emeklilik, hizmet akdi fes-
hi. mahkeme yazismalan, kadro degisiklikleri gibi 6ziok islerini
yapmak.

13. Oziirlis, eski hakimili ve teréir magduru kontenjanlanna
alinacak isgilerin yasal cercevede alim iglemierinin gergekles-
tiritrmesi.

14. Yillik izin onaylarn dizenleyip, tetkik ederek onaylamak.

15. Toplu Is Sozlesmesi taslaginn ve tutanaklanm hazirlan-
mak.

16. Isci Disiplin Kurulunu olusturmak. disiplin kuruluna gon-
darilen evrak islemlerini takip ederek. disiplin karanm yazip,
onaylatarak, disiplin defterine islenmek.

17. Tsci Sagiiy. Is Gavenligi Kuruluyla ilgili galismalan yapmak_

18. Personelin maag, ikramiye. sosyal denge ve her tirla Sosyal Yardim Gdemelerinin tahakkuklanm olusturmak.
19. Meclis, Enciimen Gyeleri hakki huzurarinin tahakkuklanm olusturmak.
20. Isci-Mermur yurt ici ve yurtdis: yolluklarmin tahakkuklanmin hazrlanmas:.

21. Isci kidem—ihbar tazminatlanimin tahakkuklanmn hazirtanmas

22. Her ay emekli keseneklerinin Internet ortarminda Emekli Sandigi’'na (e-bildirge] gonderme islemierinin yapiimas:.

23. Memur performans ddemelerinin tahakkuklanm olusturmak.

Hizmet ici Egitim

24. Tam modarliklerden egitim ihtiyac taleplerini alarak hizmet igi egitimden beklenen amaglann gerceklestirilmesine yonelik

yillik eggitim plam hazirlamak.
25. Yillik plan dogrultusunda hizmet igi egitimieri uygulamak.
26. Thtiyag halinde kurum digi egitimler planlamak.
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ISLETME ve ISTIRAKLER MUDURLOGU

! Garev, Yetki ve Sorumluluklar J

1. Belediye hizmet binalanmin bakim, onanmilanm yapmak.
2. Belediye hizmet binalarmim ig ve dig temizliklerini yapmak.

3. Ofis alanlan ve ortak kullamim alanianmin detayh temizligi-
ni yaparak hijyenik bir ortam saglamak.

4. Baskanikga kurulmas: kararlaghinlan isletme ve istirakle-
rin kurulug. igleyis ve her tirli is ve iglemierini yorirtmek

5. Belediye hali sahalanni igletmek.

6. 5393 sayili yasa ve medeni kanunla Belediye Bagkanina
girev olarak verilen resmi nikah iglemlerini bagkamin onay ile
gireviendirecedi eviendirme memuru aracili@ ile yapmak.

KENTSEL TASARIM MUDURLUGO

 Gdrev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Kamu kurum kuruluglan, diger madarlikler ve vatandas-
lardan gelen evraklan kayda almak ve gerektiginde suret tasti-
ki yapmak.

2. Belediye sinirlar igerisinde adres bilgilerinin olusturulmas:
igin “Adres ve Numaralamaya liskin Yonetmelik” dognittu-
sunda gerekli her torid cahsmay yapmak.

3. Idari simirlarla ilgili her tarld calismay yapmak ve Bilyitk-
sahir Belediyesi ile koordinasyonu saglamak.

4. Belediyerniz “Cografi Bilgi Sistemindeki® adres verilerinin
girilmesi ve gincellernesini yapmak ve tom adres bilgilerini
Ulusal Adres Veri Tabanina aktarmak.

5. Belediyemniz yetki alamnda *Reklam Tlan ve Tamtim
Yonetmeligini"ne uygun uygulamalar yapmak.

6. Belediyenin yetki alanlan igerisinde 2863 ve 2286 sayili
kanunlar kapsaminda bulunan tasinmaz kiltor ve sanat var-
liklanmin bulundugu alanlarda, sit alanlannda. tarihsel cev-
relerde veya minferit kiltir ve tabiat varliklan igin koruma
amach kentsel tasanm projeleri yapmiak veya yaptrmak.

7. Belediye siwrlan igerisinde tarihi kiiltirel ve dogal eserlerin

ervanterlerini gikarmak, kayitlanm tutmak. resim ve bilgilerini
derlemek.

8. Umraniye'nin bitininde yaplaria ilgili kent estetigini gi-
zeten projeler dretmek ve sunulan projeleri bu yonde yanlen—
dirmek.

9. Kent estetigini bozan ve guralta kirfiligine neden olan fak-
trlerin izole edilmesi igin Higili midariokler ve kamu kurum ve
kuruluglan ile koordineli olarak Gnlemler almak.

7. Nikah Sarayimin genel igletmesini yapmak.
8. Belediye telefon santralinin verimii caligmasimi saglamak.

9, Belediyemizde bulunan tim alet ve makinelerin periyodik
bakimlanm yapmak ya da yaptirmak.

10. Belediye faaliyetlerinin duyurulas) amacyla hazirlanan
atiglerin asilip toplanmasini saglamak.

10. Imar kanunu, Istanbul Imar Yonetmeligi ve diger yasa.
yonetmelik ve mevzuatiar dogrultusunda ilge simirlan dahilin-
deki balgenin imar planlanm Gst lgekli planlara uygun olarak

yapmak veya yaptirmak.
M. Her tiirlii plan yapimi igin gerekli olan analitik calismalan
yapmak veya yaptirmak.

12. Ihtiyaca cevap vermeyen mevcut imar planlanimn revizyo—
nunu ve tadilatini yapmak veya yaptimak.

13. Vatandastan ve kurumlardan gelen 1/1000 gigekli tadilat
taleplerini degerlendirmek ve iice Beledive meclisine sunmak.

14. Imar Planlan ve Belediye Mevzuahi dogrultusunda tevhit,
ifraz. terk ve ihdas, sinir dizeltme islemlerinin evraklanm di-
zenlemek.

15. 3194 sayil Imar Kanununun 18. Maddesine giire uygulama
yapmak ve yapbirmak.

16. Yeni bir mahalle kurulmas: ve kaldinimas: ile fige ve mahal-
le sinirlanna iligkin her torld islemi yapmak.

17. Cografi Bilgi Sisternine veri girigini ve gincellernesini sag-
lamak.

18. 56zl veya iletigim yoluyla gelen sikayetleri degierlendir-
mek.

19. Ayrica Ust yonetimi tarafindan verilecek benzer nitelikli ka—

nun. yinetmelik ve genelgelerin verdigi diger garevier yerine
getirmek.
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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

KOLTUR ve SOSYAL iSLER MUDURLUGU

\ Garev, Yetki ve Sorumiulukiar |

1. Iige halkina yonelik her diizeyde kaltire! ve sanatsal etkin-
likler dizenlemek.

2. Kiltirel. egitsel ve sanatsal yayinlar yapmak.

3. Cocukve yetiskinlere yonelik sinema gisterimleri yapmak,
4. Cocuk ve yetigkinlere yonelik tiyatro sahnelemek, ilgedeki
amatir tiyatro faaliyetlerini desteklemek.

5. Kaltir, egitim ve eglence amagh her dizeyde genlik, festi-
val ve gosteriler organize etmek.

6. Egitim, Koltir ve Sanat alaninda sergi ve fuarlar dizenle-
mek.

7. Egitim cagmdaki cocuklar ve genclerin efitimlerine kath
saglayacak programilar icra etmek ve yayinlar yapmak.

8. Universiteler, Meslek Kuruluslar, Sivilt Toplum Kuruluslan
ve ilgamizdeki digger kurumiar ile isbirligi yapmak.

9. Ramazan ayina dzel bir aylik program olugturarak, Rama—
zan ayimin kiltorel ve sanatsal faaliyetlerle dolu dolu gegmesi-
ni saglamak.

10. Milli ve Dini ganlerle ilgili 6zel programiar yapmak; kam-
panyalar. festival ve senlikler diizenlemek.

1. Iige biinyesindeki egitim kurumlan ile igbirligi yapmak.
genclige yonelik seminer, konferans. paneller, sohbetler ve
sempozyurnlar duzenlemek, gezi gibi etkinfiklerde bulunmak_

KUTUPHANE MUDURLUGU

|I Gorev, Yetki ve Sorumluluklar |

1. Kaltir Merkezlerinin idari igler ile bakim onanm iglerini ya-
parak hizmete hazir bulunduruimasim saglamak.

2. Meslek edindirme kapsaminda bicki—dikis nakis. cocuk
geligimi, ilk yardim, ev dekorasyonu, hat, modelistlik, el sanat-
lan ve resim gibi cesitli efitsel beceri kurslan tertiplemek ve
yeni olusumiar haziramak.

3. Kigisel Geligim Kurslan dizenlemek. | Bilgisayar, muhase-
be. yabanei dil, enstriman, fonetik diksiyon, tiyatro. sinema ve
halk oyunlar gibi yetenek ve becer| kurstan]

4. Bilgi evlerinde ilkdgretim ve lise 6grencilerinin gonlok ve
yillik dénern Gdevierini aragtirma, proje gefistirme ve grup etit
caligmalan, modern bilgi agwyla hizh internet Gzerinden arag-
tirma yapmalanna olanak saglamak.

12. Genel kultar, kisisel gelisim, mesleki geligim, sanatsal ye-
terlilik. hobi gibi hayatin her alanina hitap eden paket egitim
programlan yapmak ve kabilmeilara bagan/katilim sertifikass
dizenlemek.

13. Cesitli kiltirel konularda yangmalar organize etmek.

14. Milletimize mal olmusg milli ve edebi sahsiyetleri ile ilgihi
anma toplantilan diozenternek.

15. Tige halks arasinda sosyal ve kiltorel iligkileri gelistirmek ve
kiltarel degerlerin korunmas: konusunda caligmalar yapmak.

16. Tarihi. Kiiltire! mekanlara geriler diizenlemek.

T7. Spor okullan olusturmak. spora yanelik kurslar agmak ve
yerel spor kulplerini desteklemek.

18. Biilgede bulunan spor kulpleri ile dayanisma iginde halkin
spor faaliyetierine kabilimini desteklemek, gencler igin sportif
etkinlikler, yangmalar ve turnuvalar dilzenlemek.

5. Bilgi evlerinde ihtiyag duyulan kitaplann [roman. hikaye,
siir vb), aragtimak istenilen konulann, kitiphane rehberleri
dogruttusunda dgrenci ve velilerimize temin imkam, gengleri-
mizi ckurnaya tesvik etmek amaciyla oyelik sistemi olustur-
mak. kittphanelerimizde tarihi eserlerle ilgili yaymlar. cesitli
kaynak ve klasik eserler. antolojiler ve belgeler temin etmek.
sabin almak, ilgili eserferi yaynlamak_

6. Modarlik bionyesinde bulunan gisteri salonu. derslik ve
biifelerin kiraya veriimek ve burada yurGtalecek faaliyetieri
denetlenmek,




MALIHiZMETLER MUDURLUGU

| Giirev, Yetkive Sorumlulukdar |

1. Idarenin stratejik plan ve performans programinin hazir—
lanmasinda Strateji Gelistirme Madurlagine gerekli destegi
saglamak.

2. Izleyen 2 yilin biitge tahminlerini de igeren Belediye Bitce-
sini hazirlamak ve belediye faaliyetierinin bunlara uyguniugu-

nu izlemek,

3. Belediye gider batgesine konan giderlerin yerinde sarf edil-
mesini temin etmek ve hizmet gereksinimieri dikkate alinarak
oidenegin ilgili birimlere ginderilmesini saglamak.

4. Bitce kayrtlann tutmak. bilge wygulama sonuclanm de-
gerlendirmek ve bistce kesin hesaby ile mali istatistikleri haar-
lamak.

5. Belediye gelir bitcesine konan gelirleri tahakkuk ettirmek.
gelir ve alacaklaninin takip ve tahsil islemierini yarotmek,

0ZEL KALEM MUDURLUGU

| Garev, Yetki ve Sorumlufuklar |
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6. On mali kantrol faaliyetini yiratmek,

7. Mali konularda ist yonetici tarahindan verilen diger girev—
leri yapmak.

8. Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve
isiemierini yorotmek ve sonuclandirmak.

9. Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda
ust yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli bilgiler sagla-
mak ve danigmanlik yapmiak.

10. Belediyenin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tas-
nir ve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini dizenlemek.

1. Bagkana intikal eden sizil ya da yazil talepleri, randevulan, giinlik olarak takip eder.

2. Bagkamin tim iletigim ve haberlegmesini saglar.

3. Baskamin Gzel resmi yazismalanm, modarGgin tim yazismalanmm takip edilmesini ve sonuclandinimasini saglar.

4, Bagkana gelen mektup ve dilekgeleri degerlendirip ilgili birimlere sevk eder, baskamin grmesi gerekenleri st yaziyla konu Gzet-
lererek bagkanin onayina sunar. Tigili birime sevk edilerek genel kayda alimp takibi yapilir

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

| Garev, Yetki ve Sorumluluklar |

1. Imarplaninda dintenme park:, gocuk bahgesi, spor alania—
n, yaya balgelerive yesil alan olarak tesis edilecek yerleri tespit
ederck projelendirmek ve uygulamasim yapmak ya da ihale
yolu ile yaptirmak.

2. Uygulama calismalanna yonelik yenilikleri gerekli arag-
tirmalar, @n incelemeler yaptirarak idareye sunmak, maliyet
hesaplan yaparak onaylanan projelerin hayata geciriimesini
saglamak.

3. Agaclandirma calismalan yapmak veya yaptirmak. [Toplu
agaclandirma ve yol, refaj agaciandirmalan vb. )

4. Ticenin yesillendiriimesi igin sera ve fidanlik alanlanmz
ileriye yonelik genisletmek, yeni bitkisel materyaller aretmek
ve satin almak.

5. Yesil alanlarda sulama tesisatlannin kurulmas:, bank ve
digier kent mobilyalan gibi park donatilannn temini ve mon-
tesini yapmak.

6. 3ehrin estetidi icin sUsleyici materyalleri (cigeklik. havuz]
projelendirmek, uygulama yapmak veya yaptirmak.

7. Garev alammz igindeki mal ve hizmet alimlanm ihale yo-
luyla teminini saglamak.

8. Vatandaslara gevre bilincinin asilanmasina yonelik calig-
malar yapmak.
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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

PLAN VE PROJE MUDURLUGD

| Gairev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Imar planinda dinlenme parki. gocuk bahgesi. spor alania-
1, yaya biilgeleri ve yesil alan olarak tesis edilecek yerleri tespit
ederek projelendirmek ve uygulamasini yapmak ya da ihale

yolu ile yaptimak.

2. Uygulama galigmalanna yonelik yenilikleri gerekli arag-
tirmalar, an incelemeler yaptirarak idareye sunmak, maliyet
hesaplan yaparak onaylanan projelerin hayata gegirilmesini
sagiamak.

3. Agaclandirma caligmalan yapmak veya yaptirmak. [Toplu
agaglandirma ve yol, refij agaglandirmalan vb.)

4. Tigenin yesillendirilmesi igin sera ve fidanlk alanlanmz
ileriye yinelik genigletmek, yeni bitkisel materyaller Gretmek
ve satin almak.

5. Yesil alanlarda sulama tesisatianinin kurulmas:, bank ve
diger kent mohilyalan gibi park donatilannin temini ve mon-
tesini yapmak.

6. Sehrin estetigi icin sisleyici materyalleri [gigeklik. havuz)
projelendirmek, uygulama yapmak veya yaptirmak.

7. Gorev alammiz igindeki mal ve hizmet alimianm ihale yo-
luyla teminini saglamak.

8. Vatandaslara cevre bilincinin aglanmasina yinelik calig-
malar yapmak.

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

‘ Garev, Yetki ve Sorumluluklar |

1. Belediyemiz sirlan igerisindeki sthhi, umuma agik isti
rahat ve eglence yerleri ile 2 ve 3. sinif gayrisihhi igyerlerine
Isyeri Agma ve Caligma Ruhsat vermek.

2. Garek ruhsat verme siirecinde gerekse ruhsat verildikten
sonra igyerlerinin deneti m ve kontroflerin yapmak.

3. Isyerlerindeki deneti m ve kontroflerde; insan saglifina za—
rar vermemek, gevre kirliligine yol agmamak. yangmn, patlama,
genel givenlik. is givenligi. isgi sagl@, trafik ve karayollan,
imar, kat milkiyeti ve doganin korunmas: gibi duzenlemelere
uygunluk dururmlanmi incelenmek, uygun olmayan isyerlerinin
uygun hale getirilmesi. uygun hale getirilemeyenlerle ilgili ge—
rekli yasal moeyyidelerin uygulanmasini saglamak.

4. Hafta Tatilinde [Pazar gind) faaliyet gosteren isyerlerine
394 sayil Hafta Tatili Kanunu geregi Tatil Ginlerinde Cahgma
Ruhsali vermek.

5. Bilgemizdeki binalarda bulunan insan ve yik asanstrleri-
ne Asansir Isletre Ruhsat vermek, asansirlerin yillik kont-
rollerini yaparak caligmasinda sakinca goralemeyenlere Fenini
Muayene Raporu vermak.

6. Igyerleri ile ilgili sikayet ve rahatsiziklan deferlendirersk
meri mevzuat hikimleri cergevesinde gerekli iglemieri yap—
mak.

SOSYAL YARDIM iSLERI MODURLOGU

| Garev, Yetkive Sorumluluklar |

1. 5393 Sayh Belediyeler Kanunu ve ilgili kanun, yonetmelik
ve tiizokler cergevesinde Umraniye ilge sinirlan igerisinde ika—
met eden fakir ve yardima muhtag tam kesimlere [yash. en—
gelli, kadin, gocuk vb. dezavantajh kesimler] ayni ve nakdi her
torla yardim islerinin planlama. programlama ve organizasyon
islerini yaratmekle goreviidir.

2. Kanun ve yonetmelikler cercevesinde asagida belirtilen bi-
rimlerin olusturulmas: ve onlann faaliyete gecirilmes! icin ge-
reklicalismalariyapar ve bunlann igleyis bigimi ileilgili calisma
yinetmelikleri hazirlar. Bu birimler: Oztrliler Rehabilitasyon

Merkezi. Kadin Koordinasyon Merkez, Kadin Saghg Merkezi.
Aile Danisma Merkezi [Psikolojik Damismanlik], Insan Kay-
naklan / Istihdam Masasi. Yashlar Koordinasyon Birimi [Evde
bakim). Cocuk ve Genglik Hizmetleri Birimi. Aile / Yetiskin Hiz—
metleri Birimi. Yetim/Oksiiz Hizmetleri, Kres Hizmetleri, Sos-
yal Yardhm Marketi. Giyim Magazas:, Istihdama yonelik meslek
edindirme kurslan ve imalathaneler. imal edilen Grinlerin sa-
his merkezlerinin kurulmas:. Diger taraftan su anda faal halde
bulunan agevi, yardim sandigs, engelli hizmetlen biriminin ga-
ligmalanmn sihhatli bir sekilde yiritdlmesini saglar.




3. Belediyerniz personel yemeginin hazifanmasini ve servi-
sini saglar.

4, Sopsyal Yardim Isleri Miidaroging Idari ve Teknik tam is-
leri; ilgili Yasa, Tuzilk, Yonerge ve Belediye Bagkanli@, Belediye
Meclis ve EncOmen kararlanna gore yorotar.
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5. Kigi ve ailelerin kendi binye ve gevre sartlanndan dofan
veya kontrolleri diginda olusan maddi, manevi ve sosyal yok-
sunluklanmin giderilmesine ve ihtiyaglannin kargilanmasina.
spsyal sorunlannin Gnlenmesi ve cizimlenmesing yardime
olunmasim ve hayat standartlannin iyilestiriimesi ve yiksel-
tilmesini amaglayan sistemnli ve programli hizmetlerin yord-
tilmesini saglar.

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

| Giirev, Yetkive Sorumluluklar

1. Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalanm be-
lirlemek, amaglanni olusturmak Gzere gerekli calismalan yap-
mak.

2. Belediyenin girev alanina giren konularda performans ve
kalite dighitleri gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gi-
revleri yerine getirmek.

3. Belediyenin yonetimi ile hizmellerin gelistiriimesi ve par-
formansia ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek ve yo-
rumilamak.

4. Belediyenin gbrev alamina giren konularda, hizmetleri et-
kileyecek dis faktiirleri incelemek. kururn igi kapasite aragtir-
masi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin dizeyini analiz
etmek ve genel arastirmalar yapmak.

5. Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getir-
mek.

6. Belediyede kuruldugu takdirde Strateji gelistirme Kurulu-
nun sekretarya hizmetlerini yoritmek.

7. Belediyenin stratejik plan ve parformans programinin ha—

zirlanmasini koordine etmek ve sonuglannin konsolide edil-
mesi alismalanm yiritmek

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

' Giirev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Belediye Bagkanl@na bagh biton Modirlok birimlerin-
de denetimin etkin bir sekilde yorGtalmesi hususunda genel
prensipleri tespit etmek ve personelin verimli caligmasim tes-
vik edici denetim sistemini geligtirmek.

2. Bendinde sayilan Maduriok birimlerinde her tirli incele-
me. arastirma. sorusturma ve teftisi yapmak.

8. Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet ra-
paorlanin da esas alarak idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

9. Idarenin yatmim programinin hazilanmasini koordine et-
mek, uygulama sonuclanmi izlemek ve yillik yatinm degerlen-
dirme raporunu hazirlamak.

10. Kalite yanetim sisteminin kurulmas, her tirld dokiiman—
tasyon ve sireglerin takibinin yapiimas, kalite yonetimi ile
ilgili gerekli egitimlerin verilmesi ve denetim periyotlarnda ge-
rekll koordinasyonun saglanmas: ile birimlerin kalite yonetim
sistemi uygulamalaninin denetimini yapmak.

1. Avrupa Birligi'ne adayhk strecinde Torkiye'nin uymak zo—
runda ofdufu miktesebata giire gergeklesen mevzuat degi-
siklilklerinin takibi ile gerektiginde ilgili birimleri haberdar et-
mek ve yeterli sayida personelin efitim almalanm saglamak.

12. AB adaylik stirecinde Ulke iginde ve diginda kurulacak olan
calisma komisyonlan, platform veya diger olusumlardan Bag-
kanlikga onaylanan girisimlerde kurumu temsil stmek ve ge-
rekli katkiy saglamak

13. Belediye Bagkan veya Bagh bulundufu Baskan Yarhmcisi
tarafindan verilecek diger gorevieri yapmak.

3. Bagkanlik Makarminca verilen denetim hizmetleriyle ilgili
diger isleri yapmak.
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GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

TEMIZLiKiSLERi MUDURLUGU

{ Garev, Yetki ve Sorumluluklar |

1. Temizlik Isleri Madirlagi, Umraniye Belediyesi Baskan-
Itk Makarminca verilen ve bu yanetmelikte belirtilen gorevieri,
mevzuata uygun belirli bir plan ve program dahilinde yapmak-
la mikellef bir birimdir.

2. Belediye simirlan icerisindeki ¢op toplama. tagima. cadde
ve sokaklann stpUralmesi ve pazaryerlerinin yikanmasi i5-
leminin Yaklenici firmalar aracilig ile yapilmasini saglar. Bu
amagla calisma plan ve prograrmini belirler ve yiklenici firma-
run bu plan dahilinde calismalanm strdirmesini takip eder

3. Temizlik calismalanni yiraten yiklenici firma ile Belediye
arasindaki iletisimi saglar, gerekli bilgi ve belgelerin zamanin-
da amirine teslim edilmesini saglar.

4. Mahallelerde bilge bazh olarak yapimakta olan cop top-
lama ve sokak/caddelerin ve pazaryerlerinin yikanmas: calig—
malaninin istenen verimlilikte belirlenen programa gore giin ve
sagtlerde yapiimasim takip eder.

5. ligeigerisindeki pazaryerlerinin yikanmasini takip eder.

6. Hastaneler. okul, askeri balgeler, ev. igyerleri ve pazaryerle-
rinin giplerinin toplanmas: galismalanimin etkili bigimde yuro-
tilmesini saglar.

7. Cop Toplama islemlerinin merkezi yerler ve caddelerde.
yaya ve tasit trafiginin engellenmeyecek sekilde yapimast igin
gerekli programlamay yapar.

8. Atik Yaglanin Denetimi ve takibini yapmak.

8. Bordir taslarmin boyanmasi
10. Toplu gahsmalarla bas arazilerin temizligi yapiimas
M. Yagmur suyu izgaralan temizlenmesi

ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGO

|- Gorev, Yetki ve Sorumiulukiar | |

1. Umraniye Iice sivirlan icerisindeki tim cadde ve sokaklann
her tirld bakem-onanmilarin yapmak.

2. Cadde ve sokakiarm asfalt yamalarimi ve kisa metrajl as—
falt kaplamalanm kendi 6z kaynaklanmizla (arag. gerec ve per-
sonel] yapmak.

3. Yol bakom onanmiaryla ilgili calisma planlanindaki ihtiyaca
gore lojistik depoda yeterli malzeme stoku bulundurmak.

4. Gorom Merkezleni kanaliyla ya da direkt gelen vatandas
sikayetlerine huzhi ve zamaninda cevap verebilmek icin gerekli
tedbirler almak.

5. Belediyemiz tarahndan yapilan altyap: yatnmianinin ta-
mir. bakim ve onanmianm islerini yapmak.

6. Olagan tsti hava sartlannda [asin yagmurlarda. sel bas-
kinlannda ve yopun kar yagis: oldugu zamanlarda) acil mida—
hale ekipleri olugturarak, ilgedeki ulagim yollarini agik tutrmak
ve yolla ilgili tom olumsuziuklan gidermek. Gerekirse ilgili
madariokler ile [Destek Hizmetleri Madarlogo. Temizlik Isleri

VETERINER iSLERi MUDURLUGO

| Garev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Bagibog Sokak havanlan rehabilite merkezi agmak, hay-
vanlann sagliklarmi korumak ve Gremelerine kontrol alting
almak maksadiyla, kisirfagbirmak, agilamak. sahiplendirmek
veya isarellendirerek alindig ortama birakmak.

Miidiirliagii. Park ve Bahgeler Midiirlogi, Zabita Midirlign
koordinasyon saglamak.

7. Ticemizin biitiin cadde ve sokaklarda yapilacak kazilar igin
ruhsat talebinde bulunan vatandasa ve altyapi kuruluglanna
ruhsat vermek. ruhsath galismalan denetlemek.

8. Umraniye Iice simirlan igerisinde ulagim yol agint daha et-
kin ve verimii kullarlmasin saglamaya yinelik trafik dazenle-
melerini gelistirmek ve Boyiiksehir Belediyesinin ilgili birimleri
ile koordinasyonu saglamak.

8. Iicede sinyalizasyon. hiz kesici, trafik isaretleri. levhalar ve
diger trafik unsurlanyla ilgili eksiklikleri ve sikayetleri IBB ile
koordineli bir sekilde gidermek.

10. Ticenin trafik sirkilasyon plamimin daha islevsel hale geti-
rilmesi igin aragtima ve gelistirme calismalan yapmak ve bu
konuda TBB'ye anerilerde bulunmak.

1. IETT Otobiisi, Halk Dtobiisii ve Minibis hatlanyla ilgili ku-
rumiardan ve vatandagtan gelen talepleri degerlendirmek ve
BB ile bu konuda koordinasyonu sagifamak.

2. Isirma ve isimk vakalannda havanlan mogahede alting al-
mak, gerekli takipleri yapmak.




3. Kimes ve ahir gik3yetlerini zabita Midirligi ile beraber
degerlendirmek.

4. Tom hayvansal gidalann, insan saghfina zarar verebilecek
etkenlerden anndinimas: igin gerekli butan onlemleri almak.
abinmasina yardimes almak.

5. Yasa ve yonetmeliklere uygun kurban kesimieri yapmak
veya yaptirmak.

YAPI KONTROL MUDURLUGU

| Garev, Yetkive Sorumluiuklar

1. Umraniye sinirlan igerisinde yasalara uygun insaat yapil-
masini saglamak

2. Insaatlann yapi ruhsat ve ekleri dofirultusunda arazide
kontrold'nin yapilarak gerekli vizelerinin verilmesine mitea-
kip s bitirme belgelerini dizenlemek

3. Vizeleri dazenlenen ingaatlarin hak ediglerini kontrol ede-
rek Gdenmesi igin ilgili midoriige géndermek.

4. Hatal hafriyat ve tehlikeli yapilaria ilgili olarak mer—i mev-
zuat hikomierini Imar ve Sehircilik Midirlog ile koordineli
uyguiamak.

5. S6zli. Yazih ve iletisim yoluyla gelen sikayetleri degerlen-
dirmek ve sonuclandirmak.

6. Kacak, Ruhsat ve eklerine aykin yapilan tespit etrmek hak-
laninda ilgili kanun yonetmeligince yasal islemleri yapmak.

YAZI iSLERI MUDURLOGU

| Giirev, Yetki ve Sorumluluklar |

1. 5393 sayih yasamin Belediye Meclisine yokledigi sorum-
luluklarin yerine getiriimesinde koordinasyon grevi yapar,
Meclis toplantilanini stiresi igerisinde ilan edilmesini sagiar.
Meclis toplantt tutanaklanm tutar, gindemdeki dosyala-
n kayit defterine isler, toplantilan kayda alir. kayitlann kaset
giizomlemesini yapar ve arsivler. Meclis Kararlanimin yazilimini
safilar, ilgil mercilerin onayimi aldiktan sonra karar asillanm il-
gili birimlere intikalini saglar ve birer ntshasim arsivler. Karar
dzetlerini ilgili birimbere ulagtinr. Meclis kararlan ve gindemini
internetie yayinlatr.

2. 5393 Sayil yasamin 33. Maddesine istinaden Belediye Bag-
kan tarafindan Enciimen iiyesi olarak goreviendirilen Yan Ig-
leri Madara, mahiyetinde galisan elemanlar araciligy ile enci-
menin caligma kogullarim ve karar alinmasim saglar. Kararlan
dikte eder. Enciimen kayit defterine karar numarasi vererek
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6. Belediye sinirlan iginden sevk edilen hayvan ve hayvansal
kikenii. gida ve mamul madde igin, mensei sahadetnamesi
dilzenlemek.

7. Okul, cami ve benzeri kamu kurumlannda dezenfekte ilag-
lamaiglemlerini yapmak.

B. Mesleki konularda, birim igi ve birim digi efitim calismala-
i yapmak.

7. Liazumu halinde kat ittifaks kurulmak Gzere proje ve suret
tasdiki yapmak.

8. Umraniye ilgesindeki tim mahallelerin dazenli bir program
dahilinde yap: kontroland yapmak.

9. 775 sayil yasamin 18. maddesi geregi tapusuz balgelerde
tespit edilen kacak yapilan Yapi Kontrol modarlogiine bildir-
mek.

10. Yikilacak derecede tehlikeli binalar ve metruk haldeki bina-
larla ilgili gerekli yasal islemleri yapmak.

1. Ust yanetim tarafindan verilecek benzer nitelikli gorevieri
yering getirmek.

12. Kati atik [hafriyat. moloz vb) tagima belgesini tanzim et-
mek

13. Miiteahhitlerin ve Yapi Denetim firmalannin sicillerinin tu-
tulmasi.

alinan kararlar kayit yapar. Ilgili onaylardan sonra karar suret—
lerini tekiifin geldigi birimlere ulastinr. Karar asillarmi sirasina

gore dosyalar ve argivler.

3. Yazi Igleri Maduringn, belediyeye gelen tiim evrak ve bel-
geleri, postalan zimmetle testim alir. Konulanina gore evrak
ve belgelerin aymmim ve kaydim yaparak imza iglemlerini ta—
mamladiktan sonra ilgili birimlere zimmetli olarak ulagbinima-
siri, ayni sekilde tam birimlerden gelen evraklann da gerekli
yerlere sevkiyatini belirli bir dizen icerisinde saglar.

4. Yaz1 Tsleri MOdiriagn muhtag asker ailelering 4109 sayl
kanuna istinaden Enciomen Karan alinarak asker ayl@ bag-
lanmasini saglar.




l||I GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLAR

ZABITAMUDURLUGU

| Garev, Yetkive Sorumluluklar |

1. Belediye seirlan icinde beldenin dazenini. belde halksnin huzurunu
ve sagh@ini salayp korumak amacryla kanun, tnzok ve yonetmelik-

5. 57121951 Larihli ve 5848 sayh Fikir ve Sanal Eserleri Kanunu kap-
saminda korunan eser. icra ve yapimilann Lespit edildig kitap, kasel,
CD. VCD ve DVD gibi Lastyic maleryallerin yol, meydan, pazar, kaldi-
nim, iskele, kopro ve benzeri yerlerde sabigina izin vermernek ve sali-
sina kegebbos edilen matenyaller Loplayarak yetkililers teshim etmek.
8. 21771953 taribli ve 6183 sayih Amme Alacaklanmin Tahsil Usulo

lerde, belediye zatutasinca yesine getirilecegi belirtilen gorevier yap-
miak veyetkileri kullanmak.

2. Belediyece yerine getirlecesi belirt fip de mahiyeti itibariyle be-
lediyenin meveul diger birimierini ilgilendirmeyen ve beledive cabuta

Hakkmdaki Kanuna gore belediye alacaklanndan dolay haciz yoluyla
vapilacak tahsilatlarda yardime: clmak.

7. 13/3/2005 larihli ve 5326 sawil Kabahatler Kanunu ile verilen po-
revler yerine gelirmek.

kurulusunca yerine getiriimesi tabii olan porevieri yapmak.

3. Belediye karar organlan tarafindan alinmis kararlan, emirve yasak-

lan uygulamak ve sonuclarmi idemek,

4, Tgyerininagmaruhsat abp almadiginekontrol etrmek, yetkili mercilerce
verilen isyer kapalma cerasim uyeulamak ve pereken glemien yapmak.
imar ileilgili gdrevler

10. Fen elemaniaryla birlikie yapilacak yasal islemleri yerine getirmek,
M. 3/5/1985 Larihli ve 3194 sayih Imar Kanunu ve flgili imar yonetmeliklerine gore belediye ve micavir alan simirian icinde govenlik ted-
birleri alinmas: gerekli gortlen arsalann cevrilmesini saglamak, agkia bulunan kuyu, mahzen gibi yerlerl kapat birarak zararlanm ve tehli-
kelerini gidermek, kanalizasyon ve fosseplik gukuranmin siznt yapmalanna mani olmay salamak, hafrival aliklanmin mosaade edilen
yerier digina dokulmesini tnlemek, yikilacak derecedeki binalan bosaltbrmak, ykem kararlannin uygulanmasinda gerekli Ledbirderi almak,

ruhsatsiz yapilan ingaatlan tespil etmek ve derhal ingaali durdurarak belediyenin fen kuruluglanmn yetkili elernanlanyla birfikte tulanak
dozenlemek ve haklannda kanuni iglem yapmak.

12. 20/7/1966 Larihli ve 775 sayil Gecekondu Kanununa gore izinsiz yapilagmaya meydan vermemek, izinsiz yapilann tespiti niyapmak ve

B. Kormmasi beledivelere ail Larihi ve Luristi k lesisieri muhafaza
elmek, kiflelilmesing, calinmalarna. Lahrip ediimelerine ve her ne
suretle olursa olsun sarara ugratiimalanma meydan vermemek.

8. Malki idare amin. belediye baskam veya yetkili kildig amirterin hiz-
metle ilgili emirkerin yerine gelirmek:

fen elemanlanmin gozetiminde ykimasini saplamak ve gerekli diger tedbirler almak.

Saglikileilgiligdrevler)

13. 24441930 lanhli ve 1593 sayilh Umumi Hifasibha Kanunu
ve Z7/5/2004 tarihii ve 5179 saph Gidalann Uretimi Toketimi ve
Denelienmesine Dair Kanun Hokmonde Karamamenin Degigtini-
lerek Kabulo Hakkinda Kanun, ilgili Lozak ve yonetmeligin uygu-
lanmasinda ve alinmasi gerekli kararfann yerine getinimesinde
gurevli personele yardimo olmak.

14. Ruhsatsiz olarak agilan veya ruhsala aykin olarak islelilen is-
yerieriyle ilgili olarak Isyeri agma ve Calisma Ruhsatianna Tiiskin
‘fonetmelik hokumlerine gore islem yapmak.

15. Tigili kuruiuglaria isbirligi halinde, 5393 sayil Kanunun 15 inci
maddesinin birinci fikrasimin (1) bendi uyarmca gayri sihhi mo-

esseseler ile umuma agik isti rahat ve eglence yerlerinin ruhsall
olup olmadifimi denetlemek.

1B. Ev. apartman ve her Lorio isyerlerinin coplerinin sokaga atil-
masina mani olmak. cop kutu ve aliklannin eselenmesini anle-
mek.

17. Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuala ve saghk sart-
lanna aykin ofarak sali s yapan seyyar salicilan men etmek, bu
hususta yetkili mercilerin kararlanyla zabila Larafindan yerine ge-
lirilrreesi istenen hizmeller yapmak.

Trafikle lgili girevier
22. Yetkili organtann karan uyannca belidenen kara, deniz, su ve de-
miryolu tzesinde igletilen her timin servis ve Loplu tasima ameglan e

taksilerin sayilanne, bilet ocret ve Larifeleri ile zaman ve gazergahlanmn
denetiemek,

23. Yetkili organlann karan uyannca tespit edilen durak yerleri e

18. Yelkili mercilerin kararlan dogrullusunda belirlenen yerler di-
ginda kurban kesilmesini onlemek.

18. 9/8/1983 larihli ve 2872 sayih Cevre Kanununa ve ilgili yonel-
meliklare gore gevre ve insan sagfigina zarar veren, kigilerin huzur
ve stkanunu, beden ve ruh saghgim bozacak sekiide gorolto ya-
pan fabrika, isyeri. atolye, eglence verleri gibi moesseseleri tula-
nak dozenieyerek yetkili mercilere bildirmek ve bu konuda kendi-
sine verilen gorevleri yerine gelirmek.

20. 3285 sayil Hayvan Saghgi ve Zabilas Kanununa ve Yonelme-
ligine gore hayvan ve hayvansal oronlerin nakfiveciligini yapanla—
nn ruhsatlanm ve hayvanlann menge sahadetnamelerini kontrol

elmek, mesbaha ve el kombinas disi kesimler onlemek, bunlann
hakkinda kanuni iglemler yapmak_

21. Tigili kurulustar ile isbirtigi halinde finmlann ve ekmek fabrika-
lanmn ve diper gida oretim yerlerinin saghk sarllanna uygunlugu-
nun denetiminde ilgili kuruluslann Lalebi halinde nezaret etmek,
ekmek ve pide gramajimi kontrol etmek. perekli kanuni iglemleri
yapmak

karayolu, yol, cadde, sokak. meydan ve benzeri yerler Dzerindeki arag
park yerlerinde gereken denetimleri ve diger is ve islernler yapmak.
24. Kanuniarla belediyelers verilen trafik gtrev ve yelkilerinden bele-
diye baskanlifmea uygun gorilenleri yorotmek,

25. Belediyelerce yapilan all yapi calismalannda gerekli trafik on-
lernlerini almak.
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IDAREYE ILISKIN BILGILER

1.FiZIKSEL YAPI

Belediye hirmetlerinin elkin olarak yoroloimesinde. giicia
bir ara;; parkimin oimas onem arz etmekledir Bu nedenle,

gerek meveul. arag ve is makineler komple revize edilerek,

gerekse yeni arag ve is makineleri alinarak, Umraniyve Bele-

diyesi Makine Parki kapasitesi artbirdmshic

Umraniye Belediyesi Makine Parkinda bulunan araglar in-

celendiginde, daha ok is makineleri ve hizmel orelen ost

ekipmanh araglardan olugtugu; binek oto ve minibos gibi

kiyguk araglann kiralama yontemiyle lemin edilerek, slel-

me maliyellerinin minimumda lululdupu gomilmeklzdir.

(eellikle Fen Isleri ve Asfait caligmalan gibi all yam, insa-

al. bakim-onanm hizmetlerinin yorutalmesinde tnem arz

eden kanc-yukleyici i5 makineler, asfall finisher, asfall

freesi, asfall robotu gibi arag ve makineler fle, sepelli arsg-

lar, damperli karnyoniar, su Lankeri ve olobos gibi hizmel
trelen araclar makine parkinm lamaming yakinm olus-
lurmekladic. Aynea sel, deprerm. yangin gibi dogal afetler
ile kigm yopun karla mocadelede acil mudahale amacyla,
son leknoloji motopomplar, jeneratorer, kar koreme ve

luz serpme araclan, kar rolatifleri de makine parkimizda

bulunmaktadir. Otobos saymiz arthinlarak, Tgemizde ya-

sayan valandaslanmizin cenaze Larenler ile; okullanmazn,

diier resmi kurumianmian ve amalor spor kuloplerimizn,

Cehc

T

sosyal, kaltorel ve egitim amach {aleplerine cevap verme
kapasitemiz artbmlmistir.

Belediyemizin sosyal yardim ve safilk alamnda yoritmek-

Motorsiklet

Ot abinKamyonet
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OTOBOS-MINIBUSTOPLAMI | O 29 5 4,
LN 1 0 1
] 1 ]
1] 1 0
1] 3 0
D
i

(Damperlikamyon
=0l Yol Siipiirme Arac

2 e oldupu hizmetlerde kullamimak wzere, hidslik sisterni

1 engelli araclan, tam donanimli Gezicl sapik araclan, soful-
3 | mahcenaze nakil aracive hasta nakil ambulanslan alinarak

63 hizmele sunulmustur.

E Urmraniye Beledivesi olarak Makine Parkimizin kapasite-

sinin artbinlmasinin yani sira, isletme malivetlerinin mini-

mumda lutulmas: amaeyla, standardizasyon ve koruyu-

cu-onleyici bakim calismalanna apsrlik verilmekdedir.

N Mkaryakt Tankeri
TIH - KAMYDN - KAMYONET |

=l

o === = =] ] I

E ] —-mmmm:ﬁﬁgr_—ﬁaﬂ

Cip Kamyonu 36
Vidaniar | 1
Acihr Kasa lsuzu Kamyonet 2
Kapah Kasa Kamyon | 3
Sepath Arag 3
Su Tankeri | 4
1

57
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VLAY

Merkez Adi Kullanim Durumu Bulundugu Yer = Kullamm Alam | Yapim Yili
Cahit Zarifoglu Kaltor ve Egitim | Kaltir Merkezi, Meslek Kursu, s i
Necip Fazil Kiltiir ve Egitim Merkezi | "OtOr ”Er';‘;.t';f"* Kursll | pocin Fanl M. 1600 m2 2005
”‘*’m““ﬁ Ve EBNM | ilgi i Fitnes CenterYardm | Tstidal Mh. 1973 m2 2006
Magazasi
Cemil Meric Genglik Koltor ve Egitim | Kaltor Merkezi, Meslek Kursu, . :
Merkezi Bilgi Evi. Fitnes Center CETAMIMY: ||| e e
Egitim Merkezi Bilg Eui Site Mh. 70 me 2006
Altya Izzet Begovig Kiitir ve Egitim Kaltir Merkezi, Meslak Kursu, :
Merkezi Bilgi Evi Altinsehir Mh. Ol me 2007
EhmllliaﬂtSamiEmhmrdiﬁmglﬁ e R S
| CGltir Merkezi | Meslek Kursu, Bilgi Evi Elmalikent Mh. | 100 m2 2007
Yarmanevier Nurettin Topcu Genclik s Yamanevler
Kaltir Merkezi Meslek Kursu, Bilgi Evi Mh. 100 m? 2007
Narmuk Kemal Kiiltar ve Egitim ‘Kaltar Merkezi, Meslek Kursu, : — =
Merkezi Bilgi Evi, Fitnes Cent Narmitk Kerrial Mh. ns2me 2008
Bl it ﬁ;{";;?“"“‘ Kuitor Meslek Kursu, Bilgi Evi Cakmak Mh. 290 m? 2009
Ahmet Yiiksel Ozemie Genclik Kiitar Mesiek Kursu, Bilgi Evi Kazim Karabekir Sei i 08
Merkezi ; Mh.
Hoca Ahmet Yesavi E!ilgi Evi Meslek Kursu, Bilgi Evi Heklmhasl Mh. 120 mé 2008
Erdem Beyazit Bilgi Evi Bilgievi Amm Mh. 224, m2. 2006
Yunus Emire Bilgi Evi Bilgievi Cakmak Mh. 164 me 2006
Omer Seyfettin Bilgievi Bilgievi Istikial Mh. 80 m? 2008
Esenevier Lokman Hekim Bilgievi Bilgievi Esenevier Mh. BO me 2008
Seyyit Onbas Bilgievi Bilgievi Parseller Mh. 80 m? 2008
Akif Inan Bilgievi Bilgievi Sanayi Mh_ 80 m? 2008
Evliya Celebi Bilgievi Asapg Dudullu Mh. 100 m? 2007
Adil Amea Bilgievi Bilgievi Necip Fazil Mh. 150 m? 2008
Ahmet Cevdet Pasa Bilgiu Bilgievi MalentMh. | Toome | 2008
ekimbagi Spor Tesisi Spor Okulu Hekimbagi Mh. 26539 m? 2008
. | Kaltar Merkezi, Meslek Kursu, o :
Nikah Saray KOitor ve Egitim Merkezt | g, by Nikah Organizasyony. | S0y M. 10.000mé el
Halil Thrahim Agevi Asevi Tnkilap Mh. 2007
Umraniye Belediyesi Sosyal Tesisleri Sosyal Tesis Mehrmet Mh. 750 2010
Engelliler Kitdr ve Egitim Merkezi Kiittiar Merkezi. Mesiek Kursu Site Mah. 3350 201
Madenler Kaltar ve Egitim Merkezi | Egitim Merkezi. Meslek Kursu | Madenler Wf. 1200 m2 202
Madenler Sosyal Hizmet Merkezi Sosyal Hizmet Merkezi Madenler Mh. 600 m2 2012
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ANA HIZMET BINAMIZ

Kullanic: Birimler Ofis Alami [m2) Kat
| %Tmﬂmwﬂﬁ " 323.1& ‘ B.Z-1
Bilgi Iglem Mdariiza 16811 8
Destek Hizmetleri Midiriia 16352 5-1
OisHigies Mg 5% 5
Emlak ve lstimiak Midrlig 166 &
Etit Proje Midrlig 166,68 9
Fen Igleri Midurii 42309 3
Imarve Sehircilik Mildarligi 565.97 2
Insan Kaynakan Midiiag 10976 8
Istetme ve Istirakler Midirlii 103.05 &
mem 20182 3-2
Kiiltir ve Sosyal lgler Midrlogi 17923 5
Kitiiphane Midirlisi 16364 z
Mali Hizmetler Midirlagi 796,62 Z
Cizel Kafern Mildirigi 158 3
Parkve Bahgeler Modir 1681 10
* Planve Proje Madariap 16144 0
Ruhsat ve Denetim Midirligi 30474 1
Strateji Gelistirme MidriGan 9216 5
Ternizlik gleri Midiriaga B3.25 7
Ulagim Hizmetieri Midiriagi an47 3
 Veteriner seri Madirligi " 539 g
Yap Kontrol Mdiirligi 276,97 B
Yaz: lgteri Miidiiri0 20162 2
Zabita Midariigi 60241 z
| Argiv ) " 1916 2
e estoon 1297 =
Otopark 2961 -2
—_— —
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2.0RGUTSEL YAPI |
| 2) Organizasyon Semasi |

HASAN CAN

Belediye Bagkam
Belediye Belediye
Meclisi ' Enciimeni ‘

Emiak | vomtrveSosyst || gerefonoms || ' '
. Hurleuk Isleri Kiitiiphane Kentsel Tasanm Dis Tlighiler
Mm Madariisa uﬁﬁ'@ ﬁﬂm Modirliai Midiniaz Middarisn
] e
Ulagim _ Etod Proje Temizlik Igleri Zabwta Yaz Isleri
Ei"m Miciriigii Miidirioga Midiiriuga

Pian ve Proje
Midbrisn




b) Belediye Meclis Uyeleri

AK PARTI MECLIS UYELERI
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CHP MECLIS UYELERI
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‘ c] Meclis Divam ve Komisyonlan

Bagkan

| HASAN CAN |

1. Bagkan Vekili 2 Baskan Vekili

Av. Tiyas [;ehk r Av. Remzi getmm
Divan Ksnpltgl Divan I(atl;i' i
Asil Oyeleri Yedek (yeleri
Abil Ozman N[Eﬁneﬂ Ugur
Okay Cubukguoglu
Mahmut Baser I
Yunus Gurbetogiu
Tun!:ay Umtﬁm',a
| |
T L& Ll
Av. Enver Sedat Cakirogiu Nimetullah Kaya Av. Mahmul Eminmoliaogiu
Medel Coneyl Ugur Av. Remui Cetinkaya Av. Serap Esil Elveren
Suheyl Erbaz - Ercan Albayrak Av_Tlyas Celik
Erdofian Kurlcul Ramiazan Boyokboyao Necmettin Birinci
Mustafa Aydin Haydar Karakus Av. Aydin Bingoltekin
|
Bahri Pinar Av. Elveren Ok b Ahmet Necati
MehmET Sann'l;am Smﬁﬁiﬂm ll'alfnsg;wn %:1# ’ Sehahattin “ﬂm
rgqgmduga HM#"]I:::%:EI Medel{}ﬂﬁrg;tl?gj Jx
is n Filg r Muatidrier
Hasan Sabri On Goultaze Karakose Orhan Yilmaz Rasil Tm'l'[? &
|
Ramazan Matimut Sahin [asil) Nureltin Yekeler [asil)

II.E:[ECM Lt Mehmel Sanigam [yedek) Tuncay Uzunkaya (yedek]
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'HASAN CAN

| UMRANIYE BELEDIYE BASKANI |

1953 Balikesir dogumiu olup, 1961'den bu yana Umraniye'de ikamet etmektedir.
Istanbul Yiksek Islam Enstitiisii'nden mezun olduktan sonra Ankara Laborant Meslek
Lisesi'nde Ogretmenlik yaprmistir.

Ayri yillarda ikinci Universite olarak 0DTU Idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yonetimi
Bolumunde de 6grenim goren Hasan Can, yedek subaylik sonrasmda ticarete atilmigtir.

Genglik yillanndan itibaren aktif siyaset iginde yer alan Hasan CAN. Refah Partisi
Umraniye Tige Baskanlig ve Istanbul T1 Baskan Yardimciig givevierinde bulunmustur.

Ak Parti Istanbut 11 Baskanlig'nda da Tanitim ve Medya ile Tliskilerden Sorumiu Kurucu
1l Baskan Yardimeisi olarak giirev yaprmistir. 2004 yilindan bu yana Umraniye Belediye
Baskan olarak Umraniyeye hizmet eden sayin Hasan CAN, evli ve iki cocuk babasidir.
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BASKANLIGINA BAGLI MODURLUKLER
Ruhsat ve Denetim Modalato
Fen lslend Modorogo
Ernbak Istirnlak Modorlodo
Litasim Hizmetlend Modorodo

BASKANLIGINA BAGL!I MODURLUKLER
Mall Hizrnetler Modor oo
lcletme ve Istirakler Mudordogo
Hukuk lsled Moduorlodgo
Etod Proje Modorlodo

BASKANLIGINA BAGLI MUDURLUKLER
Strataji Gelistirme Modarlago
Destek Hizrmelled Modorlado

Kaltor ve Sosyal i'_:-|l_—"| Muodorlodo

HUSEYiN ERDOGDU

BASKAN YARDIMCISI

1954 yilinda Istanbul’ da dogidu. 1956 yilindan bu yana Umraniye’ de
oturmaktadir. ik tgrenimini Zibeyde Harim ve Ahmet Cevdet Pasa ilk
okullaninda, orta dgrenimini Istanbul Imam Hatip Lisesi ve Uskidar
Lisesinde, Yiiksek t&renimini 8 Eylal Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler
Fakiltesi Isletme bélomiinde [Onlisans) ve Anadolu Universitesinde
[Lisans] tamamladi. 1977 yilhnda Karayollan I Bolge Midirldgtnde
Otoyol Yapim Basmihendislifinde teknisyen olarak goreve bagladi. EtGd
Proje. Kamulagtirma ve Proje Kontrol Basmihendisliklerinde girev yapt
1990 yilinda istifa ederek Gzel sektorde is hayating devam etti. Personel
Mudurlogo ve Koordinatdr olarak hizmetler verdi.

1994 yilinda 1.8 B. istiraklerinden Hamidive A S de yonetici olarak goreve
basladi. Bu ghrevine 25 Mart 2004 tarihine kadar devam etti. Siyasi
hayatina 1988 yilinda RP Umyaniye lige Baskanh@i'nda Iige Yon. Kur.
Uyest olarak baslad. Bu géirevine 1982 yilina kadar devam etti 1994 Yerel
segimlerinde Tagdelen Beldesinden Belediye Meclis Uyesi aday oldu.
1994-1997 yillan arasinda Sile Tlge Baskanhg girevinde bulundu. 2001
yilinda AK Parti Umraniye Kurucu Tige Yanetim Kurulu Gyesi oldu. 2004 yil
2B Mart se¢imlerinde Belediye meclis Gyesi secildi. Halen Belediye Bagkan
Yardimcilig) gorevini yuritmektedir. Erdogdu evli ve 3 cocuk babasidir,

AV. MAHMUT EMINMOLLAOGLU

BASKAN YARDIMCISI

1968 yilinda Sivas'ta dofidu. Ik ve orta 6grenimini Sivas'ta tamamladiktan
sonra 1988 yilinda Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesine girdi, 1992
yiinda fakilteden mezun oldu. Avukathk stajim bitirip askere gitti 1995
yilindan 1999 yihna kadar Kadikoy'de serbest avukatlikyapti 1989 yilmdan
itibaren Umraniye'de iki arkadas: ile birlikte serbest avukatlk yapmaya
basladi. Cesitli sivil toplum kuruluglannda yonetim kurulu dyeligi yapte.

2001 yihnda Ak Partinin kurulmasi ile birlikte Ak Parti'de kurucu ilge
yonetim kurulu Gyesi olarak gorev yapt. 2004 yih Mahalli Idareler
Segiminde Ak Parti'den Meclis Uyesi secildi. Halen Baskan Yardimaoisi ve
Enciimen Baskan Vekilligi gorevini ylriten Eminmollaoglu, evhi ve dart
pocuk babasidir.

MESUT OZDEMIR

BASKAN YARDIMCISI

1970 Elazig dogumiudur. itk ve orta 6grenimini Malatya'da tamamladi.
Tiahiyat ve Kamu Yonetimi alamnda Lisans. Osmanh Hukuku alamnda
Yiksek Lisans yaph. Resmive dzel kurumlarda 6gretmenlik yaph

Drtadogu Siyasi Tarih ve Uluslararas Thiskiler alaminda doktora calismas:
devam etmektedir.

1997 yihindan beri Umraniye Belediyesinde gesitli birimlerde cahistiktan
sonra 28 Mart 2004'ten sonra Insan Kaynaklan ve Egitim Midarlogi
yaptl. 28112006 tarihinde Bagkan Yardimcis olarak atandi. Halen
Belediye Baskan Yardimcilig gorevini yariiten Mesut Gzdemnir evli ve 3
gocuk babasidir




BASKANLIGINA BAGLI MUDDRLUKLER
Veteriner Isteri Madorlogo
Bilgi Islermn Modorlogo
Cevie Korurna ve Kantrol Modorlogo

Termizlik [slen Modorlodo

BASKANLIGINA BAGLI MODURLOKLER
Basin Yauyin ve Halkla lliskiler Modorlogo
Park we Bahceler Modorlodo
wutophane Modorlodo
Zatnta Modorlugo

Plan ve By !_|j|} Moo :._I._.
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AV. ENVER SEDAT GCAKIROGLU

BASKAN YARDIMCISI

01101975 tarihinde Trabzon il Magka Iigesi Zaferi Koyii'nde dogdu.
Tlkokulu Zaferli Koyd ilkdgretim Okulunda, orta ve lise tahsilini Magka
Lisesinde tamamladi1993 yihinda Istanbul Universitesi Hukuk
Fakilltesinde bagladig lisans egitimini 1997 yilinda tamamlayarak mezun
oldu . Iki yil serbest avukat!ik yapt. 2007 yilinda Mali Miisavir oldu . Bu
tarihten itibaren kendi adina olan mali misavirlik birosunu igletti. Trafik
ve Cevre 8Fretmeni de olan Belediye Baskan Yardimoimiz Evli ve iki cocuk
babasdir.

Siyasi hayatma ilk olarak Ak Parti Umraniye Genglik Kollannda yiinetim
kurulu Oyeligiyle baslarms daha sonra Segim islerinden sorumlu Bagkan
yardmciliging ardindan 2005-2006 yillannda Ak Parti Umnraniye Genglik
Kollan Bagkanlg gorevierini yiritmistir.

Ak Parti Istanbul 1| Baskanl@ Hukuk Komisyonu, Secim Isleri Komisyonu
ve Secim Koordinasyon Merkezi Oyeliklerinde bulunmusg ve egitmen olarak
girev almistir.

Urnraniye Belediye Meclis Uyesi ve Plan Bitge Komisyon Baskandir.

MUSTAFA KUCUKKAPDAN

BASKAN YARDIMCISI

17101975 Istanbul doumlu ofan Kigikkapdan, 1978 yilindan itibaren
Umraniye'de ikamet etmektedir. Yamanevler Dkokulundan sonra
ortaokulu Nevzat Ayaz Lisesi'de. Liseyi Uskiidar Haydarpasa lisesinde
tamamiladi. 1992 yilinda basladig Yidiz Teknik Universitesi, Harita ve
Kadastro Mihendisligi balominden 1996 yilinda mezun oldu. Universite
efitimi siresince mihendislik alanimda cesitli firmalarda girev aldi.
Universiteden mezuniyetin ardindan 1GDAS Genel Mudirligonde goreve
basladi. Gorevi siresince Cofrafi Bilgi Sistemnleri, sayisal harita proje
uretimi, altyapr projelendirme. kontrol mohendisligi ve kalite yonetimi
sistemni konulannda galismalarda bulundu.

Genglik yilannda cesith sivil toplum Grgdtlerinde [Teknik Elemanlar
Dernegi, Milli Genglik Vakh, Pirireis Haritacilar Dernegi, Rumeliler Dernegi)
ve siyasi galgmalarda [Refah Partisi ilge genclik kollan) gorev aldu
2001 yhnda Adalet ve Kalkinma Partisi'nin kurulugu ile bidikte siyasi
calismalanm Umraniye Tige teskilabinda kesintisiz olarak sordardi.

28 Mart 2004 Yerel segimleri sonrasi baslayan yeni ddnemle birlikte
dnce 2 yil kadar Uzel Kalem MOdariGg gérevini yapliktan sonra, Belediye
Baskan Yardimcilid: gorevine getirilmiz ve halen bu gorevi yirdtmektedir.

2010 yhnda Istanbul Isik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitilsiinde
yiksek lisans [MBA] eitimini tamamladi ve ayni Gniversitede doktora
efitimine hazirlanmaktadir

Ingilizce hilen Kiciikkapdan evli olup 4 ve 9 yaslannda Sira ve Sude isimli
iki kiz gocugu babasidir

Ilzmzl

i
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M.EJDER BATUR

BASKAN YARDIMCISI

20 Temmuz 1976 Istanbul dogumiudur. Tikokulu Giltepe Tikokulu'nda,
Ortaokuly Goltepe Drtackulu'nda, Liseyi ise Uskiidar Fen Lisesinde
tamamladi. 1990 yinda Umraniye'de ikamet etmeye bagladi. 1993
yilinda Istanbul Teknik Universitesi Insaat Mihendisligi bolimine girdi.
Universiteyi bitirdikten sonra yiksek lisansi GYTE. Deprem ve Yapi
Anabilimdall alaninda tamamladi. Ay yillarda Gzel bir firmada santiye
seflii ve proje midarligi gorevierinde bulundu.

Ak Parti Umraniye Iige Baskanliin'da kurucu ilge bagkan yardimcis: olarak
gorevyapti. Ileri derecede Ingilizce bilen Ejder Batur, halen Teknik Islerden
sorumiu Bagkan Yardimeis: olarak gorevini yirotmektedir. Evlive iki cocuk
babasidir.

BASKANLIGINA BASLI MODURLUKLER

[rmear ve Sahircilik Modododo
Yapl Kontrol Modorlodo
Kentsel Tasanm Madorodo

AV.SERAPESIT ELVEREN

BASKAN YARDIMCISI

19.06.1977 tarihinde Kayseride dogdu. Ik, orta ve lise Gfrenimini
Istanbul'da tamamladi1999 yilinda Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiltesinden mezun oldu. Avukathk stajimin hitamindan itibaren
Umraniye'de serbest avukathk yapmaya basladi. Merkezi Umraniye'de
olan Gondl Kusaf Derme@inde Hammlar Komisyonu Baskanhd wve
Umraniye Kent Konseyi Kadin Meclisi Koordinatorligu giirevlerinde
bulundu. Halen TC. Kizilay Demegi Umraniye Subesi'nde Yénetim Kurulu
Uyeligi yapmaktadir. AK Parti'de ilk olarak Umnraniye Tige Kadin Kollan
Kurucu Yanetim Kurulu Uyesi olarak girev aldi Akabinde yonetimde
meydana gelen degisiklikle birlikte ilge kadin kollan siyasi ve hukuki isler
birim baskanligi gorevini Gstlendi 2004 ylinda yapilan yerel secimlarde
Tuzla'dan 1BB meclis iiyesi secildi 2006 yihndan itibaren 3.5 yil AK Parti
Umraniye Ilce Kadin Kollan Baskanl@ gorevini dstlendi 2009 yilinda
yapilan yerel secimlerde Umraniye'den I8B meclis yesi olarak secildi

A A i Halen Umraniye Belediyesi Enciimen Uyeligi ve IBE Hukuk Komisyonu
DAV SN ShOL! SUEELINLER Uyeligi girevierini sirdiirmektedir. Aynica 1BB Meclis Uyesi olan Serap
Baskan; Umraniye Belediyesi Kadin ve Aile Komisyon Baskanhg ve Hukuk
Komisyonu Uyeligi gorevlerini yoritmektedic 8 Ekim 2009 tarihinde
Umraniye Beledive Baskan Yardimcilig gorevine atanan Serap Esit Elveren
evli ve iki gocuk annesidir

Insan Kaunaklan ve E]I frrr Moo |'__.|.__.._

Isler Modarlogo

LIS TS KIE -b'-'i'_'ula_-ll'..".!_i
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3 BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR |

a.Donanim |

8
35

DONANIM TORO

Fortigate Security Appliance
Panda Security Appliance
Ofis Malzemedesi

Fotokopi Makinas:

Ozalit Makinas:

Projeksiyon [
Piotter

Fax Cihazl |

Kamera, Video, Fotograf Makinas:
Givenlik Kamera Sistemi | 5
Givenlik Kamerasi B4
Pro Dijital Video Kamera | 4
Fotograf Makinast , 23 _
Fotofraf Baski Makinass | 3 :
Bina ici Yayin Sistemi d
_Rack Server 47
Bilgisayar (PC) ! 666
Dizisstii Bilgisayan[Laptop) 29
IEM Total Stroge Unit | 1
Thin-client [ 525
Yazct (Printer) I 212
Tarayici [Scanner) 7
USBDVD-CD [ 3
USB Hard disk &
Access Point | 4 - T
Modem 37 . A 5
FireWll I 26 & 3 ‘}:@:’“
~& =
“Ethernet Switch 48 Portly | 18 2 T
Ethernet Switch 24 Portiy 2 N =
 Data Switch ! 3 . — gl
Router _ 1 ‘ ‘ e
Vpn Router i 1 ==
8
1

A

| Mo s

OVD Player

Uydu Alici !

Garonta Aktanc

El telsizi i
_ Telsiz Ramorku

Mikrofon !
Kaolon

Amfilikator |

a0
]
B
4
62
2
23
10
B
2
2
d
7

Gog Kaynagr |
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[ b. Programlar ve Igletim Sistemleri |

Belediyemnizde kullamimakta olan yazihmiann kapsami ge-
nigletilerek, daha iyi hizmet verebilmek amaciyla tamarmi ye—
nilendi. Bu yenilenme ile tim birimlerimiz —Mevzuatlann izn
verdigi Glcide— iglerinin biyik kismini bilgisayar otomasyonu
izerinden yapar hale gelmigtir. Kullanilan u-KBS belediye oto—
masyonunda bircok modul birimlerimiz tarafindan kullami-
maktadir. Ana baghklar halinde belirtirsek;

¥ Sistemn Yonetimi

» Universal Kent Bilgi Sistemi Parametreler Modili
» Adres ve Tasinmaz Bilgi Sistemi

» Kentli Bilgi Sistemi

% Belediye Gelirler Sistern)

» Yan Isleri ve Elektronik Posta

» Toplam Kalite Yonetimi

% Idari Bilgi Sistemi

» Yatinm ve Ruhsat Servisleri

» umiGIS

» Didzyaz

» Yonetici Masas:

» Is planlama ve gérev takibi

» Arsiv

» Randevu Takip Sistemi

» Insan Kaynaklan Sistemi

» Hesap Isleri (20°den fazla modiil)
» Universal Mekansal Ilemler [u.mi)
% Universal Dinamik Portal [u.dp]

» Universal Mobil Belediyecilik [u.mb)
» Universal Yonetici Masasi [u.ym)

[ c. Bilgi Sistemleri Giivenligi ve Merkezi Yedekleme ]

Panda Admin Secure
Panda Gatedefender

Merkeri Yedekleme Sistoemi

Tivoli Storage Manager (TSM] V.5.3.21

Belediyede kurulu bulana sistern Gzerinde govenlik olarak
Panda Admin Secure kullanilmaktadir. Bu Panda Gatedefen-
der ile donamim Gzeriden yapilmaktadir. Aynica hem Active
Directory hem de kullamlan belediye otomasyonu tzerinde
kullamcy yetkilendirme, sifreleme ve giris izinlen dizenlen—
mektedir. Bunlarla birlikte Isa Server'da givenlik katmaminda
kullamimaktadir.

u- KBS (Universal Kent Bilgi Sistemi

_ Siner
isLETIM SISTEMLERT
HP U B11.0 U 8000/800
IBM AIX Ver.5.0
Informix 4GL
ArcBIS
MS Exchange 2003 Standart
Windows XP
Windows Vista
Difice 2003
UKBS

Bu modillerin disinda birimlerin isteklerine ve i akogina giire
gekiflenen koglk modaller de bulunmaktadir. Belediyemizde
birimierimizce kullamian Netcad, Avukathk Programi. Arag Ta-
kip Sistemi gibi cesith programlanmiz bulunmaktadir.

Tam server. ve yedeklenimesi gereken bilgiler Tivoli Storage
Maneger [TSM] yazilim Gzerinden 8 kartusiuk oto yikleyici
ile 200/400 GB kapasiteli kartuslar izerinde tutulmaktadir.
Yedeklernenin hassasiyetine binaen tzerinde titizlikle durdu-
Bumuz bir konu olup her gin stk kontrol edilmektedir. Bunun
vaninda yeni kullanmaya bastadi@imiz Afet / Felaket Durumu
yedeklemesi de meveuttur.




4.INSAN KAYNAKLARI

jnlstihdam Tiirlerine Gire Personel Durumu |

Umraniye Belediye Baskanlg personeli; memur, isci ve stz—

lesmeli galisanlardan olusmaktadr, Memur garevi yapan per—
sonel, memurlar ve sizlesmeli galisaniardan olusmaktadir.
Isgi gdrevi yapan personel; daimi isci ve gecici isgi statiison-
deki calisanlardan clusmaktadr. Aralik 2012 tarihi itibariyle;
kurumumuzda 268 memur. 82 isgi ve 138 sozlegmeli stati-
sinde olmak Gzere toplam 498 galisan bulunmaktadir. Top-
lam personelin yaklasik %54'ini memurlar, %18'sini Isgiler ve

9628sini stzlesmeli personel olusturmaktadir.

Belediyemnizin memur-isgi-stzlesmeli personel sayilan grafik-
te verilmistic. Bunun yaninda hizmet alimi yoluyla da perso-
nel istihdami yapilmaktadir. 2012 yihinda hizmet alim yoluyla
istihdam edilen personel sayst 1428'dir. Ozellikle temizlik
hizmetleri, parklar ve yesil alanlar, destek hizmetleri ve altyam

Yillara Gére Personel Hareketleri

Umraniye Belediye Baskanhi cahsanlannin 1994-2012 yillan
arasmda istihdam tiirlerine gire hareketleri asafiidaki tablo-
da gorilmektedir 1994 yilindan itibaren personel sayisindaki
degisim. agagidaki tabloda gasteriimistir. Sozlesmeli personel
istihdarmi islemnleri. Belediye Kanumu cercevesinde yapilmak—

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

bakim onanm hizmetlerinde daha cok ihale kapsarminda hiz—
met alim yoluyla personel temini yepilmigtr,

Istihdam tiirlerine gtire personel durumu
= Mermur

=l
“ Sazlegmeli

268

tadir. Belediverniz sinirlan icinde son dart yilda hizh bir ekono-
mik boylime sireci yaganmis bu kapsamda Gzellikle yam, ge-
hircilik ve altyapi faaliyetlerinin yogiun olmasi nedeniyle teknik
hizmetler konusunda artan ibtiyaca gore sazlesmeli personel
istihdarm artrmugtir.

Belediye Personelinin Yillara Gore Degisim Grafigi

'_ Hizmet Siniflarina Gore ﬂaﬁlllmt‘

Urnraniye Belediye Baskanhgi calisanlannin hizmet smiflar-
na gtire dagihimlan asagdaki tabloda gtirilmektedir. Belediye
personelinin %1'nin avukathk hizmetleri simfinda. %48'sinin
genel idare hizmetleri simfinda, %3’ sinin saghk hizmetleri

siifinda %28'0nin teknik hizmetler sinihinda. %2'sinin yar-
dimer hizmetler sinifinda ve %18 simin memuriyet hizmet sini-
finda olmayanlar isgi sivifinda oldugu anlagimaktadir,

. _HIZMET SINIFT MEMUR | SOZLESMELT = HIZMET SINIFIOLMAYAN | _TOPLAM
AHS - Avukatlk Hizmetleri Sinth 2 4 . 5 | w
GIH - Genel Idare Hzmetleri Smih 201 39 . 240 %48
THS - Teknik Hizmetler Sindh T a1 a U0 | w%oB
SHS - Saslik Hizmetleri Sinh 8 5 . 13 33
YHS ~ Yardwmct Hizmetler Sindh I * . 8 | =
Memuriyvel Hizmet Sintinda Olmayan ,, 2

s 5“3; o) L * 92 92 %18
Genel Toplam | 268 138 a2 500 = %I00




l||I IDAREYE ILISKIN BILGILER

i_ Personelin Egitim Durumu |

Umraniye Belediye Bagkanl@ cahganlannin istihdam duru- Personelin Egitim Durumu Grafigi
muna gire egitim [mezuniyel) daghlmlan asagdaki tabloda

gortimektedir. Personelin %51 yiksek lisans, %38 lisans,

¥14'0 6n lisans. %28’ lise. %3 orlackul, %10°u ilkokul ve = vOXSEXUSKNS 22,
%a0'i okur — yazar olarak gordimektedit. =

® SADECEOKUR-YATAR,

= (LN, 42 W%
™ ORTADKUL 23, 3%

* LISANS, 195, 38%

PERSONEL EGITIM DURUMU TABLOSU

* LISE 142, 28%

EGITIMDURMU | MEMUR | ISGl SOZLESMELI | TOPLAM
SADECEOKURYAZAR | 0 | 2 | O 2
fikokut | 0 | 42 0 42
DRTAOKUL mEA 0 2
L1sE 00 | 8 34 152
ONLISANS @ [ = 7
LISANS a | @ B2 195
YUKSEK LISANS 1’ | 5] 4 2
TOPLAM 267 | @2 | 138 500
Personelin Yag Durumu ‘

Umraniye Belediye Baskanlifh personelinin yas durumuna bakildiginda; genel yas ortalamasinin 38,5 oldugu gorilmekte olup, ku-
rumurmiuzun dinamik bir personel yapisina sahip oldugu anlasiimaktadir.

Personel Yas Durum Grafigi
= MEMUR
0 88
=lsgl
]
60
5
50 o 46 4250
40
40
o e J0 3050
30 25
w
20 5
n
5
0
. 1 1 0

40-53 ARSI 45-50ARAS] SOYASVEDSTOD (ATALAMA
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ALTYAPI VE UST YAPI iHTIYACLARI BAKIMINDAN UMRANIYE'NIN

DENGELI GELISIMINI SAGLAMAK.

Yerel yanetimler halkin ortak ihtiyaclanm karsilarken sehrin
bir botiin olarak kalkinmasina da yardimci olmaktadir. Bu kal-
kinma sirecinde en Gnemli unsur siphesiz altyammin gocld
oimasi ve sosyal donati alanlannin yeterdi olmasidir. Bu yiz-
den belediyemiz altyap ve Gstyapmin dengeli gelismesini ve
bu gelismenin strekiilik arz etmesini kendine amag edinmigtir.
Bu amag dogruttusunda da 5 adet hedef belifemigtir.

Bu hedefler; tagit ulagimi, yaya ulagimi, yagmursuyu altyapisi,
sosyal donati alanlan insast, yeni belediye binas:, asfalt dretim

faaliyeti gibi alanlan kapsamaktadir.

Sehrin temel altyapisimin tamamlanmasi konusunda Snermili
hizmetler yapan belediyamiz yeni stratejik plan dineminde
altyapimin iyilestirilmesi yamnda ilce halkinin kamusal hiz-
metlere daha kolay ulagmas: igin sosyal donah alanlannn
ingasi konusunda etkin olacakbr. Diger taraftan yeni belediye
hizmet binasimiz hizmetlerinin tek merkezden etkin bir sekil-
de sunulabilmesi adina dnemli bir yatinm olmustur.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

ALH1. Tigemizin ulagim agini ve altyamsini gelistirmek Fen Isler Midirogn

ALH2 Meveut ulagim afi ve altyapinm bakim onanmianm yapmak, trafik dizenleme projeleri Ulasim Hizr § Madrlign
geligtirmek. e

A1LH3. Sosyal donat: alanlan insa etmek ve kamu kurumlanna destek olmak. Fen Igler Madirogn

Al H4 Yeni Belediye Binasi Projesini tamamlamak. Fen Isleri Madiriga

ALHS. Asfalt pletini verimli kullanarak belediyernizin asfalt intiyacim karsilamak ve ihtiyag faz- C i
lasimi satmak suretiyle bir gelir kaynag olarak degerlendirmek. Blestols rirzmmietier MG o

 Amag2.

UMRANIYE'DE PLANLI VE GUVENLI BIR YAPILASMA SAGLAMAK.

“Umraniye'de Planh ve Gavenli Bir Yapilagma Saglamak” ama—
¢l kapsaminda dort midorogomiz faaliyet gostermektedic
Imar ve Sehircilik Midorlago. Kentsel Tasanm Modarloga,
Yapt Kontrol Modarliga ve Emiak ve Istimiak Modarlago.

Belediyemnizde Kentsel Tasanm MidarlGgo binyesinde yap-
lan planlarin etkinligi takip edilmekie, kentin fiziksel gelisimi,
demografik gelisimi, ekonomik geligimi ve sosyal gelisimi ko-
nusunda yonlendirici kararlar alinarak uygulamaya konulmak-
tadir. Diger taraftan ilcedeki yapilasmamin plana uygunlugu
saglanmaktadir. ¥il igerisinde de Yap Kontrol ModoriGgomiiz
tarafindan ingaat denetimieri yapilarak dayaniklugtvenli ya-
sam alanlan olusturuimas: konusunda titizlik gosteriimek-
tedir. Aynica insanlann ghvenligi icin risk olugturan metruk
yapilar bir program dahilinde yikilmakta ya da sahibine yiktml-

maktadir. Emlak Istimlak Madarlagimiiz ise iigenin imar edil-
miesi sirecinde kamuya terk edilmesi gereken alanlann takibi
ve kamu hizmetler icin zorunlu olan sosyal donat alanlanigin
kamulagtnima iglemlerini takip etmektedir.

Umieaniye'nin bir cazibe merkezi haline gelmesi yanmda, Be—
lediyemiz, planh ve givenli yamlagma konusunda tesvik edici
uygulamalar gelistirmis. buna bagh olarak ilgedeki yapilasma
yiltar itibariyle hizla artrmistir. Bu sirecte vatandastan gelen
proje onay ve ingaat izni taleplerinin etkin bir gekilde karsilan-
mast dnem kazanmustir. Ozellikle bu alanda hedefler konul-
mus, hizmet sorelerinin iyilestiriimesi yandnde kriterler be-
lirlenmistir. Yil igerinde hedeflerin gergeklesme dizeylari takip
edilmektedir.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

A2 HI. Imar faaliyetieriyle ilgili i streglerini iyilestirerek vatandasa daha etkin hizmet sunmak. | Imar ve Sehircilik Midiragi
A2H2. Tige simirlan dahilindeki biigenin imar planianim etkin bir sekilde yoneterek ilcenin : -
kentsel gelisimine katks saglamak ve adres bilgilerini gincellemek_ fenlag ks o)
AZ H3. Yap denetim taaliyetlerinin etkinligini artirmak ve kacak yapi tegebbiisleriicin caydineg
ol oynamak.

A2 Hé4. Belediyecilik hizmetlerinin yeterli dizeyde sunulabilmesi igin ihtiyac duyulan alanlan ; :
etk Emiak Istimiak Modorlogi

Yapi Kontrol Modirlagi
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IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

TEMIZ KENT, SAGLIKLI CEVRE ILKESIYLE CALISMAK.

“Temiz kent. saghkli gevre ilkesiyle galigmak”™ amacina yonelik
5 adet hedef belirlenmig. hedeflerin gerceklesme dizeylerini
dlgmek drere gostergeler atanmigbr.

Hedefler, cevrenin karunmas:, geridonosom calismalan, sehir
ici ternizlik ve evsel atiklann toplanmas:, park ve yesil alan di-
zenlerneleri gibi konulan kapsamaktadir.

Amacd ve bagh hedeflerle. strdirolebilir bir cevre igin kalic
cozimier Gretilmesi ve halkin bu yande bilinglendirilmesi sag—
lanacaktir Cevrenin temiz tutulmasi ve korunmasi yaminda
cevrenin gelistirimesine yanelik park alanlan ve yesil alanlar
arttinlacaktsr. Kent maobilyalan. sis havuzlan, agac. cal ve

giil dikimleri gibi hem sehrin fonksiyonel kullanilmas:, hem de
kent estetiginin gelistiriimesi yaninde calismalar yapilacaktir.

Hedefl kapsamindaki geridonosom calismalan ise aynca
tnem arz etmektedir. Geridonosim kapsaminda ekonomiye
kazandintan abiklar yoluyla hem israfin @nlenmesi. hem de
cevieye olabilecek biyik risklerin bertaraf edilmesi saglan-
maktadir. Yeni SP doneminde geridonisum gabismalannin
daha sistemnli bir sekilde yapilmas safilanacak. kaynaginda
aynstirmaya dair galismalar baslatilacaktir. Aynca bagta co-
cuklarmiz olmak Gzere tim halkin biling dizeyininarthnimas:
icin etkinlikler diizenlenecektir.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

A3HI. Cevrede kahci etki gosteren kirleticilerin ekolojik dengeyi bozmasini Gnlemek Gzere | Cevre Koruma ve K. ModiirlGgn
geridéndstm caligmalanm yayginlagtamak va bu yinde halk bilinglendirmek.

A3 H2 Cevre denetimierinin etkinligini artiwmak ve Gzellikie imar fonksiyonu depolamaalani | Gevre Koruma ve K. Madarlaga

‘olmayan, vahsi depolama yapan hurdacilar/kagit toplayicitan ikamet alanindan gikarmak.

A3.H3 Dinyada kullamlan ileri atk yénetim uygulamalanmi dmek alarak atiklann verimli ve | Temizlik Isleri Modirliga

disik maliyetli toplanmasmi saglamak.

A3 H4 Meveut parklann bakim onanimianmyapmak, agaclandirmave peyzajuygulamalaniyla | Park ve Bahgeler Madirogi

A3 H5. Tigede yesil alan ve park alanlan olusturarak sehrin daha fonksiyonel kullaniimasina | Plan Proje Midariogi

katki saflamak.

' TOPLUMSAL GELISIM

| Amag4. |

UMRANIYE'YI KULTUR, SANAT, EGITIM VE SPOR ALANINDA GUCLENDIRMEK.

“Umnraniye'yi kiitir. sanat. efitim ve spor alaninda goglendir-
mek” amacina yonelik dart adet hedef belidenmistir. Bu he-
deflerin gerceklestirilmesinden ise Koltir ve Sosyal Isler Mi-
dirligl ile Kitophane Miodorligo sorumlu tutulmustar.

Onceki stratejik plan doneminde her mahalleye kiiltor merkezi
ve bilgi evleri yapilarak iigede kiltor, sanat ve egitimin altyapisi
olusturulmus. hizmeti halkin ayagina gotiren vatandas odakh
bir anlayisla hizmetler sunulmustur. Yeni SP déneminde bu
alandaki hizmetler sirdorilirken kaltaran toplumun her ke-
simine yayminlagtinimas: hedeflenmistir. Aynca kilti ve sanat
hizmetlerinde kalitenin artinlmasi ve is strecleninin ivilestiril-
mesi plantanmshir.

Sehrin insan kalitesinin arbinlmasi, insanlann kendini ifade
etme/gelistirme firsat veriimesi bakimindan yetiskinlere yo-
nelik mesleki egitimier ve kisisel gelisim egitimier devam ede-
celkdir. Milli Egitim Modirlogn gizetiminde devam egitimlerin
kalitesini artumak ve kursiyer memnuniyetini daha tst sevi-
yelere gikarmak hedeflenmektedir. Buna iliskin hedef tablola-
rninda gostergeler atanmistir

Diger taraftan cocuklanmizin bedense! ve zihinsel gelisimle-
rinin desteklenmesine yanelik Bilgievi merkezli calismalanmiz
davam edecektir. Burada daha farzla cocufia hizmet vermek ve
tzgin projelerle cocuklara daha fazla katk saglamak hedef-
lenmekiedir.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

A4 H1. Toplumun her kesimine hitap edecek sekilde koltrel etkinfikleri cesitlendirerek |
yayginlastirmak ve kiltrel faaliyetiers ilgili farkindalik olugturmak.

Kuiltiir ve Sosyal Isler Midariagio

A4 H2 Spor alamindaki faaliyetieri yayginlagtirmak ve iigenin spor altyapisini desteklemek.

Kaltor ve Sosyal Tsler Modoriign

A4 H3, Ticernizde yasayan insanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek.

Kiftiphane MidOriGgo

A4 Hé. Okul gagndaki gocuklanmizin zihinsel ve bedensel geligimlerini desteklemek.

Kituphane Modariogo




' Amag5.
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BELEDIYENIN SOSYAL HIZMET ALANINDAKI FAALIYETLERINI
YAYGINLASTIRMAK VE HIZMET KALITESINI ARTIRMAK.

“Belediyenin Sosyal Hizmet Alamindaki Faalivetierini Yaygin-
lastirmak ve Hizmel Kalitesini Artrmak” amacina yinelik alh
adet hedef belirlenmis. hedef tablolannda bu hedeflere ne di-

zeyde ulagilacagini gbsteren gistergeler atanmighr,

Sosyal yanmlar, engellilerin topluma kazandinlmas, istihdam
faaliyetlen, evlendirme hizmeti, vatandagin ve STK'lann sos-
yal. kiiftarel ve egitim amagh arag taleplerinin kargilanmas:,
dogal afetlere karsi halkin bilinglendiriimesine yénelik sivil
savunma faaliyetleri yukandaki amag gercevesinde Gne gikan
baghklardir.

*Amaga’in gemgeklestiilmesine bes mudirik katk safla—
maktadir.

Tigemizde sosyal dengenin saglanmasma yonelik yardimlar—
miz gok yonlt olarak yeni dénemde de devam edecektir. Engel-

lilerin topluma kazandinimas: konusunda 2010 yilinda yapilan
Engelliler Koltdr ve Egitim Merkezi Gneilitk edecektir. Igsiz
vatandaslara I5 imkan safilanmas:, vatandasin arag taleplerin
kargilanmas:. evlendirme hizmetleri ve sivil savunma alaninda
iglerin verimliligi sorgulanarak daha iyi hizmet verilmesi sag-
lanacakt.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

A5 H1. Umraniye'de ikamet eden yardima muhtag ailelerin envanterini giincelleyerek., intiyag

Sosyal Yardim Igleri Madariagi

diizeyine gire yardimda bulunmak.
AS H2 Engallilerin topluma kazandinlmas: konusunda her tarla desteg) saglamak. Sosyal Yardim Isleri Miidarliga
A5 H3 Istihdam Masas: uygulamasiyla is arayanlan isverenlerle bulugturmak. Basm Yayinve H. 1. Madarlago

A s Natandesinnve STKTann sosyal. kiittrel veegitimamachamg talepierinikarplamak: | Destex HizmetiorrModiriagy

AS.HS BEviendirme iglemleriyle igili is sdreclerini iyilegtirerek vatandas memnuniyetini

saglamak.

Isletme ve Istirakler Midarlagn

A5.HB Tigemizde meydana gelebilecek afetlere karsi paydaslarla ve gonilialerle isbirligini | - :
hilinglendirmeb Destek Hizmetler Modariogi

guglendirmek ve halki sivil savunma konusunda

Amagh. |
KAMU DUZENI VE HUZURUNU SABLAMAK.

“Kamu dizeni ve huzurunu saglamak™ amacina yonelik ki
hedef belirlenmig, hedeflerin gercekiesme dizeylerine iliskin
kriterler [ghistergeler] atanmistir. Hedef tablolannda yer alan
gistergelerle hedeflere ne dizeyde ulagiidigs yil igerisinde iz-
lenscektir,

Halkin huzurunu bozacak olumsuzlara karsi tedbir alinmas),
sayyar faaliyetlerin Gnlenmesi, isyerlerinin denetlenmesi, hur-
da ve kagit toplama/depolama alanlannin ikamet alanlarimn
digina cikanimast gibi konular "AmacE’nin kapsamimi olus-
turmaktadir. Amaca ulasimasi konusunda Zabita MOdirlogo.
Ruhsat ve Denetim Midorago sorumiu tutulmustur.

Ticemizde huzur ortaminin saglanmast konusunda zabita
ekiplerimizin denetimieri ve halktan gelen sikayetlerin huzh bir
cekilde kargilanmas: etkili olmustur. Yeni SP déneminde top-
lum dizeninin ve huzurunun saglanmas) yonindeki ¢alisma-
lanmiz iyilestirilerek devam edecektir. Zabitarn cayding: gi-
canin arttinimas saglanacak, vatandastan gelen gikayetlere
daha hizl geridénis yapiimas: saglanacaktir.

Diger taraftan igyerlerine yanelik denetimier ve cesitl yap-
tinmiarla ruhsath isyeri orammin arthnlmas: saglanacakbr.
Igyeri ruhsat siiregleri iyilestirilecek. hizmetlerin etkinligi sor-
gulanacaktr.

AB H1. Umraniye halkimin huzurlu ve saghkh bir ortamda yasayabilmesi igin kamusal alanmin
diizenlenmesi ve glvenli bir ortarmin saglanmas: amacina yonelik gerekll Gnlemler alarak = Zabita ModOrlogi

dizeni saglamak.

AB H2. Kanunlarin dngordign sekilde isyerlerini ruhsatiandirmak.

Ruhsat ve Denetim Madariogi
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I Amac 7. ‘

HAYVAN SAGLIGI VE KAMU SAGLIGINI KORUMAK.

“Hayvan saghg ve kamu saghifini korumak™ amacina dair 1he-
def belirlenmis, hedef tablosunda hedefe ne dizeyde ulasila-
cagin ifade eden ghstergeler atanmistir. Bu hedefin kargilan—
masndan Veteriner Isleri Misdiir G0 sorumlu tutulmustur.

"Amag7" kapsaminda; sokak hayvanlanmn rehabilite edilerek
kantrol altina alinmas:, hagerelere yanelik 1BB ile koordinas—
yon icerisinde ilaglama yapimasi, salgin hastalklara yone-
lik acil Gnlem alinmas: ve risklerin bertaraf edifmesi, kurban
bayrarminda ilgemize gelen hayvaniann saghk kontrollerinin
yapilmasi, sikayete bagli olarak gida mamullerinin Zabita M-
durtagn ile ishirligiyle denetlenmesi gibi faaliyetler yapilmak-

tadwr. Yeni SP daneminde bu gahsmalann gelistinilerek devam
ettiriiecektir.

Hekimbas mevkiinde bulunan hayvan bannafinda hayvan
muayene, agilama, tedavi ve sahiplendirme galismalan ara-
liksiz davam ettirilecektic. Sokak hayvanlannin Gremelerinin
kontrol altina abnmas: igin kisirdashirma galismasina dzen
gosterilecek; aynca 1sirma vakalanmin minimum dizeye gekil-
mesi yaninde tedbirler alinacakbr,

Yeni donemde i strecleri gizden gecirilerek vatandastan ge-
len sikayetlere daha kisa strede geri dénuds yaplmasi safila-
nacaktr,

HEDEFLER

SORUMLU MODORLOK

AT H1 Kent zararhlanna, salgin hastaliklara ve basibos hayvanlardan gelebilecek rahatsiziiklara | Veteriner Isleri Madirlogo

karsi dnlermn almak.

' KURUMSAL GELISIM |

Amag8. |

BELEDIYEMIZIN KURUMSALLASMA SURECINI GELISTIRMEK VE

TEKNOLOJIK ALTYAPIYI GUCLENDIRMEK.

Farkh alanlarda yaprmis oldugumuz hizmetler yamnda kurum-
sal yapimian da gicli olmasi hizmetlerin devamblig agisin-
dan son derece dnemlidic Hem yonetimsel bazl sireclerin
iyilestiriimesi hem de kurum igi iletigim ortaminin etkinlegti-
rilmesi yoninde caligmalar yapidmalidir. Aynica stirekli egitim
yaklagimu, kurumumuzun daha dinamik ve yeni gelismelere
agik olmasim destekleyen dnemli bir unsurdur.

“Belediyemizde kururnsallasma sirecini gelistirmek ve tek-
nolojik altyamy giglendirmek " Amacini destekleyen 5 hedef
heliflenmistir.

Kurumsallagsmanin gelistiriimesi konusunda hem idare hem

de birim dizeyinde herkes sorumluluk sahibidir, ancak dzellik-
le Insan Kaynaklan Mudarlogo, Strateji Geligtirme Madarlagi,
Yaz Isleri Modiirlugi ve Bilgi Islem Modariagi'niin bu konuda
kapsamb gorevleri bulunmaktadir. Dolayisiyla Amag 8'in ger-
eklestirilmesi noktasinda bu dirt midadogimiz sorumlu
tutulmustur.

Bilgi teknolojilerinin kuruma adaptasyonu. personelin siirek-
Ii egitilmesi. kurum igin koordinasyonun etkin saglanmas: ve
hedeflerle yonetim yaklagiminm beledivernizde bir kidltir ha-

line getiriimesi “performans programinda oezellikle trerinde
durdufumuz konulardandir.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

ABHI. Hizmetlerin daha etkin Gretilmesi ve sunulabilmesi icin  beledivemizde  bilgi
teknolojilerinin kullammm yayginlagbirmak ve teknik alttyapiy ivilegtirmel.

Bilgi Islem Midirlign

ABHZ Insan
*siirekli egitim™ anlayigim cani tutrmak_

kaynaklan yGnetiminin iyilegtiriimesi yontinde caligmalar yaparak Belediyernizde Tnsan Kay ve Eg; Médiariag

AB.H3 Belediyenin orta ve uwzun vadeli amag ve hedeflerini planianmak ve hedeflar

dogrultusunda "Kalite Yonetim Sistemni™ni geligtirmek.

Strateji Geligtirme Modariiga

‘AB H4 Kurum igi ve kurum digi memnuniyet algamieri yaparak “memnuniyet odakl hizmet” Stiateji Galistirme Midiriagn

anlayisini yaygmlastemak.

AB-H3 Belediyenin bilgi-belge akisinin koordinasyonunu saglamak ve Kurumsal Arsivi yeniden

dizenleyrek yaziim Gzerinden yonetmek.

Yaz Isteri Modarlogi




 Amag9. |
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MALI KAYNAKLARI ETKIN BIR SEKILDE YONETMEK VE TASINIR/TASINMAZ
MALLARIN VERIMLI KULLANIMINI SAGLAMAK.

Kaynaklann iyi yonetiimesi diger tim hizmetieri etkileyecek
bir ternel bir unsurdur. Yere! hizmetlerin Gretilmesi ve sunul-
masmnda belediyernizin simdiye kadar uyguladig mali disiplin
ve kamu mallannn tasarrufiu kullanilmasina yénelik alinan
tedbirler yeni dénemde de devam edecektir.

Mali kaynaklanin yonetiimesi sadece bitge uygulamalan de-
gildir. Amac 9 kapsaminda ifade edilen “mali kaynaklanin etkin
yanetiimesi™; botce uygulamalan yaminda, mal ve hizmetlerin
tedarik edilme strecini, mevcut mallann verimli kullarrm,
ayrica yatinmlara yon verecek gayrimenkul yGnetimini kapsa—
maktadr.

Bu agidan bakildignda Amag 9 igin Mali Hizmetler Modard-
i1, Isletme ve Istirakler Modriiga, Etit Proje Maodarlagi ve
Emlak Istimidk Midoriigi sorumiu tutulmustur. Ancak tim
harcama birimieri de yetkisi cergevesinde mali disiplini sagla—
makla gireviidirier

Yukandaki amag igin 4 hedef belirlenmigtir. Bu hedefler kap-
saminda dzellikle tahakkuk/tahsilat orammin optimize edil-
miesi, ihalelerin etkin yonetiimesi ve beledive gayrimenkul ge—
lirlerinin iyi yanetiimesi dnemli gorilmektedir.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

A3 H1. Harcamalanin, Stratejik Plan'da befirtilen amac ve hedefler dogrultusunda yapiimasim . e
saglamak ve mali kaynaklan disipline ederek tahakkuk/tahsilat oramim optimize etmek. Ml Hizmetler Moa Oriugl

Ag H2. Mudariiklerin mal ve hizmet taleplerini etkin bir sekilde kargilamak. Etot Proje Midirloga

AG H3. Belediyeye ait bina, mal. makine. teghizatin temizlik, bakim ve onanimiarm yapmak ve | ; : ST
hinalanin enerji verimligini saglamak. Igletme ve Istirakler Modiriiga
A9 H4_ Gayrimenkul gelirlerini etkin bir sekilde yonetmek_(Kira. Satis. Ecrimisil] Emilak Istimiak Modarliga

 Amag]10. |

KURUMUN HEDEFLERT DOGRULTUSUNDA LOJISTIK ALTYAPIYI GUCLENDIRMEK.

Lajistik kelime anlami olarak "destek” demektir Burada bizim
yikledigimiz mana ise yerel hizmetlerin dretilmesi ve sunu-
munda belediyemnizin ihtiyag duydugu arag. gerec. makine ve
diger ekipman konusunda kurumun desteklenmesidir.

Tyi hizmet ancak iyi bir lojistik merkezle miomkan olmaktadir.
Bu yozden, lojistik alt yapinm giclendirilmesi belediyemizin 12
amacindan biri olmustur,

“Kurumun hedefleri dogrultusunda lojistik attyapy giclendir-

mek” amacina yinelik bir midoriigimoz sorumiu tutulmuog-
tur. Bu midariigamoz arag ve makinelerin her an hazir bu-

lundurulmasi, aksakliklann kisa strede giderilerek hizmetierin
akamete ugratimamas. ihtiyag duyulan yeni araglann temin
edilmesi gibi konularda etkin giirev almaktadir.

Amag10 kapsarminda diger birimlerin koymus oldugu hedefie—
rin yakalanmasi igin lojistik ihtiyaglar tespit edilerek bunlann
makul srelerde kargilanmas: safilanacaktir, Diger taraftan
bakim onanm giderierinin optimize edilmesi ve aktif arag ora-
mimn %90'm Gzerinde tutulmas: Gnemli géruimektedir. Aynca
acil durumlar igin tedbirler gézden gegirilecaktir.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

A0 H1. Maddritklerin gorev ve sarumluluklanm yerine getiricken iktivag duyduklan arac, gerec,
is makinesi ve digier lojistik ihtiyaclan tedarik etmek ve faal arac oramm maksimum dizeyde
tutmak.

Destek Hizmetleri Modurlagn
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HALKLA ILISKILERI GELISTIRMEK VE VATANDAS ODAKLI

HIZMET ANLAYISINI YAYGINLASTIRMAK.

Vatandasa yGnelik yerel hizmetler sunan belediyeler. hedef
kitlesi ile iyi iligkiler gelistirmek ve onlann beklentisini dikkate
almak zorundadirlar. Zira yerel yénetimler mesmuiyetini halk-
tan almaktadiriar.

Yakin zamanda uygulamaya koyduBumuz Cozim Merkezi
Projesi ile bir cok kanaldan halkia temas saglanmis ve halkin
sikayet/talepierinin hizla ¢Szime kavusturuldugu bir sistem
olusturulmustur. Bu sistemnin verimliligi artinlacak ve yeni uy-
gulamalar eklenecektir

*Halkla Tliskilerj Gelistirmek ve Vatandas Odakh Hizmet An-
layigini Yaygnlastirmak™ amacima yonelik tom birimlerimiz
etkin rol almaktadir. Ancak belediyemizin halkla sistematik ve
stirekli bir iligki geligtirmesi konusunda Basin Yayin ve Halkla
Tligkiler Midiirlagimiz dncilik etmekiedir Bu kapsamda
dizenli bir sekilde vatandas giirosleri tespit edilecak; hem va-
tandas beklentilerinin faaliyetlere yansitiimas) hem de yapilan
faaliyetierden vatandagin yeterli dlgode bilgilendinimesi sag-
lanacakhr.

HEDEFLER SORUMLU MODORLOK

ATLHL. Halkla iliskiler alamindaki faalivetlerin kapsamimi genigletmek ve Cdzim merkezi

sisteminin verimliligini saglamak.

Basin Yayin ve H. I Midarlogi

ATLHZ. Medya ile iliskileri gelistirerek Belediyemiz tarafindan yoratalen faaliyet ve projeler Basin Yayin ve H. 1. Modariagti

‘hakkinda kamuoyunu yeterli algide bilgilendirmek.

| Amag12. |

DIS ILISKILER ALANINDA KURUMUN ETKINLIGINI SAGLAMAK VE KATILIMCI
YONETIM UYGULAMALARININ VERIMLILIGINI ARTIRMAK.

Tiim kurumnlar arbik dis etkiye eskisinden daha agik durum-
dadir. Yeral hizmetlere sunan belediyeler de kendi disindaki
tom unsurlanin hem etkilemekte hem de onlann etkisi atbin
kalmaktadir.

Amac]2 kapsarminda tammianan dis iliskiler iki boyuttan olus-
maktadir Birincist kendi ilce simianmz igindeki kurumlaria ve
gug odaklanyla iliskiler; ikincisi ilce simirlanmiz disindaki ku-
rumilar ve gug odaklanyla iliskiler.

Tice sirlanimiz igindeki STK'lar, kamu kurumiar, muhtariik-
lar. kanaat @nderleri. egitim kurumlan, kisacas: tim paydag

paydaslarla caligma anlayigim gelistirmek.

kururnlarla iyi iligkiler kurulmas kenusunda hassasiyet goste-
rilmistir. Ayrica Kent Konseyi caismalanyla sinirlanmuz iginde
gichi bir birliktelik ve ishirligi saglanmistir. Bu yindeki cahis-
malarimiz ve hassasiyetimiz artarak devam edecektir.

Tige simirianmiz disinda bizi dogrudan veya dolayh etkileyebi-
lecek kurum ve kuruluslar ile serbest piyasadaki gelismeler iz—
lermeye aldigmiz bir alandir. Dis Tiskiter Midiriogomiz ile bu
alanda kisa zamanda fnemli adimlar abilmistir. Yeni donemnde
Istanbul Kalkinma Ajansi. STKlar, Oze! Sektor ve diger deviet
kurumnlarryla diyalog ve ishirligimiz daha da gelistirilecektir

A12 H1. Umaniye ile ilgili karar ve uygulamalara kentlinin katihimir saglamak ve belediyemizde

Dig Tligkiler Midrligi

AT2H2. AB, STKar. Ozl Soktor ve dier devet kurumlatla sbirlg imkenlann gelistiersk | o e viodiog

ortak projeler uygulamak.
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SUNULAN HIZMETLER

_ SORUMLUBIRIM ANABASLIKLAR
Basinla iligkiler ve tamitim
Soreli yayinlar [Yeniden l:]mrann,m DEEEiEI]
BASIN YAYIN VE
Coizim Merkezi ve Cagn Merkezi
HALKLA ILISKILER Felkailskier
Istihdam masast
Yeni teknolajik gelismelerin kuruma adapte edilmesi
BILGIISLEM Balediye wep portalimin glincellenmesi ve gelistiriimesi
MUDURLOGO “Teknik Servis™ hizimetleri
Belediye hizmetlerinin "Sosyal medya'da yer almasi ve takibi
. Cevre denetimieri
- Cevre konusunda Ggrencileri ve toplumu bilinglendirme
Belediye hizmetleri igin arag ve makine temini
. . Arag-makine bakim onanmlan (kademe]
O eag | Asfalt retimive ihtiyag fazlasmin satis
Vatandasin egitim, kiiltir ve sosyal amach arac taleplerinin karsilanmas:
- Afet Yonetimi Projesi
DIS TLISKILER | AB. Ozel Sektor ve STK'larla koordinasyon ve ortak proje uygulamalan
MUDURLUGU Kent konseyi ve Katilimc: yanetim uygulamalar
Kamulastirma istemleri
EMLAK ISTIMLAK Tapu tahsis iglemleri
MODURLUGY Yola terk, yoldan ihdas islemleri
Gayrimenkul satig, kiralama ve ecrimisil iglemleri
_ Thale islemileri [Yapim igleri. Mal alim. Hizmet aEFrF'H]
ETUT PROJE MUDURLOGU Dogrudan temin yoluyla mal ve hizmet alimlan
Sarf malzemeleri deposu_
Tagit ulagim altyapisinn gelistinimesi (yol, kavsak. gegit vb yapimi]
FENISLERI Yaya ulagim altyapisimin gelistiriimesi [kaldirm yapimi ve ylriyis 1|_.'1:|1]iﬂn_]
MUDORLEED ‘Susyal donat alanlan inga edilmesi (Egitim, kiltir, sagiik vb hizmet amach binalar )
Prestij cadde/sokak dizenleme
Yagmursuyu ulbppmm_@iigﬁrﬁmﬂal {hmal oluk, istinat duvar, zgara._]
HUKLK ISLERI Adli ve idari davalarin takibi
MUDURLUGD Madriiklere hukuki konularda danigmaniik
IMAR VE SEHIRCILIK Imar durumu verilmesi
MUDURLOGU Ingaat ruhsats iglemleri [Avan, MMTmmmmmmﬂﬁnm
Personel islemleri {Giris, pikig. atama. terfi, izin, maag ve diger 6210k islemier)
INSAN KAYNAKLART VE wmmrhw@@mw
EGITIM MUDURLOEU Personele yanelik sosyal faalivetler
Stajer istihdarmi (tim birimlerde)
Belediye hizmet binalan temizligi ve bakim onanmlar
1SLETME VE ISTIRAKLER Eviendirme Hizmetleri (Nikah Sarayr)
MUDORLOGO Umiraniye Belediyesi Sosyal Tesisleri'nin isletimi
Cocuklara yanelik Kaltorel etkinfikler
KULTURVESOSYALISLER | Yetiskinlere yonelik Kiltarel etkinfikler
MUDURLUGU Halka yanelik kiitiirel geziler
‘Spor hizmetleri {Umraniye Spor Oyunian, Yaz Spor Okulu, Fitness Center, misabakalar)
" Meslek Kurslar [Meslek-Kigisel gelisim-Muozik)
et Bilgi Evi hizmetleri
s Kditiir Merkezlerinin genel yinterni [idari isler. salonlann kiralanmas vb)
ﬂﬂmlll%l;_m{ﬂ:‘?u !Mlanr fadllatian

Numarataj hizmetleri {ﬁe‘h‘es hﬂmhﬁnm goncellenmesi)
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IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

| Belediye biitcesini hazirlama ve uygulama

o ' Belediye gelirinin takibi (tahsilat 5.)
MM%E%UE{E}]ER  Belediye giderlerinin takibi [masraf 5 ]
Kentli servisi
I kontrol sistemi / On mali kantrol {ig kontrol 5.)
: | Vatandas-haskanlik iliskilerinin koordinasyonu
i Protokol hizmetleri
Ta'[mﬂ W hizmetleri
Parklarn bakim ve onarim
PARK VE BAHCELER ﬁ@r;lmﬁmm l;alrgn‘laﬂ
MUDURLOGU ' Kent mobilyal
WWWWW dikimi
- Park yapim
PLAN PROJE  —
Park revizyonlan
MUDURLUBU | Yesil alan diizenlemeleri
RUHSAT VE DENETIM Tsyeri agma ve cahgtima ruhsatr iglemier
MUDDRLOGD . Hafta tatili ruhsat
Gida/erzak yardimlan
*Halil Ibrahim Agevi” ve sicak yemek yardmi
SOSYAL ‘mﬂﬂmjgf_ﬁ‘_[ | Toplu stnnet-Toplu nikah organizasyonlan
~ MUDORLUGU . Engelli, yagh ve hastalara yonelik yardimlar
| Nakdi yardirmilar
Stratejik Planlama caligmalan [Stratefik Plan, Performans Program, Bittce, Faaliyet Raporian)
STRATEN GELISTIRME Kalite Yonetim Sistemi {1S0 9001:2008)
MUDURLUGU Memnuniyet dlcimieri (vatandas. personel, yénetici vb memnuniyetler)
Proje bazli caligmalar
TEFTIS KURULU { Personel disiplin ve sum§tmTr|a islemleri
MUDURLUGD Toketici hakem heyeti
- Evsel atiklanin toplanmas:
TEMIZLIK ISLERI Sokak temizligi (suparme]
MUDURLUGU Ingaat atikiarinin toplanmas:
Bos arsalarin temizligi
5 Yol ve kaldinmiann bakom onanmian
ULASIM HIZMETLERT i Altyap: bakim onanimian
‘MUDURLUGO ' “'5 cahsmalan (agiri karh veyagmurlu havalarda]
Okullarn ve diger kamu binalarinin bakim snanmiarina destek verilmesi
 Sokak hayvanlarnin rehabilitasyonu [muayene. agi, kisirlagtirma vb)
VETERINER ISLERT |Hmadmmseﬁ'ﬂplmﬂﬂmmsﬁﬂglfﬂrmﬂhmtﬂhﬂﬂ '
MUDURLOGD Sﬂhlph hayvanlara yiinelik veterinerlik hizmetleri [Gcrethi)
i Gm“a kapah mekan ilil{i;ianmimﬁ[amlmleﬂgm_l
| Yapi denetim hizmetleri [denetim firmalannin denetlenmesi]
?&ﬂﬁm Plana aykin ve metruk yapilann yikimiAyikbinimas)
| Iskan Belgesi veriimesi
Meclis iglemleri [sekreteryasi)
. . Encimen iglernileri [sekreteryasi]
e Dilekgeler ve Dig yazismalarin koordinasyony
Kurumsal argiv gahgmas:
' Isyeri denetimleri
ARt | Pazar yeri dizenleme ve denetimi
MODURLUGD | Seyyar ve igyeri isgallari denetimi
| Kagak kazi ve hafriyat denetimi

 Toplum huzuruna zarar veren unsurlara midahale edilmesi




HIZMET ALANLARINA
GORE FAALIVETLERIMIZ

KURUMSAL GELISIM

» insan Kayn. ve Ediitim Madonoo
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» Difer hizmet hinatannm yapsm
YOL KATILIM BEDEL! ISLEMLER
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ASFALTLAMA KAPLAMA CALISMALARI
Fen Isleri Midtirligi bi indeki teknik lter tarah
dﬁall:t E;:ﬂn tE:;i:EE. va’;y:dﬁér; tzhlapfer:l :.replfurf:ﬁkilruﬁ;la?:

dan gelen talepler dogrultusunda, 2012 yhinda 317 adet sokak Asfalt Kaplama Miktan  Asfalt Kaplama Yapilan

ve caddeye 90998 ton asfalt kullanarak asfalt kaplama ya- Mahalle (ton) Cadde-Sokak adedi
Hrmistar. ' '

P 1|r Dmiul'lu a778 32

Tabloda mahalle bazinda kullanilan asfait miktan ve cadde-
sokak saylannin detaylan verilmistic. En fazla asfalt (B.895 Mt'"ﬁEE"'_ _ 2896 _ 13
ton]. Site mahallesindeki 15 cadde ve sokakta kullandmistir, M Kkt 2187 g
Tki asfalt plentimizle, goglo makine parkimizla ve etkin teknik : '

personelimizle Umraniye igin calismalar daha kapsamii sekif- S_Erilaii . 3338 . 2
de devam edecaktir, Tatlisz 2651 i}
ADuddly | 2800 ' 18
AYawz ' 7758 ' 26
2011'de 306 adet sokak ve i | i | 3
caddede 94.637 ton; 2012'de Paler | B9 2
ise 317 sokak ve caddede e i TR . J
90.998 ton asfalt kullanarak ) B .
asfalt kaplama yapilmistir. o T =
‘ " N Fazil | R148 | 3
E— Femkent | 4499 a
66 : | S — B4 | 2
' Tepelstd | 564 | 5
. Merig | 1783 4
otk | 413 | 15
Meakent | 378 | 2
Cakmak | 3978 Il m

Armaganevier | 40 |
Ste 895 | 5
Gamik | 2 267 | 2
FSMehmet | 04 | 1
Hekmbzg | 1580 | §
Inkiap | 1471 ' 5
Saray | o8 ]
Vamaneder | 301 |
KKarabeit | 1334 5
Amalent | B.278 | 15
Topagar | 555172 | 4
Dumlupinar I 0 . 0
N Kemal 523172 | 4
1

e | = | !
TOPLAM 90.998 3




HIZMET BINALARI

Umraniye Belediyesi Hizmet Binas

Yapirmina 201 whnda baglanmg olan ve 20013 yili ik geyreginde
bitiriimesi hedeflenen Belediye Hizmet Binasimin yapim son
hizla devam etmektedir.

Atatirk Mahallesimde Kaymakamiik Binasimin yaminda, 32.000
me kullamim alarna sahip olan bina, 3 bloktan olusmaktadr. 2
blok, zemin+3 kat. 1 blokta zemin+11 kat olarak insa edifmistir.

Binanin dis cephesi alominyum giydirme olarak tasarlanmig
olup. Osmanh Mimarisinden esintiler tagimaktadir,

Binarun giriginde en az 100 kisilik — 500 m2'lik Sergi ve Kokteyl
Alan planlanmistic. Yine bina girisinde 400 kigilik. 2 kath amfi
seklinde tasarlanmis olan Belediye Meclis Salonu yer almakta-
dr.

Bina altinda en az 100 araghk kapali olopark ve agik otopark
alanlan ile belediyemize gelen vatandaslarmmizin otopark soru-
nu gozome kavugturulmustur.

Vatandaslanmizla daha yofun iliskide olan moddrlokler, bina-
nin giris katlannda hizmet vererek. halkimiza kolaylk sagilan
maktadir

Her 3 blogun da Gzerinde teraslar planianarak. seyirlik alanlar
olusturulmustur.

Bina. yesil ve dogiayla ig ice planlanmis olup, 8 720 m? yegil ala-
na, 6.415 m?'de dzel tasarlanmis peyzaj alamina sahiptir.

Kiiltiir ve Sosyal Hizmet Merkezleri Yapimi

2012 yihnda 1 adet Koltdr Merkezivel adet Sosyal hizmet mer—
kezi binas) yaplmistir.

»  Madenler Kiltir Merkezi
» Madenler Sosyal Hizmet Merkezi

Madenler Mahallesi, Teraziler Caddesi Gzerinde 2112 m? arsa
uzerinde konumlanrmug 1.800 m? kullarim alanina sahip olan
kioltdr merkezi aym zamanda sosyal hizmet merkezi olarak
hizmet vermektedir.

Binanmn Kiiltir merkezi kisrunda 180 kisilik konferans salonu
ile 100 m='lik spor salonu da hizmete sunulmustur,

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

32.000 m2 kullanim alanina
sahip olan bina; 8.720 m2
yesil alana, 6.415 m2 6zel
tasarlanmis peyzaj alanina
sahiptir.

i Gines panalierivie elekirik ifliyacimn
Lir krsmmi Karsiianmakiadir e

» Madenler Koftiir Merkezi
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Saghk Ocag Yapimi

2012 Yilinda 2 yeni saghk oca@ binas: yapilrmig ve hizmete acilmistir

% Madenler Mahallesi Saglik Dcag
»  Armaganevier Mahallesi Saghk Ocagh [bagys)

» Madfenier Mahallesi Saghk Ocags

Umraniye Belediyesi Rehabilitasyon ve Egitim Merkezi

6.800 m2 kullarim alaruna sahip bina. bodrum + 4 katl ola—
rak yapimi tamamlanmugtir. Binada 7'si dizorlo 97 hasta odas,
doktor, hemsgire odalan. idari odalar, egitim. serminer ve spor
salonlan olmak Uzere toplam 167 bafimsiz bilom bulunmak-
tadir. Bu merkezde. dzel egitime ihtiyag duyan gocuklara ve
genclere, ilgili uzman ekiplerce gerekli egitim verilecektir.

Tantavi Sasyal Tesisi

Yapi gelik sistem Gzerine ahsap kaplama olarak Umraniye
Belediyesi tarafindan yaptinimakta olup 5.805 m2 lik alana
kurulacakbir. 2 kattan olugsacak yapinin toplam 1.050 m? kul-
larim alam olacakbr. Tantavi Sosyal Tesist, toplanti, bulusma,
yermnek, kutlama ve davet gibi Gzel ginler igin tasarlanmistbir.

» Armaganevier Saghk Ocagr

200 kisilik 2 adet restoran, 75 kisilik teras ve buna hizmet
eden 2 adet mutfak yer alacakbir. Her katta misafirler igin.
bay. bayan ve engelli tuvaletleri bulunacaktir

Agik otoparkia kullanicilara 32 araghk yer saglanacakbir.




Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Anackulu

Arsasi belediye tarafindan tahsis edilen bakimevinin ingaa—
ti Umraniye Belediyesi araciligiyla hayrsever vatandasiann
destegiyle yapilmistir. 2012 yihinda faaliyet gostermeye bas-
layan Anaokulu; 6 derslik ve 180 kisilik kapasite ile hizmet
vermektedir.

Umraniye Belediyesi Sosyal Yardim Lojistik Merkezi

Belediyemizin yardim hizmetlerine iliskin gida giyecek malze-
mielerinin depolanmasi amacyla celik konstriksiyon taswic
sistemn Gzerine inga ediimis olan sosyal yardim deposu insaat,
500 m?2 zemin depolama alam, 200 m2 raf depolama ala-
ni olmak Gzere toplam 3000 m? depolama hacmi ile hizmet
verecek sekilde inga edilmistic

Ayrica depoda caligan personelin tim mevsim sartlannda ba-
nnmalanna ve depo givenliginin saglanmasina hizmet eden
36 m? depo govenlik binasi inga edilmistir

Ziibeyde Hamim i.0.0 Katli Otopark

Umraniye Belediyesi tarafindan  Atatark Mahallesi Alemdag
Caddesi ve Sitcii Imam Caddesi arasinda  Zabeyde Hanim
Tikagretim Okulu'nun altinda merkezi konumda ve 10.000 m?2
alana sahip olan 3 bodrum kattan olusan kat-otoparks hizme-
te acibmistir.

B parkhik arag yeri "engelli parki™ olmak zere 274 araglk park
kapasitesine sahip otoparkimizda abone ve biletli giris sistemni
bulunmaktadir. Ucretler, Bdeme noktasindan yapilabildigi gibi
kredi kartyla self-servis olarak yapilabilmektedir. Otopark 24
saat govenlik kameralan ile izlenmekte olup. plaka okuma sis-
temni ile giris yapan araglar takip edilmektedir.

Umraniye Belediyesi Atakent Spor Kompleksi

Faaliyet Raporu llll 2012 I

» b dersdik anaokufunda 180 Ggrenci
egitim ghrmektedn

v 774 arac kapasitell
Ziiteyrte Harerm LO.0 Kath Mok

Toplamda 665 m? kullamiabilir insaat alani.100 m2 hah saha cepheli agik teras, 72 m? kafeterya, 4 adet 15'er mé soyunma odalar,
1 adet 6.68 m2 depo, 1adet 11.72 m2 gorevli odasi, 4 adet WC ve 1 adet dus. 1 adet 7.62 m?2 madariyet mevouttur

A A

» BES mi® alana sahip Maken! Spor Kompleks)
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Miiftiiliik Binasi

Umraniye Belediyesi'nin biyik katkilanyla yapimin sagladig
yeni miftilok binasinin galismalan tamamlanyor. Maftlok
calisanlannin kalabilecegi 6 adet lojman. 200 kisilik konferans

PRESTIJ CADDELER

2012 yilinda ilgemizde 3 mahallede 6 adet prestij cadde yapil-
mishir. Bu caddelerimizde, kaldinmiar mimkan oldugu algide
genigletilerek, yiurlyls alanlan rahatiztilimistir. Aynca kalde-
nm imis ve gikislannda, gerekli gérdlen noktalarda rampalar
yapilarak, engelli valandasglanmiz, yashlar ve cocuk arabas
kullanan annelere kolay yirdyis alanlan saglanmighr. Garme
engelli vatandaglanmiz igin 2 caddemizde hissedilebilir yizey
uygulamasi yapilmistin.  Caddeler aydinlatma ve peyzaj di-
zenlermesi ile yeni bir cehreye kavusmustur.

MAHALLE CADDE
FatihSultan Mehmet | PoligonCaddesi

Tamamiandt

Ademyavuz | Bazi Mustafa Kemal Caddesi Tamanlaru:h
Ademyaviuz Yavuz Selim Caddesi | Tamamtand:
Ademyavuz | Turgut Reis Caddesi - Tamamiand
Istikdal | Birlik Caddesi ' Tamamlandi
Istikial | TalatpasaCardesi . Devam ediyor

» Birlik Canldesi

salonu ve 30 arag kapasiteli bir otoparka sahip miftilik bina-
siaynca 30 yatakh hafizlik erkek kuran kursunu da binyesinde
bulunduracaktir

p Folipon Caddesi




YAGMUR SUYU CALISMALARI

201 yilinda Tigemizin 22 mahallesinde tespit edilen, yagislar—
da yol uzerinde su birikintilerine sebebiyet veren. yapimina ih-
tiyac duyulan muhtelif sokak ve caddelerde projelendiriimesi
Fen Isleri Midirligi tarafindan yapilan yagimursuyu kanal
yapim igi kapsaminda, 12.472 myagmursuyu kanah yapilmis-
tir.
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2011'de 9.467 m ,2012'de
22 mahallede 12.472 m
yagmursuyu kanal yapilmistir.

YENi YOL AGILMASI

Imar planlarina gire imar yolu olarak goriilen, ancak yerinde
mevcut olmayan, balgenin ihtiyag duydugu kadastral terki bu-
lunmayan 942 m uzunlugunda 4 adet yol imar istikametlerine
gore agilarak bordir tretuar calismasi yapilmis ve akabinde
asfaltlama yamilarak vatandasianmmzin kullammina sunul-
mustur

MAHALLE ADS .
Site Gazel
Amagneder Tugha
Madenler ~ Sevdal
Atakent _ BedriHahmi |
TOPLAM 942m

w Madenier Sevilah Sokak ONCE

n Madenfer Sevdali Sokak SONKA
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' KALDIRIM YAPIMI Wi ok endene Kok e

cadde-sokak saysi
i} ¥ Dudullu 10.473 pid
2012 yilinda Umramye genelinde yeni agilan imar yollarimn ya- Adtm;d?ﬂr 3795 ' 5
piminda, eskimis ve kullanilabilirlik teelligini yitimmis tretuar- ¥ 5&"[3“ e q083 m
larm yenilenmesi kapsaminda 214 cadde/sokakta 131.120,48 e : 2 751 : )
m yeni tretuar imalatryapilmisgt. i i
ADudully alle 14
. : Huzur 4780 g
Yeni tretuar imalatinda gecen s = :
yila gre %26’lik bir artis Matlck | 469 5
= Esengehir | 2.947 2
saglanmistir. Matenier 5144 5
. . N fazil _ 10641 ' 28
Esenkent | 2605 . g
Tepetistd | 2600 : 4
C. Merig . 1255 !
Istildal | B.334 Ml
fitakent . L7&7 3
Cabmak | 5008 7
Amaganeder | 120 !
Ste  u4m 2
Camiik | G739 2
FSMehmet | 352 !
okiap 1847 5
Eimaitkent 9a1 §
ﬁ N Kemal 1075 pa
B Esensvie 666 3
TOPLAM 131120 214
iSTINAT DUVARI YAPIMI - -
2012 yinda ilgemizin & mahallesinde tespit edilerek projelen— Topajan dl
dirilen, yapimina ihtiyag duyulan muhtelif sokak ve caddelerde Inkilap 17
yapilan tag duvar veya betonarme istinat duvan yapim igi kap— F.5 Mehmet ; 601
sarminda, 1278 m2 duvar imalat yapilmugtir. M‘naEﬂnEﬂE[ 100
st (-
TOPLAM 1.278

» Tugha Sokak




ERISILEBILIRLIK CALISMALARI

2378 Sayil Kanun geredi, tim midirliklerin katilmrmmyla olug-
turulan Erigitebilirlik Komisyonu galismalan kapsaminda M-
dirligomiiz bonyesinde kamu bina giriglerinin erigilebilirligini
saglamak amaciyla, Mubtarhk Binalanmin, Kaltor Merkezleri-
nin. Bilgi Evlerinin ve Saglk Ocaklarmin giriglerine, teknik sart-
namesine uygun sekilde engeili rampalan yapiimigtin. Meveout
rampalar uygun hale getirilmis. korkuluk ve zemin kaplamas:
uygun almayan bina girigleri yeniden dizenlenmistir.

Engelli mmpas) yapilan ve girisleri engelliler icin yeniden di-
zenlenen binalar ise asafida listelenmistir.

Istikal Tantavi Esenkent
tatirk Yamanevler  Esengehir
.fLI]LuiuI.iu Dumlupinar : Paméﬁer
MemVawz | Topagan  Saray
Camk | K Karabekir NecipFazi
Y. Duduly ' Inkiap ' Madener
Site | CMerig-thiamurkuyy | Atakent
Amaganever | Ningehi Esenaver
Cakmak

n Cemnii Meric h'l*_rl Merkes

Rampas: Yapilan Sagtk Ocakian
Kezhan Esat (nsal S.0 Kemerdere RAM veASM
Ayfer Soyak Sengir S.0 ' Kemerdere 112
Cakmak ASM Yamanever ASM
 Mahmut KaracaS.0 | MeelyaASM
Ramazan Yildinm 5.0 ' Rdem Yavuz S 0
Durnlupinar ASM ' Zeyneloglu ASM
Topagact ASM | Camiik ASM

e
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295 adet muhtarlik binas,18
adet Kiiltiir Merkezi ve Bilgi Evi
ile 15 adet saglik ocag girisine
engelli rampasi yapilmistir.

¥ [Fakmmak Muhlarik Binas

Engelii Rampas: Yapian Koitl Merkezieri ve Bigievieri

Erdem Beyazit Bilgi Evi Dumlupmar K.M

Seyit Onbas Bilgi Evi Ahmet Yisksel Czemre KM
Nkt Inan Bilgi Evi Fvliya Celebi Bilg) Evi
Galden Soyak Tifelgi K M Necip Fazil KM
Sabahattin £aim KM Camil Merig .M

Ahmet Cevdet Pasa Bilg Ev Altigehir Bilgi i

Omer Seyfettin Bilgi Evi Samiha Ayverdi .M
MshmetAktKM ' Lokman Hekim Bigi Evi
Namik Kemal K.M Nurettin Topgu KM
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' KORKULUK YAPIMI

2012 yilinda ilcemizin 12 mahallesinde, yapimina ihtiyag duyu-
lan muhtelif sokak ve caddelerde projelendirmesi midrlogo-
midzce yapilan demir korkuluk yapim isi kapsaminda, 735 m
korkuluk imalat: yapilmistir.

Camiik 5
lstikal [ B
Kazim Karahekir = -
Cemil Merg | L
Dumlugimar T4
Hekimbas: 125
N kemal B
Topagac 284
. Yamanevler 20
Y Dudull | el
Necip Fazi 1
= o
TOPLAM 735

Tigemizde. 2 mahalledeki 2 camiye, toplam 3 adet tente ya—
primigtir.

CAMI ADI CAMIMAHALLES]  EBAT

Medine Camii Matiirk BB 1
H Hakks Eksi Camii Madener | 5%5 | 1
H Hakka Ekgi Cami Madenler ¥ 1

YOL KATILIM BEDELI ISLEMLERI

3184 Sayil Imar Kanunun 23. Maddesine istinaden, vatandas
tarafindan miracaat yapilan dosyalardaki parsellerin cephe
dlgilerine ve yol genisliklerine gire yol katim harglan hesap-
lanarak, 2012 yilinda. 443 adet dosyadan yol katilim bedeli
tahsildtinn yapilmas: saglanarak, ingaat ruhsab moracaah
yapilabilmesi igin ilgilisine verilmistir.

Aynca 2012 yihmin son B ayinda, 1989 yilindan bugtine kadar,
yaklagk 10.000 adet dosyamun 23. madde ile alakali mira-
caat dosyalan tek tek bilgisayar kaydi altina alinrmighr. Bu ga—
ligma esnasinda ban donemlerde taksitlendirmeler yapildig

CAMILERLE ILGILi YAPILAN CALISMALAR |

w Meclire Cami

halde taksitini ddemeyen mikelleflerin oldugu tespit edilersk.
mikelleflerin bir kisrmina ulasilarak ddemelerinin yapilmas:
saflanmistir.

Son 23 yila ait 23. madde ile
alakali miiracaat dosyalar
dijital ortama aktanimistur.
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ULASIMHIZMETLER ?
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MUDURLUGU

ASFALT
» Asfalt Yama Calrgmalan

YOL ve BAKIM ONARIM CALISMALARI

» Borliir — Kilit Tag: Tamiri

» Engelli Rampa Yapum

» Sokak Tabelas: Direkderi ve Pazar Direlderi Tamirat

» Simr Eleman imalat ve Tamiri

» Mendiven imalat: [Bordilr Tagiile)

5 Istinat Duvan Imalah

» Kagak Dokilien Moloziann Naki

» Dlumsuz Hava Kasullanyla Milcadele Calismalan (Kar/Yagimur)

ALTYAPI
» Meveut Yajmursuyu Kanallanma [ave Kanal Yamm
# b e ok

» Menhaol

» Pﬂﬂmmmlﬂum]
» Baca Montaji

» Yafmursuyu lzgara Temizlif

A —

ULASIM PROJE CALISMALARI
» Meydan-Kavsak — Trafik Sirkillsyon ve Geametrik Yol Dilzeniame Cabsmalan
» Simyalizzsyon Sistemi Calgmalan
» Yikseltilmis Yaya Gegidi ve Hiz Kesici Caligmalan
» IETT, Halk Otobiisil ve Minibiisierte g Koondinasyon

KAMU KURUMLARINA DESTEK
» Kamu Binalarmm Bahgelerinde Kaldwm ve Yol Balem Onanmian
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' YOLVE BAKIM ONARIM CALISMALARI

Bordir— Kilit Tag: Tamin, Engelli Rampa Yapim, Sokak Tabela-
si Direkleri ve Pazar Direkleri Tamirat:, Siir Elemam Imalatve
Tamiri Merdiven Imalat: [bordiir tastan) Kacak Dokilen Mo-
lozlann Nakli.Olumsuz Hava Kogullanyla Micadele Caligma-

Bordiir ve Kilit Tag! Tamiri

Umraniye ilge simirlan icerisindeki ana arter diginda kalan alt-
yap! calismalan kapsaminda; hava sartlan ve kullammdan do—
l2y1 bozulan ve eskiven kilit tas:, bordir ve olukiu bordirerin
bakmm onanmian yapilrigtir. Bu faaliyetler 5383 sayil Beledi-
ye Kanunu ve 4857 sayih Is Kanununa istinaden yarotiimek—
tedir.

lan [Kar/Yagimur] bashkh calismalar yol ve bakim onanm fa-
aliyetleri arasinda yer almaktadir. Yol yapim ve bakim onanm
islerinde kullarlacak malzeme ve ekipman Ulasim Hizmetleri
Midirliigine ait 2 depoda muhafaza edilmektedir.

977 sokakta 18.673 metre
bordiir, 563 sokakta 35.191 m?

kilit tasi tamiri yapilmustur.

L L

= Bods | Cadde  Kitlay Cadesokak .. =~ Bodor  Cadde  Kitlay Cadde
(m) | sokaksapst = [m7] = saysi (m)  sokaksaysi  [m?)  sokaksayisi
ADudlly n 3 2 5 | Inkigp 856 | wm | 5%
Maz | 450 P m | B ke | 97 18 | 1220 | 3
Atimsehir 380 g B3 2% | KKawhekr 421 6 B2 2
Armaganeder | 1044 3 1361 0 MM 1% 7 03 | 3
Makent 431 0 1323 34 Madenler 557 19 | s
Matirk 4048 50 12110 50 | Nfaml | 895 z 1044 15
[ Meric & B g3 Niemal Wl 10 33 B
*Cakmak 483 2 8 20 | Pasel | B4 s | 4
Carmlk 13 332 Sy MO 5 384 5
Dumlupnar | B8 2 280 1 St | om 7 607 3
Amalkent | 995 2 1601 B | Seifa 258 a4 5
Eeneler | 5% | 19 | 1005 A Tantav 166 0 481 .
Esenlent 42 18 ®/W B | et 203 2 713 3
Esensehir | 307 2% W | B |Twesw | W | 8 207 2
FSMehmet | 27 i | - - | Topapm 66 =~ 20 | 488 7
Hekimbag | 022 g - - | Yowaw | 173 3@ | 364 21
Huzur 3 % - | Yamaelr | 3 ® | 1®8 T
ihlamutkoys | 196 19 413 %  TOPUM | BE ST 35191 563

v Inkitap Mah Cimen Sokak

» Dumlupmar Mah. Seyrantepe Caddesi
Park Elraly
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Engelli Rampa Calismalar

Engelli valandaslanmizin cadde ve sokaklara
erisebilirligini saglamak tzere ulasilamayan
tim kaldinmiara teknigine uygun rampalar
yapimistir. Bu sayede Umraniye iigesinde en-
gellilerin erigimiyle iigili sorunlar biyik dlcide
giderilmigtir. 5378 sayih kanunun dngardGgl sekilde kamusal
alanda enggllilerin rahat harekel etmesine yonelik calismala—
nmiz devam edecektir.

1.674 cadde-sokakta R
11.958 adet engelli rampasi P SRR s e g e
?a p I I mi §t Il. » Engelii rampalan Umraniye penelinde

patpErna gl

MAHALLF BAZINDA ENGELL RAMPA CALISMASI

wae P Rampmsen | MALE TR Rampamsens
A DUDULLY 8 me e o) | 488
' ADEMYAVUZ 9 20 ISTKAL 60 | 469
 ALTINSEHIR 8 45| KOMKWABER | 27 =
' ARMAGANEVLER > 377 | MADENLER 3 | 718 |
 TAKENT &m0 | MEMETAF 29 %
ATATORK 10 62 NAMIKKEMAL 6 24]
' CEMILMERI K" 52 | NECIPRAZL 88 s
" CAKMAK B0 51 PARSELLER | 50 | 308
| CAMLIK 28 180 SARAY g a0
| DUMLUPINAR w | w SE | 7 | 321
. ELMALIKENT 4 2%2 | SERIRAL 16 155
 ESENEVLER &2 27 TANTAV | % | 208
" ESENKENT 6i2 | TATLISU %5 137
' ESENSEHIR 02 %8 | TEPEUST | 2% | 1ig
FS MEHMET 2 0 | ToPABACl | 1 6
" HEKIMBAS! 7 B3 YDUDULLY | 01 | 646
S, =z R R
| 8l 550 | SokakYenileme | 6 e

IHLAMURKLYU
TOPLAM LB

“Erigilebilir Umsaniye Projesi® kapsaminda engellilerin erigi-

mini saglamaya yonelik cadde ve sokaklarda rampa dizen- 2012 Yﬂ inda 11.958 Engeﬂi
lemeler| yapilmistir. Bir program cemgevesinde tim cadde ve )

sokaklarda tespit calismas: yapildiktan sonra  Gzel ekipler- rampasi ‘,fapll mi$tlr. GEQI’I‘IiS
le kapsamli bir galisma yapimistie. Mahalle bazh yiritilen :

galigma sonucunda 1.674 sokakta T1.958 mampa yapilmustir. ‘:”Hafda Yapllaﬁ rampa| ar da dah"

Rampalar sadece sokak giris grkislannda degil. bina girisi, ga— ilclicri ] rariva’
1aj girig. site girisi gibi sokagin devambil@mn etkileyen nokta- Edi|d|glﬂde Ui RIYE dE tDiJIEITI

larda da yapilmustir. rampa sayisi 19.241'e u|a§mi§t|r.
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Olumsuz Hava Kosullariyla Miicadele Calismalan

Tigemizde yagmur ve kar yagislannin hayati olumsuzluk et-
kilemesini onleyerek sosyal yagam ve hayat standartlanm
en ust dizeyde tutma galismalan yapilmistir. Olumsuz hava
sartlannda ekiplerimiz nibete kalarak 24 saat vatandasla-
nmzin yarinda olmustur. Kar ya@islannda acil eylem plamni
uygulayarak acll ulagim agimi agik tutmusgtur. Yagmur yaiis-
lannda su baskini ihtimaline kars: gerekli gnlemler abnmistir
Ekiplerimiz baskin olan yerlere motopompla midahale etmis-
tir. Calismalarimiz 3393 sayil Belediye Kanunu ile 4857 sayli
Is Kanununun [41.42 43.63.66,68,69 sayil fikralar] ilgili mad-
delerine ghre yirotdlmektedir

Kar yafisinin yogun olduu 10 ginde; B0 personel gorev yap-

mis43 arag ve 1830 ton tuz kullandmistir. Karla micadele
igin yeterli tuz miktan stoklarda tutulmaktadir. Yagmur yagr-
ginin yogun oldugu 42 ginde; 3 personel gdrev yapmis,5 arag
kullarulmig 402 yere motopompla midahale etmistir

Karla miicadelede 80 personel/
giin, gorev almis,1.850 ton tuz
ve 45 arac kullaniimistr.

» Acil Eytern Plam

Sokak Tabelasi Direkleri ve Pazar Direklerinin Bakim Onanm Calismasi

Tige genelinde bulunan direkli sokak tabelalan ve pazar direk-
lerinden hasar girenlerin onanmu yapilmistr.

29 mahallede 443 sokak
tabelasiile 4 mahallede 101
pazar direginin bakim-onarimi
yapilimistir.

Sinir Elemanlar: imalati ve Tamir Caligmalar

Kamu alanlan, okul bahcelari ve tek yonld olan sokaklarda
parklanmayi Gnleyici simr elemantan kullanilmstir,

11 mahallede; 211 adet
parklanmayi dnleyici sinir
elemam kullaniimistr.
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Merdiven Calismalan MERDIVEN
Vatandas talepleri dogrultusunda arazi sartlan nedeniyle ula- — o UZUNLUGU {m)

gilmasi zor kisimiara bordir tagindan merdiven yapilmistir.

. " Armafianevier  Karm Sokile Akdeniz Cad. arasi
10 sokakta; 484 metre Mokt | Aleleniz Cardnd |
merdiven yapimistir. sk O e |
" » Oumlomnar  RiivaSokak

Hekimbagi  Semet Sokak

Tatlisu Tirkylmaz Sokak
Topagac - Birgal Sokak
Topagac ' Yaya Sokok
Topagac -‘fagmmﬁnkak
Topagac - Babayigit Sokak
LM 0

B R NN R8N R s Bl

Malozlann Tasinmasi

Umraniye genelinde gerek kagak dakiilen gerekse Yapi Kontrol
Modurligi tarafindan yikim yapilan metruk binalann moloz-
lan tarafimizca dokim alamna nakledilerek gérinta kiriligi
ortadan kaldinlmustir. 2800 m? kacak. ve 7 metruk binadan
2000 m?® almak Gzere 4 BOO m® moloz, dokim alamina tasin-

mughr.
Moloz Nakli [m* )
Kagak Dokim 2800
MetrukBina | 2000
Toplam | 4800

o . Merig Mah. Hafk Cad
SAhmet Dveng Sokak

ASFALT YAMA CALISMALARI

Yapilan tespitler, vatandasg talepleri. kurum ve kurulusiardan
gelen talepler dofrultusunda, asfalt yama cahgmalan yapil-
ristir. Teknik elemanlarca yapilan gahigmalarda 4 adet asfalt
robotu ile belediyemnizin kendisine ait olan asfalt plentinden
aldig asfalt, teknigine ve 5393 sayil Belediye Kanunu ile 4857
sayih Is Kanununa uygun olarak hizla birgok noktays uygu-
lanrmgtir. 2012'de 2 146 cadde ve sokakta 15,865 ton asfalt
yama calismas yapilmistir,

Asfalt yama calismalarinda
dokiilen asfalt, gecen yila gbre
%12 artmustir.




KENTSEL GELE IM
| EEESTEELS

ULASIM HIZMETLERI MODORLOGD

10 80
AYavuz 563 62 K Karabekir 12l 30
Mtinsehir 505 53 MLAKiF 45 30

Armaganevler 603 35 Madenler 309 44
Nekent ®m g Nfl | 67| B
Cakmak 1261 183 N Kemal 250 B2
Camiik | 329 3 Parseller 444 57
Dumlupimar T 2 Saray 208 8
Eimalikent " 7 Site 825 &7
Esenevler L u4 75 Serifal 500 54
Esenkent BB 340 Tantavi 287 35
Esansehir Bl4 69 Tatlisu 324 45

FS Mehmet =7 ] 25 Tepeisti 594 2%
Hekimbag 169 37 Topafian 226 40

Huzur R 48 Y. Dulully 73 70

Ihlamurkuyu 574 51 Yamanevler im B

Inkilap . 53 a0 TOPLAM 15.885 2146

ALT YAPI BAKIM ONARIM CALISMALARI

Umraniye genelindeki mevcut yagmursuyu kanallanna ihti-
yaca gire kisa metrajl ilaveler yapidmistir. Mevcut kanallarda
bakum onanm, temmizlik isleri herhangi bir su baskinna sebep
olmamast icin kombine araci ile zgara ve baca kapaklan si-
rekli kontrol edilmistir. Bu sayede yagmursuyu kanallanndan
kaynakli herhangi bir su baskm olmamystir,

v Esenevier Mah. Aksemisettin Sokak
Yagrmursuyn Kanal Caliamas

» Yagrmursuyu Tzgara Onarim

ALTYAP! BAKIM ONARIM
- Biim 2012

CALIS
Yatimursuyu Kanal Yapimi
Baca Tamiri

Baca Imalat:

Menhal

Kombine Araceile [zgara Temizlifi

Yapmursuyu kzgara Imalats

Yafmursuyu lzgara Onanm

Parsel Baca Kapaty [Beton)

Metre

adet

adet

adet

adst

2136

124
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ALTYAPI KAZI RUHSATI CALISMALARI

Alt yap kurum ve kuruluslanyla koordinasyon saflanarak
5303 Belediye Kanunu, UKOME [E ve F] fikrasi ve 1997-3 no'lu
altyap yonergesine gire kaz ruhsatian dizenlenmistir. Bu
calismalar denetim attinda tutularak cevreye zarar vermemesi

saglanmustir.

109.033 metre, 2.002 adet
kazi ruhsati diizenlenmistir.

Sshslaraverilenkanmubsa | 13700 472
ISKlkanal ez rusat w3 | 108
*ISKiyen sukaztrubeat 509 | 46
AYEDAS verilen kaz rufsats 0L | &
Fiberaptik verifen kazi ruhsaty B4E | K
Toplam 109.033 2.002

KAMU KURUMLARINA YAPILAN DESTEKLER

Tlgemizde tim kamu hizmet binalannin bahceletinde [Okul
binalan, Camiler, Emniyet Binalan, Hastaneler, Saglik Ocakla—-
i, Sivil Toplum Kurulus Binalar, Mubtarkk Binalar, Bilgi evie-
ri, Balediye Hizmet Binalan vb.) gelen talepler dogrultusunda
5393 sayili Belediye Kanunu ile 4857 sayih Is Kanununun ilgili
maddelerine gire asfalt. bordir, kilit tas:, duvar bakim onanm
ve imalat isleri gergeklestinilmistir.

23 okulda ve 8 farkh kamu
binasi bahc¢esinde bakim
onanm ¢aligmalarn yapilmistir.

L] L

600, il Meyveli Bahge |.0.0 | Bardirlmalati (27m]. Kilittag Kaplama (70 m’). Astalt Yama {14 ton], Kilit tag Hiz Kesici

75 Vil Ticaret Meslek Lisesi Baca Kapaps lmalat (10 Ad ) Asfalt Yama 2 ton)

Ahmet Cevdet Pasa | 0.0. | KiittapBabmOnanmi(50m]

Ahmet Kibigarsian 0.0, Bardir Imalat (15 m], Kiittag: Kapiama [78 m), Oluk Imalat (25 m¥) , Kiit tag: Hiz Kesici (40 m¥)

Asive Agaoplu L0.0. ' Astalt Kaplama (142 Ton]

Asats Dudully | 6.0,  Kanal malat (T1m) Baca Kapas (1Ad.) Stabiize Dolgu (3m), Hafivat Kaldrimas (5]

Bilge Soyak L0.0. Nstalt Kaplama 180 Ton), Kilittag: Hiz Kesici (407

Smees R e

— Kilittag Sokimil {90 m’). Kilittag Imalati (10 m?). Bahge Bordiir Sakiimii {108 m}, Bahge Bardir Imalat: [50 m.
| Bordiir Imalaty (63 m)

Davurt Akicil | 0.0. ' Kilittag Imalat [55m7)

* Erkut Soyak Anadolu Lises Nstalt Yama 3 Ton), Kilittag: Hiz Kesici (40m7)

e R

Geng Osman | 0.0, | Kilit tags Imalat (150m” ). Duba Imalati (S0 Ad.)

Hagimlscan 0.0, Asfalt Yama 2 Ton)

Kazim Karahekir| 0.0 | Atik Su Kanal Imalat: (45 m— 200'1) Asfalt Yama (2 Tari]

 MedihaTansel L0.0. ' Asfalt Yama (3 Ton)

Nihiat Sami Banarhi 0.0 | AsfaltYama 2 Ton)

ASarillierl00. | BirketDuvar{Sin¥ 630 adel]

Saliha Mebruke Kogak|.0.0. | Asfalt Kaplama (250 Ton)

Slnn Kilittag: Stkiim Yamms (400 m?), Bord r Sakiim Yapmi (200 m?), Diuk Sakim Yaprm: [160 m?), Tas Tozu (17 Tan),
. Gimento[10Ad.). Kum {5 m”)

Umraniye L0.0. Atiksu Kanal lmalat [25 m- 200 Liik), Asfalt Yama [5 Ton)

Yamanevter | 0.0. ' Asfaltfaplama [301030Tn) -

Vonus e 0.0 Okl PanoveTbollan (S0 adt) KittagiHa Kesi (40
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» Bkul bahcelerinde yapian bakim onarmiar

Diger Kamu Binalan Bahcelerinde Yapilan Bakim-Onanm Caligmalar

YAPILAN IS

Anna_gmeduﬂamii ' HJIJT:IB§| I'Iiap{ana [lﬁ[lm"’j

| Hafriyat Kaldirma (1] Kamyon - 150
Imamm Gazali Camii ' Ton], Kilit tag Kaplama (130 ),

| Bordir Tagi Imalati (30 m]

: - | Kaldinm (45 m) Limoniuk, 150 m’

S it
K Karahekir Cemevi | mmsﬁm[ﬂum
Atnseli Bl v ?ﬂﬂﬂr{rﬂﬁﬁﬁﬁwnﬂaﬂ.#m Oluk, 2

AstaltSantiye Tamirhane Bolimii | 156w Tamithane Binasi
Sule Yiksel Senler Kiz Yurdu Binast | Bahge duvan (180 m?)
TEIAS (bahgesi) | Astalt Kaplama (150 tor)

ULASIM PROJELERI

Umraniye ilge siirlan igerisinde trafik sirkilasyon agimin daha
Etkln VE VET] rr|1| kullanrrmasma wnellk trafik diizenleme proje-
tanbul Biyiksehir Belediyesinin ilgili komisyonlarindan onay
alinrmgtir.

23 farkh noktada 11.981 metre
yol diizenleme calismasi
yapilmistir.

L) L]

Ticernizdeki arag ve yaya trafik sirkiilasyonunu daha dizen!i
hale getirerek trafik yogunlugunun azaltilmas: ve yasanabi-
lecek trafik kazalanmin Bnine gegebilmek amaciyla Istanbul
Biyiiksehir Belediyesi Ulasim Koordinasyon Midiirliagi ve Yol
Bakim ve Onanm Madiirlikleri ile koordineli olarak geometrik
yol diizerlemeleri ve sinyalizasyon sistemlen calismalan ya-
piimgtir

Ticemiz genelinde. Ulasim Hizmetleri Madariogi tarafindan
tespit edilen veya vatandasiarm talepleri dogrultusunda hiz
kesici ve yuksettilmis yaya gecidi uygulamas: yapilmigtr. Arag
ve yaya trafigi agisindan sorun olusturan yerler icin hazirlanan

» ke Yiwsel Senler Kz Yurdu Binasi
Batice duvan [180 77 yamlmistir

projeler Istanbul Biyiksehir Beledivesi Ulasim Koordinasyon
Madarldgi onayina sunulmusgtur. Bu cahsmalar, 3194 sayil
Imar Kanunu ve Boyiksehir Belediyeleri Koordinasyon Mer-
kezleri [UKOME] yonetmeligi E ve F fikrasina istinaden yiri-
tilmektedir.

4 noktada sinyalizasyon
sistemi kurulmus, 50 noktada
yiikseltilmis yaya gecidi ve hiz
kesici calismalan yapiimistir.

8 : I
.}7"tlllﬂ
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Meydan, Kavsak, Trafik Sirkillasyon ve Geometrik Yol Diizenleme Calismalan

MAHALLE Cadde - Sokak Proje Uypulama [met
A Dl Hm?ﬁﬁhﬁrﬁfﬁtﬂmﬁ:ﬂﬁgﬂ Sal::mklﬂrda Tek Yon Dnay - . 2 484
: . mmmrmsu%mmmmmmmE Gt S =
Umraniye Egi!]'mm-ﬁ_n-!;ﬁ_ﬁﬁ; Hastanesinden Sile .
Elmalikent - Otobaruna Ba g;ant| Yob Ciligmas - Onaylands Devam ediyor | 269
Karatagg: Caddesi- Sh. Serdar Eylipopiu Caddesi Kesigimi i
Elmalikent | Kk Biomietng Gl Onaylands Bitti 180
E“““'”ﬂg“"”a“"" Talatpaga Caddesi Geametrik Yol Ditzenteme Cabismas: Onaylanh Devam ediyor 1445
Istikdal Dolmabahge Caddesi Geometrik Yol Dizenleme Calismast  Onayasamasinda - 165
Istiklal Kavakhidere Caddesi Geometrik Yol Ddzenleme [ahgmas:  Onay azamasinda = 1038
Mehmet Akif Sanh Caddesi- Oztekin Caddesi Kesimi Kavsak Diizenleme O . 83
Necip Fazi MNemdaf Caddesi - @ahﬂ:ﬁﬁpﬂg Ourag Diizenleme Onay asamasinda - 38
Taiatpasaﬁaddﬂsi—ﬁlﬁﬁ.mmgmilﬂimlﬂs . ; .
Namik Kemal mgm I Eai_@naal | Onaylandi Bitti | &2
Tt Mevcut Beledive Bahgesi Eiri:gsn:'m Cikisini Diizenleme et Bitti 70 —
Calism _
1 | L Uiy
- = . boepd
Armafganevier Mﬂ%ﬁmw Kavsak Bnayiand e e a0
Armaganeer vend Emeﬁﬂ‘"ﬁ;ﬁﬂéﬂg‘“ﬁ“ Kot ety Onayland it 453
Atafiek Estergon Caddesi, M?ﬂci:il;“ F'a;;u onil Retilj Diizenlzme o | Ritti 7
e Hilltdr Sokak —Datas Sckak stsifimi Kavgak Dizenleme Onaylands Bitti 1
_ ' BarayoluCaddesi—Cetinemec CaddesiOrtaRefy |
Esenkent Dizenlesime Caligmas Onaylandi Bitti . B
Fatih Sultan Mefimet Balkan Cad — Poligon E&“};ﬁg‘““ Kavgak Duzenleme Onayland Biti 130
Kigiksu Cadesi  Yelkenciler Sokak Kesigimi Refi ' ]
Inklap | Dilzenieme Edﬁmm - Onayland Bitti ,, |
KifgOksu KavgaPh alti Orta Refilj Birlegtirlmesi ve it
Inbilap Sinyalizasyon Sistemini Calismasi Brnayland Bitt 2
Gaffar Okan Carides — Sangazi Yolu Caddesi Kesigimi
N.Fanl Kavsak Diceniems Cai . Onaylandi Bittj H5
Saray Ur. Fazil Kiig ik Caddesi Projesi Onayland: = 830
" Memerdere Kavgap Yan Yollan, IdealistienCaddesive. | ]
Necip Fazil | Mahevin Casides Proiesi DOnayland: | " 1290
Saray Kiigiiksu, O Fazil Kigik Caddesi, Or Adnan Biyikdeniz

Barddesi, Esnaf Caddesi Projesi iy — | £

TOPLAM .88l
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» F5.M Mafi Balkan Cadgesi-Polioon Caodesy Kesisirmi

Sinyalizasyon Sistemi Calismalan

Yiikseltilmig Yaya Gecidi ve Hiz Kesici Calismalan

» Hiz Kesicy Ca.lr,?n:

w Sangari Yolu-Gatfar Okar Caddesi Kesisimi

MAHALLE Cadde - Sokak
Makent Resit pasaCad —Badem Sok Kesisimi
Gakmak || leniopCadl —Geretecs Hasan i Sok Kesigami
Esenkent | Boroiyobu G~ et Erieg Cad, Kty
Site | Senol Gines Bulvan - Gilden Soyak Tafekg Kiltir MerkeziOni

» Yikselfifmis Yaya becidi

' TALEPLERIN DEGERLENDIRILMESI

Cazim merkezinden ve sosyal medya araciligryla vatandasla-
rimizdan gelen talepler tuzh bir sekilde yerinde incelenerek tim
taleplere geri donus yapilmistir. Gelen taleplere en hizl sekilde
cevap verebilmek Ozere sosyal medyada Miaddrlik adina [um-
— raniyeulasim) hesaplar agilmig ve 24 saat takibi saglanmustir.

Karmu kurum ve kurulusianndan gelen talepler degerlendirile-
rek karsilikli bilgi akisi saglanrmstir. Bu kapsamda ISKI, AYE-
DAS. IGDAS. UKOME. AKOM, 188, Mahkemelerle yazngmalar
yapimustir. Cozom Merkezinden gelen 4.648 talep ve Sosyal
Medyadan gelen 442 mesaj ile ilgili gerekli islemler yapilmig-
tr.




Faaliyet Raporu 2012

PARKVE BAHGELER sl

I fjl i';ili_ ﬂt'E“

MUDURLUBU ______

YAPIM ISLER|
» ParkYapim
» Siis Havuzu Yapame
» Cevre Dilzeniemesi

BAKIM ONARIM VE HIZMET ISLER]
% Park, Refilj ve Yesil Alaniarm Ditzenli Balorm
» Allac Budama, Kesim ve Sabitleme Caksmalan
» Park Yenileme
» Aag, Cah ve Mevsimiik Cigek Dilkimi
» AgkHava Spor Aletieri Montaji, Yamms Ve Gnanm
» Beladiyeriz Biinyesindeki Tiim ig Meldn Bitkilerinin Balar Hizmeti
» Boyama Cahigmalan
» Gacuk Oyun Gt Montajt, Balam: ve Kauguk Zemin Dégeme Cabigmalan
» Ferforje imalab, Montaji ve Onanm
» {laglama Calismalan
» Ingaat ve Sert 7emin Onanm Calgmalan
» Sulama iglesi
» Siis Havuzlan Balem
» Cim Serimi, Cim Bigimi, Gibreleme, llagiama Calismalan
» Engellilere Yinelik Uygulamalar

SIKAYET VE TALEPLERIN DEGERLENDIRILMESI
 Park Ve Yesil Alaniaria Heili Sicayetler
» Agagandirma ve Kent Mabilyalarryla ligili Talepler
» Difier Sikayet Ve Talepler
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'YAPIM ISLERI ILE iLGILI FAALIYETLER

Park Yapimi

Umraniye Beledivesi genel belediye hizmetlerini dizenli bir
sekilde ydritdrken, hem ilgenin gelisimini sekillendirip hem
de girsel zenginlik katan baz hizmetlere Gncelik vermistir,
Bunlar, oyun oynamak igin Gzglirce sokafa gikamayan cocuk-
lanmizin saglikh ve gliven igerisinde oynayabilecegi, eflenebi-
lece§l, genglerimizin spor aktivitelerini rahatga yerine getire-
bilecagi, farkl yas gruplanndaki vatandagimizin huzur iginde
oturabilecegi, dinlenebilecedi, adeta bir bulusma, tamisma,
kaynasma noktas haline gelen park ve yegil alanlanmizin say-
sin arttirmak olmugtur. Bunun yam sira farkh bir anlayigla yola
pikarak, daha sosyal ve kiiltirla bir toplum olmay hedeflemis,
egitim ve sanat elkinliklerini igeren parklann yaprmina agirhk
vermeye baglarmigtir. Bu hizmetleri yaparken, yogun ve yorucu
kent yasarm dikkate alinarak ulasimi kolay. gevreyle uyumilu
alanlar segilmesine ve erigilebilir olmasmna dikkat edilmistir.
Bu dogrultuda midirligimioz, Bagkarmmiz Sayin Hasan CAN
finclliginde biyOk bir gayret gistererek, 2012 wlinda yapi-
lan parklarla toplam yesil alan miktanm 830.854,82 m2 ye
gikarmistir. Boylelikle Istanbul Anadolu Yakasindaki ilgeler
arasinda en fazla aktif yesil alana sahiptir.

SwaWo Mahale  Bulundujucadde/sokak | Alan/m’
| Inklsp  DersboyuCad HamamidereSok | 3450,00

2 | Esenlent | Erincan Car Gikkusah Sok 363400
3 | Comik | IkhaiCad BozokSok | 140500
4 | NKemal  DepirmenSok (e | 6305
5 Ha:ierier wwmmmm| 231091

2012 yilinda yapilan parklarla
birlikte Umraniye’de toplam
yesil alan miktan 830.854,82
m2 ye cikarmistir. Bdylelikle
Istanbul Anadolu Yakasindaki
ilceler arasinda en fazla aktif
yesil alana sahip ilge 2011
yihinda oldugu gibi 2012 yilinda
da Umraniyedir.

L

» Narmuk Kemal Mahallesi
Degirmen Sokaka Farki

» Exenkerl Mehallesi
Eokkugag: Sokag Parki

# Esenkent Mahallesi
Giakkugag Sokag Parki




Cevre Dizenlemesi

Tigemizin gelisen fiziki yaprsi. artan niffusu ve yapilasmasiyla
birlikte meydana gikan gavre kidiligini Gnlemek, toplumsal ya-
zam alanlannda yapilann yesille bitinlesmesini saglamak ve
vatandasimza dofamin gizellikierini her Gzelligiyie yansitacak
mekanlar sunmak amacindan yola gikarak, 2012 yil igerisin-
de de Umraniye Moftilagn Bahcesi ve cevresi, 1 adet kiiltar
merkezi bahcesi ve gevresi, 1 adet hastane Oni ve cevresi
ve 2 adet refiij ve kavsak dizenlemesi yapilmmstir.

Mesire Alanina 450 adet kir masasi llave edilmis. yol kenar-

larna ahgap bariyerle birlikte bunlara 12.000 m kendirli celik
halat gekilmis, arag gegls yollannda iyilestirilme yapilmustir,

» Halboyu Cadilesi
Reafdj Diizenlamesi
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SiraNo | Gevre Diizenlemesi Yapilan Yerler
: | Ormraniye Miftiiligii Bahgesi Cevre Dizenlemesi-Inkilap
| Mahallesi
2 Madenler Kiiltdr Merkezi Bahoesi Cevie Dizenlemesi-
Madenler Mahallesi
3 | Madenier Mahallesi Avafat Catldesi
& Hathuw caddesi Ea!u;l]menlaﬂm
5 | Idealsthent Caddesi Refij Dazenlemesi

v Madenier Kiftiir Merkezi Bahoesi
(Cevre Diirenlermesi

v Urmraniye Maft ilggi
Bafipesi Cevre Direnlemesi
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Park Yenileme (Revizyon)

Umraniye belediyesi olarak park yapiminm yani sma mevout
parklanmizin revizyonlan da yapilmakiadir. 2004 2012 yillan
arasinda Umraniye Belediyesi iigemize 126 adet park kazan—
dirarak mevcut park sayisim son 9 yilda yaklagik iki katina
pikarmistr. Ticemizde bulunan toplam 228 adet parki; Mi—
duringimiz bakim-onanm gahismalan yaminda Dicemize daha
nezih bir hava katmak ve vatandaslanmzn rehatga kullana
bilecedi duruma getirmek igin yenileyerek gelistirmekiedir,
famania mevcut parkdanmiza yeni dniteler eklenmekte, kent
mohilyalan. agik hava spor aletleri. cocuk oyun gruplan yerles-
tirilerek hizmete sunulmaktadir, 2012 yilinda da 13 adet park

yenilenmistir.

2012 yilinda 13 adet park
revizyonu yapilmistir.

SN pokmAd  MahelleAd: Adves

No

1 | Aksemsettin | Atakent Resitpasa Cad_Uzen

2 | Mparslan | Atskent | DicleCad Abd pekgiSok

3 | Bang Namik Kemal | St lmam Cad Capr Sk

4 .[;ama: Immgmmm ' 23 NisanCad Neyzen Tefik Sk
9 | DedeKorkut | Parsefler Menekae[]ad[h‘hangﬂzlﬂad
B | Kaabekit | Topafao | AdemYavuzCad Bilbil Sok.
7 | Mevana | Atatrk | coseestad

- Mandira Cad. Kesigimi
B  MmarSnan | Makent | DicleCadYidoSok

9 | Orhangazi Yamanevier | KiigiiksuCad. Ayfer Sok.
DtuzAgustos | Site 3001 Cad. Grer
: : Mithatpasa Cad Hao
__'_‘_ R L
12 | §¥alonDursun | Esenevier | TalatpagaCad KervanSok
13 | Idealistkent | Madenler | |dealistkent Caddesi

.....

] ‘w.! Mals :fl'n'“SII'_-”J‘dg.Ju:L_.:an" 1
YENT HALT

¥ Narmk Kemal Mahallesi Barig Farki
ESKTHALT

L1 1

i Armaganevler Mahallesi Cakmzk Park
ESKIHALT

» Mamik Kema! Mahailesi Bans Parki
YENT HALT

;hnru-Edr'c,JcJ Mahallzsi Cakrmak Park
YENT HALT
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BAKIM, ONARIM VE HiZMET iSLERI ILE ILGILI FAALIYETLER |

Park, Refij ve Yesil Alanlarin Dizenli Bakimi

Urmraniye Tige Siurlan dahilindeki tim parklar, yesil alanlar ve

refijlerdeki gim ekimi ve bigimi, yabani ot temizligi, havalan- . s s
dima, gabreiome ve canaloma g faalyetian, bu aniada V€911 @l@Nlarimizin bakimi igin,

bulunan tim donatilann. bakemi ve onanmu, hizmet isi kapsa— VEI'Ii SUlama tESisat! dﬁsenmis
REEASR R - 4

rminda midirtgimiz tarafmdan yapilrmig yada modGritigi-

miliz kontrolinde yaptinimigtir. Bir hizmeti yapmak kadar onu Utﬂm at | k Su |a mas istem | ne
korumak ve yagatmak da dnermlidir. Her tirla detayin dikkate

alindig bakmm onanm galismalan; parklarn ve Umaniye Tige gE(; |§ ?'a p] | mis, su sa ['f] Yat | nd a
simirlanndaki diger yesil alanlanin daha kullarugh hale gelmesi- .

ni saglamakta ve ilgemize nezih ortamlar sunmaktadir. Gegen D/E?D ta Sd rrUf Sag [a nmi %t Ir.
yil devraldi@imiz Idealistkent Parkindaki 4.200 m2 lik g~

letin izolasyonu ',rapllmlgtrr.

= 1;|'|H"

w*\w

w Yesi Man Bakum - giibreleme i Ideafisikent Parki Iindeki
Geiletin Lzolasyonu

Agac Budama, Kesim ve Sabitleme Calismalan

Umraniye Iige Sirurian dahilindeki park, refij, cadde ve sokak-
larda bulunan agac ve calilanin daha canh gdrinomld, saghkl
we uzun amirld yasayabilmeleri, kent yasamina olumsuz et-
kilerini ortadan kaldwmak form budama, genglestirme buda-
malari, hastalkh ve kurumus dallanmin ayiklanmalan ve kismi
budamalar yapiimaktadir. Afiac kesimi, gerek vatandaslardan
gelen talepler gerekse kontrol ekiplarince tespit edilen ve gln-
litk yasantiy clumsuz yinde etkilermest yani devrilme, elekt-
rik telleri ile temas. kurumug olmas: sebebiyle yapiimaktadir.
Aynica, son yillarda solunum yolu hastahi@ olan [astim, astim
bronsit v.b.) vatandaslann saghifn olumsuz yonde etkilernesi
ve ciddi rahatszlik meydana getirmesi sabebiyle, kavak agiact
rstahn da yamimaktadir. Afaclar. cevrenin olumsuz etkenlerin-
den korunabilmesi ve yasarmini strdrebilmesi icin ahsap. de-
mir v.b. materyallerle desteklenmekte veya sabitlenmektedir.
2012 yilindan kesilen ve budanan toplam agac sayisi 7160
edettir.

o Agac Budama Caligrmiasi
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Agac, Cali ve Mevsimlik Cicek Dikimi

Agac dikimler cadde — sokak agaclandimalannin yam siwa
mevcut parklarda yenileme ve yemi parklara dikilen agaclan
kapsamaktadir. Agag dikiminde Istanbul'un iklim kosullaning
uyum saglayacak ve bu balgenin dogal bitki Grtdsinde yer alan
tirler tercih edilmektedir.

Agac dikimi caligmalannda kullandigirmiz fidanlann saglhikl ve
torane uygun formda olmasina dzellikle dikkat edilmektedir.
Dikim igleri ozel bir hassasiyet ve teknik bilgi gerektirdiginden,
kurum igerisinde ilgili efitimier alindiktan sonra bell bir uz-
mianlik seviyesine gelen personeller tarafindan yapiimaktadir.
2012 yilinda ilgernizin gesitli noktalaninda ve parklarda 11.200
adet agac, B.850 adet ¢ah ve 767.550 adet mevsimlik ci-
cek dikimi {menekse, cuha, begonya, ates cicefi, kadife, lale,
simbdl, yildiz gigegi, sakayik] dikimi yapilmigtir. Dikilen agag-
lar uzman gorisiyle Iklim kogullanna ve toprak yapisina uygun
olarak secilmektedir. Bu yizden kavak agacimin baz torlerin—

L L

Dikilen agaclarin temini
amaciyla, Dudullu Osman
Gazi Korusunun icerisine
Belediyemize ait fidanlik tesis
edilmistir.

» Agac Dbi Kormpost Tzgara

de oldugu gibi verimsiz ve cevresel ahatsehikiara ssbep olan
afaclar slah edilersk daha kalio ve iklim kogullanma wygun
afaclar dikilmektedir. Aynica Duvarlara dikey bahge uygulama-
styapiimis ve Muhtelif caddelerdeki elektrik direklerine modi-
ler sak=i uygulamas yapilmgtir,

Temnin edifen agaclann depolanmasi amaciyla, Dudullu Osman
Gazi Korusunun igerisine ModoriGgimize ait fidanlik tesis
edilmigtir.

Ayrica Aaclann diplerine de Umraniye Belediyesi logolu 4.305
adet agac dibi kempozit zgara yerlestinitmistir.

2012 yilinda ilcemizin cesitli
noktalarinda ve parklarda
11.200 adet agac, 8.850 adet
¢ali ve 767.550 adet mevsimlik
cicek dikimi (menekse, cuha,
begonya, ates cicegi, kadife,
lale, siimbiil, yildiz gicegi,
sakayik) dikimi yapiimistur.




Acik Hava Spor Aletleri Montaji, Bakim ve Onanimi

Hizla artan kentlesmeyle beraber stresli bir sosyal gevreyle de
karsilagiyoruz Stresten korunmak ve kurtulmak. fiziksel zin-
deligi gelistirmek. hayata daha Oretici bakabilmek. is veriminin
artmas ve yasam kalitesinin yikzeltiimesi amacyla halkimza
spor yapilabilecek alanlar sunmaya cahswyoruz. Modarogo-
miiz. 2004 yilinda montajina bagladigi agik hava spor aletleri-
nin bulundugu park saysim 2012 yil itibariyle 81'e gikarmis-
tar. Kullamm asamasmda bozulan, yipranan aletlerin tamir ve
bakimi, ivedilikle yapilmaktadir,

Boyama Calismalan

Boyasi bozulmus ylzeylerin; park duvarlan plastik duvar boya-
siyla. banklar ve metal oyun gruplan yagh boya ile ahsap park
elemanlan ise su bazli ahsap boyas: ile boyanarak, hem gorsel
hem de fiziki durumlanmin korunmas: sagjlanmaktadir.

Eucuk Oyun Grubu Montaji, Bakimi ve Kauguk
emin Doseme Calismalan

Oyun, gocugun kendini en glzel ve Gzgirce ifade ettigi bi-
gimdir. Bizler onlara oyun oynayabilecedi ortamlan sunarak,
zihinsel ve bedensel geligimini sUrddrirken onlanm bir araya
gelmesini, toplulukta yasamanin ne demek oldufunu, grup
halinde hareket etmeyi, paylasmay yardimlagmayi, bagkalar—
nin hakduna sayg duymay, beklermeyi, dinlerneyi gibi toplum-
sal degerleri de kazanmalanna yardimo oluyoruz. Bu amacla,
gerek yeni yapilan parklara gerekse mevecut parklann eskiyen,
kullarulmaz hale gelen oyun gruplannn yenilenmesiyle birlikte
2012yl itibariyle toplam 175 parkimizda oyun grubu ve oyun
alani bulunmaktadir. Mevout oyun gruplanyla bunlann zemin
dagemelerinin bakim ve onarnmi dizenli olarak yapilmaktadn

Ferforje imalati, Montaji ve Onanmi

Park ve refjlerdeki yesil alaniann daha korunakl ve daha canh
kalmasimi saglamak igin gevre ferforje ve korkuluklannm ima-
lati yapiimaktadir. Meveutlann da eskiyenlerinin yenilenmesi,
tamir va onarim, boyas: bozulmus olanlannin da yagh boya ile
boyamas: yapilmaktadir.

ingaat ve Sert Zemin Onarim Calismalan

Bunlar. yillik Yapim ve Hizmet isleri kapsarminda park yapimi ve
yesil alan diizenlemeleri esnasinda yapilacak insaat isleri, sert
zemin digemeleri, duvar yapimiart ve onanmlar), bordOr doge-
ma veya onanm galigmalan, oyun alanlanmn 2emin dogeme
veya onanm galigmalandir.

Sulama Isleri
Tigerniz siirlanmdaki tiim park ve yesil

re dizenlemelerinde sulama tesisat
g yenilenmis otomatik sulama sistemi-
| ne gecilmis. boylelikle su sarfiyatinda
%70 tasarruf saglanrmustir.

b

alanlarda, yol agaclandirma ve gev- |
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Belediyemiz Biinyesindeki Tim I Mekan
Bitkilerinin Balom Hizmeti

Belediyemizin midarlagimiz dahil diger
birimlerindeki tim ig mekan bitkilerinin
daha canli ve saglikli ghrinmesi, Gmir-

lerinin uzun olmas igin bakimlan dizenii
olarak yapilmaktadir.

» Yegil Alarianmmiz koromakl
hale getirmek igin forfe galigmatan

n Sart Jemin Diserme Calismas

ltaglama Calismalan

Zararllarla micadele amach olup. ilge smirlan
dahilindeki mevcut bitkilerin ve yesil alanlamn
hastalikh bitkilerden arindimlarak daha canli bir
cevie elde edilmektedir,
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Siis Havuzu Bakimi

Ticemniz simifanndaki tom sis havuzlannin gerek su temini,
gerekse yiizey temizligini igeren calismalardir. Sis havuzlan-
nin ylzey temizligi deneyimli ekiplerle yapilmakia ve suyu ge-
sitli dezenfektanlarla dezenfekte edilmektedir.

u*:u r-"a'.fuu E'uhrrj (& af:; —
Gim serimi ve bicimi
Yeni park yapimi, gevre dizenlemesi ve yiprammig ¢im alania- M evcu t pa r k la rd d 1 53. 0 DO

nnda gerek ¢cim tehumu ekimi gerekse hazr olarak lemin edi-

len rulo gimlerin serilmest, bakimu, bigilmesi, kuruyan yerlerin m e § I m seri ml va p I I dra k YE $ II
pikanlarak yenilenmesi gibi galismalan kapsamaktadir. a I an i ar ‘f(e n lle nmistir

# Limn Bigrme Cafigmalan w Cirm Serimi Calismalan

TALEPLER ve DEGERLENDIRILMESI

Mudirlagomiz, yukanda aciklanan faaliyetiern yam sira
vatandaslar ile diger kamu kurum ve kuruluslanindan, gerek
resmi evrak Gzerinde gerekse cagn merkezi aracilifiyla bize
ulasan talepleri belirlenen is streclerini asmadan degerlendi-
rip olumlu ya da olumsuz cevap vermektedir. Bu talepler dog-
rultusunda cevre dizenlemesi. agag dikim. kesim ve budama
isheri. cim bigimi, sulama ve ilaclama isleri. bank ve ¢p kovas

yenileme. tamirat vs. gibi caligmalarda bulunmaktadir. Mm"*‘!‘ﬂj‘]i WF' Kovasi | E‘lﬂt | 152
Yeni spor alanlan olusturulmus, eskiyen basketbol sahalan {}ﬂuﬁﬂnmﬂrﬁm l Takim I 'i
yenilenmistir. Bunun yaninda Muhtelif yerlere ahsap kameri- ﬂ,h&ap Piknik Masast adet 12

ye monte edilmigtir. Aynca Alemdag Caddesi tzeri Cevher Aga

Camiinin énine de iki adet cesme monte edilmistir Veren Tawaﬂm e .iéai;Sam . il

» [firm Saray Carmii
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PLANVE PROJE

MUDURLUGU

PLANLAMA BIRIMI
» Planda Parla Tescilli Alantarm Tespiti
» Kamulastmimas Yapidan Yesil Alanlann Tespiti
» Terkin Alaniann Takibi ve Tespiti
v Projelendirilecek Alamn Tespiti ve Projeye Hazir Hale Getirilmesi

PROJE BIRIMI
» Projelendirilecek Alantarm Fizibilite Cakigmalanmm Yapimas:
» OnTasanm Projelerinin (izilmesi
» KesinProjenin Ciziimesi
» Uygulama Projelerininve Sistem Detaylanmn Ciziimesi
» Metraj ve Teknik Sartnamelesinin Hazrlanmas:
» Sekifirel Geligmelerin Takip Edilmesi ve Degierlendirilmesi
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Plan ve Proje Madarioga, belediyemizin faalivet alanlarnin
genislemesiyle birlikte 2012 doneminde kurulmug mdoriok-

belediye meclisinin 07112012 tarih 120 sayih karan ile kabul
edilmesinin ardindan baskanlk makaminca middr atanmig
ve faaliyetierine basglarmustir.

Son sekiz yillik ivmeyle hirlikte Umraniye genelinde toplam
park sayimiz 223'e ulasmustir. Yeni park ve yesil alanlann ya-
pirni yani sira meveutlann bakim onanmilanmin takibi de bash
basina biyak bir isyOkii haline gelmistir. Bu noktada Park ve

Plan ve Proje MidirlGgdmiz kendi icinde yapilanma-
sini bes kategoride saglamaktadir:

» Planlama Birimi

» Proje Birimi

» Thale-Hakedis Birimi
» Uygulama Birimi

» Kalem ve Arsiv Birimi

Planlama Birimi

» Planda parka tescilli alanlann, kamulastinimasiyapilan ye-
sil alanlarin. terkin alanlarin tespitini ve takibini yapar.

» Tespit yapilan yesil alanlann ihtiyag ve talepler dogrultu-
sunda defierlendiriimesi saglar.

» Projelendirilecek alanin kararmni verir ve projeye hazir hale
getiriimesini saglamak igin ilgili birimlerle yazismalan gergek-
lestir ve knordinasyonu saglar.

» Degeriendirilecek yesil alanlann ilgili makamiar tarafindan
yapim maliyetinin finanse edilmesi igin koordinasyonu saglar.
» Dedisen imar mevzuatlanm ve planlanni takip eder ve wy-
gular.

» Meveut kamulastirma prograrmini takip edip bir sonraki 5
yillik kamulastirma programnt igin hazirlk yapar.

» Gelen park yapim taleplerini molkivet durumu, konumu,
arazi yapisi vb. yonlerden degerlendirerek cevaplandinr.

» Mahkeme. IBB. Umraniye Belediyesi Hukuk Igleri
Midarlogo Imar ve Sehircilik MOdariogi. Emlak Istimiak Mi-
darigo. Kentsel Tasanm Modarldgo'ndn bilgi ve belge talep-
lerini karsilar.

# Yapian tim aragtirma, gelistirme, tespit, plan tadilat gibi
caligmalann arsivienmesini saglar

» Ilcede kisi bagina ditsen yesil alan miktanim artirma yiiniin—
de caligmalar yapar.

# Performans hedeflerinin ve faaliyet raporlannin hazirlan—
masim yapar

» Yaptig arastirmalar ile ilgermnizin dogal zenginliklerini tespit
eder ve korurmasi igin galigmalar yapar.

» Kentin ihtiyaglan dogrultusunda spor alanlanine belider,
projelendiriimesini Gnerir

Bahceler MOdOriigimiz park ve yesil alanlanin bakim onanm-
lanm Ostlenirken Plan ve Proje MUdoridgamiz yeni park yapi-
mit, yesil alan dizenlemeleri, meveut parkiann revizyonu gibi
igleri Gstlenmigtir. Ancak faaliyetlerin daha ¢ok 2013 déne-
minde baslayacak olmas: dolayisyla bu raporda Plan ve Proje
Middriigd hakkinda genel taritict bilgilere yer verilmistir.

[ L]

Plan ve Proje Midiirliigi “Gérev
ve Calisma Yonetmeligi"nin
Umraniye Belediye Meclisinin
07.11.2012 tarih 120 sayili karari
ile kabul edilmesinin ardindan
faaliyetlerine baglamustir.




Proje Birimi

Bar

¢ Projelendirilecek alanlann fizibilite cahsmalarmin yapar.

» On tasanm projelerini gizer ya da gizdirir ve kontrol eder.

w Tasarlanan projelerinin sunumunu yapar.

% DOnaylanan kesin Projeyi gizer ya da gizdirir ve kontrol eder,
» Projeye uygun malzeme segimini yapar.

» Peyza|, mimari, statik, slektrik, mekanik, sulama. drenaj,
aydmlatma vb uygulama projelerini ve Sistem Detaylann gi-
zer, cizdirir ve kontrol eder

» Metraj ve teknik sartnamelerinin hazirlanmasmi saglar

» Meveut park ve yesil alanlann rehabilitasyonu icin proje
uretir.

» Sektorel gelismelerin takip edilmesi ve deferlendiriimesini
sagdlar

w Geligmig Glkeleri, diger il ve ilgeleri, IBB ve ilce belediyeleri-
nin yaprmig oldugu uygulamalan takip eder

» Mimarlk ve mohendislik ile ilgili teknolojik gelismeleri ve
programilan takip eder, Gnerir ve kullanir

w Sosyal igerikli teknik projeler hanrlar detaylandinr ve sunu-
Mumu yapar

Faaliyet Raporu |||| 2012 |
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Ihale-Hakedis Birimi

» Yapilacak ihale icin onay alir.

» Projedeki imalat kalemlerinin yaklagik maliyetine esas ol
miak Gzere birim fiyatlanm arastin ve belirer.

» Sartname ve teknik sartnamelerin kontrolind saglar.

» Thale onay. yaklagik maliyet, sartname ve teknik sartna-
melerden olusan ihale dosyasm ilgili birime ulastinr,

»  Tim ihale sirecini takip eder.

# Sonuglanan ihaleye ait dosyay tesiim alr, kontrolGna sag-
lar ve stizlesmeye kadar olan stireci takip eder.

» Sozlesmesi yapilan inalenin is yeri teslimine kadar clan si-
reci takip eder.

Uyeulama Birimi

» Yapum gergeklestirilecek imalata ait proje. sartname ve
teknik sartnameyi inceler.

¥ Yaklenici firmamin sorumluluklanni teyit eder ve gergekles—
mesini saflar.

» 15 programim yapar yikleniciyle paylasir ve uygulanmasing
saglar.

» Projenin aplikasyonunu yapar.

Kalem ve Arsiv

»  MidirlGgdn yangmalann gerceklestirir,

» Binmlerin hazirlamig eldugu evrak ve dosyalan imzaya su-
nar. Dnaylandiktan sonra ilgilisine ulaghinr.

» Diger birimlerle iletigimi saglar.

» Belirlenen fuar ve etkinlik takvimini takip eder.

» Bilgi ve belgelerin dokiiman olarak ve sayisal ortamda ar-
sivlenmesini ve muhafazasim saglar.

»  Birim igi toplantilan programlar ve takip eder.

» Geriye dinik olarak her torid bilginin kontrold ve depolan-
masim safilayan UKBS prograrmim etkin bir sekilde kullanir

» Uygulanmast srasimdaki kortrol midhendisleri ile koordineli
sekilde devam ettirir.

» Idare ve yiklenicinin eviak bazindaki tim yazismalarini ta-
Kip eder ve uygulanmasim saglar.

» Yapilan ara ve kesin hakedisleri Kamu Thale Kanuriu gere-
gince kontrol eder,

» Yoklenici firmalar tarafindan talep edilen belgeleri [is bitir-
me vb] mevzuata uygun olarak tanzim eder.

» Isin bitiminde gegici ve kesin kabulil igin gerekli hazirhkian
yapar, kabuld gergeklesen dosyay arsive teslim eder.

% Imalatin malzeme secimi, isgilik ve tim detaylanyla proje-
sine uygun yapimasi icin denetleyerak

w Isin &in giirilen zamanda tamamlanmasi igin koordinasyo-
nu saglar.

# Hakedise esas metraj gkanr.

» Imalatin tim asamalanm icin dijital arsiv olusturur ve
ginlok santiye defter tutar.
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GERI DONUSUM CALISMALARI

Ambalaj Atiklan

Tigemizde ambalaj atiklan; 2408201 tarih 28035 sayih
ambalaj atikian kontrold yonetmeligi dogrultusunda cevreye
zarann azaltidmast ve bu degerli atiklanm ekonomiye kazandi-
nimas: amaci fle 2012 ylinda Umraniye Belediyesi ve lisansh
firmalar arasinda yapilan protokol ve Cevre ve Sehircilik Ba—
kanh@ tarafindan onaylanan *Umraniye Ticesi'nde Ambalaj
Atiklarmim Yonetimi ve Uygulama Plam * dogruftusunda -
sansh firma tarafindan toplanmaktadir.

Toplama gahsmalannda 9 adet hidrolik sikistintmall kamyon,
1 adet kanca vingli konteymir araci olmak Ozere toplam 10 adet
arag ve 55 personel kullamimakiadir.

Ambalaj atiklan; kutu, kafes. kumbara ve konteymirlarda evsel
atiklardan aynilarak kaynaginda biriktirilmekte ve ayn toplan-
maktadir. Is yerleri ve ofisler igin it mekan geri kazamm ku-
tulan kullamimaktadir. Aynea karmu kurum ve kuruluslarinm
evrak imhalan yapiimaktadir.

Toplamda 10.181 ton
ambalaj atig toplanarak
ayirma tesisine, sonrasinda
geri doniisiim tesisine
gonderilmistir.

L L]

- @

Geri doniisiim calismalarinda;
815.880 adet ambalaj atig
toplama poseti, 12.743 adet ic
mekan geri dondisiim kutusu,
191 adet kumbara, konteynir
ve kafes ile 12 adet dorse
kullanilmistr.

*

Site. okul ve ban is yerlerinden kumbara ve kafeslerle top-
lama yapilmaktadir. Ticemizde 191 adet kumbara, konteymir
ve kafes bulunmaktadir. Kafesler gorinti kirliligine sebhep
oldugundan_her giin toplama yapilarak kafes saylan azaltil-
mmighir.

Sanayi balgeleri, fabrikalar ve alis veris merkezleri gibi ambalaj
atiklar fazla cikan yerlerden kanca vingli konteymirlar ile top-
lama yapilmakiadir.

Toplanan ambalaj atiklan toplama ayirma tesisine getirlmek-—
tedir. Burada abiklar, atik aywma bantiannda tirlerine gore
ayngbinimaktadir. Torlerine gore aynstinlan ambala) atiklan
preslenip balyalanarak geri dontsiom tesislerine gonderilmek—
tedir.

Toplanan Ambalaj Atigi Aylik Dagilim [ton]

113248 108855 1153.24
1.200,00

921.65 975,84 —
s e g2674 BT gygm F4455 BEB.34
800,00
600,00
400,00
20000 | O — — —
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o Ig miekan geri kizamim kulusu

» [osaya atikan kigik bir kagrl 5 piloa,
koiz tenekesi 100 ywida, plastik pel sige 1000 yilds,
cam size 4. 000 wida yok olsbiimekiedr,




Cam Atiklan

Tigemizde cam atiklan 24.08. 2011 tarih ve 28035 sayil amba-
laj atig: yonetmeligi dogrultusunda cam abiklann Glke ekono-
misine katk saglamas amaci fle toplanmaktadir. Renklerine
gire ayn toplanan cam atiklan ykanarak kinlmakta. Daha
sonra geri doniigim fabrikalannda tekrar cam olarak islen-
mektedir

Toplamda 859,4 ton cam
atigi toplanmistir.15 adet
cam toplama konteynir
daha yerlestirilmis olup cam
toplama nokta sayisi 77'ye
yikselmistir.

Tibbi Atiklar

Tibbi atiklar, 22072005 tarh 23883 sayh bbbi abiklann
kontrold yinetmelifine gire cevie ve insan saghgina zarar ver-
memesi amaci ile belirtilen toplama ekipmanlan ve toplama
araglan ile sertifikali elemaniar tarafindan yine yinetmelikte
belirtilen 6zel giysilerle toplanmaktadic. 2012 yili bibbi atik ga-
Iigmalarmda yaklagik 62119 TL gelir belediyernize kaydedil-
migtir. Tibbi abik bertaraf Geretleri her yilin baginda il mahalli
cevre kurulu tarafindan belirlenmekte ve tarafimizea uygulan-
makiadir. Diyaliz hastas valandaslanmizm atiklan evlerinden
dcretsiz olarak alimmaktadir.

2012 yilsonu itibari ile
yaklasik 98,63 ton tibbi atik
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Iﬂ;emtzde cam atiklan toplamak amac ile mahallelerimize 77
adet cam konteynin yerlestiriimistir. Bu konteyrmirlar ilgemizin
en yoiun caddelerine, hastanelere, sitelere. is merkezlerine
verlestiriimektedir.

ekorremisire katk saglanmakizdhr.

Sagilk kurumykurulusianndan toplanan bibbi atiklar. Odayeri
Atk Yakma Tesisi'ne gonderiimektedir.
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Toplanan Tibbi Atik Aylik Dag@lma [ton]
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Bitkisel Atik Yaglar . .

Tigemizde bitkisel atik yaglar 19.04.2005 tarih 25791 sayl P =
Bitkisel Atik Yagiarin Kontrol yanetmeligi dogrultusunda cev- BltkESEI atlk yaglar* 722

re ve insan saghgina zarar vermemesi yakit ve elektrik olarak no kta da nveey [E ri mjzde n

ekonomiye kazandinlmas: amaclanmaktadir.

Cevre ve Orman Bakanli@indan 02.07.2010 tarhinde alinan ta$lma IlsanSIna Sahlp

hitkisel atik yag yetki devri ile dogrudan veya dolayh bir bigim-
de yiizey sulan ile yer alti sulanna, denizlere, kanalizasyona, aragiarla tupianmaktﬂdlr.

drenaj sistemleri ile topraga verilmesi yasak olan bitkise! atik 20] zfde to p Ia nan b “:kisel
yaglar; Mudarligimiz tarafindan yapilan protokol ile toplama 3 5
ve geri diniisim lisans: olan ozel bir firmaya toplatbnimak- 2tk yag miktari 229.8 tondur
tadir. .
ve gecen yila gore %25 artis

meydana gelmistir.

Bitkisel atik yaglar lavaboya dikildGgtnde;

» Evselatik sulan enaz %25 orarunda daha fazla kirletmekte,

» Kanalizasyon sisteminin duvarlanna swvanarak atik su ta-
sima kapasitesini dogirmekte ve borulan tikayarak kanalizas-
yon sisteminin Gmrind kisaltmakta.

» Atk yagh evsel atik su antma tesislerine ciddi zararlar ver—
mektedir.
» Bitkisel abik yaglar geri dondstirilerek biyo-dizel Uretil-
mektedir.

Odalla Bitkisel Atik Yag Toplama Kampanyasi

2012-2013 agretim wilinda ilgemizdeki ilkdgretim okullan ara-

sinda gevre bilincini gelistirmek amacriile bitkisel atik yag top-

m— lama kampanyas: dizenlenmmistir. Okullanimiza yag bidonlan
‘lm ] birakilmakta ve bilgilendirme calismalan devam etmektedir Kanalizasvona dokaien vasi:

' En fazla yag toplanan ilk ig okula gesitli adaller verilecektir. " dé:&;:;:ir ar :;:nﬁff iiyiik Eabvibata ol acar

Toplanan Bitkisel Atik Aylik Dagilimi (ton)

23,00

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

= f & @gﬁ & & & ¢
Madeni Atik Yaglar ¥ g
Tigemizde 30.07.2008 tarih ve 26952 sayih atik yaglann kont- I| QEI‘T‘I izde 183
rold yonetmeligi dogrultusunda bu yaglann ekonomiye kazan— d .
dinimasi amaci ile tek lisansh firma olan PETDER ile protokol tﬂn madaeni
imzalanmigtir. =
_ ag toplanarak
Tlcemizde madeni yaglar lisansh firma PETDER tarafindan v g p
toplanmaktadir. Toplanan atik yaglar enerjiye cevrilerek eko— gE{;Eﬂ Ylla
nomiye kazandinimaktadir. Bre 0 / 8 arti
Bir litre yad, 1.000 ton suyu kullanidamaz. 5.000 ton suy g g §
icllemaz duruma getiric.  Bir litre kullanilmusg n'}1:|_’t|:|r yagi ise sa Eia nm|§‘t|r_
800.000 ton igme suyunu kullanilamaz hale getirir. : =
» Mader alik yaglar, hava » .

—) ve o kirlifigine sehep
/ olmaktadiriar




Atik Piller

Kullamim Gmrind tamamilams olan piller 31.08.2004 tarih
20069 sayil Atik pil ve Akiimiiatarlerin kontrold yonetmeli-
gi dogrultusunda evsel atiklardan ayn olarak biriktiriimeli ve
toplanmahdir. Bu konuda Midadigomiz Bakanbk tarafin-
dan yetkilendirilmis tek kurulus olan TAP Dernegi ife yapmis
oldugu protokol dogrultusunda calismalanmi sardarmektedir.

v Alik pillesin icerisimoeki Kirrryasal
maddeter gop depolama alanfannda yeralh
sulanma ve loprags kangarsk kirlifik yarstabili

Omriind Tamamlamig Lastikler

Tigemizde 25.11.2006 tarih 26357 sayih Omiriing Tamamlarmis
Lastiklerin Kontroll Yonetmeligi dogrultusunda atik lastiklerin
gevieye zarar vermemesi ve yalkit, kaplama malzemesi olarak
ekonomiye kazandinlmasi amaci ile lisansl dernek olan LAS-
DER ile protokol imealanmistr. Bu atiklar bolgemizde ekipler
tarafindan toplanarak lisansh bertaraf tesislerine gonderilerak
ekonomiye kazandinimaktadir.

Dzellikle otobiis—kamyon lastikleri gibi baz lastikler kaplana—
bilmekte ve boylece tekrar kullamlabilmektedir. Kullamimes
lastikler yiksek sicaklikiardaki firmlarda yakilarak enerji de
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Resmi kurum/kurulus, is yerlerl. bilgi evieri ve okullara dagit-
lan atik pil toplama kutu ve bidonlan fle atik piller evsel aliklar-
dan ayn biriktiriimekie ve toplanmaktadir,

Atik pillerin ctplerlerle birlikte
topraga karismasini énlemek
adina; 443 adet atik pil
toplama bidonu ve kutusu ile
300 adet brosiir dagitilmistir.
Yil icerisinde 3,656 ton atik pil
toplanmustur.

Odalla Atik Pil Toplama Kampanyasi

2012-2013 Bgretim yil igersinde llcemiz ilkigretim okulla-
n arasinda gavre bilincini gelistirmek amaci (le 6dOlla pil atik
yansmas: dizenlenmis olup okullara birgok atik pil bidonu ve
brosir dagitilmistir. Tk Gge giren okullara Gdiller dagitilacak-
tir

elde edilebilir. Kullamirms lastikleri cimento fabrikalan. kireg kel
algi fabrikalan gibi tesisler ilave yakit olarak kullanmaktadir.

2012 yilsonu itibari ile 598
ton atik lastik toplanarak iilke
ekonomisine kazandinimstur.

» Kontmlsirce ortgma brakidifmds topyas: suyw ve havay kinletmesdedin
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CEVRE BILINCINI GELISTIRME CALISMALARI

Geri donistm ve tehlikeli abiklar hakkinda okullarda efitim
caligmalan yapilmigtir. Is yerleri, marketler, siteler atiklar
hakkinda tebligatiar yapilarak bilgilendiriimiglerdir. Atiklarla
alakal bilgilendirici el ilanlan, afigler ve brosarier dagitilmustir.
Bitkisel atik yaglaria alakah denetimler gerceklestirimistir.

Cevre ve geri dBniisdm egitimi verilen okullar:
» Sehit Dgretmen Yasemin Tekin 1O.0
» Sehit Dgretmen Ahmet Onay 1.0.0

» Ahmet Yavuz 1.0.0

» Istanbul Ticaret Odasi 1.0.0

» Birlik1.0.0

» Effatun Cem Ganey 100

» Kazm Karabekir 100

» TEV Zahide Zehra Garring 10.0

» Davut Akidil 10.0

» Emine KoguluI 00

» Hekimbagi1.0.0

» Asaf DudulluI 00

2 Haziran Diinya Cevre Giind Etkinlikleri

Tlcernizde diizenlenen diinya gevre gini etkinlikler Umraniye
meydammizda dgrencilerimizin ve bircok vatandasimizin ka-
bl ile gerceklestiriimistic. Kutlamalar cergevesinde ofren-
cilerimizle interaktif sanat atdlyelerinde geri dénisom malk-
zemelerinden heykeller yapilip, ckullanmizin resim sergileri ve
geri dondsimid malzemeden yaptiklan malzemeler sergilen-
mistir.

Yil igerisinde okullanmizda ve kiltir merkezlerinde dizenle-
nen Gdilld atik pil ve atik yag kampanyalanmin 8ddlleri bas-
karurmiz sayin Hasan CAN tarafindan verildi, Park ve Bahge—
ler Modariago tarafindan stand kurularak vatandaslanmiza
5.000 adet cicek dagitilmistir.

2009-2012 yillan arasinda
cevre egitimi kapsaminda
ilcemizde bulunan 42
ilk6gretim okulunda egitim
verilmigtir. 2012'de ilcemizdeki
12 ilkdgretim okulunda egitim
uygulamalar yapilmistr.

u llcedeks ikdgrelim GErencilerin cevre
J»crnustrrd.:r tifpitendimmek, bifingiendirmek. ofumiu
ve kalicy daveanys degisikdidlern kazandimmak amacwyla
egitim programulan uygulanmeste.

Belediyemizin gevre ile ilgili faaliyetlerin anlabidig) ve atiklar-
mizla ilgili genel bilgilerin yer aldi birgok kitapoik dagtilmig-
tir.



Umraniye Geri Kazanim Projesi

Urmraniye ilgesinin tamaminda bulunan siteler, okullar, is ve
ahgveris merkezleri, birolar ve marketlerde olusan ambalaj
atiklan kutu. konteynir. kumbara ve kafes sistemiyle toplan-
maktadir.

Baslattiimiz Umraniye geri kazanim projesi ile ilgemizde bu-
lunan tim meskenlerden atiklann kaynaginda aynstinlarak
toplanmas: planlanmaktadr

Proje kapsaminda iigemizde bulunan, Elmalikent.Saray ve
Inkilap mahallelerinde calismalar tamamlanmig olup 15167
adet meskene ve 5.362 adet isyerine ulasiimigt

Proje baglangicinda her bir meskenin kapisi calinarak projenin
amacy, uygulama bigimi hakkinda bilgi verilmekte, brogirler ve
pogetler irakilmaktadir

Proje kapsaminda her mahallemizde haftada bir gon atik
toplama giind olarak belirlenmekte ve anonslu araglanmuzla
atiklar toplanmaktadir. Her bir meskene her hafta bir ambalaj
atig toplama pogeti verilmektedir. Toplama gindnde bu dolu
posetier alimp yerlerine bos pogetler veriimektedir.

Bu cahsma neticesinde Umraniye ilgemizde geri daniisiim ko—
nusunda bilgilendiriimemis higbir vatandagimizin kalmamas:,
ulke ekonomisine katk: saglanmasi ve gelecek nesillerimize
daha yasanabilir bir cevre birakabilmek ve 2013 yilsonu itibari
He projenin tom ilcemizde uygulanmas: planlanmaktadir. Hal-
ki bilinglendirme amach 56.568 el brosiirid, afis ve el ilam
dagitilmigtir. Mahallelere, halki toplama gunleri konusunda
bilgilendirrme amach afigler asilmighr.

DENETIM CALISMALARI

Cevre Kirliliginin Onlenmesine Yanelik Calismalar

Gevre kirliliklerinin dnlenmesi ve gevre dizeninin saglanmasi
amaciyla denetim ekiplerimiz her gin bélgede kontroller yap-
maktadir. Evrak yolu ve telefon yolu ile gelen sikayetlers amn-
da middahale edilerek gerekli islemler yapiimaktadir. Cevre ve

Sikayetlerin Degerlendirilmesi

Midirlage wl icinde 13.448 bagvuru olmugtur. Bu bagvu-
rulara zaman kaybetmeden cevap verilmistir. Bu talep ve
sikayetlerden; Evrak yolu ile gelen 585 adet, Cozom Merkeri
yolu ile gelen 1433 adet. midiiriige direk gelen 11.430 adettir.

1.048 denetim galismasi yapilarak halkimizin sikayetien gi-
derilmis ve taleplen karsilanmustir.

Cevre Denetimlerinin Dagihimi [adet)

332

233 248
e AN
. - -

Gorltd Hurdaciar Hava  AnkYaplar Ambeals
Kirtiligi Atiklan

- B &8 8
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¥ Gelecegmize yalinm icin ilcedeki
meskeniere geri kazanm pop posetlen verilmisli

insan saghgina zararl olan faaliyetler zararsiz hale getirilmek-
tedir. Yapian kontroller sirasinda gevre kirdiligine sebep olanlar
hakkinda 2012 yilsonu itibari ile yaklagik 18.925 TL ceza ke-
stlmigtir

o 4 e - i
w Giriita ve Vibrasyorn Ofcdm Citas, piirditi
itafleri depetimierinde kuflarvimaktadr
Citeenim avin anda liresim oicebifme
ve gece dlgdmierine wywmiufugy meveutlur
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B55,6

Toptanan bitkisel atikya} miktan [ton) 100 185 2298
Bitkisel attk yaf toplanan nokia sayist 500 B40 122
Toplanan ambalaj atig miktan [ton] 7250 g5 081
Toplam ambalaj atig) sac konteynirsayis i) &0 3
 oplam st s plasti kochoymr s B0 | W 132 i
Dafitilan ambalaj atifh toplama pogetisayst 80.450 183700 815880
T S S — 8050 0000 12743
Toplanan atik pil miktan [ton] 5 5l 366
Toplanan hibhi atik miktan (ton) . 816 986
Toplanan cam atif miktan {ton) 250 Ba8 B5O.6
Tmhnmahgqlum&lmmm 4B B2 bl
Toplanan madeni atik yag miktan [on) 2234 170 183
Toptanan (371 miktan (ton) 550 | 540 5076
Okullarda yapilan cevre hilinc semineri sayisi 10 20 12
Diazenienen cevre etkiniii says: 2 i 5
| Dafitilan bilg brogiiri sayis 15.000 130,000 56,568
04 tioss stk pi b Kot ve i s 1023 1665 443
' Dilekce yoluyla gelen sikiyet ve talepsays 727 585
Ciizim merkezinden geten sikayet ve taleplerin sayist 1500 1196 1433
[ 403 11430
i Yillar Bazinda Istatistiki Veriler (ton)
w2000
=201
|

5 2298
L2 - 74 815 986
] . ‘
— Toplanan ambalajatf  Toplenan betkisel stik Toplanan stik gl Tuplaman tilshs atik Toplanancamati®s  Toplanenmadeniatk  Toplanan OTL miktan
miiktan [ton} yag miktan miktan miktan miktan yof miktan
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TEMIZLIKISLERI

MUDURLUGU

TEMIZLIK ISLERI MODORLOGD BORDUR BOYAMA CALISMALARI

ATIKLARIN TOPLANMASI VATANDASLARDAN GELEN TALEPVE

v Evsel Atikiann Toplanmas: ve Nakii (c0p topiama) SIKAYETLERIN TAKiBI VE COZOMO

3 Insaat Atklanmn {moloz), ks Yeri Attkkanmn (kat atik)

Toplanmas ve Naldi o7EL
Kurbxan Bayrami ve Ramiazan Bayrami Calismatan

SOPORME CALISMALARI . hhm;wm

» Makineli Sipdrme Cahgmalan

» Elle Sipirme Calegmalan

ME!ELH:IEW

» Diaul Bahgesi Yikama Caligmalan
» Cami Bahcesi Yikama Cabigmalan
» Pazar Yori Yikama Cahgmalan

TOPLUTEMIZLIK
» 35Mahalle Genslinde tiim cadde ve sokakiann ince temiziifi
» Kaldmm (zer Otiann Temizlenmesi [Gim kesme)
» Ttiren Alanlan, Etkinlik Alantarmn Temizii

PAZAR YERLERININ TEMIZLIGI

KONTEYNER TAMIR VE BAKIM CALISMAL ARI-KONTEYNER
DAGITIMI
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EVSEL ATIKLARIN TOPLANMASI VE NAKLI (COP TOPLAMA)

Termz toplum, terniz kent Eln]a'l,uﬁmdan hareketie Ternizlik Is-

daha yagamilabilir. daha saglikl ve daha kaliteli bir gevre suna-
bilmek adina gahsmalanmiz yaritmekteyiz

Tigemniz genelinde bulunan 35 Mahaliede bulunan tim cadde
ve sokaklara glnlok olarak ¢6p toplama hizmeti veriimektedir.
Aynica yofuniugun fazla oldufu ana arterlerde gdrev yapan
ring araglanmiz bu bolgelerde 24 saat kesintisiz olarak ¢ip
toplama hizmetini gergekiestirmektedir.

2012 Yilinda Iicemizde
29.385 sefer yapilarak
giinliik ortalama 578,39

ton, toplamda 211.114,82

Ton evsel atik toplanarak
Hekimbasi Kati Atik Aktarma
Merkezine nakledilmistir. Cop
toplama islemi Belediyemize
ait 35 adet ¢p kamyonu ile
gerceklestirilmektedir.

Hekimbasi Kati Atk Aktarma Merkezine
Aylar Bazinda Yapilan Sefer Sayisi [adet])

—

i flffrese
£ &
i

L L

Omraniye Belediyesi olarak
¢cozim merkezleri aracilifiyla
ve direkt olarak gelen ¢cop
toplamaile ilgili talep ve
sikayetler aynm giin ¢céziime
kavusturulmaktadir.

- L]

Bolgede gtirev yapan ekiplerimiz araglarla ve yaya olarak ilge
genelinde B bilge sistemine gore 24 saat denetim faaliyet-
lerini yiritmektedir. Yaplan bu denetimlerde tespit edilen
olumsuzluklara aninda miidahale edilerek. ¢ip toplama hiz-
metimizle ilgili olarak vatandaslanmiza yonelik cabismalar
yapiimakta ve goplerin zamaninda, dizgin bir sekilde gikanl-
masi yintnde bilgilendirme gahigmalan yapilmaktadir. Aynca
zamansiz gikanlan coplere ilgili vatandasglanmiza cop topla-
ma saatleriyle ve ¢oplerin usuliine uygun gkanimasi ile gl
anons galigmas: ve zamansiz ¢op cikardigh tespit edilen bina-
lara sticker yapisbirma galismalan yapiimaktadir,

2012 Yilinda toplam 211.114,82 ton evsal atik toplanmustir Yil
igerisinde Tlgemizde giinlik 578,39 ton ¢ip toplanarak He-
kimbag Kab Atk Aktarma Merkezi'ne nakledilmisgtir. Bu nakil
iglernleri sirasinda Hekimbag: Kati Atk Aktarma Merkezi'ne
29.385 ¢op transfer islemi gerceklestiriimistir.

Aylar Bazinda Toplanan Cop Miktan [kg]
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» Cap toplama fealiyetinde kalfarulan 35 adet coip loplsma arac) KunmumiEs afttin

MOLOZ ATIKLARI VE KATI ATIKLARIN TOPLANMASI VE NAKLi |

Insaat tadilatlanndan gikan moloz atiklan. evierden cikanlan
atik egyalar (koltuk, dolap, hal vs.) modoricgomoz tarafindan
toplanarak Sile Kidmidrchoda Dokom Tesislerine nakledilmiek-
tedir

Myrica Tigernizde faaliyet gosteren isyerierinden gikan dretim-
den kaynakh atiklar ise firmalarla yapilan stzlesmelerle ¢op
atiklanndan ayn toplanarak Sile Komircioda Tesislerine nak-
lediimektedir

Umraniye'nin her gecen gin gelismesi. Tigemizi hem ingaat
alaminda hem sanayi alaninda bir cazibe merkezi haline ge-
tirmekte ve bu alandaki is yogunlugumuzu da dnemli 6lcide
arttirmaktadir.

2012 Yilinda toplam 20.856,15 ton moloz atf toplanmustir.
Gonfik ortalama 57,14 ton moloz abifikullamimis esya ahdi
ve isyeri atif toplanarak bertaraf edilmigtir. Bu atiklann ber-
tarafi esnasinda Sile Kémorcooda Dokaom Tesislerine 2.228
itamvurhfsefer transter islemni gerceklestiriimistir.

Is yerleri ile yapilan kati

atik s6zlesmelerinden ve
moloz alimlarindan 2012 yils
icerisinde toplam 520.000,00
t gelir elde edilmistir.
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v Coip bopiama faliyetimiz 24 saal
arahise olarak yirgllimek el

Moioz Toplama konusunda
Coziim Merkezleri aracih@iyla
ve midirligimize direk
olarak gelen talepler en gec

2 giin icerisinde ¢oziime
kauusturuimaktadlr

» Mooz Atikdanmn Elfe Toplanmas
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TEMIZLIK ISLERIMODORLOGO

2012 yili icerisinde ilcemizde
2.228 sefer yapilarak toplam
20.856,15 ton moloz atigi ve
kati atik Sile Kbmiirciioda

depolama alamina aktanimistir.

1 Mooz Alikfarnin s Maki anrl'e T.'J_r.r ATITIE S

Aylar Bazinda Toplanan Moloz Atik Miktan (kg)
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' CADDE VE SOKAKLARIN SUPURULMESI

35 mahalle genelindeki cadde ve sokaklann tamami Gnceden Aym zamanda yogunlugun fazla oldugu ana arterlerde elle si-
hazmrlarmis oldugumuz program dahilinde elle stipirme perso- pirme perscnellerimiz 3 vandiya halinde 24 saat suplrme

nellerimiz ve makineli stpirme araglanmiz ile temizlenmel- calismasi yapmaktadir.

tedir.

Ticemnizde bulunan cadde ve sokaklanmizin %50'lik bir kism

ginlik siipirme programimizda haftamn her gind temizlen— " -

mektedir. Belirlenen program dahilinde geri kalan sokaklarmi- »
2in %25') haftanin 6 guind %25' ise haftanin 3 gind stpirme 35 maha l le Bene“n dE Cadde VE

programinda diizenli olarak temizlenmektedir. Caddelerin ta- S0 ka k 5{.] pu rme ga | I§ ma Ia nnd 3

mami ise ginlik stptrme programinda temizlenmektedir.

Cadde ve sokaklanmmn %8310k bir kismi elle siipiirme, % kLI"EIT!IIaI'I ]2 adet Sﬂpﬂrme

651k bir ks makineli stipirme programinda temizlenmek- ng 3
tedir. Cadde ve sokaklarimizm bir kismi hem elle stpirme hem daracli k urumumuza a ltt IT.

— de makineli siplirme pregramimizda dizenli olarak temizlen- - ®
f mektedir.




1 Elle Sipdnme Calimmalzn

YIKAMA CALISMALARI

Tlgemizdeki insaat calismalarnin youniugunun yaninda Fen
Tgleri Modirlzginan yaprms oldugu kaldinm ve yol calismalan
ile digier kurumiann (Iski, Ayedas, Igdag vs ) yapmig olduklan
calismalar neticesinde zellikle yaz aylannda yasanan hava s
cakhfinim etkisiyle ykama calismalanmiz hiz kazanmaktadir

w 35 mahalle genelinde haftada 17 adet pazaryeri kurulmak-
ta ve bu pazaryerlerinin 12 kigilik ekiple, 1 adet ¢ip kamyonu, 1
adet makineli sGpirme arac ve 1 adet yikama arac kullamla-
rak supiimme ve yikamasi diizenli olarak yapiimaktadir.

% Ramazan Bayrarmive Kurban Bayram oncesinde hazrlamig
oldugumuz program dofrultusunda camilerimizin bahoe yika-
malarmi yapmaktayiz.

» Ohullanimizin ve ggrenci yurtlanmizin bahgelerinin yikama-
lan gelen talepler dogruttusunda yapilmaktadir. Dzellikle egi-
tim agretim yilmin bagladi@ dénemlerde okul bahge ykama
cahsmalanmiz hiz kazanmaktadir.

» Cadde Yikama

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

# Makinell Sdpivmie (ahzmalan

2012 Yilinda; 1.207 cadde-
sokak, 200 adet Okul bahcesi,
198 adet cami yikamasi ve 300
adet pazaryeri yikama faaliyeti
gerceklestirilmistir.

Yikama Calismalanmiz kapsaminda; =,
» Cadde-Sokak L/
» Pazaryeri

# Okul bahges

» Cami bahgesi yrtkamalan yapiimaktadir

= "

p Sokak Ykama
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TEMIZLIK ISLERI MODORLOED

' TOPLU TEMIZLIK CALISMALARI

Toplu temizlik ekibimiz 35 Mahalle genelinde Gnceden hazira—
nan program dodrultusunda galisma yapilan mahalielerin tom
cadde ve sokaklannda stipurme, kaldinm Gzen otlann temiz-
ligi {gim kesme). bos arsalann temizlifinin yaninda. calisma
yapilan blgenin en ince aynintisina kadar temiziigini yapmak-
tadir Ayrica toplu caligma ekibimiz tarafindan bordor boyama
calismasi da yapilmaktadir.

Toplu galigma ekibimiz agilig, tren gibi Gzel ginlerde etkin-
lik alanlanmin temizligini de yapmaktadr. Ay zamanda acil
miidahale gerektiren durumiarda boigeye hemen yonlendiri-

v Toply Temislk Calgmam

PAZAR YERI TEMIZLIGI

lIcemizde Kurulan Semt Pazarlan

Tlcernizde kurulan 17 adet Pazar yerinin termnizligi. 12 kigilik pa—
zar yeri temizlerne ekibi] adet yikama araci, 1 adet makineli
siipiirme arac ve 1 adet ¢bp toplama araci ile yapilmaktadir.
Arefe ginleri pazar yerterinin tamamma yakinimin kurufmasy-
la birlikte yilda yaklasik 900 adet Pazar yeri temizligi ve yika-
mas yapiimakiadir.

» Parar Yen Temizhigi Oncesi

lebilmesi agisindan galigmalanmizda cok dnemili bir yer tut-
maktzdir.

35 mahalle genelinde temizlik galismalanm sirdiren toplu
calisma ekibimiz, midirigimizin en dnemili kallanndan bi-
rini clusturmasimin yaminda, vatandaslanmizin memnuniyet-
lerini n Gst seviyelere cikarma noktasinda gok dnemli bir yer
tutmaktadir. Iice genelinde vatandaslanmzla yaptigimiz bire
bir garismelerde. toplu caligma ekibimizle yaprmis oldugumuz
calismalardan dolayi cok olumlu geri donisler aimaktayre.

Fazartesi | Aitmgehir Mh.—A Dudullu Mh. — Hekimbag Mh.
Sah | Esenkent Mh.— Inkilap Mh.

Cargamba Ihlamuriuyu Mh.—M. Mith N FaaIMh
Fargembs | Aavuz Mh. —Armagianevier M

Cuma I Esengehir Mh. —Cakmak Mh. —Dumlupinar Mh.
Comartesi | Istiklal Mh.  Inklan Mh.

Pazar | YDudulluMh —Atakent M.

» Pazar Yeri Termizligi Somas:
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KONTEYNER TAMiR ve BAKIMI, KONTEYNER DAGITIMI

Tlgemiz genelinde tamir ve bakim gerektiren konteynerler bal-
ge denetim ekiplerimiz tarafindan yapilan tespitler ve vatan-
daslarimizdan gelen talepler dogrultusunda belirienerek tamir
prograrmumiza alinmaktadr. Konteyner tamir aracimiz belirle-
nen adreslere yanlendiriimekte ve konteyner tamirleri adreste,
kendi yerinde yapiimaktadir. Bu sayede hern daha gok sayda
konteyner tamir ve bakimi gergekiestirilicken, hem de gelen ta-
leplere ve ihtiyaglara cok daha hizh sekilde cevap verme imkani
yakalamaktayz

Tigemizde bulunan kamu karumlan ile kalabali@m ve yofuniu-
Bun oldugu ana arterlerde ve bolgelerde vatandaglanmizin or-
tak kullamim amac ile 2012 yil igerisinde 290 adet konteyner
dagitirme yapilmustir.

2012 yili igerisinde 4.408 adet konteyner tamir ve bakim ger-
ceklestiriimistir.

Bu tamir islemleri sirmsinda;

» 3916 adel konteyner tekerlegi

» 350 adet konteyner kolu tamiri

» 1791 adel konteyner saci tamiri

» B13 adet konteyner boyemasi gerceklestiritmistic. Aynica
ilgemizin gesitli noktalannda 15 adet yer alti ¢op konteyneri
bulunmaktadir.

BORDUR BOYAMA CALISMALARI

Gevrenin estetik gorinGmindn bir pargas: olan bordir bo-
yama galismalan kapsaminda 2012 yilh igerisinde Madaria-
gumuz tarafindan 130.500 metre bordir boyamas: gergek-
lestirilmigtir. Borddr boyama galigmalan, gevremizi estetik
bir gdrunime kavugturmanm yarunda, temiz ve ferah bir go-
ritndm kazanmasini saflamaktadir. Aymi zamanda cadde s
rirlannin belirginlestirmesi yoninden sirdcilere Gnembi bir
kolaylk saglamaktadir.

KARLA MUCADELE QALI$MALARI.

Kar yagisimn etkili oldugu kis aylannda ekiplerimiz karla ka-
panan cadde ve sokaklarda tuzliama ve kireme galismalanna
katilmaktadir. Modorlogimizzon sorumluluk alamnda kalan
bélgelerde gece ekiplerimiz ve gondiz ekiplerimizle birlikte
2 vardiya halinde karla micadele calismalanna kabilmaktayiz.
Aynica hastalk gibi acil midahale gerektiren durumlarda ilgili
yollann agiimasi icin adreslere ekiplerimiz hemen yonlendiri-
lerek vatandaslanimiza yardimic) olunmaktadir.

2010 Yilinda 3.200 adet,
2011 Yilinda 4.260 adet ve
2012 Yilinda ise 4.408 adet
Konteyner tamiri ve bakimi
gerceklestirilmistir.

I° N

v Konteyrer Tarmir Bakom Onanm

el r

n Bowdlidr Boyamia

v Karls Micadele
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TEMIZLIK ISLERIMODORLOGO

' RAMAZAN BAYRAMIVE KURBAN BAYRAMI CALISMALARI |

Temizlik Isteri MOdirligo olarak yaprmis oldugumuz rutin ga—
lismalanin yaminda, vatandaglanmizin Ramazan Bayramilanmi
ve Kurban Bayramlanni, sorunsuz ve bayrama yakigir bir sekil-
de gecirmeleri amaciyla Snceden hazrlarmig oldufumuz prog-
ram dogrultusunda bayrama el caligmalar yapmaktayiz.

Bayram tncesinde lige genelinde bulunan camilerimizin yika-
mialan ve tim mezarliklann etraflannin temizligi yapimakta—
dir. Bayram namazian sonrasinda gikabilecek olumsuziuklara
aninda midahale edilebilmesi igin her camimizde birer perso-
nel gdreviendiriimektedir. Ticemizdeki pazar yerlerinin tama—
mina yakimimn arefe gond kurulmasina ragmen kurulan tom
bu Pazar yererinin temizlikler ve yikamalan yapilarak bayram
sabahina hazir hale getiriimektedir. Tom bu galismalanmiz
yuritilarken yaprmis oldugumuz diger rutin calismalanimiza
da devarm edilmekte ve bir aksama yasanmamaktadir.

Kurban Bayrami sebebiyle ligemizde kurulan tim kurban satig
ve kurban kesim yerlerinin temizlikleri midiriogimiz tara-

# Kurlban Salrs Yerderinin Temizlermesi ve
Dezsenfekite Edimesi [ Kiregleme calismas:)

findan yapilmaktadir. Satis ve kesim yerlerinden gikan gitbre
atiklarimn toplanmas: ve bertarafy midiragimie tarabindan
yapiimaktadr. Modiriagimize dilekge ile bagvurarak gibre
talebinde bulunan vatandaslanmiza gibre atikdanmn temini
saflanmaktadir. Bayram siiresince belirlenen kurban kesim
yerlerinden gikan atiklann alim en hizh sekilde yapilarak Sile
Komarcioda Dakom Alamina nakledilmektedir

2012 Yilh Kurban Bayraminda
dilekce ile bagvuruda bulunan
vatandaslanmiza 275 kamyon
giibre temin edilmistir.

» Kuriran Bayraim ve Rermdzan Bayraom
Cafrsrmatars [ Cami bahipesi yikarma ]

TALEP VE SiKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESi

Halkimmzin gevre temizligi konusundaki duyarbligh ve etkin
katilimi galrsmalanmiz daha verimli hale getirmekle birlikte
ortaya gikabilecek olumsuzluklara da cok daha hizh miidahale
etme imkam saglamaktadir

Biiro ekibi tarahindan midirligimiize direkt olarak ve ctizim
merkezleri aracilif: ile gelen talep ve sikiyetler bolgede gezici
olarak gorev yapan kontrol ekiplerimize iletilmektedic Balge
ekiplerimiz almrs olduklan talep ve sikayetleni adreslerinde
degieriendirip, vatandaglanmizla goristikten sonra bimo eki-
bimize geri donis saglamaktadir

Cazim Merkezlerinden 2012 yihinda gelen toplam 5.343 adet
talep ve sikdyet ghzdmlenmis ve gizim merkezlerine geri di-
nisleri yapilmistir. 5.343 adet evrakin geri dinis stre ortala-
mas 0,4 GON olarak gerceklesmistir.

2012 yih igerisinde madiriagumoze telefon, fax ve mail yoluy-
la direkt olarak 11.250 adet talep ve gikayet ulasmis olup, bu

talep ve sikdyetler en kisa siirede cozimlenersk vatandaslan-
miza geri dondgleri yapilmistir,

(ozum Merkezlerimizden gelen, gop toplama ve cevie temizlik
lle ilgili talepler aymi gin degerfendirilerek vatandaslanmiza
gerl donosleri yapimaktadir. Moloz toplama ile ilgili talepler
en geg 2 gun icerisinde. konteyner tamir talepleri ise 5 gin
igerisinde sonuglandinlarak vatandaslanmiza geri donislen
yapimaktad

TALEP VE SIKAYET 2012y
Birime direkt gelen sikayet ve taleplerin sayist
lefefonve faxyoluyla] 11.250 adet
(Goziim Merkezinden gelen sikayet ve talepler sayis 5.343 adet
TOPLAM 16.593 adet
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IMARVE SEHIRCILIK

MUDURLUGU

HARITAVE PALANLAMA INSAAT RUHSATI
» 171000 Digeki Uyzulama imar Plantanmn Hazidanmas: » Mimari Projelerin Incelenerek Onaylanmas:
» Plan Tadilatianmn Yapilmas: » Yam Ruhsatinm Onaylanmas:
o Imar Mevzuat: Gerelfince, Aywma, biriestirme, Yola Terk, » Yam Kullamm Belgesi Onaytamak
Yoldan ihdas, irtifak Halda Tesisi Gibi islemlerin Yapimas » Vaziyet Plam Onaylanmas:
» Kamulastamalarm Yapimas: » Muvakkat ingaat Ruhsat: Dizenfenmesi
» Kol-kesit, Ingaat Istikamet Rolevesi ve Kontur Gabari » rtifak Hakda Tesisi Kurulmas:
Digimierinin Yapimas: ve Evraidarmn Diizenienmesi
» imar Kamunu, 18 Marde Uygulamalan NUMARATAI ISLEMLER1
» Adres Bilgilerinin Olugturuimas: ve Ulusal Adres Veri
IMAR DURUM ISLEMLERI Taharma isienmesi
» Yazth ve Gizirmi lmar Durumu Diizenlenmesi » Cadie Sokak isimieri ve Kam Numaralannn Bulundugiu
» bmar Dunsm, Planiar veUypulamalar lle Hgili Vatandaga Tabelalann Monte Edilmesi
Siizkii On Bilgi Verilmesi
v Tevhit ve ffrazla ligi§ Eviakdan inceleyip, Ditzenieyerek KALEMVE ARSIV )
Enciimenin Onayma Sunulmas: » Argiv Dosyas: lle figii Tiim Igletis ve Arsiv Dosyalanmn
Dijital Ortama Aktanimas
STATIK VE TESISAT VE ZEMIN ETORLERI » Eviaklann Sonisfemierinin Yapdarak Vatandasa
» Zemin Etilt Raporanmn incelenmesi Vesitmesi
» Sihhi Tesisat, Kalorifer Tesisati, Dojfalgaz Tesisab,
Yangm Tesisat ve Biekirik Projelerinin incelenmesi ve
v s Yaitim Rapormun Kontrolid Ofarak Ditzenlenmesi ve
Dnaylanmas:

v Iskan Belgesi igin Gereldi Raponum Bina Yerinde Kontrol Exfilersk
Hazwlanmas:
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KENTSEL EELESIM
IMAR VE SEHIRCILIK MODORLOGD

'IMAR PLANLAMA VE HARITA

Planlama ve Harita Sefligi kapsaminda yapilan calismalar;

» Dinem iginde sunulan 1/1000 6lgekli Uygulama Imar Plami
tekliflerini incelermek. defierlendirmek ve karar ainmasi igin
ilgili makamlara iletmek.

» Yapim yetkisi verilen alanlann 171000 alcekli Uygulama
Imar Plar tadilats tekiiflerini hazirlamak ve karar alinmas igin
ilgili makamlara iletmek.

» 1BBBaskanlfinca onaylanan plan tadilatb tekliflerini askya
pikarmak, plana itirazlan degerlendirmek ve karar alinmastigin
makamilara iletmek.

» Bu calimalar siresince Bakanhklar, IBB Baskanlig ve
Kamu Kurum ve Kurulusian ile tdm yazismalan gergeklestir-
mek, koordinasyonu saglamak.

» Planlar konusunda yapilan sikayet ve taleplere cevap ver-
mek. izlenecek yollar hakkinda bilgi vermek. vatandasin dogin
hir sekilde yonderilmesini saglamak

# Kurumlara ve vatandaglara imar planian ve tadilatian hak-
kinda stz ve yazil bilgi vermek.

» Donem iginde onanan plan ve plan degisikliklerini sayisal-
lastirmak.

» Cografi bilgi sisterine veri girigini ve gincellemesini sagla—
mak.

» Kot-Kesit belgesivermek.

» Insaat Istikamet belgesi vermek.

» Kamuya Terk- Thdas bagvurulanm almak.

» Tevhid ve Ifraz basvurulanm almak.

»

Yam parsellerinin kadastral revizyonlan ile topografik du-
rumlanm saptamak.

» Ruhsal alinarak insaatina baslanan yapilann temel Gsti
asamalannda konumianm ve su basman seviyelerini gbsteren
belgeyi dizenlemek.

# Gerekli durumlarda ya da talep halinde gabari kontroliiyap-
mak.

¥ Kurum ici ve dist sirdirilen tim resmi islemlerde gerekli
durumiarda harita hizmetlerine yardima: olmak .

#  Mevzuatina uygun terk. yoldan ihdas. tevhid ve ifraz iglem-

lerinin plan uygunlukiarmin kontrol edilip bunlara ait dosyalan
tamamlamak.

» Mahkeme. 188 Hukuk Magavirligi ve Umraniye Belediyesi
Hukuk Igleri Madarlogonin bilgi ve belge taleplerini kargila—
mak

BELGE Skala 2012
Plan Tadilat: Adet 25
Ingastlstikamet Belgesi | At | 863
Kot-Kesit Belgesi ' Adet o
Kontur-Gabari Belgesi Mt |3
 Kamuya Terk-| H‘uiasﬂoﬂgusl Adet L

‘Mistakil TapuBelgesi | Adet 2%

Umraniye Tigesi, Merkez Mahallelerini kapsayan yaklasik TI00
ha' ik alanda "uygulamay kolaylastirma, toplu ve dizenli ge-
ligimi tegvik etme. uygulamada tamnan ingaat alam arbisi ile
de diinosiimin vatandas eliyle yapilmasini saglama amaciy-
la” 2007 yil ve sonrasinda 1/5000 @lcekli Umraniye Revizyon
Nazim Imar Plam Plan Notlarinda gesitli dizenlemeler yap-
larak plan notlan revize edilmistir. Sz konusu plan notlan de-
gisiklikleri dogrultusunda 13/02/1998-15/03/1399 t t 1/1000
tilgekli Uygutama Imar Plani kapsaminda tarafimizea hazirla-
nar Plan Notian degisikligi T/04/2012 tarihinde onaylanarak
yirirlige gimisgtir.

Bununla beraber yukanda agiklanan plan notuna tabi yerler-
den Tantavi parkinin gevresini kapsayan yaklasik 18 hektarhk
alan ise gerek park alanlan gerekse agik alanlan ile bitin-
lesen yapilasma dokusunun Gzellik géstermesi nedeniyle si-
luetinin korunmas: gereken bir alan olarak tespit edilmis ve
dikeyde yapilasmaya uygun bulunmamis olup bu dogrultuda
hazrlanan 1753000 cigekli plan notlan degisikligi 18/10/20M
tarihinde onaylanmustir. Bahse konu plan notu degisikligi dog-
rultusunda 13/02/1998-15/03/1999 t tarihli Uygulama Imar
Plaru kapsaminda tarafimizca hazirlanan Plan Notlan defisik-
liggi 14/07/2012 tarihinde onaylanarak yarorlige girmistir.

Yaklasik TIBO halik bir alam kapsayan 20/11/2009 t tarihli Uy-
gulama Imar Plani kapsaminda imar uygulamalarinda tespit
edilen sorunlann gideriimesi, kent dokusunda olusabilecek
sgruriann ¢ozomiing yinelik olarak hazirlanan Plan Notlan
degiziklik teklifi TH04/2012 tarihinde onaylanarak yirirlge
girmisgtir.

Milli Savunma Bakanlig tarafindan plam iptal edilen Umraniye
Nato Boru Hatt: giizergahuna iliskin olarak Istanbul Biyiksehir
Belediye Baskarinca 16/05/207 tarihinde onaylanan 1/5000
algekli Nazim Imar Plam kararlan dogrultusunda 16/01/2008
t.tarihli ve 20/T1/2008 t tarihli 1/1000 dlgekli Uygulama Imar
Planlan kapsarminda hazirlanan yaklasik 10 ha'lik bir alan
kapsayan plan degisikligi teklifi Istanbul Biytksehir Bagka—
mnca 12/06/2012 tarihinde onaylanarak yordriige gimmistir.




16/06/2007 t_ tarihli Uygulama Imar Plani kapsaminda ~2.8
ha'lik alanda ve 20/11/2009 ttarihli Uygulama Imar Pla-
ni kapsaminda bulunan 3 farkl balgede toplam -16.5 halik
alanda; bulunan *18. Madde Uygulama Smim” igerisindeki yer-
lerde 1B8. Madde uygulama calismalan baslabilrmstir.

Site Mahallesi, 37 numaral kadastral paftay kapsayan yak-
lasik 31 ha. ‘lik alana iliskin 18. madde uygulamas: mahkeme
karan lle iptal edildiginden iptale iliskin gerskgelar incelenerak
yeniden uygulama caligmalan sireci baslatiimis olup stirecte
sona gelinmistir.

T/042M2 tarihinde onaylanarak yorirlige giren 1/3000
tilgekli Umraniye Tlgesi. Site ve Esenevier Mahalleleri Kismi
Nazim Imar Plani dofirultosunda yaklagik 30 ha'lik alanda
171000 dlcekli Uygulama Imar Plam gahsmalan baglatimig
olup ilgili kurum ve kurulug gérigleri ahnmaktadir,

2012 yilinda toplam 883 adet
ingaat istikamet, 741 adet kot-
kesit belgesi verilmistir.

'YAPI RUHSATI |

Umnariye Belediyesi; Iicemizde saglikh, govenli ve estetik yap
lasmaya 2012 yilinda da devam etmis olup; Umraniye yasam.
finans ve ticaret merkezleri ile tercih edilen ilce olma dzelligini
arttirmistir. Umraniye'nin 2004 yilinda baglayan degiisimi ve
galisimi artarak devam etmektedir Onceki yillarda oldugu gibi
2012 yiknda da 1000 adetin Gzerinde Yap: Ruhsah verilmistir.
Umiraniye ve cevie ilgelerin artan konut ve ticaret ihtiyacini
karsilamaya yonelik caligmalar dokuz yidr devam etmekte
olup Umraniye'nin gehresine uygun olmayan eski ve statik
acidan saghksiz yapilann yikilmas: saglanarak otopark ihtiyac
kargitanmig daha fazla rekreasyon alam olan deprem givenli-
@i yitksek yapilarla Umraniyemnize yakisan bir siliiet kazand-
rilrmigtir. Tigemnizde iskanh bina sayisini artirmak Gzere diger
miduriok ve kurumiarla yapilan galigmalar 2012 yili iginde de
sirmidgtir

Tlgemnizdeki iskanh bina sayis her gecen giin artrmig, yeni yap-
lan binalardan tamaminda iskan sarl aranmus, sosyal niteligi
yilksek konutlar her tird yasal yokimlGlagond yerine getir-
mig, iskan ve kat malkiyetini tamamiarmsg bir gekilde hallkimiza
arz edilmistir. 2012 yih icinde 430 Adet iskdn onaylanmustir.
Teknik konularla ilgili halkimiz, proje muellifferini, Yap Dene-
tim Sirketlerini ve miteahhitleri bilgilendirerek daha bilingli

yamlasmalann olusmasi ve karsilikh given ortarmi saglanmis—
tir.

Midirlagimiz bonyesinde yurotilmekte olan i ve iglemler—
de her tirld teknik donanmm ve teknolojiden faydalanarak va-
tandasa hizh, kaliteli ve dofru hizmet verilmistir. Bu kapsam-
da elektronik argivden bilgi talep eden vatandaslara ve banka
eksperlerine teknik elemanlarimiz tarafindan hizh ve dogru
bilgilendirme yapiimis, yapilan islemlerin takibini kolaylagtr-
mak adima kent bilgi sistemine ayrintil bilgiler huzh sekilde gi-
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rilmigtir. Proje inceleme sathasinda teknik elemanlaria diyalog
icinde proje kalitesinin artmasi saglanmusgtir.

Belediyernizin dnemli katkilanyla son yillarda ivmesini arttiran
bir gelismeyle planh yapilasmaya yonelen Umraniye, zemin ya-
pisinin da elverigli olmasi ve Belediyemizin yapici calismalan
sonucy ingaat talepleri yogiunlugunu korumus ve Istanbul ge-
nelinde birgok yatinmeinn odag olmaya devam etmistir.

2012 yihinda 321 adet Yilom Ruhsati onaylanmustir. Buna
ilave onlarca metruk binanin yikime da sagilanarak 300 dn
Gzerinde bina yikilarak Kent=el DanGsim saglanmistr. Bu eski
sagiliksiz binalann yerine 2012 yilinda Belediyemiz tarafindan
1.037 adet ingaat ruhsat 2494351 m2 ingaat alam icin ve-
rilmisgtir.

Engellilerin binalara ulagimmu ve erisilebilirlik ile ilgili gesitli
platformiarda toplantilar dizenlenmis ve toplantilara istirak
edilmistir. Projelerde engellilerin ulagimy ile ilgili detaylar gas-
teriimistir.

MidirlGgomiz bu islemler yaparken; 3194 sayil imar kanu-
nu. 5393 sayil Belediye Kanunu, 5216 sayili Biyak sehir Ka-
nunu, 4708 sayih Yap Denetim Kanunu, 5378 sayih Oziirliiler
Kanunu, 2981-3390-3366 sayih Imar Afh kanunlan ve bu
kanunlaria ilgili yonetmelikleri ve genelgelern esas almaktadir

BELGE Skala 2012
Ingaat Ruhsats adet 1037
Toptam Insaat Alani md | 248435
Yikam Ruhsat adet 321
sk Belges et | 40
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Umraniye 2012 yilinda da
yasam, finans ve ticaret
merkezlerinden dolayi tercih
edilen ilce olma dzelligini
arttirnistur.

L4 L

» Mimari projelerin yasal ve teknik uygunlugiunun incelenerek
onaylanmasi,

»  Mimari statik ve tesisat projeleri onaylanms, ilgili evraklan
tamamlanmegs parsellere yapi ruhsal diizenlenersk onaylan-
masi.

» Yikim Ruhsati [Yanan ve Yikian Formu] dizenlenmesi,

» Avan Proje incelemesi Vaziyet Plani incelemesi.

» Irtifak hakki kurulmas:, Kat irtifaks iglemieri, Tadilat Ruh—
sati Verilmesi, Ruhsat suresi dolmug yapilar icin Ruhsat Tem-
didi yapimasi Yeniden Ruhsat verilmesi [mal sahibi, santiye
sefi, miiteahhit. yapt denetim degisikliklerinden )

» Projesine uygun olarak ingasi tamamlanmig binalar igin
Iskan [Yap kullanma izin] Belgesiverilmesi. Belge ve projelerin
suret tasdiki islemleri, Kamu hizmetlerine aynimis parselierde
9 yil iginde kamulagtirmast mamkin olmayanlarda vatandag

1 F‘_.lhr.r_rl Seffigi
Ruhsat Sefligi kapsaminda yapilan genel faaliyetler ozetle asagidaki gibidir;

magduriyetini azaltmak iizere uygun parsellerde Gegici Ingaat
Ruhszati'nin dizenlenmesi,

» Vatandas taleplerine cevap vererek vatandasin dogru bir
gekilde bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi, Kamu kurumiann-
dan ve mahkemelerden gelen yazismalara zamaninda cevap
werilerek kurumiar arasi bilgi akisimim etkin zaglanmas:.

2012 yilinda 2.494.351 m2'lik
alana Belediyemiz tarafindan

1.037 adet insaat ruhsati
verilmistir.

=

Yillara Gore Umraniye'de Verilen Ir@aat Ruhsati Sayilan [adet)
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Belediyemizin yapici gizimleri ve tesviki sonug vermisg, iskanl
ve sosyal donatilan olan yapilar zanla artimig ve ilgemiz cazibe
merkezi olma Gzelligini son senelerde de korumustur.

Umraniye Belediyesi;
2004-2012 yillari arasinda
21.819.234 m2 ile Tiirkiyenin en
fazla imar izni veren belediyesi
olmustur.




IMAR DURUM SEFLIGI

Genel hatlanyla Imar Durum Sefligi'nin faaliyetieri:

# Umraniye Belediyesi sorumiuluk alaminda kalan ve imar du-
rumu talebinde bulunulan parsellere Plan Notu, Yanetmelik,
Imar Kanunu ve ilgili diger kanun ve yinetmelikler cercavesin-
de yazih ve gizimli Imar Durum Belgesi dizenlemek.

» Icra Modariokleri, Asliye ve Sulh Hukuk Mahkemeleri, Is—
tanbul Boyoksehir Belediye Baskanhg. 15.KI. Milli Egitim
Midorlogi gibi cesitli kurumlara ve Belediverniz biinyesindeki
Madarlitklere yazih ve gizimli Imar Durum Belgesi dizenle-
mek

» Parsellerin yapidanma sartlanim etkileyen ; TS.K1 | Kiiltir
ve Tabiat Varhklarmi Koruma Kurulu, T.C.K., Tapu ModirliGga.
Kadastro Mihendisligi gibi kurumlardan giris alinmas: ge-
reken durumiarda konuyla ilgili goris sormiak ve gelen gariis
dogrultusunda Imar Durum Belgesi dizenlernek.

» Imar Durum Belgesi talep edilen parselle iigili ada ve cadde
bazinda yapilagmig binalanin ingaat nizami ve 6n bahge mesa-
feleri incelenerek Oglh blok ve tesekkil istikameti igin Bagkan-
lik Onayr alinarak bu onay dogrultusunda Imar Durum Belgesi
dizenlermak.

» Ilgililerin talebi dogrultusunda parsellerin tevhidi, ifra-
71, yola terki. parka terki gibi iglemler icin Plan, Yonetmelik
ve Imar Kanunu Sartlarina gire incelenerek Enciimen Karan
alinmak izere Belediye Enclimenine sunmak, alinan Encamen
karanm tescil islemleri icin Tapu Midirlagine iletmek.

» Kamuya aynlan alanlarda, parsel malikinin vergi borcunu
hafifletmek Gzere Kisithlik Belgesi vermek.

% Imar ve Sehircilik Midirlagn’ nin diger faaliyetleri hakkin-
da vatandasin gincel. hizli ve dogru bir sekilde bilgifenmesini
saglamak.

Imar Durum Belgesi talebinde bulunulan parselle ilgili gerekli
incelermeler yapildiktan sonra herhangi bir problemin eimad-
& durumiarda Imar Durum Belgesi en kisa sirede dizenlen-
mektedir.

Tigermiz siirlart igerisinde bulunan, yapilanma gartian agisin-
dan bir sikimtrs bulunmayan, biyik olcekli ve dizgin sekle
sahip parseller biyik oranda yapilagmig bulunmaktader. Imar
Durum Belgesi talebinde bulunulan kiglk lgekli veya diizgiin
bir sekle sahip olmayan veya minimum yapilanma gartlanmi
zorlayan veya planda belirtilen bahce mesafelerinden farkh
olarak ada ve cadde bazinda tesekkil etmis ruhsath binalanin
istikametine giire bahge mesafelerinin belirlendigi parsellerin
yapilanma gartlanm belirleyebilmek icin ada ve cadde bazin-
da, gevresiyle beraber inceleme yapiimas: gerekmekiedir. Bu
inceleme hemn imar arsiv dosyalannda, hem de arazide yerinde
yapildigindan bu tr parsellerin yapilanma sartianmin belirler—
mesi, Imar Durum Belgesi dizenleme sirecini de etkilemek-
tedir.

Tigemiz stmirlan icerisinde yer alan uygulama imar planlan
kapsaminda, parsellerin tevhid olarak plan notlannda belir-
teren alan blylklGklerine ulagmas: durumunda insaat alam
hesaplannda belirli oranlarda arbis hakk Eninmalktadir. Bu-
nun sonucunda yapilasmamus parsellerle birlikte, eskiruhsath
yapilagmus parseller veya kacak ve safiliksiz sekilde yapilasmis
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parsellerin birlegerek uygulama talebinde bulunmaswyla tekil
parsel bazll miracaatlar yerine birden fazla parsele tevhitli
midracaatiann ve uygulamalann yaprimasi sagfanmigtir. Boy-
lece kentsel donisomin vatandas elivle yapilimas, saghkh ve
depreme dayanikh konut ve diger fonksiyonlardaki yaplasma
alanlanmn olusumu hizla devam etmektedir.

2012 yilvicerisinde toplam
1.813 adet “Imar Durum
Belgesi” diizenlenmistir.
Internet ortaminda imar
sorgulama, kent rehberi,
elektronik arsiv sisteminden
dosya inceleme, sozlii imar
durum bilgisi hizmetleri;
diizenlenen yazili ve gizimli
imar durum belgeleri ile imar
durumu plan ve uygulamalan
ile ilgili vatandasin

giincel, hizl ve dogru bir
sekilde bilgilendirilmesi
saglanmaktadir.

i L)

Aylara Gore Imar Durum Belgesi [adet)

sfeefifsrees




KENTSFEL GELE IM
[ P ——

IMAR VE SEHIRCILIK MODORLOGD

s Jmar Duremu Mirccaat

internetten imar Durumu Sorgulama

Umraniye Belediyesi simirlarn iginde kalan ve Uygulama Imar tayl bilgi edinmek amacryla Imar ve Sehircilik Modiiriagd’ ne
Plari bulunan parsellerin Imar Durumu hakkinda genel bilgiler gelen vatandaslara plan ve uygulamalar ile ilgili islemler hak-
www.umiraniye.bel tr adresinden sorgulanabilmektz ve plan kinda siizil clarak da bilgi veriimektedir.

notlan buradan gardlebilmektedir. Bununla beraber daha de-
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Sifai Dosya Inceleme

Imar arsivinin dijital ortamda kayit altina alinarak olusturulan birimiyle vatandasin da hizmetine sunularak vatandasin par-
elektronik arsiv sisterniyle dosyalan fiziksel olarak arsivden - seliyle ilgili Modarlagimizde yapilmis olan islemler hakkinda
karmaya gerek kalmaksizin, dosyalara hizh ve givenli bir gekil- hizli ve detayl bir sekilde bilgi almasi saglanmakiadir.

de ulagimas saglanmighir. Bu sistem “gifahi dosya inceleme”

Yola Terk, Tevhit ve lfraz slemleri

2012 yihnda midoridgimiz tarafindan 275 yola terk 118 celeme yapilarak belediye enciimenin onayina sunulmakladir,
tevhit ve 77 ifraz islemi yapilmstir. Tigililerin talebi dogrul- Alinan encimen karan tescil islemieri igin tapu middrligine
tusunda parsellerin tevhidi, ifraz). yola terki. parka terki gibi is- iletilmaktedir.

lemler igin plan, yonetmelik ve imar kanunu sartlanna gore in-

Yola Terk, Tevhit Ifraz Aylara Gore Da@himi [adet]
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STATIK VE TESISAT BUROSU
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Statik ve tesisat biirosu, Insaat Ruhsati siirecinin bir pargas: olarak mimari projeye uygun olarak hazilanmis zemin etiit,
statik, tesisat ve 1s1 yalitim projelerinin incelemelerini yapmaktadir.

Statik Proje Incelenmesi

Mimari projesine uygun hazirlanmig, moellifi ve yapi denetim
sirketi tarafindan onaylanmis statik projelerin betonarme ve
celik hesaplannin kentrold yapidmistir: Aynca statik projelerin
mimari projesine birebir uyguniugy kontrol edilmis ve uygu-
lamada karsilagilabilecek tim sikintilar dnceden tespit edilip
proje miellifi ile koordineli olarak gozime kavusturalmustur.
Ay sekilde Umnraniye sirurlan igerisinde yapilan binalarin sta—
tik, betonarme ve gelik tagyo sistemlerinde kaliteyi artirmak
icin zaman zaman proje miellifler ve Gniversiteler ile fikir alis-
verisinde bulunularak, sistem secimi ve pafta icerikleri ile ilgili
sirekli gelisim saglanmistir. Mimari olarak tadilat yapilmis
veya yapilacak olan binalann statik sistemnlerinde degisiklik
olup olmadid tespit edilmistic. Tagiyic sistemn elemaniannda,
hinay etkileyen yiklerde ve bina kullarim amacinin degistigi
durumlarda uygun statik tadilat projelen stenerek kontrol-
leri yapilrmistir. Vatandaglann miracaatinda binanin statik
yonden incelemesi yapilarak vatandasa bilgi verilmistic. Yeni
Deprem Yonetmeligine gore tagnno sistemi yetersiz olan ve
iskan alaninda kalan yasal binalann statik giglendimme pro-
jeleri de yasa ve yonetmelikler cercevesinde kontrol edilmistir.
Statik projelerin kontrold asamasinda. azellikle bitisik nizam
yapilarda ve yiksek egimli arazilerde. tehlikeli hafriyat olustu-
rabilecek kaznlar yerinde yapilan tetkikle tespit edilmig; gerekli
goraldign takdirde ise kuyu temel, fore kazik, istinat vb gibi
zemin govenlik projeleri statik projelerine ekietilerek gerekli
kontroller yapimistie. Bu gahgmalar Yam Kontrol ModortGgn
ile koordineli olarak yuritilmektedir. Ruhsat Seflig ile koor-
dineli olarak Yap Kontrol Midirlaganden is bitirmesini almig
binatarin son kontrolil yapilarak Iskan Belgesi [Yap Kullanma
Irin] diizenlenmistir.

Zemin incelemesi

Insaat ruhsatina [uygulamaya) yanelik zemin etit firmalan
tarafindan T.C. Bayindirlik ve Iskan Bakanii genel formatina
uygun olarak hazwrlanmis olan zemin etit raporlanmin, Istan-
bul Imar yonetmeliginin 7.01.3. maddesine giire genel format
ve igeriklerine uyguniugu incefenmistir. Zemin ozelliklerinin
tespiti amaciyla yizeyden itibaren en fazla 3—4 m derinlige
ulagilabilen arastirma gukuru galigmas: yerine her parsel igin
arazi metrekaresing bakilmakszin derinkiklen 20 metreyi bu-
labilen ve zemin dzelliklerinin belirlenmesinde daha saglkh bir
yintem olan sondaj calismas istenmis ve bina oturum alam
melrekaresi artbikga istenen saha galismalan sayisi ve yapr-
lan deney sayilarinda da artis talep edilmistir. Mimari ve Statik
projelerin zemin etdt rmporunda yamilan saha galigmalan ve
gemgeklestirilen deneyler gz énlnde bulundurularak Gneri-
len kot derinlifiine ulagmas: proje bazinda kontrol edilmistir
Zemin Etol raporlarm incelenmesi sonucunda belirlenen k-
sikliklerin zemin etat proje miellifi ile koordineli bir bicimde
galisilarak dozeltiimesi saglanmistir,

v Karol Sandi
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Tesisat Proje Incelemesi

Onayh mimari projelere gire hazirlanan Elektrik ve Mekanik
Tesisat Projelerinin uygunlugu denetlenmis ve belidenen k-
siklikler Elektrik ve Mekanik proje miellifi ile koordineli olarak
dizeltiimesi saflanmigtir.

Binalarda Enerji Performans: Yonetmeligi, ligili yonetmelikler
ve Yap Malzemeleri Yonetmeligi Standartlan * na gére uygun
malzemeler segilerek Isi Yalitim Raporu dizenlenmis, onay-
Il mimari proje ve tesisat projeleri ile yerine gidip uyguniugu
kontrol edilmig, wgun defilse uygun hale getirlmesi sag-
lanmigbir: Bu yBnetmellk kapsamunda binalarda dis cephe
duvarlar, gabi yaliimlan, gikma alti yalitimlan ve bodrum kat
yalitimlan ile binalarda st yalibimimin gerekli sekilde yapilmas
saglanmghir. Aymi sekilde bagimsiz bélumlere bakan ara du-
varlar ve ara kal dosemeler yalibilarak s yalitirmi ve ses yalitimu
saglanmustir. Cabl aras ve bodrum kattaki uygun yalitimiarla
da binalarda su yalitim uygulanmigtir. Bu galisma iginde bi-
nalann elektrik topraklama esaslanna uyguniugu, Binalarda
Enerji Performans Yanetmeligi ' ne gire 1sitma ve sofut-
ma sartlannn uygunlugu kontrol edilmistir. Binalarda Enerji
Performans: Yonetmeligi ' ne gore tim uygulamalanmiz Yap
Kontrol MOdoridgl ile koordineli olarak yapilmistir. Bu kap-
samda 2012 yili iginde 739 binamin uygunlugu tespit edilip
Is1 Yalrtim Raporu verilmistir.

» Termelde Boiwalams Uypulzmeas:

3 Ocak 201 tarihinden itibaren ruhsat bagvurusunda bulunan
yapilardan iskan asamasinda Enerji Kimlik Belgesi istenmek-
tedir. Gevre ve Sehircilik Bakanhi'nin ve Makine Mihendisleri
Odasi'min egitimierine katilarak Enerji Kirmlik Belgesi'nin proje—
= yve uyguniugu kontrol edilmistir. Bu kapsamda binalann enerji
m“ 3 tasarrufu agisindan siniflandinimasi ve vatandaslarmizin bi-
nasimin hangi enerji sinifinda oldugunu bitmesi saglanmmigtir

Yapilan tim cahsmalanmizda engelll vatandaslanmizin tom
haklan goz 6niine alinarak ruhsat ve iskan asamasinda gerekli
olan binalara engelli rampas: veya asanstnd yaptnlmig olup
engelli vatandaslanmizin binalarda daha rahat bir sekilde ya—
samalan safilanmstir.

Iskan alacak binalann mimari projeleri, elektrik ve mekanik te—
sisat projelerine uyguniugu yerinde detayh kontrol edilmistir.
Bu caligmalanimiz da Ruhsat Sefligi ile koordineli olarak yapil-
mustir.

Yukanda bahsettifiimiz is ve iglemler 2012 yili icerisinde her-
hangi bir aksamaya yol agmadan yapilarak vatandagin bu ko-
nudaki beklentileri karsilanmis ve mevzuatin ongdrdigi sekil- L _ -
de yerine getiritmistir. # D Ceple Yalitur

Is1 Yalitim Raporu Aylar Bazinda Dagilim [adet])
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NUMARATAJ VE KENTSEL TASARIM BUROSU

Sefligimiz Belediyemiz simirlan igerisinde adres bilgilerinin
olusturuimasi, gincellenmesi ve adresierin Nifus ve Vatan-
dashk Igleri Genel Mudariiginan olusturdugu Ulusal Adres
Veri Tabanina islenmesi, cadde. sokak isimleri ve kap numa-
ralanmin bulundugu tabelalann gerekli olan yerlere monte
edilmesi gibi faaliyetieri yarotmektedir.

Bunun yam sira Istanbul Biyitksehir Belediye Baskanhi tara—
findan Ticemizde bulunan cadde, sokak. yol. meydan, bulvar,
yapi ve kapi bilgilerinin “Adres ve Numaralamaya Dliskin Yonet-
melige” uygun sekilde Ulusal Adres Veri Tabamina islenmesi ve
bunlara ait tabelalanin yerlerine monte edilerek Cografi ve Kent
Bilgi Sistemine althk olusturulacak Adres Bilgi sistemninin ku-

56z konusu ihale kapsarminda yapilan cadde-sokak isimle-
rindeki ve kapt numaralanndaki degisikiikler sonucu Tigemiz—
de ok fazla sayida konut ve igyerierinin adresi degismis olup
vatandaslarm bu defisiklifi beyan edebiimeleri icin “Adres
Degisiklik Formu”™ dizenlenmektedic. 2010-2012 willan igeri-
sinde ModiriGgimizce 3257 adet "Adres Degisiklik Formu™
dilzenlenmistir.

Tigemizin mahallelerini, cadde-sokaklanmni, dnemii ve resmi
binalanm gisteren gehir haritalan farkh formiarda; kitapoik.

rulmas isi kapsaminda, Umraniye genelinde 3165 cadde-so-
kagimiz meveut iken bunlardan mokerer ve isimsiz olan 1267
adel cadde-sokak isimleri Blyiksehir Belediye Meclisi'nin
2611.2010 tarib ve 2675 Sayil Karanyia defistirilmek suretiyle
Adres ve Numaralamaya Tligkin Yonetmelige uygun hale geti-
rilmigtir. Tiemizde bu dizenlemelerden sonra toplam 3043
cadde-sokak olusmustur.

Ayrica Istanbul Bityitksehir Belediye Baskanhig tarafindan Ti-
pemizde yapilan numarataj inalesi kapsaminda. il genelinde
belirlenen standarda uygun olarak, tdm cadde—sokak ve kapi
numaralanmn bulundudu tabelalar degistiriimistir.
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katlamali, mahalle bazinda ve duvar tipi alarak hazirfanmig
olup vatandastanmizin kullanimina sunulmustur. Mahalle
haritalanmin son gincel durumu Belediyerniz intemet say-
fasinda yer almaktadir. Sehrin yojun yaya trafiginin oldugu.
merkezi noktalanna 'Buradasimiz Panolar’ hazirlanmis olup
bu panolarda sehir haritas ile birlikte bulundugunuz nokta-
run aynntis: ghsterilerek vatandaslanmizin gidecekleri yerleri
daha kolay bulabilmeleri amaclanmistir.
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KENTSEL EELESIM
IMAR VE SEHIRCILIK MODORLOGD

Beledivemniz binyesinde yapilan tim is ve islemnler elektronik
ortamda yoratoimekte olup, “Kent Bilgi Sisteming” gecilerek
tim birimlerde ortak veri kullamimakta bu dogrultuda Modir-
logomiz yetkisinde numarataj bitgileri her gon gincellenmek-
tedir.

Ulke genelindeki tim adres bilesenlerinin metinsel olarak yi-
netiidigi Ulusal Adres Veri Tabani'na [UAVT) mekansal [grafik
olarak da) bir boyut kazandiran Mekansal Adres Kayit Sistemi
Projesi [MAKS] Tarkiye genelinde ortak bir bilgi havuzu olustu-
rulmak suretiyle. ilgili kurum ve kuruluslann kendi yetki alanla-
ninda bilgi aima ve bilgi giriginin tek bir sistemden yapilmasini
saglamak ve bu sekilde is ve islemlerin daha izl yapilabilme-
si, hizmet kalitesinin arttinlabilmesi icin planlanmistr. Ulusal
Adres Veri Tabani'nda [UAVT] yasanan sorunlar ve yetersizlikler
nedeni ile Mekansal Adres Kapit Sistemni Projesi [MAKS] ortaya
cikrmig ve Eyldl 201 tarihi itibari ile proje calismalanna bas-
lanmustir. Tom yetkili idarelere Bilgi Sistermleri ile iigili gavrim
ici anket uygulanmus olup Belediyerniz dahil 2150 yetkili idare
tarafindan anket doldurulmustur. anket sonucunda 150 yet-
kili idarede Cografi Bilg: Sistemi [CBS) oldugu ve bunlardan da
57 tanesinin Mekansal Adres Kayit Sistemni Projesi'ne [MAKS)
uygun olduBu saptanmistr. bunun sonucunda belirlenen Be-
lediyemniz dahil 30 yetkili idarede yerinde analiz calismas: ger-
reklegtiriimistir. Cografi Bilgi Sistemi [CBS) datamizn ginlik
olarak Belediyemiz binyesinde kadastral ada—parsel bilgileri,
adres bilesenleri [cadde-sokak. yaprkam) ve Ulusal Adres

Modarlagomaz ve Destek Hizmetleri Midurlogonon ortak ca-
hsmasi ite Umraniye Tigesi Afet Bilgi Sistemi [ABIS] akill ha—
rita hazirlamp internet sitesinde vatandaslann hizmetine su-
nulmus olup 36z konusu projenin harita althg ile veri girigi ve
veri gincellemeleri Madirlagamiiz biinyesinde yamlmaktadir.
Kaynaklann etkin ve verimili kullaruimim saglayarak afet sonra-
st ean ve mal kayiplan ile hasarlan en aza indirmek amaciyla
olusturulan Umraniye Afet Bilgi Sistemi [ABIS) ile vatandaslar
olasi bir afet éncesi ihtiyag duyabilecegi tim haziriklarla flgi-
Ii bilgilere rahatlikla ulasabilmektedirler. Umraniye Afet Bilgi
Sistemi'nde. afet sonrasi toplanma alanlan. @ncelikli yollar,
alternatif yollar. tim hastaneler, eczaneler. trafik kontrol nok-
talan, tim kamu kurumilan, belediye hizmet binalan, ambu-
lans bekleme noktalan, gibi tam hayati bilgiler yer almaktadir.
Aym zamanda kolayhkla adres bilgilerine ulasilabilecek. rapor-
lanabilecek ve en kisa yol tarifi yapabilecek sekilde hazirlanmis
olan harita pratik kullarumy ile vatandaslanmizin rahathikla
kullanabilecegi sekilde tasarlanmistr

Bunlara ilave olarak Istanbul Buyoksehir Belediye sinirla—
n igerisinde her torld reklam ilan ve tanitim wygulamalanmm
vol acabilecedi girintd kirfiligini ortadan kaldwmak suretiyie
kent estetigine kathkeda bulunmak amaciyla 5216 Sayh Ka-
nun ve Reklam Tlan Yonetmeligi kapsaminda reklam ifan ve
tanitim uygulamalan kent bitoniinde degerlendiriimektedir.
Istanbul'un goriindstng etkileyen ve ana artere gorintiisd
olan yerlerde Istanbul Biyiksehir Belediyesi'nin uygunluk
gordsinin alinmasi ancak ara arterlerde iige belediyesinin uy-
guniuk gorisi ile uygulama yapiimas: gerakmektedir, Bu kap-
samda Sefligimiz tanibim tabelalan ile ilgili talep ve sikayetleri
Istanbul Buyilksehir Belediyesi ile koordineli olarak degerlen—
dirmekiedir.

Veri Tabani'ndaki [UAVT] kayitlann e5 zamanh olarak gincel-
lenmekte oldufu, Belediyemiz binyesinde yapi ruhsat, yap
kullamm izin belgesi [iskan) ve yikim ruhsatlanmizin 2007
yilindan beri Ulusal Adres Veri Tabani'nda [UAVT] dizenleni-
yor ofmasi sebebi ile Cogirafi Bilgi Sistemi [CBS] data yapmmiz
Mekansal Adres Kayit Sistemi Projesi'nde [MAKS) hedeflenen
standartiarla uyumiu bulunmustur. Bunun sonucu olarak da
Tiirkiye genelinde secilen B pilot belediye arasinda Umraniye
Belediyesi yer almistir. Bu gergevede entegrasyon calismala-
nimiz devam etmekte olup. Subat 2013 sonunda Belediyemiz
Mekansal Adres Kayit Sistemi'ne [MAKS] gecmis olacaktir.
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2012 Yilinda Umraniye'de;
1.180 dis kapi numarasi, 8.594
ic kapi numarasi verilmistir.
Ayrica 1.455 adet adres
degisikligi formu verilmistir.




KALEM VE ARSIV SEFLIG]

Kalem ve Arsiv

Kalem ve Arsiv sefligi, Yazr Islen Mudoriigine vatandastar
tarahindan verilen dilekcelerin ve dig kurumlardan gelen ev-
raklann hizh, saghkh ve dogru bir bigimde kayda alimp uygun
formatta birim icindeki ilgili sefliklere iletilmesinden ve cevap-
larn yine aym titizlikle verilmesinden sorumludur, Kurumu-
muz igindeki diger mudaritklerie Imar ve Sehircilik Midirlogn
arasindaki eviak akisimin saghkh bir sekilde yiratilmesi de
sefligimizin garevleri arasindadir.

» Kalem Biiro

Vatandaslann zaman kaybim engellemek, birimler amsindaki
yazismalan azaltmak ve iglem sorelerini mamkin oldugunca
ara indirgemek icin dilekge drneklerinin uygun formatiarda
hazirlanmasinda ve degisen yanetmelik ve kanunlara gire
dizentenmesinde ve bu drnek dilekgelere gore islemlerin yi-
riftiimesinde bityik bir titizlik gisterilimektedir. Dilekge Gr-
neklerinin vatandaslara yol gisterici ve islemlerin sonuglan-
dinimasinda sorun teskil edecek degil. cozomi kolaylaghinc
gekilde olmasma dzen gisterilmektedir. Hem birim galsanlan
hem vatandas memnuniyeti hem de igin en dogru sekliyle
sonuglandimimas: ilkelerinde ortak bir payda da bulugulmasi
hedeflenmektedir.

Kalem ve Arsiv Sefligi personeli tarafindan titizlikle kayda ali-
nan evrak ve dilelgeler aymi giin iginde dosyas ile birlestirile-
rek ilgili seflige hizh bir sekilde iletilmektedic. Modaragimiiz
biinyesinde bulunan dijital arsiv sayesinde lizum geredi ban
dilekge ve evraklan dosyas! ile birlestirmeden giilge dosya ola-
rak adlandirdigimiz sekliyle sadece bagvuru eviakiaryla isle-
mi devam ettirmekteyiz. Ciddi bir zaman ve is gici tasarrufu
saglayan bu yontemle yapilan iglem sayisin artirmak igin mid-
dirlagomiiz genelinde ciddi bir galisma igerisinde olup, botin
islemlerimizi galge dosya olarak yapmay da bir hedef olarak
gormekteyiz. Sefliklerde fiziki dosya yogunlugunu azaltma-
si. vatandagin cevap siresini kisaltmasi, birim galisanlarimin
daha saghkh karar verebilmesi. dosyalanin daha givenli ge-
lecek nesillere aktanimas: vb. daha birgok agidan bu hedefin
saglikh bir sekilde gergeklestiriimesinde iyilestimme galismala-
nmiz devam etmektedir.

Kalem ve Argiv Sefligi, Yap) Kontrol Midarlogine gelen ve 2012
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Gelen Evrak Sayisi (adet]

Coziim Merkezine Gelen Evrak Dagilimu [adet]

461
ot 74
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2009 2008

yilini kapsayan 11.906 adet islemin, arsivde dosyas ile birleg-
tirilerek devam igin dosyanin midirlige en kisa zamanda
ulagtmlmasi da arsiv birimimizin gbrevlerindendir

Gelen evrak ve dilekgelerin, IS0 Kalite Belges Standartlan
cercevesinde hedeflenen sirelerde sonuglandinimas: zaman
agsindan st limitimiz olmakla birlikte, cevaplann ilgililerine
eksiksiz, dizgiin ve zamamnda ulagtinimasina da Gzen gos-
teriimektedir.

Sefligimiz. modorligomiz bitgesinden Mali Hizmetler M-
dirioginin belirledigl rakam cercevesinde aylik olarak per-
sonelin kirtasive ihtiyaglanmin giderilmest. modoriGgimiz
binyesinde caligan personel izin belgelerinin hazrlanmas: |
seminer duyurulanmin sefliklere bildiriimesi. sefliklerin yillik
faaliyet raporlannin dizenlenerek Strateji Geligtirme M-
diridgine iletilmesi. Beyaz Masadan gelen evraklann ginlik
olarak takibi ve cevaplandinlmas: ile bilgl ve dokiiman akigini
koordine etmektedir.

Kayit attina alinan eviaklann yani sira midariogomtzde dijital
argivin giin ve giin aktif kullamimaya tesvik edilmesiyle gerek
telefondan gerek sifai dosya inceleme ve sifai imar durumu
bankolanndan yapilan bilgilendirmeler sonucunda islem hac-
minin azalmadid, is streg verimliliginin arthif anlasimakta-
dir.

2008 yiinda 23.421, 2009 yilinda 27.705, 2010 yihnda
31.899, 201 yibnda 33.193 ve 2012 yhinda 31.764 adet
evrak gelmistir. Aynca 2008 yilinda 174, 2009 yibnda 138,
2010 yihinda 260, 2011 yilinda 392 ve 2012 yihinda 451 adet

Cizilim Merkezi Evrag gelmistir.
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KENTSEL TASARIM 4

MUDURLUGU

IMAR PLANLAMA VE HARITA HIZMETLERI NUMARATAJ HIZMETLERI
» ligeye ait 1/1000 blgekdi wyputama imar plantanm st tigekli » idari smriarla ilgili gereldi her tirkd caligmay yapmak
planiara uygan olarak yapmak veya yaptirmak » Belediye siirlan igerisinde adres bilgilerinin
» Danem iginde sunulan 1/1000 digekd uypulamaimar plani ve olugturudmasyicin gerek her tiri calismay yapmak
plan tadilat: tekiifierini incelemek, defieriendimek » Cadile-sokak isimier ve kap numaralanmin bulunduiy
» Yapum yetkisi verilen atantann 1/1000 dlgekdi vyzulama imar tahelalarm monte edilmesini salamak
tadilat: tekiiflerini hanrdamak. » Coprafi Bilgi Sistemine ve Ulusal Adres Veri Tabamina
» |BB tarafimdan onaytanan 171000 digeldi plan ve plan tadilats altik tegkil eden arises verilerini girmek ve gincellemek
tekdifierini askrya cikarmak, plana itirazlan deieriendinmek ve karar 5 Npemiz mahallelering, cadde-sokakianm, Gnemii ve resmi

» Doinem iginde ananan plan ve plan defisikliderini sayrsallastimak
» Cografi Bilg Sistemine vesi girigini ve giincellemesinisajiamak ~ KENTSEL TASARIM HIZMETLERI

i -
3 : : iye biltiiniinde kent j
» Kamuya terk veihdas bagvurutanm almak 2 dretmek s
¥ Wﬂﬁﬁm:l: N » Tarihi gevre ve sit atantannda koruma amach kentsel
B UryEur ve . tasanm i

Mevzuata s ;mm sz oo projeleri yapmak veya yaptirmak

» 3194 Saysh imar Kanunumm 18. Maddesine gre imar uygulamas:
yapmak
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A KENTSELGELISIM

I{EHTSELTASARIM MODORLOGO

Kentsel Tasanm Midariogn, belediyemizin faaliyst alan-
lanmin geniglemesiyle birdikte 2012 doneminde kuruimug
midaridklerimizdendir. Modariigin “Girev ve Calisma
Yonetmeligi“nin belediye meclisinin 0711.2012 tarih 118 say-
li karari ile kabul edilmesinin ardindan baskanhk makaminca
midir atanms ve faaliyetlerine baglamigtir

Midaridk O¢ birim Ozerine kurulmustur;

» Planlama ve Harita Sefligi
# Numarataj ve Kentsel Tasanm Sefligi
» Kalemve Arsiv Birosu

Midarldk binyesinde;

¥ 3 Sehir Plancist,

# 8 Harita Mihendisi.

» 2 Memur,

» 1Harita Teknikeri,

» 3 Ofis elemani olmak Gzere toplam 19 personel istihdam
edilmektedir.

IMAR PLANLAMA HIZMETLERI

3194 Sayih Imar Kanunu ve 5216 Sayili Bilyiiksehir Belediye
Kanunu kapsaminda; 1/5000 digekli Nazm Imar Planlan dog-
rultusunda 171000 algekii Uygulama Imar Plankanmi hazirla-
ma yetkisi Tige Belediye Bagkanliklannda bulunmaktadir. Bu
itibarla *1/1000 élgekli Uygulama Imar Plam tekfiflerini hazr—
lamak, karar alinmas: igin ilgili makamiara iletmek, gililerin-
ce hazrlanarak tarafimiza sunulan 171000 algekii Uygulama
Imar Plam degisiklik tekliflerini incelemek, degerlendirmek ve
karar alimmas igin ilgili makamlara iletmek, IBB Baskanhgin-
ca onaylanan plan ve plan tadilat: tekliflerin askiya gkarmak,
plana yapilan itirazlan deferlendirmek ve karar alinmas) igin
makamlara iletmek, Planlar konusunda yapilan sikayet ve ta-
leplere cevap vermek, izlenecek yollar hakkinda bilgi vermek,
vatandagin dodru bir sekilde yGnlendiriimesini saflamak igleri”
Midiriagimiz Planlama birimince yoratolmektedir.

Muduriagin faalivet alam genel olarak imar planiama hizmat-
leri. idari sinrrlann dizenlenmesi. adres bilgilerinin gincellen-
mesi, yeni adresierin tanimlanmas: ve kentsel tazanma iligkin
faaliyetleri kapsamaktadir. ModuriGgon 0711.202 tarihinde
faaliyete gegmesi dolayisiyla 2012 faaliyet raporunda Kentsel
Tasanm MOddriogo'yle itgili genel tambict bilgilere yer verile-
celdir.
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Kentsel Tasarim MidirlGga,
“Gorev ve Calisma
Yonetmeligi"nin belediye
meclisinin 07.11.2012 tarih
118 sayili karan ile kabul
edilmesinin ardindan
faaliyetlerine baslamustr.
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3194 Sayili Imar Kanunu

ve 5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu kapsaminda;
1/5000 &igekli Nazim Imar
Planlan dogrultusunda

171000 &lcekli Uygulama Imar
Planlarini hazirlama yetkisi
Iice Belediye Baskanlklarinda
bulunmakta ve Midurlagimiiz
biinyesinde yuritidlmektedir.
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Bugiine kadar ki siregle Belediyemiz simirlan igerisinde yak-
lasik 1735 hektarhik bir alanda 1/1000 digekli Uygulama Imar
Plani Midoriogimiz blnyesindeki planlama biriminde yer
alan teknik kadro tarafindan hazirlanmis bununla beraber
mer’i imar planlannin uygulanmasinda engel teskil eden so-
runlann ortadan kaldinimas: ve/veya Imar Plani dogrultusun-—
da yapilanmanin Legvik edilmesi amaciyla yaklagik 2280 hek-
tarlik bir alanda Imar Planlan kapsaminda gereken revizyonlar

yapilmigti

Belediyemiz bonyesinde yer alan tim midaritkler tarafindan
kullamilan “Cografi Bilgi Sisteming” althk teskil eden kadast-
ral verilerin girilmesi ve gincellenmesi, onaylanan imar plani
ve plan degisikliklerinin sayisallasbhinimas: isi MOdirogimiz
binyesinde yapiimaktadir. Belediyemiz internet sitesinde yer
alan e-imar béliminden goncel kadastral ve plan bilgilerine
ulasiimaktadir. Bununla birlikte iigemize ait halihazir haritalar.
uydu girontileri ve jeolojik yapy gosterir veriler temin edile-
rek Cografi Bilgi Sistemine aktanimakta ve Umraniye ifgesine
ait tim bu saysal verilerin gitncel tutulmas: saglanmaktadir.

Mahkemeler. Istanbul Biyikgehir Belediye Baskanhif diger
tom kamu kurum ve kurulustan ile kurum igi birimlerin ve va-
tandaslanmuzin imar planlan ve harita hususlanndaki bilgi,
belge talepler tarafimizca kargilanmakta ve buna iliskin yazili
taleplere cevap verilmekiedir.

Ingaat ruhsat alinmadan Gnce cizilecek mimari projeye altik
olmak iizere imar durumuna uygun olarak parselin mesafesini
ve yapilacak olan binanin ebatlanm gisterir Ingaat Istikamet
Rilevesi Belgesi Modoriagomiz Planlama ve Harita Sefliginde
yer alan harita mihendislerince sayisal orlamda dizenlen-
mektedir.

Ingaat Ruhsati alinmadan dnce alinmasi gereken arsamin
kase. yol ve tabi zemin kotlanmi gosterir Kot-Kesit Belgesi
Planlama ve Harita Sefliginde yer alan harita mithendislerin-
ce araziye gialmak suretiyle dlcim yapilarak saysal ortamda
dizenlenmektedir.
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Yine talep halinde ve gerekli durumlarda meveut bir binamin
parsel dzerindeki zemin oturumunun, parsel dlgdlerinin ve
bina yitksekliginin tespit edildigi "kontur gaban” belgesi arazi-
ye cikiimak suretiyle Slcim yapilarak harita teknik ekibi tara-
findan sayisal ortamda dizenlenmekiedir.

Imar planian ve Belediye mevzuat dogrultusunda tevhid, if-
raz. terk ve ihdas, simir dizeltme iglemlerinin evraklarmm di-
zenlenmesi isleri imar hizmetleri standartlan tablosunda ta-
mmlanan sureler icerisinde biyok bir titizlikle yapilmaktadir.

3194 sayih Imar Kanunun 18. Maddesi kapsaminda suyulan—
dirma. hisselepdirme iglemleri ile beraber Gzel parselasyon
planlarmim hazirlanmas:. ilgili makamlara sunulmasi, askiya
asilarak duyurulanmm yapilmas: islemler MidariGgimiz yet-
ki ve sorumlulugundadir.
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Belediyemiz biinyesinde
yer alan tim muadirlakler
tarafindan kullanilan “Cografi
Bilgi Sistemine” altlik teskil
eden kadastral verilerin
girilmesi ve giincellenmesi,
onaylanan imar plani

ve plan degisikliklerinin
sayisallagtinimasi isi
Miidirligiimiiz biinyesinde
yapiimaktadir.
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b KENTSELGELISIM |
KENTSEL TASARIM MODORLOGD

NUMARATAJ HIZMETLERI

Idari sirurlarla ilgili. iice sinirlar.
AC] KA Ll N mahalle sinirlar ve mahalle isim-—

SOKAG e lerine iliskin her tGrlo galisma ve

| teati oy degisiklikler Istanbul Bayoksehir

Belediyesi ile koordineli olarak
Midarlagimaiz bonyesinde yaprimakiadir. Bununla beraber
ilce genelinde meydan, bulvar, cadde ve sokaklara isim verme
ve gerektiginde isimlerini degistirme isleri MidUrlogomizce
yiritillmekte olup Istanbul Bilyiiksehir Belediyesinin onayr ile
yirdrlage girmektedir,
11 genelinde belirlenen standarda uygun olarak tim cadde—
sokak isimilerinin ve kapi numaralannin bulundugu tabelalann
mionte edilmesi saglanmakta ve bunlarla ilgili tim talep ve 5i-
kayetler MiduriGgimizce deferlendiriimelkdedir.

5490 Sayl Nafus Hizmetleri Kanunu kapsaminda adres bil-
gilerinin olusturulmas:, gincellenmesi saglanarak bu adresler
Niifus ve Vatandaslik Isteri Genel Midirligonin olusturdugu
Ulusal Adres Veri Tabanuna Islenmektedir. Kurumlar, Igyerteri
ve vatandasiardan gelen adres bilgisi talepleri igin “Adres Bilgj
formu” dizenlenerek Ulusal Adres Veri Tabanindaki gincel ve-
rilere erigim salanmaktadir,

Belediyerniz binyesinde yer alan tm midarlikler tarafindan
kullarmlan Cografi Bilgi Sisternine altlik teskil eden adres ve-
rilerinin girilmesi ve gincellenmesi, mahalle, cadde—sokak ve
kapi numaralan ile beraber bina bilgilerinin gincellenmesi igi
MudirlGgomiz banyesinde yamlmakiadir. Belediyerniz in—
ternet sitesinde yer alan * Kent Rehberi®™ béliminden gincel
adres verilerine ulagiimaktadir.

KENTSEL TASARIM HIZMETLERI

Belediyemiz yetki alaminda “Reklam Ilan ve Tantim
Yonetmeligi'ne™ uygun uygulamalar yamimast, koltdr ve sa-
nat varhklannin bulunduge alanlarda. sit alanlannda, tarihi
cevrelerde koruma amach kentsel tasanm projelen yapilmas:,
Belediye simirlan igerisindeki tarihi, koltirel ve dogal eserlerin
envanterinin gikanimas:, Umraniye genelinde kent estetigini
gozeten projeler Oretitmest. sunulan projelerin degerdendiril-
mesine iligkin fs ve islemler ModGrdigimiz binyesinde ylri-
toimektedir Bununla beraber yetki alamimizdaki reklam, ilan

Tigemniz mahallelerini, cadde- sokaklanni, Gnemli ve resmi bi-
nalarini gdsterir sehir haritalan binyemizde hazirlanmakiadir.
Farkh formlarda [kitapgik. katlamali v.b.) hazirlanan ve basti-
nian bu haritalar vatandasimmn ve tim kamu kurumiarnnn
kullarmina sunulmaktadir.

Il genelinde belirlenen
standarta uygun olarak tiim
cadde-sokak isimlerinin ve
kapi numaralarinin bulundugu
tabelalarin monte edilmesi
saglanmakta ve bunlarla ilgili
tiim talep ve sikayetler Kentsel
Tasanm Miadirlaga tarafindan
degerlendirilmektedir.

ve tanibim tabelalan ile figili talepler ilgili kanun ve yinetmelik-
ler dogrultusunda degerlendirilerek giris veriimektedir.

Idari simrlar, adrese dayali tespit, numaralama. Belediyemniz
yetki alanindaki reklam, ilan ve tamibim tabelalan ve Kenlsel
Tasanm projelerine iligkin tim kamu kumum ve kuruluslan, ku-
rum igi birimler, vatandaslardan gelen sifahive yazil her taria
talep kargllanmaktadir,
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YOLDAN IHDAS VE YOLA TERK ISLEMLERI

Plan gerefi kapanan yollann ilgilisinin miracaat: veya Imar ve
Sehircilik Madarlaga'nin teklifi dogrultusunda ihdas edilmesi
ve yola terk islernleri ilgili kanun maddelerine | 3194 sayil Imar

yapilmaktadur.

Vatandasin miracaat ile Imar ve Sehircilik ModirlGgantn
teklifi dogrultusunda. Belediyerniz Kiymet Takdir Komisyonu
tarafindan birim fiyati belirlenerek Enclimene sunulur. Alinan
OLUR ite once Kadastro Miadarligine kontrol ettirilic ve ilgilisi
tarafindan tdemesi yapildiktan sonra tapu tescili yapilir ve ih—
das veya terk islemi sonuclandinlir

Yoldan ihdas islemlerimiz neticesinde Beledivemniz biot-
cesine 2012 yili icerisinde 2.316.840.00 4 gelir saglanmis
olup; yapilan 39 adet maracaatin tamarmina cevap verilerek;
% 100 onin iglemnleri tamamianmistir.

KAMULASTIRMA iSLEMLERI

Kamulagtirma iglemleri 4650 sayili yasa ve dedisik 2042 =a-
yili kamulastirma kanununun 8. maddesine gare yapilir. Imar
plaminda yol, park ve yesil alanda kalan ve ilgili miidirliklerin
(Fen Isleri Miid — Plan ve Proje Mid. vs.) talebi ya da vatandas-
larm midirligimize mirecast doBruitusunda tapu bilgileri
ve imar durumu sorgulandiklan sonra islemnlere baslamir,

Bagkanlk OLUR "u ve Kiymet Takdir Komisyonu'nun yerinde
yaphi incelemeler neticesinde gayrimenkuliin fiyati belir-
lenir ve uzlagma saglandikian sonra Encimene yazibr, En-
cimen Karannin clumiu gkmasina miteakip, Tapu Sicil
Midirligi'ne yazlarak gerekli islemler yapilir. Son olarak
ddemenin yapiimas: igin Mali Hizmetler MOdorlGgi'ne yazilir
ve iglemier sonugiandirihr,

2012 yili igerisinde 87 adet kamulagtirma talebi yapiims olup;
Belediyernizin imkanlan dlgisiinde ve programda olan 2 adet
taginmazin kamulastirma islemleri sonuglandinlmistir.

[ [ ]

Yoldan ihdas islemlerimiz
neticesinde Belediyemiz
biitcesine 2012 yili icerisinde
2.316.840,00 © gelir saglanmis
olup; yapilan 39 adet
miracaatin tamamina cevap
verilerek; % 100'inin islemleri
tamamlanmustur.
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Ayrica, kamulastirmasiz el
atmalar dolayisiyla acilan
davalarda sonuclanan 17 adet
parselin tapu tescil islemleri
yapilmus ve toplam 6.618.765,83%
bedel 6denmistir.
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633.075.00 71245m2
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TAPU TAHSIS ISLEMLERI |

Tapu tahsislerin tapuya donosturilmesi islemleri hazirlanan
islah imar planlan ve bu planlarda konut sahasinda kalan
tazinmazlann satrg islemlen 2981-3280-3366 ve 4706 sa-
yili yasalara gore yapimaktadic. Milli Emiak Modariogi'nden
Belediyermize devri yapilan tasinmazlara hak sahiplerinin ta-
lebi dogrultusunda, yerinde yapilan tespitlerden sonra Kiymet
Takdir Karmnisyonu tarafindan fivati belirlenerek ilgilisine teb-
lig edilir. Yapilan Gdemelerden sonra Belediye Encimeninden

KIRA VE ECR-i MISIL iSLEMLERI

2886 sayh Thale Kanununa géire ihalesi yapilan veya daha
once yapilms olup da kiraya bagilanan Beledive gayrimenkul-
lerinin kira takibi ve artrs iglemleri yOriotilmektedir. Kiasmi
tidemeyenler icin; Zabita, Mali Hizmetler ve Hukuk Igleri Mi-
dirlikleri ile koordineli yasal islemierin takibi yapiimaktadir.

Midarligomiizde 2012 yilinda 20 adet yeni kiralama ihalesi
olmak tzere toplam 30 adet tasmmaz icin  kira uygulamas:
yapimig olup; 1.6804.320,00 4 tahakkuk olusturuimostur.

Belediye milklerinin ve kamuya aynlan alanlann fuzuli ve jl-
legal isgallerinin tespiti Zabita ModariGga ile koordineli plarak
yapiimaktadir. 2886 sayl yasamin 75. maddesine gie is-
temieri yapilir ve Ecr—i misil uygulamasi hususunda Baskanik
OLUR v alinarak Encomene surulur.

Belediye tagimmazlanmin ve kamuya aynlan alanlann fuzuliis-
gallerinden dolay 32 adet yeni olmak dzere toplam 155 adet
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devir karan ahnarak Tapu Modorogo'ne yazilir ve islemnleri
tamamlarur.

22 yihnda 11 adet tasinmazin 2981-3290-3366 sayil yasa
kapsaminda tapu tahsis belgesine gore islemlern yapilarak ta-
puya donastirilmos, 2 adet tasinmazin ise 4706 sayih yasa
kapsaminda devri gerceklesmis olup; Toplam 300.565.34
Belediye bitresine gelir saglanmistir.

ecr-i misgil iglemi yapiimig olup; 3:364.900.00 ¢ tahakkuk
olugturulmustur.

Kira Eor-| Misil
Faallosia | 30 155
Tahakdul/t 1604 320,00 3564.900,00
Tahsilat/t 1331724.00 2 568542.00

» 2012 yihinda belediyernizin kira ve ecr-i misil gelirleri tahak-
kuku Toplam 5169.220,00 % dir.

» 20712 yihinda belediyemizin kira ve ecr—i misil gelirleri tahsi-
lati Toplam 3.900.266.00 £ dir

il AWM A PARK) ICINDERD KAFE
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GAYRIMENKUL ENVANTERI

Belediyemize ait gayrimenkullerin tespiti caligmasi projelen-
dirilerek tim iige genelinde yapidmistr. Incelemeler sonucu
gayrimenkuller Gzelliklerine gire sinflandinlmig ve kalio bir
kayit sistemi olugturulmustur. Parsellerin imar durumlan ile
fiili durumdaki konumu karsilagtinlarak sirekli gincellemeler
yapimaktadr,

Yapilan bu calismalar sonucunda alt yapi. park ve yesil alan-

s Plan (hnegi
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lar bundan sonraki yatinmlar igin deferlendirmeye alinmig ve
gayrimenkullerin daha verimli kullanimi saglanmigtir.

2012 yihinda da Tapu ModuriGginden alinan milkiyet bilgile—
rine ilave olarak yeni yapilan kamulastirma, hibe ve thdaslara
gire Belediyernize ait tagimmazlann envanter gincellemeleri
yapilmishir.

SONDURAK SANATCILAR CARSIS
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ARSA SATISLARI

2012 yilinda milkiyeti Belediyernize ait olan 2 adet arsanin sa- kat karsili@ ihalesi yapilan Umraniye Belediyesi Kiltar Merkezi
tigi ile birlikte Belediye bittcesine toplam 22975250 & gelir ingaatinm yer teslimi yapiimis olup; ingaat faaliyetleri devam
saglanmigtir. Ayrica; Saray Mah, 46 pafta 2417 ada. 5 parselds etrmektedir.
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FAALIYET GELIRLERI

Emiak Istimlak Midiirlogi'nin 2012 yiindaki faaliyet gelirle- B.947423 4 olmustur. Buna gare tahakkuk/tahsilat oram 85%
rine iliskin tahakkuk miktan 8.216.378 4. tahsilat miktan ise olarak germpeklesmistir.

mu | oom | mews T o

OCAK 91155,00 4384000 - 6018136 349050 -
SUBAT - 80.395.00 - 52.670.00 | 13.755,00 - 2146614 - -
MART - 9239500 - 157555.00 - 628 478,00 - - - -
NISAN 121640,00 _ 106.210,00 - - | 156,063 52 | - | -
- MAYIS 150120,00 146.850,00 408.45750 35.690,00 - 790.400,00
0 HAZIRAN _ TI1465,00 _ 12492500 | 3103500 | 4398332 | - -
TEMMUZ _ 13044000 _ 210.210,00 | - _ B1150,00 - -
ABUSTOS | 84.380,00 | 55.450.00 | 94.672.00 - 8.001.00 - -
EYLiL | 105.350,00 _ T13770,00 | 21985500 - f8.972.00 22626200 -
EKIM - B5.725.00 - 1345000 - 10.775.00 - 2415800 - 342 675,00
" KASIM 144 666,00 | 767650,00 | 361.315.50 | - | - | -
ARALIK 163.993.00 775.962.00 54849700 - - = -
TOPLAM _ 1.331.724,00 _ 2.568.542,00 | 2.316.840,00 _ 500.565,34 229752,50 -633.075,00

Genel Tahsilat Toplami: 6.947.423,84 4
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Faaliyetier Islem Sayis: Aciklama
1 | Kamulagtrmalar 2 —B33.075.00%
2. | Yolan Ihdas Ve Yola Terk Islemieri 39 231684000t
: _ ' Tahakkuk / Tahsilat
3 | Kia lemle | % 1604.320,00T/1.331724,00%
BT = ' Tahakkuk / Tahsitat
& || Forinbsl o [ 3564 800,00 T2 568542006
5. | TapuTahsis Islemleri 13 50056534
- B | AsaSatg 2 22075250¢
134 _ Belediye Gayrimenkul Envanteslerinin
) Tutimas | Tig4 Cahigmalar tamamlanmigtr,
B. | Takdir Komisyon Raporiannin Hazranmas pui -
g | Gayrimenkul Takibi. Fiteler Ve Tapu Tesci ' < | Milli Emlak, Ormian Ve Su lgleri Bakanhig. I Czel Idaresi Ve Benzeri Kamu
| Islemlerinin Yiiritilmesi | Kurumalan lle Yapian Talep Ve Tahsis lslemeri
10 | Kamulagtrmasiz B Aimalar 7 Kamulagtirmasiz El Atmalar
1. | Gelen Evrak/ Giden Evrak 14521745 5

TAKDIR KOMISYONU RAPORLAR! |

]

2012 yih icerisinde
Midarligimiz binyesinde
yirdtilen islemlerin Kiymet
Takdir Raporlar ile Imar ve
Sehircilik Midarligiin 'den
gelen miistakil tapu islemleri
icin toplam 261 adet Kiymet .__-
B  Takdir Raporu hazirlanmstr. i= ”f TP,

. o # Plan Omegi
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MUDURLUGU

INSAAT ONCESI YAPILAN ISLER TEHLIKE UNSURU OLUSTURABILECEK ESKIYEN
» Hafriyatin Tehlike Olusturmayacak Seldlde Alinmas: BINA CEPHELERININ YENILENMESI

8 G s e M VATANDAS $IKAYET VE TALEPLERININ
DEGERLENDIRILMESI

SAHIPSIZ VE METRUK BINALARIN YIKIMI
» [3194])- 39 ve 40. Maddesine Gire Metruk Binalann Yilarm
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INSAAT ONCESI YAPILAN ISLER

Yapi ruhsat alinma asamasinda Hafriyat Kati Atik Haro, Hafriyat Tasima Kabul Belgesi. Kaldinm Teminat islernleri ile sac perde ve
branda termin edilmesi islemler midardiigomiz tarafindan yoritalmektedir.

Hafriyat Topragi ve Insaat / Yikinti Atiklan Tagima ve Kabul Belgesi Onaylanmasi

Ruhsati gikrig ingaatlarda hafriyat alimi esnasinda, [bilhas-
sa lehlike olusabilecek dik egimli parseller. parsel tamamirin
otopark amach hafrediimesi gerekli yerler, zamini tehlike ya-
ratabilecek bilgeler ve komsu parselde fiziki durumu olum-
suzluk olugturabilecek eski yapilar bulunan hafriyatiar] onayl
mimari projelerine kesinlikle uygun sekilde [kuyu temel. sat
kirit. fore kazik vs.) hafriyat almmas iin, bitin yap denetim
sirketlerine, ingaat sahiplerine. resmi yazilar yazimis olup, ge-
reklj sartlara uygun hafriyat almayan. can ve mal govenligini
tehlikeye atan insaat sahiplerine tim yasal islemler modarli-—
gumiiz tarafindan uygulanmigtir

Hafriyat Tagima Kabul Belgesi: Hafriyatlardan gikan malze-
menin {aginabilmesi ve yasal dokom sahalanna aktanmimin
yapilabilmesi igin hafriyat firmalanna dozenlenen belgedir. Bu
sekiide hafriyat firmalanmin yasal gercevede ig yapmasi ve sa—
dece belirlenen alanlara hafriyat dokilmesi saglanmaktadir.

Hafriyat Kati Atik Harce: Insastlardan cikan hafriyatin, yapi
ruhsatinda belirtilen m3 Gzerinden Baylksehir Belediyesince
belirianen birim fiyata gore hesabi yapilarak ingaat sahibine-
odetiimektedir 2012 yimda 379.441,00TL hafriyat kati atik
harci tahsil edilmistir.

Harfiyat Tasima Kabul Belgesi (adet]

g 1210
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Harfiyat Kat Atuk Harci [TL)
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500,000 448575 466851 G
324098
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» Harfivatn Kaldinimam Harfiyal Tasima Kabul Belgesi Alarak Yapimakiadie

Kaldinm Asfalt Teminati

Her tirrli denetime ragmen hafriyat calismas: esnasinda elde
olmayan sebeplerden dolay yol ve kaldinmiarda olusabilecek
tahribat olasiifina karsin onceden alinan bedel olup, ingaat
tamamlandiktan ve is bitirme onay verildikten sonra kontrol
edilerek olumsuzluk teskil etmeyen yerlerin teminats ilgilisine
geri iade edilir. Cevre kirliligine ve altyapiya zarar vermis olan
insaatlann teminatlan geri Gdenmez.

Bordur, Tretuar, Asfalt Teminati [TL]

2000000 1477237

905
1.20.724
1500.000 946,801
1.000.000
500000 | L/ .
2008 2009 200 aom 202




Sac Perde, Perde ve Branda Temini

Ruhsal gikigi yapilmas esnasinda, insaatlann gevre yalitimi—
nin saglanmas!. ingaatlardan olugabilecek can ve mal given-
ligini tehdit edebilecek durumiann olugmamas igin ingaat ya—
pilan parsellerin sac perde ile cevrilmesi, siva. boya calismast
esnasnda ingaatlann branda ile kapahimas: hususunda.

Sac Perde Temin Sayisi [adet]

%723
8736
o0 466 4O
o ‘F R B
0=
2008 2000 2010 20m 2012
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bedel kargilig sac perde ve branda temini yapilir. Bu amacla
4.012 adet sac perde, 109.233m2 branda temin edilmis-
tir. 2012 Yilinda 100.300,00TL sac perde, 656.401,00TL

Branda bedeli tahsil edilmistir.
Branda Temin Miktan [mZ)
146.318
128936

68

100,000 162
L3
.
p L
2008 2009

109233
20m 2z

 INSAATLARIN RUHSATLARINA UYGUNLUGUNUN DENETIMi

Belediyernizden yapi ruhsati alarak ingaatina baslanan binalar
teme! seviyesinden baslamak Gzere 28.06.2001 tarih, 4708
sayill Yap Denetim Kanunu cercevesinde yapr denetim firma-
lan aracihigyla ve strekli alanda denetim yapan mithendisleri-
miz araciligryla her agamada kontrol edilmektedir.

3194 sayih Imar Kanunu'na uygun yapilasmanin saglanmas
iin dizenli olarak yaprmig oldufumuz denetimler ilgemizde
daha saglam, depreme dayarikli ve saghkh yapilasmay mim-

1.Hak edig (%10 seviye)

Ruhsat onaylandiktan sonra yapr denetim firmalanna proje
incelerne bedeli alarak %10 hakedis onay veriimektedir.

2.Hak edis (% 20 seviye)

Insaata baslama asamasinda Yap: Denetimler ve Santiye Sefi
tarafindan onaylanarak Belediyemize sunulan Isyen Teshim
Tutanagi'na istinaden binamn hafriyat kotunun ve koordinat-
fanmin dogrulugu tarafimedan onaylanmaktadir.

Ruhsath insaatlanin hafriyat iglemi tamamlanip temel osto
saviyesine geldifinde. bina konturlan, subasman kotu, drenaj
ve su yalitimimin ruhsat ve eklerine uygun oldufuna dair yapi
denetim sirketleri tarafindan midirigimize miracaat ya-
pilir.

Balge mihendislerimiz tarafindan insaatin ruhsat ve ekleri-
ne uygunlugu mahallinde tetkik edilerek. ilgili evraklar [Isyeri
Testim Tutanag, kontur-gabari. ssk bildirgesi, yapi denetim
hizmet bedeli dekontu. temel, bodrum kat kahp beton tuta-
naklan, beton basing dayamim raporlan, celik cekme deney
sonuclan. personel bildirgesi) kontrol edifir ve olumsuzluk of-
madig takdirde midarlugimiiz tarafindan teme! tsti ve su
basman vizesi onaylanarakyapr denetim firmalannin %20
hakedis bedeli ddenmektedir

kiin kilrmistir. Gegmiste kontrolsiiz yapilasma sonucu Glkemi-
zin gesitli yerlerinde biyik facialar yasanmstir

Devietin yakin zamanda yapti@ yasal dizenlemeler ve bele-
diye olarak bizim aldigimiz onlemler insanlanin daha givenilir
ortamlarda yasamalanna imkan saglamaktadir.

Yapi denetimleri insanlarin
giivenligi icin 6 seviyede
periyodik olarak yapilmaktadir.
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3. Hak edis (%60 seviye)

Binanin betonarmesinin timiyle bitiriimesine miteakip yap
denetim firmalan miracaatiann yapar. Insaat mahallinde
bilge mihendislerimiz tarafindan kontrol edilir ve ilgili ev-
raklar kontrolii sonras: [zemin ve normal katlar kahp beton
tutanaklan ve beton basing dayamm raporlan) olumsuziuk
olmadig takdirde yapi denetim firmalanmin %60 hakedisi
onaylanmaktadir.

4. Hak edis (%80 seviye)

Binarun tam bolme duvarlanmin ve cephelerinin projeye uy-
gunlugu, bina ic ve dis yalilimimin yapilmas:. gab Gridsindn
mimari projeye uygun oldugu mihendisterimiz tarafindan
kontrol edilip, yapi denetim sirketi miracaati sonrasy midiir-
lagimiiz tarafindan %80 hakedis onay yapilmaktadir.

9.Hakedis (%395 seviye)

Binamin mekanik ve elekirik tesisatinin tamamilanarak, siva
ve ince iglerinin de ruhisat ve eklerine uygun sekilde bitirlme-
si. iskan edilebilir seviyeye getirilmesi ile yapi denetim sirket
miracaat sonras) modorligimoz tarafindan %95 hakedis
onay) yapiimakdtadir.

6.Hakedis (is Bitirme Onayi)

%100 hakedis onay yapilarak Is Bitirme Belgesi diizenienir
ve ilgili yapi denetim sirketi ve fenni mesuller hakkinda sicil
notlan verilir. Ruhsat alrmig tam binalanin temel agamasindan
bitimine kadar insaat seviyelerine gore fotograflan gekilerek

dosyalamr.

2012 Yilinda 2.356.822m2,
1.037 adet yapi ruhsati, 709
temel dsti ruhsati verilmistir.
Ayrica 3.506 hakedis
verilmis ve 769 kat irtifaki
kurulmustur.

Yillara Gore Hak Edis Sayisi [adet]

£1%

2008 2 208 2 2000 2 2OM 000 202

L B -
a = &

PTLCLLELLEN

4 Sevive

0 . Seviye




Isi Su Yalitim Kontrolleri

Imar ve Sehircilik Modarlogo tarafindan verilecek Isi— Su Ya-
Iitim onayi dncesinde ingai faaliyet devam ederken 151 ve su
yalituru ile ilgili kontroller midarogimaz tarafindan yapil-
maktadir.

Bununia ilgili insaatlann % 20 seviye tespil onay igin temel
Ostd vize agamasmda drenaj ve toprak altinda kalan bodrum
perdelerinde yalitrm yapibp yapimadigy kontrol edilic. Dart
cepheden ¢ekilmis fotograflaria birlikte Temel Su Yalitirm

» Teme! Yaltirm

Faaliyet Raporu llll 2012 I

Kontrol Tutanagy yapi denetim firmalanndan istenir.

%80 seviye tespit onay icin Bodrum, zemin, normal katlar,
gati ve teraslar olmak tzere binada yapilan is1ve su yalitim uy-
gulamast tatbiki kontrol edilir. Uygulamalanin tom cepheden
fotograflan ile Isi Yalitim Kontrol Tutanag ve Isi — Su Yalitim
ve Cati Ortisi Kontrol Tutanag yapr denetim firmalanndan
istenir.

ir L

 INSAI FAALIYETLERIN KENT GUVENLIGI ACISINDAN DENETIMI

Ingaatlann Sac ve Branda Ile izole Edilmesi

Insai faaliyetlerin halkin giinldk yasamma en az etki edecek
sekilde yapimas: konusunda tedbirler alinmaktadir. Hendz
ingaat baglamadan santiye alamini kapatmak ve ingaat hem
estetik agidan hem de givenlik agsindan kamufle etmek
amaciyla ingaat sahiplerine sac levha ve branda aldirimak
suretiyle ingaatin etrah sac levha ile cavrilmekte, ingaal sva
asamasinia geldiginde ise binanm cepheleri branda ile gevrile-
rek ingaal calismalarmin halkin gonlok yasamindan izolasyo—
nu saglanmaktadir.

» Hranda ife Izolasyon

2012 Yilinda 4.012 adet sac
perde, 109.233m?2 branda
temin edilmistir. 2012 Yilinda
100.300,00 ¢ sac perde,
656.401,00 + Branda bedeli
tahsil edilmistir.

» Har Levha ile Leolasyon
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Tedhirsiz ve Diizensiz Calisan Insaatiarin Kontroli ve Insaat Isgallerinin Onlenmesi

3184 Sayil Imar Kanunu'nun 34. ve 40, maddelerinde beli—
tilen, kamunun selameti igin alinmas: gereken tedbirler ve
mikellefiyetierin yerine getirilmesi husunda devam eden in-
saatlann dilzenii calismasi. ingaat malzemelerinin kaldinm ve
yol isgal etmemesi, ingaat ¢eviesinin sag levhalarla cevrilerek
cephelerinin branda ile kapatiimas: konulannda gerekli yasal
uyan ve islemler tarahmizdan dizenli olarak yapilmakta, on-
lem ahinmasi igin ilgililering 3 gln sireli tebligat yapimakta,
uygun hale getirilmeyen insaatlar hakkinda 3194 Sayih Imar
Kanunu'nun 34. ve 40. Maddeleri gerefii Encmen karan ile

cezal islem uygulanmaktadir. » Ingaat galigmalan EE-'J'!‘..*J.* ve dilzen agmmdan
denellenmektedir

Ingaat Isgalleri Sayis: (adet] ingaat Isgallerine Uygulanan Ceza [TL]
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Tehlikeli Hafriyat Calismalarimin Engellenmesi

Insaat ruhsat alindiktan sonra hafriyat caligmas) baglama-

dan @nce, Yapi Denetim girketleriyle koordineli olarak hafri-

yatlarda tehlike olusumunun engellenmaesi igin. gerekli teknik

dnlemlerin aldinimas ve hafriyatlann givenli bir gekilde -
m . mamlanmasi saglanmakiadir.

Bu koordinasyonu sadlamayarak hafriyatianmda gerekli dn-
lemleri almayan Yapi Denetim Sirketleri ve miteahhit hakkm-

da cezai iglemier uygulanmaktadir. » Tehiike arceden harfival alanlan
kontrol lins alinmakiader

Tehlikeli Bicimde Hafriyat Alanlara Uygulanan Ceza Sayisi [adet) ~ Tehlikeli Bigimde Hafriyat Alaniara Uygulanan Ceza Miktan [TL)
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Yikim Ruhsati Alinmadan Yapilan Yikimlann Engellenmesi

Yapi Ruhsati alinarak ingaat yapilacak parsellerde meveut eski binalar glvenlik Gnlemleri aldinldiktan sonra yikbinimaktadir.
bina bulunuyor ise stz konusu yapi hakkinda Imar ve Sehir- Yikarn ruhsat alinmadan midteakhitlerce yikilan binalarla ilgili
cilik Modiariogo'nden yikim rubsat tanzim edilerek. mevcut tarafimizdan yasal iglemler yapiimaktadir.

Izinsiz Yapilan Yikimlar [adet] Izinsiz Yapilan Yikimlara Uygulanan Para Cezas (TL)
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Izinsiz Hafriyat Tasimalarin Engellenmesi

Hafriyat tagimak isteyen vatandasin once belediyemizden
Hafriyat Tasima Belgesi almasi gerekmektedir. Izin alinmak-
sz yapilan hafriyat tasimalanna kesinlikle cezai mieyyide
uygulanmaktadir. Umraniye'nin her bilgesinde mihendisle-

Tespit Edilen Izinsiz Hafriyat Tasima Sayisi (adet)
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Yapilan kacak ingai faaliyet uygulamalan hakkinda 3194 sa-
yili Imar Kanunu'nun 32. ve 42. Maddelerine ve Tark Ceza
Kamunu'nun 184 maddesine istinaden yasal islemler yapilarak
ilgili dosyalar Belediye Encimeni'ne sevk edilmekiedir. Yikim
karar aliman yerlerle ilgili midirlGgomiz tarafindan perivodik
olarak olusturulan yikim programian dofrultusunda, yikim is-
lernleri gerceklestirilmektedir.

“Yap Ruhsati” ve rubsat eklerine uygun yapilmayan ingaatlar
igin kontrol mihendislerimiz tarafindan Imar Kanunu'nun 32.
ve &2 Maddelerine gore "Yapi Tatil Tutanag” dizenlenerek in-
sai faaliyet derhal durdulmakia ve tespit edilen uygunsuziuk
kayit altina alinmaktad. Yap tatil tutanagmin tanzim edildigi
ve ilgilisine teblig edildigi tarinten itibaren belirtilen sdre igeri-

Yapi Tatil Tutanag (adet]

-BEEEEE
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rimiz ve zatta ekiplerimiz kontrol ve gozeltlerme yapmaktadir.
Dolayisyla yasalar gercevesinde yapimayan her gey tespit
edilmekte ve gereken yaplinm uygulanmaktadir,

Tespit Edilen Izinsiz Hafriyat Islemlerine Uygulanan
Ceza (TL)
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KACAK YAPILARIN YIKIMI ve CEZALANDIRILMASI

sinde yapi sahibi, yapisini ruhsat ve eklerine uygun hale getir-
mek veya ruhsat almakia serumludur.

Bilge midhendislerimizin her gin sorumiu olduklan mahalle-
lerdeki periyodik denetimler sonucunda ruhsata aykin ingaat
faaliyetierine heniiz baglangic seviyesinde iken midahale edi-
lerek kacak yapinm ilgilisi tarafindan dizeftilmesi saglanr.

212 yilinda bdlge mihendislerimizin denetimleri ve sikayetler
sonucunda tespit edilen ruhsata aykin ingaat faaliyetleriyle il
gili 106 adet “yam Tatil Tutana@” tutulmustur. Tutanak al-
tina alinan uygunsuzlugun dazeltiimesi saglanmis ve gerekli
yaptinmiar uygulanmisgtr.

Yam Tatil Tutanaf Enclimen Para Cezasi [TL]
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o Kacak Yam Yokio
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3194-32 ye Gore Yikilan Ingaatlar

3184 Sayil Imar Kanunu'nun ilgili maddesinde *Bu Kanun hi-
kiimlerine gire ruhsat alinmadan yapilabilecek yapilar harig;
ruhsat alinmadan yapya baglandigi veya ruhsat ve eklerine
aykin yapt yapildig ilgili idarece tespiti. fenni mesulce tespiti
ve ihban veya herhangi bir sekilde bu duruma muttali clunmas:
tizerine, belediye veya valiliklerce o andaki ingaat durumu tes-
pit edilir. Yapt mahirienerek ingaat derhal durdurulur” denil-

» Daireye Cevrilen Ortak Mahailerin Yikimn

Ingaat Sahibi Tarafindan Yapilan Yikimlar

Ruhsata uygunsuz oldufiu tespit edilen insaatlar igin balge
mihendisleri tarafmdan Yam Tatil Tutanagy dizenlenir, Imar
kanununa gore Yam Tatil Tutanagimin igitisine teblig edildigi
tarihten itibaren belirtilen sire igerisinde yapi sahibi, yapisimi
ruhsata uygun hale getirir. Bu gergevede uygunsuz yerlerin in—
saat sahibi tarafindan yikilarak ruhsata uygun hale getinimesi
zoruniu kilirur.

Ruhsat ve eklerine uygun hale getiriimeyen yapiara iligkin be—
lediye tarafindan yikim iglemni gerceklestirilic. 2012 yihinda 22
adet insaat ya da eki sahibi tarafindan yikilmis ve ruhsata

uygun hale getirimistir.

mektedir. Bu kapsamdaki yapilar hakkinda midarogimizce
Yapi Tatil Tutanag tanzim edilerek Belediye Enciimeni'ne sev-
kedilir. Belediyemniz Enciimeni'nce alinan karar dogrultusun-
da olusturdugumuz periyodik yikim programian kapsaminda
ruhsatsiz veya ruhsata aykin yapilar tarafimuzdan yikilir 2012

yilinda 19 adet yikim islemi gergeklestiriimistir.

» Daireve Cevriten Orlak Mahalledin Yikem

Insaat Sahibi Tarafindan Yapilan Yikamlar (adet)
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imar Kirliligi (TCK 184) Kapsaminda Yapilan Sug Duyurulan

Tirk Ceza Kanunu'nun “Imar kirliligine neden olma" bahsini
anlatan 184 Maddeye gbre Yapi ruhsati almadan veya ruhsa-
ta aykin olarak bina yapan veya yapban kigiler bir yildan besg
yila kadar hapis cerasi ile cezalandinlmaktadir. Tiemizde imar
kirfiliginin dnlenmesi kapsaminda ekiplerimizee tespit edilen
olumsuziuklar raporiamp Cumhuriyet Savoiligi'na sug duyuru—
sunda bulunulmaktadir.

Miihiir Fekki Islemleri

Kacak yamlasma dolayisyla midiriomiiz tarafindan mihir-
leme iglemi yapihp, durdurulan ve yasal islemleri baglatilan
yapilarla

ilgili kacak faaliyetin devarm tespil edildig takdirde mohar
tekki yapildigina dair ilgilileri hakkinda Cumhuriyet Saveili@'na
sug duyurusunda bulunulmakiadir.

TCK184. Mal:ldm Gore Yap Tatil Tutana@
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Tadilat Ruhsati ile Diizeltilen Ruhsata Aykin Yapilar

Ruhsala aykin veya ruhsatsiz oldugiu igin Yap Tatil Tulanag:
tanzim edilen yapilar verilen sire iginde Tadilat Ruhsati alina—
rak ruhsata uygun hale getirilebilic. 2012 yih icerisinde Tadi-
Iat Ruhsati ile ruhsata aykinli@ giderilerek yasallastinlan
yam sayisi 19 adettir.

|: METRUK BINALARIN YIKIMI

Tigemiz swvrlannda bulunan; kent estetigi agisindan kidi bir
gorinom sergileyen, sahipsiz birakildid igin cplok haline
gelmis ve gevie saghgni tehdit eden, kitG amach kullanm
icin barinilan ve cevre bina sakinlerinin sahk ve givenlidi icin
tehdit unsuru olan eski, kullamimayan ve yikidmak (zere olan
binalar; 3194 sayili Imar Kanunu'nun 39 ve 40. maddelerine
gire iglemn gorerek tarafimizdan yikim iglemleri gerceklestinil-
migtir.

Yilalan Metruk bina Sayisi [adet)
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» Metrk Bina Yo
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Tadilat Ruhsat: lle Dizenlenen Ruhsata Aykin Yapi Saysi
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3194 sayil Imar Kanunu'nun

39. ve 40. maddelerine gore,

kent estetigi acisindan kirli

bir griiniim sergileyen, cevre

saghigini tehtit eden, kotii

amacl kullanim icin barinilan,

copliik haline gelmis ve

sahipsiz 15 adet metruk bina —
yikimi Belediyemiz tarafindan e
gerceklestirilmistir

o Metruk Bina Yokamy
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Tehlike Unsuru Olusturabilecek Eskiyen Bina Cephelerinin Yenilenmesi

Zamanla eskimis binalann ¢ati ve cephe kaplamalannim asin-
mastyla olusan kinlma ve dakiilmeler can ve mal ghvenligini
tehdit etmektedir.

Bununla ilgili olarak bu tir binalara tamir ve onanm igin mathu
tebligatta bulunulmakta. ilgilisi tarafindan giderilmeyen prob-
lemiler icin binalara gesitli yasal ve cezai yapbinmilar uygulan-
maktadir

» Tehlike olusturacak eski bing cepheleri
yenifenmesi

» Tehiike olisturacak eski bina cepheleri
pEnienmes

VATANDAS TALEP VE SiKAYETLERINiN DEGERLENDIRILMESI |

Vatandaslardan gelen sikayet ve taleplerin cozimlenmesi ve
tizellikle kagak yapilasma tesebbislerinin engellenmesi mi-
dirlogomiz tarafindan saglanmaktadir. Yapdann kontrold
ile ilgili llge sinirlan iginde bulunan vatandaslanmizdan gelen
her tirli talep ve gikayet, ¢zim merkezi sikayetleri ve resmi
makamlar aracilifiyla gelen yazilar, ilgili bélge mihendisleri-

Gelen Talep Sikayet Sayisi [adet]
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talep ve stkayel fetifmistin

miz tarafindan biyik bir titiziikle hafta igi her gin, hafta sonu
ve resmi tatillerde ise ndbet sistemni ile dizenli olarak kontrol
edilerek bahse konu sikayet konulanna chzom Gretiimekte.
midahale ve yasal iglemler yapilarak. ilgililerine yasal sireler
iginde cevap veriimektedir. MidOrligdmizce beyaz masa
sikayetlerinin cevaplanma slresi 0,9 glinddr.

Gelen Evrak Sayisi [adet)
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KULTUR VE SOSYAL ISLER
MUDURLUGU
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'KULTUREL ETKINLIKLER |

Kiltdr, bir toplu-
miu olusturan en
onemli unsurdur.
Tarihi sireg iceri-
sinde toplum ola-
rak  edindigimiz
maddi ve manevi
birikimimiz  olan
kiiltdr, topluma
kimligini kazandi—
ran. dayamsmayl
cafilayan, sosyal-
lesme yardimes olan Gnemli bir arachr. Biz de bunun farkinda
olan bir belediye olarak kiltoron bu dzelliklerini sanatin gii-
ciyle hirlestirip, atalarmmizdan aldigmiz koltoro gelistirerek
onu daha ileriye gotirmeyi. topluma ve dikemize bu anlamida
ciddi katklarda bulunmay Gnemii bir gorev olarak goriyor ve
galigmalanmuz bu dofrultuda gergeklestiriyoruz. 2012 yili bo-
yunca bu biling dogrultusunda sanat. edebiyat. bilim, tarih,
politika, psikoloji gibi farklh bilim-sanat alanlarindan olugan
cegitli programlara imza alarak, sosyal belediyecilik konusun-
da dnemli isler gerceklestirdik. Bu programlanmiz sempoz-
yurm, konferans, soylesi, sinema, tiyatro, anma programian,
konser gibi alantar ile Umraniyelilere defiisik tarde etkinliklere
katilma imkam saglanmustir.

Konferans

Kiiltir ve sanatin, bilgiyle harmanlamip kalabahklarta bulus-
tugu konferans programlan 2012 yiinda da devam etmistir.
Dinyaya ve insana iligkin bir kavrays olusturmak anlarminda
ciddi bir isleve sahip konferans programlannda birbirinden
dederli isimler konuk edildi. Koltdr ve bilim insam hiviyetiyle
kamuoyunun yskindan tamdigi Tiber Ortayh. Hilmi Yavuz, Me—
sut Ugakan, Omer Tugrui Inanger gibi Gnlil isimlerin katildig
konferanslarda pek cok temel meseleye kamuoyunun dikkati
cekilmistir. Genel Kiltarel Etkinlikler ile Konferanslar arasin-
daki tamamlaycilik sayesinde Umraniyelilere zengin bir igerik
sunulmusgtur.

Konferans saym a1
irdinletisi 8 | 3
Stylesiproggami 2 | B
Kanser sayisi [salon] 0 | .
Kanser saysi(agikhava) | w | 2
Anmagecesisays 2 | s
Film gasterim sayisi [yetiskin] a5 105
Film gosterim sayis [gocuk) |
Tryatrooyunu sahneleme sayisi {yetigkin 38 15
Tiyatroojunu sahneleme saysst (cocuk] B | 96
SETR 53y1E Fi ]

_ ToPM sS4 | 63

£l

Y1l boyunca sanat, edebiyat,
bilim, tarih, politika, psikoloji
gibi farkh alanlarda toplam 623
etkinlik gerceklestirilmistir.

»

Sirekliligi olan ve aylara yaylan dizi programiar ile de belli bir
konunun ilgilisi olan vatandaglanmuz igin kiltar merkezlerimi-
zi adeta okul haline getirilmistir. Verimli ve yogun gegen 2012
daneminde 91 konferansa ev sahipligi yapilmistir. Edebiyat-
tan Sinemaya. Mimariden Tasavvufa, Felsefeden saghga kadar
uzanan konterans programlanmiza 2012 yil iginde 17.845kisi
istirak etti

Aymica, 2002 yilinda saghk, kigisel geligim gibi konularda egitici,
agretici seminerler dizenlenmigtir,



Siir Dinletisi
2012 yilinda Bedirhan Gokge. Dursun Ali Erzincanli ve Serdar

Tuncer'in katilimiyla gergekdesen 3 siir dinletisine 3000 kisi
katilrmusgtir.

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

Sdylesi

2012 yil igerisinde Anayasa, edebiyat, sinema gibi konularda
15 stiylesi programi dizenlenmistir. Sgylesi programlanna
342 kisi katimistir

» Bedirhan Gokge e Siv Dinfetisi
2007 2012

Anma Programi

Yasadif dinemin siyasal, sosyal hayatina tesir etmig, kisisel
ozellikderiyle kitleleri etkilemis sahsiyetier "Anma Programlan”
bashiiyla Umraniyelilerie bulusturuimustur. Boylece gecmis
ve gelecek arasinda baglar kurma sorumlulugu yerine getiril-
meye calisiimisbir. 56z konusu programlann diizenlenmesin-
de icerige giire Universite ve ST larla verimii ighirlikleri ger-
ceklestiriimistir. Tamik ya da bilirkisi olarak davet edilen yurt ici
ve yurt disi katimeilaria programlanmizn perspektifini ola-
bildigince genis tutulmaya cabigilmigtr.

Bu antamda 2012 yihinda;

» HzHiseyin ve Kerbela

» Mehmet Akif Ersoy

» Sabahattin Zaim

» AMiya Izzetbegovic

gibi kigi ve olaylar Milletvekilleri, Belediye Bagkanlan ve akade-

misyenlerin hazir bulundugu programiarla andmugtr.Bu anma
programianna 2.350 kisi katiimistr

» He Hilseyin ve Kerbels
29712012

»n Yesar AMptekin ile Syl
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1 Mlive Lerethegoviy i Anma Programi
192012
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» Satwshaltin Zaim i Anma Crogramy
ZR1Z 22

2012 yilinda Hz.Hiiseyin ve
Kerbela, Mehmet Akif Ersoy,
Sabahattin Zaim, Aliya
Izzetbegovic gibi isimlerin
ve olaylann anildig 6 anma
programi gerceklestirilmistir.

&
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Konser

2012 yilinda zengin igerigi ve Unld konuklarryia, her kesimden
insana hitap eden konserler ile Umraniyeliler sk sik bulustu—
rulmustur. 2012 yilinda Tirk Sanat Maziginden Tasavwuf Mii—
zifine, Populer Mzikten Tlahi dinletisine kadar farkh midzik
turlerinden gesitli konserler dizenlenmistir. Zekai Tunca, Fer-
hat Gacer, Sagopa Kajmer, Goksel Baktagir, TSM Kanlica Midzik
Toplutugu, Yansimalar Mizik Toplulugu gibi mizik gruplanmm
ve sanatgilann konuk oldugu 18 konsere 9.045 kisi katilmis-
tur

Acik Hava Kanserleri

20T yilinda agilig yapilan énemili bir sosyal paylagim alam olan
Umraniye Meydan 2012 yilinda da gesitli etkinliklere ev sahip—
ligi yaprmistir. Bu etkinliklerden biri de Agik Hava Konsarlerd,
Sicak yaz aylannda. insanlanm glndn stresini Gzerlerinden at-
ti. keyifli ve eglenceli agik hava konserleri gerceklestiriimistir.
2012 yiinda gergeklegtinilen 22 acgik hava konserini 5.500
kisi dinlernistir.

2012 yilinda gerceklestirilen 22
acik hava konserini 5.500 kisi
dinlemistir.

Tiyatro

Kiltoromiozin  geng
gininlerde  yesermesi
anlammda gocuk izle-
yicllere yonelk tiyatro
etkinlikleri 2012 ylinda
bilydk bir ivme kazan-
mishr. Hafta sonlan
4 ayn kdltor merkezi-
mizde yer alan oyunlar
4-12 yas araligma tzel
bir konseptle sahnelenmistir. Koltor danyamzn belli bash,

Ferhat Gdcer, Sagopa Kajmer,
Goksel Baktagir, Yansimalar
gibi farkh tirlerde miizik
gruplan ve sanatcilarin
katildi@i1 18 konser yapiimus,
bu konserlere 9.045 kisi
katilmistr.

i Acik Herva Konseri

kigi. olay ve kurallanni ihtiva eden tiyatro oyunlan Ggrencilerin,
hafta tatillerini hem eglenerek hem de Ggrenerek degerlendir-
melerini saglamigtir

Onemli giin ve haftalara mahsus olmak {izere temalann degi-
sebildigi tiyatro oyunlan gocuklanmizin sosyal kiltire adap-
tasyonuna katk saglamay amaglamaktadir,

Yil boyunca siren hafta sonu tiyatro etkinlikleri 43 farkh oyu-
nun 111 defa sahnelenmesi suretiyle 15.700 kisiye ulasmis-
bur.
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¥ Cocuk Tiyalmosu

Sinema

Uzun zamandir devam eden etkinliklerimizden biri de sinema
gosterimieri. Umraniye'nin farkl noktalannda bulunan kittir,
sanat, egitim gibi birgok alanda etkinligin uygulandig kiltr
merkezlerimizde gosterime giren yetiskin ve gocuk filmieri do-
layisiyla kiiltar merkezlerimiz sinema severlerin uirak mekan
haline gelmistir. Sinema filmleri yil boyunca vizyonla aynianda
kiltir merkezlerimizde gosterime girmigtic. "Berdin Kaplani”,
“Garevimiz Tehlike 47, “Uzun Hikaye”, “Savas At "Cesur”, "Buz
Devri & Kitalar Ayniliyor” gibi popller yerli ve yabanct filmler
352 defa gosteriimis ve 25.686 kisi tarafindan izlenmistir.
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» Urun Hikaye

» Bur e 4

Okur Yazar Bulusmalan

Umraniye Belediyesi olarak. liseli genglerin yani bugiiniin ve
gelecegin okuryazarlannin; yazann distnce dinyasim ve ha-
yat tecribesini paylagmasina imkan hazirlamak amaciyla her
ay bir yazar ve okur bulusturulmustur.

Urmraniye Tice Milli Egitim Madoriga ile ortaklasa yiritilen
galismada yazar her hafta bagka bir liseye misafir olmaktadir.
Ogrenciler bu programla birlikte, yazann yazma serivenini ve
bu seriiveni sekillendiren psikolojik ve toplumsal faktdreri
itk agrzdan duyma imkani bulmaktadirlar. Yazann okuma ve
yazmaya dair diigiincelerinin de ele alindig programda tigren-
cilerin; kendi dinyalanm anlama ve anlatma noktasinda bas-
vurmalan gereken kaynaklann neler olabilecegine iliskin kam
sahibi olmalan hedeflenmektedir
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2012 yilinda 4 farkh kiiltar
merkezinde 111 defa
sahnelenen 43 farkl tiyatro
oyununa 15.700 kisi katilmustr.

»

Bu yil yerli ve yabanci film
kategorisinde bir cok film
352 defa gisterime girmis
ve 25.686 kisi tarafindan

izlenmistir.

o &

Acik Hava Sinema Gasterimleri

2012 yilinda “Yukar Bak”, "Allab’in Sadik Kulu™, "Buz Dewri 3°
gibi filmler Umraniye Meydanda 12 kez gbsterime girmistir
Umraniyelilerin yofun katihminm gerceklestigi filmleri agik
havada 6.000 kisi izlemnistir.

v Yowvir Bafhadrogiy ite Okur-Yazar bulusmas:
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OZEL PROJELER

Bir Yastikta Kirk Yil

Bir Yastikta 40 yl projesi eviiligi 40
yili agmis armek ciftlerin muthuluk-
lanmin simm yeni kusaklara kal-
o1 olarak aktarmalanm sagiamay
_}.. : amaclayan hir sosyal projedir. Um-
raniye Belediyesimin himayesinde
.40 YIL I yuritdlen proje kapsaminda, ilgede
yagayan ve 40 yili agkin Grmek aile
yagamian ile aile degerlerini ylceltmis ve yeni kusaklara ak-
taracak mutluluk sidan olan ciftlerin yer aldi@ kitap ve kisa
film Gretitmistir. Ciftlerle yapilan roportajlar dogruftusunda
edinilen bilgilerden olusan kitap, bugtinidn ve yannin gengle-
rine mutlu ve uzun siren eviilikler haklonda dnemli ipuglan
vermektedir. Ozellikle son zamanlarda Danyada ve Ulkemizde
artan boganma granlan, toplumun en dnemli femel taslann-
dan bin olan aile yapisimin hasara ugradi@inin bir gostergesi.
Saghkh bir toplumun var olmasi saghkh aile ortaminda yetis-
mis bireylerin varhi@yla mimkin clabiimektedir. Bu projenin
amac, uzun sure bir yastiga bas koymus mutlu ciftlerin de-
neyimierinden faydalanarak onlanin gelecek nesillere omek
teskil ederek. aile kurumunun giglenmesine katk saflamak
plmugtur,

"Bir Yastikta Kirk YiI” kitabi Cevahir Kongre Merkezi'nde Aile ve

Sosyal Politikalar Bakam Fatma Sahin. Istanbul Valisi Hise-

yin Avri Mutiu. Ak Parti Istanbul Milletvekilleri Mustafa Atas.
aJ Mihribah Belma Satir, sanatgi Erol Evgin. televizyoncu Tuluhan

' Tekelioglu gibi seckin davetlilerin katildh bir program tanitild,

Sayin Hasan Can ve

i Esinez hediye lakdim edid

“Bir Yastikta Kirk Yil” projesi
kapsaminda 40 yili askin
stire birlikte olan ciftlerin yeni
kusaklara mutluluk sirlarini
aktardi@ kitap ve kisa film
hazirlanmisgtr.




Uluslar Arasi Ramazan Sempozyumu
(Cok Boyutlu Bir Fenomen Olarak Orug ve Otesi)
gerceklestirilen “Ulus-

Uleslararas
Samigium,
lararasi Ramazan Sem-—

poryurnu/Cok Boyutlu Bir Fenomen olarak Orug ve Otesi’ adim
taswan etkinlik gerceklestirildi.

Ramazan ayi ve orug hakkinda halki bilgilendirmek amacryla
gerceklestirilen serpozyuma Tarkiye, ABD, Ingittere. Hindis-
tan ve Tunus'un da yer aldigh T1 ayn dlkenin 23 Gniversitesin-
den 44 akademisyen katilarak. cegith boyutlanyla Ramaran
ayini ele aldi.

Uggiin boyuncasdren UluslararasiRamazan Sempozyumu'nda
onemii kenularda tebligler sunuldu:

» Hamazanin Ekonomik Politigi.

Umranive  Belediyesi,
onemli bir uluslarara—
51 organizasyona daha
imza att. Belediye tara-
findan 2012 wilinda ilki

» I Nusiararas Ramarsn Sempogyumis
13-14-15 Arairk

Bagimsuzitklarinin 20. Yilinda Tiirk Cumhurivetleri ve Tarkiye ile [liskileri

Bodgirmsaiklonmin 20, Yilinda -"'IIEI'IJE"'F'EB_I'I, I'ial'_akis—
Turk Cumhuriyetleri E"Eek_ tTUfkmE”'St%”-
ve Turkive ile lliskileri o o= Ve MIgkis=

tan ba@gmszliklarmm
Uluslararas Sempozyumu 2ﬂ_1,r.|1|_dula1,rma'yla iy

mara Universitesi Fen-
Edehivat Fakiiltesi ile ortaklasa dizenlenen bir Sempozyum

TR

i

¥ Tirkive Curmhuriyetierd Semposyumu
.05 202
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» Zaman, Beden ve Gindelik Hayat,

» Osmanli Sarayinda Ramazan Sohbetleri,

» Osmanl Hattatlannin Ramazan,

» Hazreti Peygamber Devrinde Orug ve Ramazan Orucu,
» Kurani Anlatida Ramazanve Orug.

¥ Osmanl Tunus'unda Ramazan,

» Bir Isver; Gelenefi olarak Ramazan,

» Yurtdizimda Ramazanin Sosyolojik Boyulu,

» Tunus'ta Ramazan'in Sosyal, kiittirel ve dini Tezahiirleri.
# Kuzey Afrika ve Magrip'de Ramazan,

# Anadolu’'nun Bazr Yorelerinde Ramazan gelenekleri.

» Dinler Tarihi Perspektifinden Yahudilik. Hiristiyanik ve
Islam'da Orucun Anlam ve Onemi,

» Istanbul'a Mahsus Bir Gelenek Olarak Mahyanin Siyasi ve
Kiiltdre! Anlam,

v Onlil Neyeen Kutsi Erglinet

ile amilmustir. Bu galisma ile bagm- m
sizliklanmn 20phnda Tork Cum- @ . 'ﬁi
huriyetlerinin kat ettigi mesafe. bu @

kardes Cumhuriyetlerin  sorunlan,
Torkiye'nin bolge ile ilgili siyaseti ko- Vs e N ks

nunun muhataplanyla deierdendin- ¢ eTigni
lerek tlke gindemine tasmmusgtr. TORKIYE
o =

Azerbaycan, Kazakistan,
Tiirkmenistan, Ozbekistan ve
Kirgizistan'in bagimsizliklarinin 20.y1h
Marmara Universitesi Fen-Edebiyat
Fak. ile ortaklasa diizenlenen bir
Sempozyum ile anilmistur.

-] T
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KOLTOR VE SOSYAL ISLER MODORLOGO

Somali Sosyal Market

somall Sosyal Market Kampan-
yas1 Somali'de achgm yol aghg
bioyok insanbk damimin son-
landinlmasma katky safilamak
iin. Umraniye Belediyesinin T.C.
Basbakanhk Afet ve Acil Durum
Yinetimi Baskanh@ [AFAD] ile
birlikte Torkiye genelinde didzen—
tedigi. bir yardim kampamyasidir,
Uluslararast resmi  kurumlarin
verdigi rakamlara gore her 4 da-
kikada bir aghktan bir insamin
oldagn Somalide gonde 1300,
gyda 40000 kisi aghktan haya-
timi kaybetmektedir, Bu denli bi—
yitk bir felaketle Somali halkirun
kendi imbkanianyla micadele etmesinin glglogl ortadadr. By
disiinceyle. Umraniye Belediyesi. T.C. Bashakanlik AFAD ile
birlikte Somali Sosyal Market Kampamyas)'m hayata gegirmis-
tir. Somali'ye ayni yardim gondermenin zorludu ve yine ayni
yardimiann yerel ekonominin canlandinimasina saglayacagd
simirli katky goz dndnde bulundurularak kampanya nakdi yar-
dim dizerine planlanmiste. Kampanyamin amac, achkla mi-
cadelelerini yetersiz imkanlarla strdirmeye calisan Somali
halkimn, yasadigi insanhk dramini Tiirkiye gindemine tasimak

» Ajda Pekkan Sprmall Sosyal Markelin
Agiles Programunds - 21.07 2012

» Sormiali Soznyal Markel

ve ilkerniz vatandaslannin konuya iliskin duyarliliklanmin sag-
lanmasidir.

21 Temmuz Cumartesi gini Umraniye Meydani'nda agihsi ya-
pilan kampanya AB Bakan ve Bagmizakereci Egemen Bags.
Akparti Milletvekilleri. IBB Uluslararas: Yardim Koordinatarii
Ismiail Hakl Turung. tinlil yazarlardan Prof. Or. Iskender Pala.
unli sanateilar Ajda Pekkan. Yesim Salkim. Begiktas takiminin
oyunculan gibi sporsanat ve is dinyasindan bir birgok isim
Somali yardiem kampanyasina destek oldu,

[ ] L]

Somali'deki drama sessiz
kalmayan Umraniye Belediyesi,
AFAD (Basbakanlhk Afet ve Acil
Durum Yénetimi Bagkanhg)
ile birlikte “Somali Sosyal
Market” kampanyasini hayata
gecirmistir.

w Bakamrmiz Egermen Bagrs Somall
Sosyal Markstinge alisveris yapli.

# Besikias futhol lakerumm oveneulan
Somali Soayal Yardim Merkesinde afrsvers yapl




Calistirmayalim Okutahim

‘Cahstrmayabm, Okutalim!’
projesi  Torkiye'deki  cocuk
isgiter sorununu ele alan bir
projedir. Cocuk Isgiler mese-
lesini Glke giindemine ethili
sekilde taswarak gicio bir
kamuoyu olusturmak, birey-
sel ve kurumsal farkindahk
yaratmak projenin  dnemli
amaglanndandir

Orel sekttr temsilciler ile
imzalanan ortak deklaras—
yonla, Tirkiye'de istihdam
saglayan  fg  dinyasinin

onemli aktarlerinin konuya duyarl ve konunun tarafi haline
getirilimesi hedeflendi. Umraniye Beledivest, Calisma ve Sosyal
Govenlik Bakanh@ himayesinde yorottago 'Cahsbrmayahim,
Okutalim' projesini 23 Nisan'da TIM'de dizenledigi bir prog-
ramia kamuoyuyla paylasmistir. Cocuk Isgiligi Tle Micadele
Birimi tarafindan pilot ilge segilen Umraniye'de. yapimas:

——

» Cakstumayalvm Okulaim Deklarasponu

imrzlandl
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planlanan gesitli calismalann da agiklandi@ programa. Avru-
pa Birligi Bakan ve Bag Mizakereci Egemnen Bafis. Caligmave
Sosyal Guvenlik Bakan Faruk Celik, TBMM Cocuk Haklan Izle-
me Komitesi Bagkani Cevdet Erddl ile Eurcchild, International
Children’s Center [ICC]. UNICEF ve 1LO gibi ulusalaras: STK
lardan temsilciler katilmistir

Cocuk isciligi konusunda
gnemli bir adim atan Umraniye
Belediyesi, ‘Calistirmayalim,
Okutalim’ projesini 23 Nisan'da
diizenledigi bir programia,
projeyi kamuoyuyla paylasti.
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|.Uluslar Arasi Teknoloji Bagimlilig Kongresi

Milli Egitim Bakanliz,
Marmara Universite-
si. Kilt Dernedj (Kol
tir Toplum wve Aile
Dernesi] ve Umraniye
Belediyesi'nin ortaklasa dizenledigi 1. Uluslararasi Teknolaji
Bagmlild Kongresi B-7/-8 Nisan 2012 tarihinde gerceklesti-
rilmistir. Cevahir Kongre Merkezi'nde Basbakan Recep Tayyip
Erdogan ve Milli Egitim Bakani Omer Dinger'in de aralannda
bulundugu cok sayida davetlinin katilimiyla agilisi gerceklesti-
rilen kongreye alaninda uzman bilim adamlan katilarak, cegitli
boyutlaryla teknoloji bagimlilgdhm konustu. Kongrenin amac,
iilkemizde ve dinyada hizh bir sekilde yayilan, ca@imizn has-
talig olarak bilinen. “teknoloji bagimhig” ile igili farkindalgh
arttirmak, cizomler olusturmak, onleyici tedbirleri tarbig-
maktir. Kongre ile zellikle gelisme dénemindeki cocuk ve er-
genlerin fiziksel, psikolojik. zihinsel ve sosyal gelismelerinde
onulmaz yaralar agabilen teknoloji ba@imhiligina iliskin nleyici
tedhirieri tarbismak ve Glkemizin yani sira dinyadaki bilgi ve
tecribeden faydalanarak Glkemiz ve dinya igin kahc eserler
ortaya koyuimas: hedeflenmigtir.

LULUSLARARAS] TEKMOLDS
‘ ' BAGIMLILIGI KONGRES|

-
\RASI TEKNOLOJI TN
61 KONGRESI 4 ! i ! y
] Lo 4
‘IONAL CONGRESS OF

¢ ADDICTION IIII AT

o Kongreye Saym Bagbaksnirmz
Recep Tayyip Erdogan katild

Yaryil Ozel Program
fERan Yar Yk Ozel Ctlinligi

1"“ UK
YA TEGSL
CiTMELE KEDT ORTA DYUNU

qtl LIMRANEY F BELEDIYES

EAILAN AMCA
W TAYFASE

2012 Yilinda Grencilere yGnelik dizenledifimiz “Yaryil L:'Izel"
programi bir karne hediyesi olarak tasarlanmistir. “Yarmyil Ozel”

Kongrede konusan cesitli lke ve Oniversitelerden akademis-
yenler Internet Bagimlilig, Online Kumar Bagimblig, Online
Cinsellik Ba@gmlilig, Online Oyun Baghmlili, Online Alisveris
Bagmmliligs. Online Sohbet Bagimhlig. Cep Telefonu Bagimili-
8. Televizyon Bagimlilig: ve Bilgisayar Oyunlan Bafimiilig: bas-
liklannda tebligler sunmustur.

Cevahir Kongre Merkezi'nde
acilisina Bagbakan Recep
Tayyip Erdogan’in katildigi
I.Uluslararasi Teknoloji
Bagimhhig Kongresi
gerceklestirildi.

-

» Teki L Mot Bagmrniihd Kongresi
-.-I'E L-"‘ ,I"'L

Prograrm Kukla gosterisi, Geleneksel Turk Tiyatrosu, Tiyatro ve
Animasyon film gosterimlerinden olugturmaktadir. Etkinlik

igin diinya pedagoglanmin israrla tavsive ettil animasyon yo-
netmenlerine ait filmlerden Gzel bir secki sunulmustur.

Stiz konusu program Umraniye Kiltir ve Sanat Merkezi ve
Cemil Merig Genglik Kaltor ve Egitim Merkezi olmak Gzere
Urmraniye'nin iki merkezi noktasinda bulunan kiltor merkez-
lerimizde gerceklestiritmistir. Yanyl tatili sGresince her gin
12:00" de baslayan program tiyatro etkinliginin ardindan art
arda 2 animasyon filmle aksam 17.00've kadar devam etmigtir.

Her kesimden Gfrenciye ulasma amac: tasiyan tamamen dc-
retsiz olan etkinlige iki haftalik sirede 15 bin 8grenci katihm
gostermistir




YARISMALAR

e TR . Dizenledigimiz

Ll 7 “Resim, Hikaye ve
Siir" yangmalar—
miz, sanatsever-
lerin  eserlerinin
kiltir dinyamiza
kazandinilmasi
agrsindan  blyik

fonksiyon  icra
etmektedir. Bu
minvalde  gele-

neksel hale gelen yanismalann 8. si 2012 yili iginde olmustur.
Yangmalara tlkemiz sanatseverlerinin katilimn yamnda cesitli
Avrupa ve Asya Glkelerinden katimiar gergeklestiriimistir. Bu
yintyle yanismalarnimiz uluslararas: bir tammirhik ve givenilirlik
platformu olusturarak. sanatseverlerin kendi danyalarm lan-
s ettikleri bir cati meydana getirmigtir. Resim. Siir ve Hikaye
olarak 3 dalda ditzenlenen yansmalanmiz alaninda uzman bir
sanatg ve edebiyat kadrosunun juriliginde gerceklestiriimek-
tedir.

Geleneksel yangmalanmizda, sanatsal yetenegin takdir edil-
mesl, sanatsal efilim ve birikimi gicld vatandaglanmuzin kis-
sal Oretimlerinin, sanat gevrelerinin llgisine sunulmasi yaluyla

» Bakarrmz Ertugrul Ganayin katihrmiyla Hikaye,
Siir ve Resim Yanzgmam 6ddi {Greni- 13,06 2012

8.Geleneksel Hikdye Yansmasi

2012 yihnda 8.sini dizenledigi-
miz hikaye yansmamizin konusu
“serbest” olarak belirlenmistic.
Yansmaya katilan kisilerin, ig-
sel dinyalanndan, deneyim-
lerinden. hayallerinden olusan
dinyanmin kaplanm  aralayarak
bu dionyalan garmek, tammak
istedik. Torkiye'den ve Donyamin
gegitli yerlerinden gelen eserle-
rin kabildig yansmanin sanun—
da addl alan eserlerin yer aldig
“Koku ya da Bir Fizikginin Bitme-
mis Riyasi” ve "Cemal Kalfa'nin
Sir'n” adh kitaplar yaymlanarak ilgililerin begenilerine sunul-
mustur. 8. Geleneksel Hikaye Yansmasinda 2.288 eser yarns-
rmgtar,
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sanatgl adaymin tesvik edilmesi amaglanmaktadir.

Internet zerinden bagvuru yapabilme imkam, yansmalar-
miza erigimi kolaylastirmigtir. Bu sayede hem yurt iginde hem
yurt digindan eserlerin katilim oram arbig gdstermistir. Yang-
miamiza intemet tzerinden bagvuru ve degerlendirme uygula—
masi, sonuglann saghkl bir sekilde ortaya koyulmasini sagla-
yarak yansmamiza duyulan gliveni perginlemistir.

8. Resim, Hikaye ve Siir
yarismalarinda dereceye
girenlere ddiilleri Kiiltir ve
Turizm Bakani Sayin Ertugrul
Giinay'in katilimiyla Agaoglu
otelde gerceklestirilen bir
torenle takdim edildi.

» Yarsmaols ool alan eserler

8. Geleneksel Hikaye
Yarigmasinda 2.288 eser
yansmistir,
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Koltor tarihimizde kokld bir gelenege
sahip olan ve en biyiik sairlerin en gic-
IO eserleri verdikleri "Naat™; 8ylinda
giir Yangmamuzin konusu olarak belir-
lenmistir, Katilimin internet Gzerinden
gerpeklestifi yansmarmiza dikemizin ve
Dimyamin birgok yerinden 1.450 eser
katildi. Jiir'e iligkin killiyatimzn mis-
fesna bir pargasi olan "Naal™ siirleri
“Mistezat Naat™ adiyla kitaplastinid:.

8. Geleneksel Resim Yanigmasi

Yangmalanmizin difer Gnemli bir dal
ise  Gelensksel Resim Yansmamiz.
Gegtigimiz yillarda muhtelit temalann
gorsellestirildigi  yansmanin  konusu
“Cumhuriyetimizin 100. yihinda Tirkiye
2023 olarak belirlenmigtic. Bu konu
ile sanatcilardan dlkemizin gelecegine
dair diis ve tasavvurlanm tuvale dok-
meleri istendi. Bu soyut tema dzerine
yoBunlagmis, sanatsal nitelik dizeyi
yiksek, 83 eser yangmaya katildi.

powie 2033, il

Yarismamn sonunda Kiltlr ve Turizm Bakani Sayin Ertugnul
Ginay'in katiimlar ile gerceklestirilen ve dereceye giren eser-
lerin sergilendigi bir tirenle dereceye girenlere Gdilleri takdim

' YEREL YONETIMLER BAYRAMI |

2004 yilindan gonamize her wil mart ayinen son haftasin-
da kutladi@imiz yerel yonetimler bayrarmmin B.si 30 Marita
Haldun Alagas Spor Kompleksi'nde dizenlenen bir program-
la kutland:. Bir yillik belediyecilik faaliyetlerinin vatandasla
paylagildig program ile Umranive'de yasayanlann belediye
hizmetlerinden haberdar edilmesi ve halkin yerel yoneticiler-
le kaynagmasi saglanmaya calisiimaktadr. Halk oyunlanmn
ve Ferhat Gocer konserinin de yer aldid programa 3.000 kisi
katilds.

u Yerel Yinetimisr Bayraminda Sanalo
Fertrat Gager konser verdi

“Naat” konulu siir
yarismasina 1.450
siir ile katihm
saglanmistir.

edildi. Aynca 6dil alan ve sergive defier giirllen eserlerin yer
aldig B. Resim katalogunu yayimlayarak. bu zengin galisma-
nin=anat cevrelerine ulasmas: sagland.

[

“Cumhuriyetimizin 100.
yilinda Tiirkiye 2023" konulu
resim yarismasina 83 eser
katilmistir”

Bu yil Yerel Yonetimler Bayrami
halk oyunlarn ve Ferhat Gocer
konserinin yer aldigi ve 3. 000
kisinin katildigi bir programla
gerceklestirildi.




RAMAZAN ETKINLIKLERI |

Umraniye Belediyesi olarak, Ulkemizin her kesiminden gelen
insarlara hizmet vermeyi bir girev olarak gormekteyiz. Bu
baglamda Ramazan aynda hemsgehri derneklerin hem kendi
kiltirlerini yasatmak hem de kiiltdrel kaynagmay saglamak
amaciyla demek iftarlan dizenlenmistirc. Hernseri dernekle-
rinin Urmranive Meydanda kurdugu stantlarda kiltrel Gron-
lerini tamtmalarma ve hemsesi olarak bir araya gelmelerine
yardimer olundu. Umraniye Meydanda kurulan sahnede Ra-
mazan ayinin ruhuna uygun sohbet. konferans, Kur'an tilaveti,
ilahi dinletisi, konser gibi etkinliklerin yer aldigi bir programla
Hamazan ay birlik ve beraberlik icinde gecirildi. Ramazan an
programilanmiza toplam 33.500 kisi katildi

Miibaréh
()lstert

Va

» Nitat Hatipoghy ile Sohibef Program
rekbarilpharie,

22072012

KOLTUREL GEZILER |

2012 Yilinda Istanbul'un farkh mekanlanna 2.602 vatanda-
simuz gezi amacyla gotirolmistir, Her wl dizenledigimiz
Canakkale gezilerimize 143 otobisle 4.428 kisi katilmishr.

F b | Pridim s Nl it
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Umraniye Meydanda kurulan
sahnede sohbet, konferans,
Kur'an tilaveti, ilahi dinletisi,
konser gibi etkinliklerin yer
aldi@1 programlara 33.500 kisi
katilmistur.

v Yansmimalar Miizik Toplufuga
Ney ve Sema Gasteris

Aynca buyl Bursa sehrimize de gezi dizenlenmis olup camiler
ziyaret edilmigtir.

o Canakkals Sehitlik Ziyared
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' SPORTIF FAALIYETLER

Urmraniye Belediyesi Kiltar ve Sos- . .
yal Isler Modirldginon diger et-

kinlik alani olan sportif faaliyetler YII bﬂ‘funca her Ya§tan'

ile 2012 yilinda vatandaglanmiza her kesimden Umraniveli

farkl spor dallannda hizmet veril-
mistir.Spor hizmetlerinin amacy; vatandaglanimiza saglikh ya— vatan d a%la rimiza fa rk [ | Spgr
sam kiltirini destekleyecek olanaklar saglamak. genelde ilgi

duyduklan sportif faaliyetlere ulasimun kolaylastirarak sagilikl da | I arin d a h | zmet ver I I m | §t | r.
yasama vurgu yaprmaktir.

L ] L

Spor Salonlanmiz

Vatandaglanmuzin fiziksel sagliklarna byik Gnem veren Mi- " "

diritgomiz spor etkinlikleri cergevesinde 2007 yilmdan bu
yana spar salonu hizmeti vermektedic. Umraniye'nin 3 fark- SpUr Salﬂn l anm lZdan bLl '5” [

I spor salonunda hafta igi 09:00, 16:00 saatleri aksam spor ici

yapma imkarm bulamayan bayanlara tahsis edilmistir. Calisan ] ’ 59 D kl §I fa Vda l animi §t Ir.

erkeklere ise hafta igi her aksam 17; 00 ve 22-:30 saatleri ara- ” o
sinda spor yapma imkani bulabiimektedirler. Orencilere yi- Spor Salonlanmiz

nelik il boyu siren spor etkinliklerinde ise 7 - 14 yas gurubu : ) i 8 )
ﬁgrmzileri;?haﬁa ici 17:00 ve 18:00. Hafta sonu DLSDSELDD Cho! MEN‘"_GE_”';J.J.I{ Hultu.r = i i ME[kEZI

saatleri arasinda hizmet almuslardir. Gerek kilo vermek. gerek- » Mehmet Aldf K"fitlf'_r e E@t'm Mgrkﬂa_
se salik bir yasam sirmek amaciyla spor salonumuza gelen » Narmik Kemal Kaltor ve Egitim Merkezi
bayan ve erkek sporseverier iletigimi giicli, rehber spor egit-  ®»  Duduliu Kapah Spor Salonu

menleri nezaretinde hizmet aimaktadiriar.

- ;

_ Branslar
: | Spor Salonlanmiz Umraniye'nin tamamina hiﬁap EdE]_J'Iim"E-k s Hiness
Tﬁ ; amaciyla Dudulu Kapah Spor Salonu. Cemil Meric Genglik Kil- & Kendimisn
Meged tar ve Egitim Merkezi, Mehmet Akif Kaltir ve Egitim Merkezi il
ve Namk Kemal Koltir ve Egitim Merkezi almak (zere 4 ayn . S’f.ep—hemmk
noktada hizmet sunmaktadir. # Pilates
» Tekvando
Dudulu Kapall Spor Salonu’'nda Ggrencilere yonelik basketbol, w Raratis

voleybol, badminton ve giires branglannda egitim verilmekie-
dir. Narmik Kemal Kaltar ve Egitim Merkezi'nde step-aerobik,
pilates, karate, tekvando dallannda spor hizmeti verilmekte-
dir. Cernil Merig Genglik Kaitar ve Egitim Merkezi. Mehmet Akif
Kaltar ve Egitim Merkez'lerinde ise vicut gelistirme, cardio,
zayiflama, konddsyon gibi kategorilerde spor hizmeti verilebil-
miektedir.

[ Bay ve bayanlara farkli seanslarda hizmet verilmektedir )

Spor Salonlanmizda 2007 yilindan bu yana kullamilan spor
aletleri 2012 yili icinde yenilenerek, teknolojik donamimi yiksek
aletler tom salonlanmizda hizmet vermeye baglamistic. » Snar Sakiny




Yaz Spor Okullan

Yaz Spor Dkullan okullann tatil edildigi Haziran ve Eylil aylan
arazinda gergeklestirilen 7-14 yag gurubuna zel bir spor et-
kinligidir. Umraniye'de ikamet eden ilkogretim cagindaki 6p—
rencilere yonelik dizenledigimiz yaz spor okullan hem sportif
hem de sosyal etkinlikleri icermektedir. Yogun efitim mara-
tonundan gikan gocuklann ilgi duyduklan spor dallannda hem
spor yapmalan hem de arkadas gruplanna dahil olarak sosyal-
legmeleri mimkidn olabilmektedir.

Yaz Spor Okullannda futbol, basketbol, voleybol, jimnastik.
masa tenisi; tenis, halk oyunian olmak Gzere 7 ayn kategoride
efitim hizmeti veriimistir. Her 6grenci sz konusu branglardan
tkisini tercih edebllmektedir, Spor Akademisi mezunu hoca—
larn gizetiminde sabah ve GElen olmak Gzere iki grup olarak
dizenlenen spor okulunda Og gin spor elkinligine. bir gln de
sosyal aktivitelere aynimigto

Sosyal aktivite kapsarminda; tgrencilerfe Danca Hayvanat
Bahgesl, Dolphinarium Yunus Gosteri Merkezi ve Ddnyamin
en biyok ternatik akvaryumu olan Istanbul Akvaryum ziyaret
edilmistir.

Ogrencilerin  etkinlikler boyunca ihtiyac duyacaklan ser-
vis hizmeti rehber GZretmenler egliginde gergeklestirilerek;

» Dolphinasium Yonus Gosteri Merkez

Birimler Arasi Turnuvalar

Belediye personelinin tamsmas:. kaynasmasi. spora tesvik
edilmesi. spor yapma imkani bulamayanlara bir firsat saglan-
masi hedefi dogrultusunda diizenlenen Umraniye Belediyesi
Birimler Arasi Futbol Turnuvas)'nin bu il T7si bitin birimlerin
katihirmiyla gerceklestirilmistir. Misabakalar sonrasinda dere-
ceye giren takimlara addller takdim edilmistir.
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Umraniye'nin en ug noktalan da dahil olmak Ozere B farkl
glzergaha servis hizmeti gdtiriimostir. Bunun diginda et-
kinfik boyunca &grencilerin kullanacag forma, sort, gorap.
ganta ve sapka Yaz Spor Okullan agilis threni ile birlikte Goret-
siz olarak thm odrencilere dagitidmistir,

Belediyerniz Sosyal Yardim Isleri Midariogi'nde kayith sehit-
gazi gocuklan ve yetim—Gksiz gocuklardan talep edenler Yaz
Spor Dkullanmizdan highir Goret Gdemeksizin faydalanmmig-
lardir. 2012 Yaz déneminde spor okullanmizdan, 200°G Sosyal
Yardim Isleri Mididigo kanalyla olmak {izere toplam 590

figrenci faydalanmusgtir.
“Umraniye Spor Oyunlan™branslar;

» Fulbol » Satrang

»  Baskethbol » Bireg

» Voleybol » Atletizm
» Halkoyunlan » Futsal

» Masa tenisi w» Badminton
» Karate » Hentbol
» Taskwondo

» Yaz Spor Ckufts

— T i
» Birimiler aram fulbol lurmovas:



spor aktivitelerinin  genis
kesimlere bulustufu bir
diger hizmel “Gelensksel
Urnranh,re Belediyesi Spor
Oyunlandir. Bu etkinlikle
birlikte spor bir kez daha
geng sporseverlerin gin-
demine tagmmigtir. Umra-
niye ilge simrlan iginde bulunan Tikigretim ve lise Girencile—
rine yonelik organizasyonda katihmoilann spor misabakalan
yaparak hem eglenmeleri hem de sporun kaynagtnc atmaos-
ferini solumalan hedeflenmektedir.

Tige Milli Egitim Madirogi ile isbirligi icinde yapilan orga-
nizasyona toplam 73 okuldan 6.500 ogrenci katilmistir
Ogrenciler Futbol, basketbol, voleybol, masa tenisi, satrang,
gires. tekvando, karate. halk oyunlan. atietizm, hentbol. bad-
minton ve futsal branslarnda yansmustir.

Oyunlar kapsammda Umraniye amatir spor kulipler arasinda
“Veteranlar Futbol Turmuvasi” dizenlendi. Orta yas sporcula-
rimim katildi@ bu turnuvada 4 kullipten 100 sporcu yer ald:.

5 .l; ) 2

v Otisf alan sporcw Ggrenciler

n Sagopa Kajmer Konsen

Umeaniye ilgesine hizmet veren cesitli kamu kurumlan ara-
sinda uyurn ve kaynasmay artrmasi amaciyla Kurumlar Arass
Spor Misabakalan dizenlenmigtir. Futbol, voleybol, masa
tenisi branslanndan olusan Kurumlar Arast Spor Misabaka-
larna 18 kurumdan 396 kisi kabilmishir

4 Geleneksel Umraniye Belediyesi Spor Oyunlan odil toreni
genig katilmmb bir programla gergeklestirilmistir. Haldun Ala-
ga5 apor kompleksinde Sagopa Kajmer-Kolera konserinin de
yer aldigh bir programia 4. Geleneksel Umraniye Spor Oyunla-
rinda dereceye giren yangmacilara odilleri takdim edilmistir.

13 brang [futhol, basketbal, valeybaol,
masa tenisi, satrang, gires. tekvanda.

T3okul | 6.500ofrenci karate, halk oyumlan, atletizm,
hentbiol, badminton ve futsal]
& luliip ‘ 100 sporcy furthol turmuvast

18 kurum 96 sporcy

futhol. voleybol, masa tenisi
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' MESLEK EDINDIRME KURSLARI |

Umraniye Belediyesi Meslek Edindirme

Kurslannda, 18 yas ve Gstd hamimilara Gc- s s sal:
retsiz olarak egitim verilmektedir. Kot Ilgemlz".l Geg"th

kezlerinde d tmekte olan - aaor.
e aheon ot bimonr w  MOktalarinda bulunan kltar

gelisim egitimi ve psikolojisi, ebru, el sa- e R
sl s et merkezlerimizde verdigimiz

listlik, resim, taki aksesuar, tezhip, web tasanm, yabancrdit, — kurslardan 1088 k|§| mezun
hasta ve yagh bakimi. desinatoriok. kurdele nakigi, cam sisle-

me, feretikn, dekoratif ev aksesuarlan, temel bilgisayar okur- ol mus ve MEB Dl‘layh sertifika
yazarlig, okuma-yazma ve kumas boyama olmak lzere 23 I h k k +

bransta yapimaktadic. Ayrica dénem scnlannda Ggrencilerin d lTIaYB d azanm|§ Ir.

eserlerinden olusan yere| sergi, genel sergi ve defile etkinlik- - =
leri diizenlenmektedir Ticemizin gesitli noktalannda bulunan

kilkiir mﬁrl{ﬂferirqizda verdigimiz kurslardan 1088 kisi me- KURS BRANSLARI MEZUN SAYISH
zun olmus ve sertifika almaya hak kazanmugtir. 2012 yilinda

Mefrugat

[ ] &

meslek edindirme kursiyerierine yonelik 6zel seminerlerimiz
devam etmistic.

g?

Yabane: Dil

Tak Absesuar

Ahgap Ralyef

Web Tasanm
Bilgisayar

Hasta ve Yash Bakimi

w Ef Sariatlan

'ﬁﬁ.-ﬁﬁi’mm‘-?am.mwmm#mwl-—*

22 Okuma-Yazma
23 Temnel Bilgisayar
GENEL TOPLAM

:
Ea-aﬁuﬁﬁ:m-aam:mﬁ#ﬂ%ﬁﬁmmmaﬁﬂ

22 b icerisinde faaliyet gisteran kurslanmz ve bu kurs-
lardan mezun olan kursiyerlerimizin sayis: yukandaki tabloda
belirtilmistir. Kurslanmiza katilan kursiyerlenrden 1088" e§i-
timlerini basan ile tamamlayarak MEB onayl sertifika almaya

' : hak kazanmistir. Yeni dinem kurslanmizda egitim. 17 Eytiil
» Hal Dokurms 22 tarihinde baglamustir,
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Sergiler

Meslek edindirme kurslanmiza katilan kursiyerlerin eserleri
18-20 Mayis 2012 tarihleri aresinda asagidaki merkezlerde es
zamanli olarak sergilenerek halkin begenisine sunulmugtur.
Aynica 20 Mayps-30 Haziran 2012 tarihleri arrsinda Umraniye
Meydan'da apilan muazzam bir sergide 1 ay boyunca sergi-
lenmstir,

» Umraniye Meydani

»  Namik Kemal Koltor ve Egitim Merckezi

»  Mehmet Akif Kaltir ve Egitim Merkezi

»  Cemil Merig Genglik Kaltir ve Egtim Merkezi

v Mecip Fazil Kdltor ve Egitim Merkezi

s Meslek Kursiar Sergi-Meydan

=

Aliya Tzzetbegovig Kiltir ve Egitim Merkezi
Ahmet Cevdet Pasa Bilgi Evi

Murettin Topou Genclik ve Kiltar Merkezi
Samiha Ayverd Genglik ve Kiiltdr Merkezi
Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi

Yunus Ernre Bilgi Evi

Erdermn Beyazit Bilgi Ewi

¥ L]

Kursiyerlerin eserleri 25
Mayis / 30 Haziran 2012
tarihleri arasinda Umraniye
Meydan'da halkin begenisine

» Ahmet Yiksel Ozemre Genclik ve Kitttir Merkezi
_ o N : sunulmustur.
» Evliya Celebi Bilgi Evi *

# Dumlupmar Genglik ve Kittor Merkezi ’ .

» Kuvsiyerderimizin y boyonce vapdikfan
gahsmalar Omraniye Meydandaki sergide senpifenmisti

Sanat Seminerieri

Meslek edindirme kurslan kapsaminda verdigimiz sanat semi-
nerleri geleneksel hale geldi. Kurs dgretmenlerimiz tarafindan
verilen egitimler, katilimeilan sanata ve hayata dair farkinda—
hginn artinimasim hedefliyor. Yeni donemde bu seminerlerin
kapsam genigletilerek devam edecektir.

» 30 Ocak 2012 Hayat Boyu Egitim

» 28 Subat 2012 Govenli Internet

» 29 Mart 2012 Gelenek Ve Moda

» 27 Nisan 2012 Temel Ahsap Sanat Egitim

» Sanat Semminerleri
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Sosyal Aktiviteler

Her yil binin tzerinde mezun veren kurs merkezlenimiz Ggrenci
ve agretmenlerine gok yiinid hizmet sunmay ilke edinmistir.
Bu anlamda sosyal, kiltorel. tanitm ve motivasyon amagh
aktivitelerimiz devem etmektedir. 2002 ylinda dért etkinlik
yapiimistic

» Dolmabahge Saray Klasik Sanatlar Sergisi

» Istanbul Tasanm Merkezi, Sultanahmet Huriifu Ask Sergisi
» Umraniye Deviet Hastanesi Diyabet Semineri e
» Kayrgdag Darulaceze Ziyareti » Sultanahmet Huriify Agk Sergisi

Hediyelik Atglyeleri

Umraniye Beledive Bagkam Sayin Hasan CAN'n yurtigi ve
yurtdest temaslarinda sunulan el emedi goz nuru hediyelikler,
Meslek Edindirme Kurslannda egitim veren agretmenlerimiz
tarafindan hazirlanmaktadir Hos bir an biraktigim dsindi-
gimiiz bu hediyeliklerin yapiimas: amac ile agilan atolyeleri-
miz sunlardir:

1. Ebru Atdlyesi [Ebru Desenli Kravat ve Fular Yapimi)
Giyim Aldhyesi

. Mefrusal Alilyesi

. Bl Sanatlan Atdlyesi

. Resim Atilyesi

. Tezhib Atdlyesi
Cini Atdlyesi

. Cam Atdlyesi

o o~ oL B oLl pa

¥ Cam Atilyesi

Mobil Okuma Yazma Kursu

Belediyerniz bunyesinde faaliyet giisteren mobil okuma—yazma
otobirst, 20 kisi kapasiteli olup mahallelerdeki okul ve muhtarhk
bimalanndan elektrik destedi alarak hizmet sunan gezici egitim *"' e
aracimizdir. Mobil ckuma-yarma kursundan 48 Gfrenci mezun w2 A e ] O IJ"I'I."_'H.‘r- a U,I.J“_,
plmusgtur. Halen 20 &grenciyle egitime devam edilmektedir. 1 2

Mobil Bilgisayar Kursu

Bilge Sultan adryla bilinen maobil bilgisayar kursumuz 11 masaistd bilgisayar ile
donatilrmug, bayan Gfretmenler nezaretinde, bayanlara yinelik "temel bilgisayar
egitimi” vermektedir.

2 ayhk dénemier ile devam eden kurs, 2012 yili icerisinde 51 mezun vermigtin.

Engelliler Merkezi Kurs Branslan:
Resim

Tiyatro

Miizik

Bilgisayar

Kitap okuma

Mikahsgekeri yapim

Ingilizce

= w O w ¥ T T =
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Fiziksel Engellilere Yonelik Kurslanimiz

Fiziksel engelli vatandaslanmizin evierinden gikarak rehabilite
edilmesini amaclayan bir projedir. Engelli vatandaslar, evie-
rinden Belediyemnizin dzel engelli araglarnyla egitim merkezine
tasinmaktadir,

Engelliler Kdltar ve Egitim Merkezimizde B brangta egitimler
yapiimis 2012 danemninde 41 kursiyerimiz mezun olmusgtur
Engellilerin taleplerine gire her konuda kurs agilmakiadic.

Aynica Aliya Irzetbegovic Kiltor ve Egitim Merkezi'nde fiziksal
engelli 3 dprencimize ikinci kademe okuma-yazma smavina
hazirhk kursu verilmisgtir.

“-

» Sergi-Omaniye Meydan

Sanatci Bulusmalan

Umraniye. Alemdag caddesi iizerinde son durak mevkinde bu- —
lunan alt gegit modemnize edilerek Umraniye Belediyesi Sanat-
karlar Carsise adwla hizmet agilmiste. 2012 yilinda her ay ayn
bir bransta olmak Gzere periyodik olarak devam eden toplant-
lanmiza dnemli sanatgilar kabilmistir.

Sanatg Bulusmalan programlannda birlikte oldugumuz sa-
natgilar

Islam SECEN Cilt Ustasi— Micellit
Ethern CALISKAN — Kaligraf

Levent KUM — Cini Ustasi

_ ProfDr. Saadettin OKTEN — Sanat Tarihi
. Savas QEVIK — Kaligraf —Hattat

Dktay ASLANAPA — Sanat Tarihi

Hiseyin KUTLU — Hattat

. Niliter KURFEYZ — Tezhip Sanatgis

. Taner ALAKUS — Minyatir Sanatgis
10_Necati SANCAKTUTAN —Tezhip Sanatgis:

o Her ay farkl bir ko ile Omrarmiyvel
sanatplanmnn toplantian devam elmektedir /
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Edebiyat Bulusmalan

Edebiyat dinyamizdan segkin isimlerle edebiyat merakhia-
nim bir araya getiren, “Edebiyat Bulusmalan™ adinda yeni hir
program icra ediliyor. Cahit Zarifogiu Kitiphanesinde. ayda
bir dizenlenen program edebiyat meraklilannca ilgiyle takip

ediliyor.
Edehiyat Bulusmalan programlanna seminerci olarak tnemii
isimler tegrif etmistir.
7 Maps 20012 Saref Akbaba.
Prof Or. Ersin Nazif Girdogan, Ali Haydar Haksal,
O | b pomanBayrakta
10 Ternmuz 2012 Dursun Girlek
eyl 2m2 Zeki Bulduk
E Fkim 2012 Cihan M’tﬂ;
12 Kasm 2012 M.Fatih And w Edetiiyal Bulugrmatarn

KISISEL GELISIM KURSLARI |

Kisisel gelisim kurslan;, yetiskin ve gocuk olmak Gzere iki ka—

tegoride dizenlenmekte olup, caligan ve okuyan kesime hitap = = =
etmektedir. Format olarak meslek edindirme kurslanmizdan Uﬂ bra ”§ta ve”len Kt§ISEI

tamarmen farkhidir. Meslek edindirme kurslanmiz sadece ba— ot
yanlara yanelik ve Goretsiz iken kisisel kurslanimiz herkese agik GE[|§ im Kurs.a”mlza 20]2

166 Ui déneminde 417 kisi devam

Daha cok calisan kesimin ihtiyacianm karsilayacak gekilde . g

kurgulanmig olan Kisisel gelisim kurslanmiz, hafta ici mesai Etl‘I‘II@tI I.

sonras) ve hafta sonu tOm gon uzman efitimciler tarafindan i b
verilmekiedir Vatandaslan gelen talebe gire koitar merkezle-

rimize her branstan kurs agilabiimektedir,

L] L

2012 yih igerisinde faaliyet gosteren kisisel gelisim kurslanmiz
ve bu kurslardan merun olanlann saysi yukandaki tabloda
belirtilmistir. Kurslanmiza katihm gosteren 417 kursiyer, effi-
timierini bagan ile tamamiayarak sertifika almaya hak kazan-
mistir.

bienm Sans
40
39

&

Ney i

- | L. I_ - bl » Nigise! Gelsim KurslaryGilar Kursw
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'KOLTORMERKEZLERI VE BiLGI EVLERIMIZ

Kiitiar Merkezleri, icinde meslek edindirme kurslar. bilgi evi. .
konferans salonu, etit smiflan, kafeterya. sosyal faaliyet [ ==
alanlan, sergi ve kokteyl fuayeleri, spor salonu bulunan komp- | " "

n (M1

leks binalardir
e = e
H ll“::“t:q =

Bilgi Evleri, bilgisayarlann ve kitophanenin bulundugu bir
salon, okuma alani ve satrang balomlerinden olusan aktivite
odalan ile 714 yas arasi gocuklara gizetim altinda hizmet
veren binalanmuzdir. Bilgi evierinde, sayilan 14-25 arasinda
deiisen hilgisayar meveut olup bu bilgisayarlarda gocuklar
denetimili olarak intermete girebilmektedir.

Urmiraniye smirlan igerisinde ikamet edip 7-14 yag arasinda,
bilgi evierimizden herhangi birine Gye olan Ggrencilere Bilge L
Cocuk adim vermekteyiz. Bilgi evlerimirde ghrev yapan per- o Marmik Kimal Kiitiiir Merkesi ve Brlgi B
sonellerimiz; 6gretmen kimligine sahip, her biri konusunda . i
uzman, hep daha iyi ve gizele ulasmay ve ulastirmay ken- i . . Lt AT
dilerine gaye edinen, Gzveri sahibi efitimcilerden olugmak- Umra niye BEIEdlYES' 13 Kiiltiir
tadir_ Her tirio teknik imkana sahip koftor merkezleri ve bilgi - = o

evlerimizde verilen dstin kalitedeki bu hizrmetlerimizin amac, M EkaZI ve 23 B | Ig| EV' | IE

gocuklanm ve genclerin bedenan ve ruhen daha donammi ol- . si s
malarina yardimc: olmaktir. Mahallere yayilmg olarak konum- QQCU kla ra ve g e HQI Eren |tEl I kl I

landinlan Kiltir Merkezlerimiz ve Bilgi Evlerimiz cocuklar icin
hem egitim merkezi hem de sosyal merkez niteliginde hizmet 0 rta m !EI rsunu Yﬂ I.

verrmektedir. . .

1 Adil Amea Bilgi Evi |

2 484 923 1
2. Ahmet Cevdet Pasa Bilg Evi 35 21 g2 | 2
3. Akif Inan Bilgi Evi 55 303 547 14
4 MmO i W s w
5. Attwngehir Bilgi Evi na 11 539 12
6. Aiya zthegovi i i m 1254 B9 | W
7. Caht Zrifotl i 4 i 2427 7| &
8. Cemil Merig Bilg Evi 293 as7 356 | 50
8. DumbupnarBig £ _ 07 549 A
10. Erdem Beyazit Bilg Ev 86 489 ms
11, Eviiya Gelebi Bilgi Evi 56 442 03| 16
12 Hoca Ahmet Yesevi Bilgi Evi % 288 Com& | om
13. Lokman ek Big Evi 57 I8 n2g 5
14 Madenler Bilg v 137 13 4 | 0w
15, Mefmet A igi 2% 87 7 E:l
16, NamikKemal BigiEvi an e | B
17 NecipFazi i v 152 838 B0 2
18. Nikah Sarap BiliEvi 19 130 s | B
18, Nurettin Topgu Bilgi Evi 147 561 m 14
20, Omer Seyfetin ilgi v 181 L 2
#1. Sabahattin Zaim Bilgi Evi 43 JB6 489 20
22 Samiha Ayveri Bilg Evi E - B | B
23 Seyit Onbag Bilgi B a2 o030 42 15
24. Topaae il 138 138 w1
4. Yunus Emie Bilgi Evi a8 608 1140 3
Genel Topiam: | 38% | a8 | »IW | 53
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 BILGI EVi FAALIYETLERI VE BILGE COCUKLAR

tedir.

» Ahmel Yitkss! Qeemre
Genglik Merkesi ve Bilgi Evi

Biige Cocuk Akademi

Bilgi Evlerimizde cocuklara y&-
nelik egditimlerin daha nitelikli
hale getiriimesiyle ortaya gikan
akademi calismalanmiz  Dil
Akademisi. Eitim Akademnisi,
Kiltir Akademisi olmak {izere
g bolomden olusmakiadir.

Egitimier 13 Ekim 2012 ile 25
Ocak 2013 tarihleri arasmda ve-
rilmektedir.

Dil Akademisi: Ingilizce ve Arapca derslerinin verildigi akade—
mide 356 8@renci egitim gormektedir. Dersler 2 ayn merkezde
hafta ici 2 gin. hafta sonu 1 gin olmak Gzere haftada 3 gin
yapilmaktadir.

Egitim Akademisi: Tlkyardim. Teme! sanat egitimi, Drama, Be—
ceri, Ev ekonomisi. Satrang. Siyer ve Kuran-1 Kerim derslerinin
verildigi akademide 196 BErenci efitime devam etmektedir.
Dersler haftada 1 gon yaplmaktadir.

Kiltar Akademisi: Bilgisayar ve Edebiyat derslerinin verildigi
akademide 421 b@renci egitimine devam etmektedir. Dersler
tiom merkezlerde hafta sonu tek gin ve 2 saat yapiimaktadir.

Bilge Cacuk Yaz Okulu

Besincisi gergeklestirilen Bilge Cocuk Yaz Okulu; 3., 4. 5. simif-
lar hirinci kademe ve 6., 7.. 8. siniflar ikinci kademe olmak tze-
re Umraniyeli cocuklar icin gefistirilen 2 kademneli bir eitim ve
tatil projesidir. Bu etkinlikteki amacimiz; yabanc: dil. satrang,
geri dondgom ve kitap okuma, el sanatlan. ofis programlan,
verimli ders galigma yéntemleri, drama, ilk yardim ve saghk,
gorgll kurallan ve kittirel geziler gibi etkinliklerle cocuklann
zamanlanm daha iyi ve faydali bir sekilde degerfendirmelerini

Bilge gocuklarmiza, bir yandan gagrmizin geregi olan teknik donammb kitGphanelerimizde bilgi destegi
verirken diger yandan, kendilerini dogru ifade etmelerine imkan verecek sosyal aktivitelerle onlan hayata
hazrhyoruz. Bu doggrultuda olusturulan cesitli faalivetlerimiz bircok bilge cocufiumuzun ilgisini gekmek-

» Cahil Zarrfogiu Kallor ve Egstim Merkez

Bilge Cocuk Akademi
kapsaminda 973 6grenci
egitim gormektedir.

» Bilge Cocuk Akadem

saglamak; bedenen ve zihnen saghkl nesillerin yetismesine
katkida bulunmaktadir. 18 Haziran- 20 Temmuz 2012 tarihleri
arasinda dizenlenen bilge cocuk yaz okulunda, danem sonun-
da 143 6grenci sertifika almaya hak kazanmigtir.

Yaz okulu boyunca yapian etkinlikler kapsammnda; Danca
Hayvanat Bahgesi. Botanik Park. Umraniye Mesire Alamina
dofa gezileri duzenlenmistir.
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» Bilpe Cocuk Yar (Gl v Bifge Cocuk Yar Okuhy/Darrca
Hayvanal Bahges! Gesisi

Bilge Cocuk Halk Oyunlan Kursu

Halk oyunlan egitimi, Mehmet Akif Koltor ve Egitim Merkezi'nde 13 Ekim 2012 tarihinde baglarmis olup Cumartesi ginleri 09:00-
12:00 saatleri arasinda icra edilmektedir. Egitime 38 Bgrenci devam etmektedir.

Ismimizi Tantyor ve Tanitiyoruz
Bu proje kapsamminda, kiltir merkezi ve bilgi evlerimize ismi verilen Gzel sahsiyetlen sayg. minnet ve sevgi ile anyor ve tanitiyoruz.

Bu proje kapsaminda yapilan etkinlikler:

w Canakkale Sehitterini Anma Program [18 Mart 2002)
» Aliya Izzetbegovig'i Anma Programi (B Agustos 2012 )
w  Murettin Topgu Anma Programi (10 Kasmm 2002 |

% Samiha Ayverdi Anma Program [26 Kasim 2012 )

» Sabahattin Zaim Anma Program [10 Aralik 2012)

» Cemil Meric'i Anma Programic [12 Aralik 2012)
B
w

Mehmet Akif Anma Programi [ 20 Aralik 2012 ]
Namik Kemal Anma Programi [22 Aralik 2012 )

(] T ¥
» Aliya Leretbeonvic t Amma Frogramm
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Belirli Giin ve Hafta Kutlamalan

Ney ve Keman Ziyafeti (1 Mart]: Kiitiphane ModarlGgi ney
ve keman kursu hoca ve dfrencilert solo ve koro mizik dinletisi
sundu.

Istiklal Mars: Gizel Okuma Yansmas: (17 Mart]:. Istiklal
Marsi'm en giizel sekilde okuma yansmasmda Bilgi Evlerine
iiye gocuklar odil kazand:. Birinci bilge cocufia Belediye Bag-
karwmiz Sayin Bagkan Hasan Can, bisiklet, 100 Temel Eser'den
olusan kitap seti ve Safahat hediye etti.

KatOphane Haftasi (26-31 Mart): Mehmet Akif Bilgi Evine
iye bilge cocuklanmiz Kotophane Haftasi miinasebetiyle bilgi
evinde dzel bir etkinlik dazenledi.

Kubbealtr Vakfimn Bilgi Evi Ziyareti [9 Nisan): Samiha
Ayverdi'nin komsusu Kubbealt eski yineticisi Semiha Yoksel
Harum ve gonallo hanimiarla, Samiha Ayverdi Bilgi Evi ziyaret
edilerek anma program: gerceklestinildi.

Kutlu Dofum Programi [14-20 Nisan): Bilgi evieri “kutlu do-
gum haftas)” minasebeti ile antamh bir dizi etkinlik gergekles-
tirdi.

Cocuk Meclisi (23 Nisan]: Umraniye Belediyesi Cocuk Meclisi
oyeleri. IBB Cocuk Meclisi 23 Nisan Ozel Oturumuna katild:.
Istanbul Biyiksehir Belediyesi 1. Bagkan Vekili Abmet Sela-
met. gocuklan bayramlannda yalmiz birakmadi. Ozel Oturum
kapsaminda yapian kura gekilisinde Gyelere 10 adet bisiklet
hediye edildi. Konugmalann ardindan Gocuk Meclisi Bagkam
Semagil Cakwr, IBB Bagkan Vekili Ahmet Selamet’e ocuklara
gosterdikleri anem ve destege tesekkir ederek cigek sundu,
Program kokteyl ve hatia fotograh cekimi ile sona erdi.

23 Nisan Cocuk Meclisi Program [23 Nisan]: Hilgi Evieri-
mizde 23 Nisan, bilge cocuklaria kutland:.

Emirgan Korusunda Piknik-Gezi ve Lale Programi [29 Ni-
san): Bilge Cocuklar, Istanbul Bayiksehir Belediyesinin heryil

7-29 Nisan tarihleri arasinda gesitli etkinlikler gergeklestirdigi
Lale Festivali'ne katifdilar

Akademi Programi 2. Sertifika Toreni[12 Mays): Bilgi
Evleri'nde devam eden Bilge Cocuk Akademileri program,
20M-2012 egitim yilin bitirdi. Bilgi Evierinden gelen 600 katr-
himecwn yer aldig programa Belediye Bagkanimiz Sayin Hasan
CAN da istirak etti.

Tarkce Olimpiyatian (2 Haziran): 02 Haziran 2012 tarihinde
Istanbul Fuar Merkezinde gergeklestirilen programa Bilgi Evle-
rinden olan Ggrenciler katilmistir.

Bilge Cocuk Gecesi [22 Haziran): Gece. Umraniye Mey-
damnda, Bilgi Evierine Oye olan 6frencilerin kabilimiyla

Geleneksel Bilge Cocuk Iftar Yemegi

20 Temmuz 2012 tarihinde Umraniye Belediyesi Nikah Saray
salonunda, 500 Bilge Cocuk ve ailesine iftar verilmigtir. Aynca
Bilge evi cocuklannca hazirlanan tiyatro. koro ve animasyon
etkinligi yapirmusgtr.

Geleneksel iftar yemeginde bulusan bilge cocuklar kaynasmis
olup cocuklann hafizalannda giizel bir ani olarak yer almistir.

2012 tarihinde icra edifmistir,

22 Haziran'da gergeklesti. Bir Kitap Oku - Bagisla Kampan-
yasi [2 Eyll]): Bilge Gocuklar. 2 Eylal 2012 tarihinde Umraniye
Meydan'inda bir kitap oku bir kitap bagisla kampanyasina 50
Ofrenci ile istirak etmisierdir.

Dinya Kalp Ging (29 Eylol): Dunya Kalp Gunii; 1BB Gocuk
Meclisi. IBB Saghk ve Sosyal Hizmetler Daire Baskanlg. 158
Saghk ve Hifzissihha Modirlaga, 188 Ozirliler Modarlagi ve
Tirk Kalp Vakh isbirligiyle 28 Eylal 2012 Cumartesi gind Tak-
sim Meydan'nda kutlandi. Kalp konulu resim yansmasinda
Umraniye Belediyesi Kent Konseyi Cocuk Meclisi ve Umraniye
Belediyesi Ahmet Yiiksel Ozemre Bilgi Evi Gyesi Irem Nur Kilig-
kaya mansiyon Bdali aldi.

TOYAP Kitap Fuan [24 Kasim): Bilgi Evierine Gye bilge cocuk-
larla TUYAP kitap fuanna 24 Kasim 2012 tarihinde gidildi

Yerli Mah Haftas: (17 Aralik): Bilgi Evlerine dye 100 bilge co-
cukla 17 Araltk 2012 tarihinde Havacihk Mizesi ziyaret edildi.

Kus Yemligi Projesi: Kis mevsiminde yiyecek bulmakia sikin-

ti geken hayvanlar igin Kus Yemnligi projesiyle, agaclara asilan
yemlikler yapidi.

» Biige E'.-:-cuh iftari




Faaliyet Raporu 2012

BASIN YAYIN VE HALKA
ILISKILERMODURLUGU

B mmmﬁmwﬁﬂw
n Sicil Sorpulama

# Beyan(iirme

v Raig ve Borg Sorgulama

w Diger Kamu Kuruhustanna Ait lletisim Bilgileri Sorgulama
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' BASIN YAYIN CALISMALARI

Belediyemizce  gerceklestirilen  prog- Belediyemnizin hizmetlerini igeren ve aylik yayimlanan "Yeniden
rarmlar, faaliyet ve projeler basin bl Umraniye Bilteni'nde hazwlanan haberler, proje aynnhilan,
teni formatinda hawrlanarak, ulusal ve tizel dosya ve rBportajlar, hizmet verileri ve belediyemiz ga-
| yerel medya organlanna ulastmimistr. hgmalaryla ilgili genis kapsamli raporlar, vatandaslanmizin
" Bununla birlikte, gonderilen biltenle- hizmetlerimiz noktasinda bilgilenmesi amacyla hazrlamip
rin yaynlanma imkamnn arthnlmas dagitirmu saglanmust

amacyla, bittenlerin mimkin olan en
uygun formatta hazrlanmas, yayin or-
ganlarma mimkin olan en kisa sirede
ulastinimas; ve gerekli gincellemelerin vedilikle yapilmasi
saglanmistir. Yine ginderilen baftenlerin yayinlanmasi nokta—
sinda da gerekli takip ve diger islemler hassasiyetle yoratol-
milistir,

’}enldmu mrnnl;tg

Belediye Bagkarwmizin dzel giin ve geceler nedeniyle verdigi
mesajlar ile katildi@ televizyon ve radyo programian ile fgili
cep mesaj galismalan yapilmestir.

Belediverniz tarafindan dizenlenen gesitli etkinliklerle ilgili
olarak, medya mensuplanmn rutin olarak bilgilendirilmesi ve
sz konusu etkinliklere katiimlan saglanmigtir. Bu noktada
yapilan koordineli galismalaria, basin mensuplarinm belediye—
miz etkinliklerine en genig dizeyde katilirmi olmustur

Belediyerniz tarafindan dizenlenen programlar konusunda
medya organtanna verilecek rekldmilarla ilgili gerekli calis-
malar yiritdmistir. Duyurusu yapilan programiardan genis
kitlelerin haberdar edilmesi noktasindaki galismalar hassasi-
_ yetle yorGtGlmistir.

e asmiiun. Kt progissad V8 davet!erd.e., ﬁ.ﬂm'_ Belediyemniz faaliyetlerinin anlatildg tamtim filmler ie igili
. ; A gerekli dokimanlann temini ve filmin gesitl asamalarda tek-
DperRiRehy Ryt nik agidan desteklenmesi saglanmustir.

Belediye Baskanimizin basinla iliskilerinin saglanmas: ve sir-
dirdimesi noktasinda. medya organlaryla iliski kurulmas ve

var olan iligkilerin gelistiriimesi saglanmstir.

Belediyemiz tarafindan dagrilan yillik ve tgretmen ajandalan
hazrlanmighir. Bu ajandalanin dagitimi noktasinda gerekli or-
ganizasyon ve programlar yapilmighir.

Beledive Baskammuzin katildig. belediyemize ait etkinlikler
takip edilmis. etkinlikler video ve fotofraf cekimlen sistemli
bir sekilde arsivienmistir.

Belediyernizin kurumsal hilgileri ve haberlerinin yer aldi
‘http//www urmraniye bel tr’ internet adresinin gincellenme-
si yapilmustir. Sayin Baskarumizin glinlak programlan hassa-
Belediye Bagkanimiz ve belediyemiz faaliyetleriyle ilgili olarak sivetle takip edilmis, bu programiar diizenli araliklarla haber

yazili ve girsel yayin organiannda cikan haber ve deferlendir- formatinda siteye ayni giin igerisinde yansihimigtic
melerde yine birimimiz tarafindan sistemli bir sekilde argiv-

lenmistir.

Belediyernizin faaliyetlerinin duyurulmasina yonelik bitten.

dergi, brogir gibi materyaller hazirlanarak kamuoyu ile payla-
Belediyemize ait hizmet ve faaliyetlerin halka duyurulmas: sitmigtir.

noklasinda pankart, brogir, el ilam v.b anitim araclarmmn ha-
Zirlanmas: sagilanmistr.

: . Belediyemizin hizmetlerini

Umraniye Belediyesi olarak vatandaslanmizla paylastigimiz

2012 yil boyunca 50 adet canli  Yeniden Umraniye” biilteni
yayin organizasyonu yaptik. _‘?"‘r’da bir yayimlanmaktadir.

[
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Yayn Tar Medyada Gikan Haber Saytlan
Ulusal Gazeteler | ik

Yerel Gazetelor 1483
OmrWebVeDigerPortallar | 1874

Televizyon B40

Toglam | 4550

(iziim Postasi

(Coziim Postasi, Basin Yayin ve Halkla Tliskiler Modirliigi ban-
yesinde kurulmustur. Umraniye Belediyesi personellerinden
olusan bu @izel ekibin girevieri arasinda; Yeniden Umraniye
Bitteninin Umraniyenin cesitli kurum ve kuruluglan jle Is-
tanbul genelindeki resmi kurumiara ulagtirmak. Belediyemiz
faaliyetlerinin tantim amacr ile hazranmug botten, katalok,
davetiye vb. mataryallerinin dagitimimi yapmak yeralmattadir.
Bu sayede Belediyemiz yaprmis oldugu faaliyetier hakkinda 4 -
cesitli kurum ve kuruluslan daha etkin bilgilendirme imkani T

saglamigtir. » Ciiriim Postas Ekibi

HALKLA ILISKILER CALISMALARI

Kurumsal anlamda halkla iligkiler; 6zel ya da kamu kesimie- » Mahalle bazinda "Halk Meclisleri” toplantilan dzenlenerek
rinde faaliyet gisteren bir kurum veya kurulusun iliskide bu- vatandas ile birliktelik saglanmaktadir.

lundugu kitielerin anlayrg, sempati ve destegini elde etmek » Vatandaslanmiza yonelik yonlendirme ve rehberlik hizmeti
amaciyla girigtig, iki yonli iletisime dayali bir faaliyettir. veriimektedir.

» Periyodik zamanlarda ilge sirlan igerisinde bulunan der-
neklere, vakiflara ziyaretler dizenlenerek vatandas ile birlikte-
lik saglanmaktadir.

Esnaf Ziyaretleri

Haftamin belirli ginleri Umraniye'nin gesitl mahallelerinde
dizenledigimiz programlarla. mahalle sakinleri ve mahalle
esnaf ile bir araya gelinmektedir. Gorosmeler kimi zaman be-
lediyermiz. kimi zaman da esnafimiz ev sahipliginde gercekles-
mektedir. Bu gorismelerle mahalle sakinleri ve mahalle esna-
finin sprun ve taleplen dinlenerek belediye faaliyetieri ile ilgili
bilgiler verilmektedir.

Sivil Toplum Kuruluslan [STK) Ziyaretleri

Periyodik zamanlarda ilge sinirlan igerisinde bulunan dernek,
vakif ve sanayi siteleri yoneticilerine ziyaretler dizenlenerek
birliktellk saglanmaktadr. Demek ve sanayi site yineticileri-
nin goris ve dnerileri alinarak yerel yanetime katilimi saglan-
makiad.

p Bernekler Toplamis
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Halk Meclisleri

Mahalle baznda “Halk Meclisleri” toplantilan dizenlenersk
vatandag ile birliktelik saglanmaktadir. Halk Meclisleri'nde
vatandaglann talep ve Gnerileri alinarak deferlendiriimektedir.

Cuma ve Sabah Namazi Programlan

Dirzenledigimiz program cercevesinde, periyodik zaman ara—
liklarinda, ilgemizin gesitli camilerinde sabah namazinin ar-
dindan vatandaglanmuzla hashihal ortarmi olusturulmaktadir.
Bu ortamlarda, vatandaglanmiz garis. disonce ve taleplerini
Baskammuzla paylasma imkam buluyor. Sayin Baskammizin
hizmet ve faaliyetlerimizi vatandaglara anlatbg programlar
muhtelif zamanlarda ve cuma namazn sonralan da devan et-
mektedir.

Yonlendirme ve Rehberlik Hizmeti

Yanlendirme ve Rehberlik Projesi ile vatandaslanmiz kamu
kurumlanmin birokratik karmasasindan kurtanimasi hedef-
lenmisgtir.

Proje kapsaminda 3 halkla iliskiler personeli gorev almaktadir.
Vatandaslanmizi kamda karsilayan personelimiz. islerini ive—
di bicimde gozmeleri amaciyla. vatandaslan ilgili modarlige
yonlendirme noktasinda yardimc olmaktadirlar. Aynica gerek-
li garaldogi takdirde ve istege bagh olarak vatandaslanmiza
hizmet alinacak birime kadar refakat edilmektedir. Bu hizmet
hafta i¢i 08:00 ile 16:30 aras: hizmet vesilmektedir.

Halkla Tligkiler Personelimizin calisma hizr ve islemler ta-
mamlama stresi hakkindaki memnuniyet hizmet sonras: va-
tandaslara sunulan degerlendirme formlan ile dlgaimektedir

Bu proje ile vatandaslara pek cok kurumda clmayan Gzel bir
hizmet sunuimustur. Vatandaslann biyik begenisini kazanan
bu uygulama vatandasin islerini daha kolay, anlasilir ve rahat
bir sekilde bitirmelerini saglanmstir.

¢0Z0M MERKEZLERI

“Coziim Merkezleri ile Caziim Her yerde”

En kaliteli ve en hizh hizmet felsefesi ile vatandaslann mem-
nuniyetine oncelik veren Belediyerniz. vatandaslanmezm
sorunlanm dinleyebilmek, hizmet kalitesi ile birdikte mem-
nuniyeti de artirabilmek igin gerceklestirdigi “Cozim Merkezi
Projesi” kapsaminda; Cozim Merkezi, Gazim Ofisleri ve Tleti-
sim Noktalan(Taff telefon] uygulamalan ile vatandaslanmiza
hizmet vermektedir.

Belediyemnizin hayata gecirdigi ve Tirkiye'de ilk clarak uygula—
nan projede vatandaglanmiz belediye binasina gitmeye gerek
kalmadan, 444 3 822 numaral Cozam Merkezinden, 15 ma-
halle merkezinde bulunan ve aramalann icretsiz oldugu eti-
sim Noktalanndan telefonia ve Merkez. Son Durak ve Dudullu
Meydan'da bulunan Cozim Ofislerinde yiz yize goriserek
hizmet alabilmektedic. Vatandaslanmiz. belediyemize hem
ok kolay bir sekilde ulasmakta hem de hizh, kaliteli ve pro-
fesyonel hizmet almaktadir. Yaz ve kis saati uygulamas: dik-
kate alinarak diizenlenen vardiya planina gire vatandasglanmiz

Aynica beledivernizin yaptig faaliyetler bu toplantilaria halkla
anlatiimakiadir.

» Bumluprnar mahaliesi Cuma progranm
122012

ilkbahar ve yaz aylannda 22 00, sonbahar ve kis aylannda ise
21:00 e kadar belediyemize ulasarak sorunlanni iletebilme fir-
sat bulmaktadiriar. Belirtilen saatlerden sonra isleyen vatan-
daglanmmiz Gozim Merkezimize talep. sikayet ve anerileri ile
ilgili sesli mesaj irakabilmektedirler

» Cazim Merdesi Ofisi




Projemiz kapsarminda gelen tim basvurular kayit albina alin-
maktadir. Kayrt altina alinan bagvurular aminda ilgili modiar-
lige yonlendiriimekte ve sikayetler icin belirlenmis olan azami
sire dolmadan vatandasa basvurusu ile ilgili geri dénis yapil-
maktadir Vergt donemleri oncesinde Cozim Merkezine yapilan
bagvurularda vatandasimizin talep Gneri ve sikayeti alindiktan
sonra basvuru sahiplerine ait vergi borglan varsa hatirlabilarak
olasi gecikmeler minimize edilmeye calisiimaktadir,

Cazim Merkezi Projesi ile vatandaslarmiz belediyemiz ile ilgili
pek cok islemi, belediyeye gelmeden gerceklestirebilmektedir

Tdm bu noktalardan vermis oldufumuz hizmetlerin
bazilan:

» Istek ve Sikayet Bildirme.

» Belediyemniz hizmetteri haklonda bilgi alma ve éneride bu-
lunma

Sicil Sorgulama

» Beyan Gorme

» Rayig Sorgulama

» Borg Sorgulama

» Kredi Kart ile Borg Odeme

» Diger Kamu kuruluslarna ait iletisim bilgilerl sorgulama
Caziim Merkez) ve Cordom MNoktalanndan yapilan tim goris-
meler, hizmet kalite standartlan ve iletisim givenlifi nedeniy-
le kayit attina alinmakta, stregler ve somuglar hakkanda ilgili
vatandaslarimiz geri aranarak bilgilendiriimektedir.

Umraniye Belediyesi Cazam Merkezi ve Cizim Ofislerinde.
vatandag memnuniyetinin bilincinde, Gzel iletigim egitimi al-
mig ve profesyonel hizmet veren personeller gorev almaktadir.

Cliz0M MERKEZINE GELEN MORACAATLARIN
MODORLOK BAZINDA DAGILIMI
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o Taff telefon ve Umvaniye genel) N

Citzitrm Merkesi ofis noktafan

L] -

Vatandaslarimizin sorunlarina
cevap vermek ve daha etkin

bir iletisim icin yalmizca 2012
yihicinde 98.047 cagn alan
444 98 22 numarali ¢dziim
merkezimiz ( cagn merkezi),
6.086 vatandasimizin yiiz yiize
hizmet aldigi ¢dziim ofislerimiz

Madariok Sonuglanan | orocianma (Santral, Sondurak, Dudullu)
e = = Ve tcretsiz Taff Telefon (15 ayn
— - noktada ) uygulamasi devam

ircilik Midirii 318 7 2

- —. . etmektedir.
Parkve Bahgeler Madirligii 4563 1 . .
Rusat ve Denetim Midiriogd 120 15 LelLiMG YON
Temizlk Isteri Madiirl g 5353 D4 SIKAYETLERIN DAGILIMI
Veterines Igleri Midiripi 2385 07 Miracaat Sekli Birim 2012 ih
YapiKontrol Modiraga a0l 08 Telsfon atet 22335
Taheta Midirign 14441 1.0 Intermat adet 6148
Gewre Koruma ve Kantrol Midirlaga | 1269 16 Sahsen atet B.OBE
TOPLAM 28835 TOPLAM adet 34.510
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Cagin Merkezi lle Daha Giiclii lletisim

Cain Merkezi ile vatandasla-
rimiizla birebir iletigim kurma
imkar saflanarak. valandas-
lanmizm bilgi aligverisi nok-
: = | tasmda onemli bir iletigim
fonksiyonu GsHenmistir. Cagn Merkezi aracilifila, vatandas-
larmizm hizmet binasina gelme rorunlulufu ortadan kaldin-
lirken, daha etkin bir bilgilendirmenin de 6ni agilmis oldu. Ote
yandan, llgemizin 15 muhtelif noktasina kenumlandirdiimz
Ucretsiz ATM telefonlarda, 444 9 822 numaral belediye hat-
tindan tcretsiz olarak Cagn Merkeri birimimize ulagabiliyor.

2011 Yilinda ¢cagrn merkezine
21.558 adet istek-gikayet
talebi gelmisken 2012 yilinda
bu sayi 28.484 olmustur.

o Gagr Merkezi Ofial

tizim Merkezine Gelen Istek ve Sikayetlerin Mahalle
'; . Bazinda Da@llmlﬁit/wwt

YURAR DUDULLL MAH
YAMANEVLER MAH
TOPAGACIMAH
TEREOSTO MAH
TATLISUMAH
TANTAVI MAH

SERIF ALIMAH
SITEMAH

SARAY MAH
PARSELLER MAH
NECHP FAZIL MAH
MAMIK KEMAL MAH
MEHMET AKIF MAH
MADENLER MAH
KATIM KARABEXIR MAH
ISTIKLAL MAH
[NKILAP MAH
THLAMURKLYU MAH
HUZUR MAH
HEKIMBAS| MAH
FATIH SULTAN MEHMET MAH
ESENSEHIRMAH
ESEMNENT MAH
ESENEVLERMAH
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BIMER (Basbakanlik letisim Merkezi) Miiracaatlan

BIMER, bilisim ve iletigim teknolojileri kullamlarak hayata ge-
girilen bir halkla iliskiler uygulamasidir. Iyi ve saghkl isleyen
bir halkla iliskiler uygulamas: icin ginomiiz iletisim teknolo-
jilerinin kullamimas: bir zorunluluktur. BIMER ile olugturulan
sistem sayesinde vatandag ile devlet arasindaki iletisim ka—
nallarinm tomia acik tutularak miracaatlarin her zaman ve her
yerden yapilabilmesinin yani sira. miracaatlara cevaplann da
huzh, etkin ve daha ekonomik bir sekilde verilebilmesine imkan
sailanmistir. BIMER uygulamasi kapsaminda Kaymakamilik,
Valilik ve Bakanliklarin timiinde *Halkla Tliskiler Miiracaat Bii-
rolan” kurulmustur. Basbakanhk Tletigim Merkezi tarafindan
Belediyernize gonderilen miracaatian alarak ilgili birimlere
yanlendirme yapar ve ilgili birimden gelen cevaln da Basha-
kanlik Tletisim Merkezi'ne ve miracaat sahibine iletir.

P BIMER uygulamasi
15 bir yazilim ile wep
we”  (izerinden yapildig
icin yurdumuzun en licra
kdsesinden yapilan miiracaat
ve bu miiracaata iligkin yapilan
islemler Bagbakanliktan takip

ve koordine edilmektedir.

Bilgi Edinme (Bagbakanlik lletigim Merkezi) Miracatlari

4082 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu cergevesinde degisik
kanallarla yapilan miracaatlar alinarak. ilgili birimlere gon-

deriimekte. oradan gelen cevaplar basvuruyu yapan kisi veya
kururmlara sdresi icerisinde iletilmek suretiyle vatandasin bilgi
almalan saglanmaktadir. Aynca Bilgi Edinme basvurulanna

“www.umraniye.bel.tr” den ulasilabilmektedir.

2012 yilinda belediyemize 811
adet bilgi edinme miiracaati
gelmistir. Gelen miracaatlar
konusuna gore ilgili madarlige
yonlendirilmis ve yasal siire
icerisinde vatandasa bilgi
verilmistir.

Faaliyet Raporu llll 2012 I

Basbakanhk Iletisim Merkezi
tarafindan Belediyemize
gtnderilen 966 miiracaat
ilgili birime yonlendirilmisg ve
birimlerden gelen cevaplar
vatandasa ve BIMER'e 10 giin
icerisinde iletilmistir.

BIMER MORACAAT ISTATISTIKLER]

DONEMLER BIRIM 2012YILl
Mizan-Mayiz-Haziran adet 195
Temmuz-ABustos-Eyiil adet m
Ekim-Kasim-Aralik atlet 333

[aginn Uresiyorun

444" 822

BILGI EDINME MORACAAT ISTATISIKLERI

DONEMLER BIRIM 2012 YIU
Ocak-Subat-Mart adet 225
Nisan-Mayis-Haziran adet 261
Temmuz-Afustos-Eylil ‘adet 145
Ekim-Kasm-Aralik adet 180
YILSONUTOPLAM adet/yl an
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istihdam Merkezi

! kive Is Kurumu ile isbirligi igersinde, ilcemiz-
% dekiigsizlik sorununun gizimiine katk ama-
cwyla faaliyete devam eden Tstihdam Birosu,
Umraniye'de énemii bir gorev dstleniyor. Um-
raniye sinirlan igerisinde yasayan valandas-
= larwmiza yonelik olarak actigmiz biroda. per-
= ~ sonelimiz vatandaglardan gelen bagvurulan
kayda alarak gesitli kurumve kuruluslarla irtibata geciyor. Bu-
ralarda basvurulann istihdami amaciyla verileri paylasan bi-
romuz, hizmete bagladif ginden bu yana ylzlerce vatandasg-
miza i5 imkam olusturdu. Baromuz, hizmetlenn daha etkin ve
yaygin bicimde sdrdiriilebilmesi amaciyla http:/istihdam.
umraniye.bel.tr internet sitesini faaliyete gecirdi.

Istihdam Birimi olarak. ilgemizdeki istihdam faaliyetierinin
geligtirilmesi ve issizligin Gnlenmesi faaliyetierine yardime ol
mak amiacyyla, hizmet vermekteyiz. Is—Kur'la igbirligi igarisin-
de. igsiziik sorununun cizominde dnemli asamalar kaydettik.

Bu sistern gercevesinde. hem belediyermize yapilan sahsi bag-
vurular hem de istihdam biiromuzun web sitesi Grerinden is
baswurulan sistemde kayit altina alimr. Daha sonra gerekli
kontroller yapilarak, sitemizdeki kayith dzel sektar firmalannn
is ilanlarina yonlendirme iglemini gerceklastirilic. Nihai olarak
firmalar tarafindan siterniz Gzerinden eleman talep edilerek is
alim sureci sonuglandinhr.

Sosyal Beledivecilik anlayisiyla Grmek proje ve hizmetlera imza
atan Belediyemizin, vatandaslanmizla iletisim noktasinda
gasterdigi hassasiyetin bir sonucu olarak, irtibat halinde oldu-
gumuz sahis ve firmalarla sistemli bir iletisim af Gzerinden,
yapilan basvurularla ilgili istihdam gahsmalanmiz devam edi-
yor.

Biromuzda yUritilen istihdam islemleri ana hatla-
nyla su sekilde olugmaktadir:

# Belediyernize sahsen yapilan is bagvurulaninin kaydedilip,
dosyalanmas.

» Istihdam biromuza kayit olan firmalann sistemse! kayit-
lan olusturulup, is ilanmn yaymlanmas.

# Meslek edinme kurslan dizenleyerek vatandasglanmizin is
bulmasina yardimici olunmasi

Biromuz, hizmetlerin daha
etkin ve yaygin bicimde
siirdiriilebilmesi icin
http://istihdam.umraniye.
bel.tr internet sitesini
faaliyete gecirmistir. I's
miracaatlan bu site iizerinden
yapilabilmektedir.

Isgiicii arz ve talebinin
belirlenmesine ydnelik ihtiyac
analizlerini yapan Iskur ile
isbirligi cercevesinde yapilan
calismalar sonucunda 1606
kisiye is imkani saglanmustir.

Istihdam Mazas:

Maracaat Sayilan
1. Gelen miiracaat saps 4137
2. ls hulunan kigi saysi 1608
3. Farkitereyonlendieme sayis | 287
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'YARDIM SANDIG!

Umraniye Belediyesi Yardim Sandis 1 Nisan 2004 tarihinde
1580 Sayih Belediye Kanununun 15 maddesinin 71 fikrasinda
belirtilen hususlar dahilinde Sayistay'dan alinan onay ve Be-
lediye Baskanhi oluru sonucunda muhtaglann tespit edilip
magduriyetlerinin giderilmesi amaci ile kurulmustur.

Yardim Sandigy. Umraniye Tige sinirlan igerisinde ikamet eden
muhtag ailelere, imkanlar dogrultusunda nakdi ve ayni yardim
yaparak onlann yaralanna merhem olmaya galismaktadir. Be-
lediyemiz Yardim Sandifina magdur olan her vatandagsimiz
bagwurabilir. Bagvuru igin ikamet ettigi mahallenin mubtarl-
Gindan Fakirlik Kagid almas: gerekmektedir. Yapilan bagvuru-
lar daha sonra mahallelere gére tasnif edilersk tahkikat ekip-
lerimize yerinde kontraol edilmek Gzere teslim edilir. Yaptigimiz
tespit ve cevrede yapilan incelemeler dogrultusunda tahkikat
raporlan hazirlamr. Tahkikat raporlan daha sonra degerlendi-
rilmesi igin Degerlendirme Kuruluna sevk edilir. Sosyal Yardim
Islerinden Sorumlu Baskan Yardimcis: egliginde Degerlendir—
me Kurulu toplanir ve yapilan tahkikatlar derecelendirilir.

 GIYIM YARDIMLARI

Sosyal Yardim Isleri Midirligimiz okul cagmdaki itivag sa—
hibi cocuklara okul kiyafeti vererek hem aile bitgelerine kath
saghyor. hem de gocuklann okullanna daha biydk heyecania
baglamasina katki saghyor, Kuskusuz egitim alkemiz ve bi-
reyler igin cok 6nemii. Tyi bir gelecek igin yasalann izin verdigi
dlciide egitimi destekliyor ve katkr saglyoruz. Thtiyag sahibi
oldugunu tespit ettigimiz 347 cocuumuzun okul kryafetier
temin edilmistir.

Diger taraftan hig kimsesi almayan gocuklanmizin kimsesi ol
maya gayret edilmektedir. Her yil yetim tksiz ve itiyach aile—
lerimizin gocuklanna givim yardimi yapilmaktadir,

Basvurular & grupta degerlendirilir:
1.Derece: Herhangi bir gecim kaynag olmayan, yash Gzirld
ya da gahgamayacak durumda olan, kirada oturan, Kronik ve
onem arz eden hastali@ olan ayni zamanda sosyal govencesi
bulunmayan vatandasgianmiz.
Yardim Tard: Nakit, erzak, ekmek, kiyafet kirtasiye, hasta
vegocuk bezi,
2.Derece: Ailede sadece bir calisamn bulundugu gelir dizeyi
disik, kalabalik aile nifusuna sahip. saghk problemi olan va-
tandasglanmiz.
Yardim Tird: Nakit, erzak. ekmek, kiyafet, kirtasiye, hasta
v gocuk bezi,
3.Derece: Ailede en az bir galisarn bulundugu, sosyal goven-
cesi olan, gelir dazeyi dosik. dnemli saghk problemi olmayan
vatandaslanimiz.
Yardim Tarid: Periyodik erzak yardimi

4.Derece: Gelin olan, sosyal govencesi olup, kira vermeyen,
saflik problemi olmayan vatandaglanmiz.

Yardim Tari: Gegici erzak yardimi

2012 yilmda da 1.007 yetim. Gksiz cocugun en iyi sartlarda
giyim ihtiyaclan karsilandi.

2012 yilinda toplam 1954
cocugun giyim ihtiyaclar
karsilandu.

# Her wil itilivac sahibii cocuklara
giyim yardim yaprimaldadir

2012 yilinda da 1.007 yetim,

tksiiz cocugun en iyi sartlarda
giyim ihtiyaclar kargiland..

» Giyirm Yardirry Programm

Giyim Yardumi
Intiyag Sahibi Okul Gocuklannin Giydiriimes

kil
Bayramda Giydirilen Yetim-Oksiz CocukSayst | kisi 1007
TOPLAM kisi




GIDAYARDIMLARI

Erzak Dagrtimi

Umraniye Belediyesi Yardim Sandigina bagvuran ve tahkikat—
lan yapilan vatandaglanmizdan 1.derecelere her ay, 2 derece-
lere iki ayda bir ve 3 derecelere dirt ayda bir olmak dzere peri-
yodik erzak yardirm yapiimaktadir.

Gegici ekonomik sikintilan olan vatandasianmizda yilda 1 se-
fere mahsus erzak yardimindan faydalanmaktadir. Ramazan
ayl igerisinde ve diger aylarda gida ihtiyaclanni karsilamaya
yanelik dagitilan gida kolilerimizin igindeki Granlerin hepsi pi-
yasada kabul gdrmis markalardan olusmaktadir. Dagitilan er-
zakn kaliteli ve saglikh olmasina Gzellikle dikkat ediimektadir.

B &

Ihtiyac sahibi vatandaslanimiza
l.derecelere her ay, 2.derecelere
iki ayda bir ve 3 derecelere dort
ayda bir olmak iizere periyodik
erzak yardimi yapilmaktadir.

Ekmek Yardimi

En temel ihtiyaglann baginda gelen ekmek konusunda ibtiyag
sahibi vatandagimiz desteklenmektedir. Daha Gnce ekmek
kuponu seklinde yapilan ekmek yardimi. Sosyal Destek Karti
uygulamasi ile ekmek ihtiyact olan vatandaslanmizin ilge s
nirlanmizdaki halk ekmek bifelerinden ailedeki kisi sayisinca
guniik ekmeklerini temin edebilecekleri sekilde yapiimaktadir.
Ekmek yardimi arellikle 1. ve 2_ derece ihtiyag sahiplerine yapil-
maktadir.  Belediyemniz tarafindan 202 yilinda ihtivat sahibi
1.B21 zileye 1.153.780 adet ekmek yardimu yapilmustir.

Belediyemiz tarafindan
ihtiyac sahibi 1.821 aileye
1.153.780 adet ekmek yardimi
yapilmstur.

Diagytifan Ekmek Sayis: kigi 1153780

Ekmek Verlen Aile Sayisi aile 1821

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

2012 yilinda ihtiyac sahibi
oldugu tespit edilen ailelere
23.3635 koli erzak yardimi
yapilmstir.

» Erzak Kalifesi

Sosyal
Deste

Karti

‘ Umraniye
w B =
Belediyesi

TRl St

o [stanbul Hﬁa’k m:ek Birles
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'SAGLIK YARDIMLARI |

Cocuk Bezi-Hasta Bezi Karsilama 7  bir il |
Umraniye Belediyesi Yardim Sandifina bagvuru yapan dziir- arun o Iya'; olimasi

0. yatalak hasta ve ihtiyag sahibi olup bez talebinde buliran  clolayisiyla hasta bezi kullanim
ihtiyag sahiplerine hasta ve cocuk bezi yardimi yapiimaktadir,

Zaruri bir thtiyag olmasi dolayisiyla hasta bezi kullarm raporu raporu gEt iren h eri ht | 'fal;
getiren her ihtiyac sahibivatandasimiza yardim yapiimaktadir. inia
sahibine yardim yapilmaktadir.

- -

o
&

Hasta ve cocuk bezi yardimlanmiz aylik 60 adet olmak Gzers
her ay ditzenli olarak verilmektedir.

Cocukve Hasta BeziYardwm ~ Skala 2002 yiks

Ihtiyac sahiplerine 2012 yilinda

yaklagik 214 bin hasta bezi, 179 == === =i
bin cocuk bezi verilmistir. el :

NAKIT YARDIMI

Periyodik Nakit Yardim

Umraniye Belediyesi Yardim Sandigina kayith olan 1. ve 2. dere- -
ce ihtiyag sahibi vatandagimiza periyodik olarak nakdi yardim Periyodik Nakit Yardum Skala 2012 yih

yapimaktadr. Ihtivag durumunda degisikiik olmarmigsa bu
: yarchimlar her yil dizenti olarak yapiimaktadir. Yardim tutarlan Nakit Yardsmu Yamilan Kigi Saysi kigi 947
']Bz _ bir ailenin ihtiyaglarini tarmamen kargilayacak dizeyde degil-
o : dir, ancak bizim amacimiz ihtiyag sahiplerine gegici destek Nakit Yardumi Tutan t 619180
saglamak. intiyaglanm tamamen karsilamak degil. Eger va-
tandagin olaganosta bir sikinbis: var ise bu durumda encimen Bir Kisiigin Ortalama Yardim Tutan & 672

karar ile yardim yapilmaktadir.

1 Hd.‘ui h'r.E{'dJTI'! dagri_rm pmgrdms . 2 Nakolf yardim
l&.08.2082

L] L

Enciimen Karan ile Yapilan Nakit Yardim

Beledivemniz simirlan igerisinde ikamel eden ve cesitli konu- 20] 2 ?[I |nda EI‘I Cﬁ men kara”YIa
larda magdurivet yasayan vatandaslanmizin aciliyel gerek- s s

tiren durumlarda [sel, yangn, deprem, amansiz hastalik vb.) ]21 kl?"feu .[75280 TL Yardlm
magduriyetlerinin biraz olsun giderilebilmesi ve ailenin ayakia

durabilmesi icin yapilan nakdi yardimiardir. ya p I l mi $t IT.

Yardim talepleri Enciimen garisine sunularak encimen tye—

@
lerinin degerlendirilmesi sonucu ihtiyag diizeyine gfire yardim

Eglgﬂfd"};h 2.-2123 -,!;!rllzd?"En{:umen karanyla 121 kisiye, Yardm Yapilanisi Saps g 2
| B e Yarthm Tutan b 176,280
— Bir Kisi icin Ortalama Yardim Tutan £ 1456




EGITIM YARDIMLARI

Kirtasiye ve Canta Yardimlan

Belediyemniz her frsatta efitime destek olmakta. efitim konu-
sunda Gfrencilerin daha donarwmb ve Iyi sartiarda yetismeleri
igin gayret gostermektedir. Okullanin agilmaswyla beraber baz
aileler cocuklarin okul masraflanni kargilamakta goclik gek-
mektedirler. Bu konuda ilkigretim Ggrencilerine yanelik kirta—
siye, ganta ve okul kiyafeti yardimi yaparak ailelerin yiki ha-
fifietiimektedir. Bu kapsamda 2.102 8grenciye kirtasiye seti,
947 bgrenciye ise okul layafeti yardirmi yapilmistir.

n Kirlasiyeyardim

SUNNET / SUNNET SOLENI

Belediyemniz dar gelirli ve yardima muhtag ailelerimizin gocuk-
larini diizenledidi sinnet organizasyonu ile sinnel ettirmekie
akabinde bir stlenle bunu kutlamaktadir. Cocuklanm sonnet
ettirmek isteyen ihtiyag sahibi ailelerimiz baswuru kayitlanm
Mayis aymda yaptirmakiadirlar. Haziran ayinda belirtilen giin
ve saatte de cocuklanmizin sonnet operasyonlan gercekles-
tirilmektedir. Sannet olan gocugumuza sinnet kiyafeti tam
takim olmak Gzere veriimekte ve geleneksel hale gelen sonnet
sfleni ile de kutlanmaktadir. Bu yl belediyemize miracaat
eden 1.797 gocugun sannet kiyafetleri alinmis, sinnetleri ya-

pilmustir.

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

Kirtasiye Yamiimi adet 2102

Okl Kiyafeti Yardim | kg 047

A

3 Egilirn yardirm prograrmi-21 0920012

2012 yilinda belediyemize
miracaat eden 1.797 cocugun
siinnet kiyafetleri alinmis,
siinnetleri yapilmistir.

.......
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ENGELLI YARDIMLARI

“Engelleri Birlikte Agryoruz” slogam ile Belediyemniz Sosyal Yar-
dim Igleri Madarlngi engelli vatandaslanmiz ile alakals faali-
yetlerine 2004 yilinda bastamistir. Bu dofirultuda engsllilere
yapilan yardimlarm kapsami her gecen yil genisletilmis ve Yar-
dim Sandig bunyesinde Engelliler Masast kuruimusgtur.

Tekerlekli-Akili Sandalye Yardimi

Yardim Sandifinz baswvuran, ekonomik zorluklar yiziinden
tekeriekli sandalye alamayan vatandasianmiza akili ve {e-
kerlekli sandalye yardimi yapimaktadir. Talebi olan vatanda-
simizdan Tekerlekli sandalye ya da akdld tekerlekli sandalye
kullanmas: uygundur’ ibareli Saghk Haporu istenmektedic
Uygun raporu olan ve belediyemize miracaat eden herkese bu
yardim yapiimaktadic. 2004 yilindan beri bu konudaki uygun
taleplerin hic biri geri gevrilmemistir. Ticemizde engelli olma-
nin dezavantajlannim yok edilmesi icin her tirli imkan saglan-
maktadir. Engellilerin hayatimi kolaylastiracak her tirld talep
degerlendiriimekte ve ihtiyaclan karsilanmakladir

Engelli Tasima Araci Hizmeti

Sosyal Yardim Isleri Modorlagi bnyesinde dzel donanmls
aragla[minibis] 24 saat hizmet veriimektedir. Bu il bir tane
daha satin alinarak 4'e gikanilan engelli tagima araglanmiz
engellilerin rahat kullanacag sekilde dizayn edilmis olup,
asanstirld ve klimahdir. Engelli araglanmzdan engelli mponu
olan bedensel engelli vatandaslanmz faydalanmaktadir. ik
defa faydalanacak vatandaglanimiz Sagbk Kurulu Raporu ve
dilekce e bagvuruda bulunur. Araglanimiz bugiine kadar en-
gelli valandaslanmuzr saglk, rehabilite. gezi ve efitim amagh
tagimakta, bu dogrultuda talep ettikleri muhtelif noktalara
ulagtirmaktadir,

3 Aragiarmz sekiz engelli vatandagmiz
tamvabilerek kapasilededir

Tekeriekli Sandalye Yardimi adet an
Akiilii Tekertekli Sandalys Yardim adet 18
TOPLAM adet 09

» Baskanimiz Hasan CAN engellileri
evirnge syarel edersk sraclarmn leslim edigor

] L

Engelli Tasima Araclanimiz daha
cok saglik, rehabilite, gezi ve
egitim amach tasima hizmeti
vermekte ve engellileri istedikleri
yere kolayca ulastirmaktadirlar.

Engedli Arac: Skala 202yphk
Hizmet Verilen igiSayis | g 305
Yapilan Sefer Sayis ‘ sefer 8053
Bir Engefli Kisi Igin Ortalama Sefer Says: | sefer . 29

et | i || r
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ENGELILER EGITIM VE KOLTUR MERKEZI

“Engelleri Birlikte Agyoruz” slogani ile Belediyemiz Sosyal Yar- Engelli Merkezi Skala 2012
dim Isler Madariagi engelli vatandaslanmiz ile alakali faali- - e yik
yetlerine 2004 yilinda baslamistir. Bu dogrultuda engellilers _Ingilizce | g 15
yapilan yardimlanin kapsami her gegen yil genistetiimis ve 207 Tiyatro Caligmast l kigi L
yilinda Engelliler Egitim ve Kaltdr Merkezi Faaliyete gegmistir. Miizikve Koro Cahgmas | i 26
Merkezimizde dzorialerin sosyal hayata aktif katilimilanm sag- Pacim Kursy Lﬁémmmﬁajlgwaj | W‘ o9
layacak sosyal ve mesleki rehabilitasyon calismalan yapilir. T 5] :
: R REE : , Kitap Dkuma kizi 20
[Tiyatro, Bilgisayar resim, nikah sekeri yapim, kitap okuma ve s == =
miizik kurslan] engelli bireylerin toplum iginde hareketliligini _ﬂ_lgs_a@mlﬂu@ — | hﬁ' 13
sajlayacak sosyal aktiviteler dizenlenmektedir Garme Engeliler Bilgisayar Kursu kigi 3
Nikah Sekeri Yammi | kg 15

v Engellilere yinelik piknik elkinligi

I ETTEEY
» Resim Kursu Calgmalan 13.06.2012
Engelliler Miizik Korosu
Engelliler Kittar ve Egitim Merkezimize devam eden kursiyer— ren miizik korosu gesith etkinliklerde ve ulusal TVierde prog-
lerden olusan mikzik korosu kisa sirede baganh bir ekip haline ramilara katilarak baganlarini artaya koymaktadirlar.

gelmigtir. Ahmet Turan San yonetiminde galismalanm sdrdi-

FAY
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SOSYAL YARDIM ISLERI MODORLOGD

'HALIL IBRAHIM SOFRASI A$EVi',

Evinde yemek pigirecek kimsesi olmayan ya da yalalak engelli
cok yash ve kimsesiz aileler igin olusturdugumuz Sosyal Yar-
dim Isleri Modarligine bagh bir birimdir. Asevimizde ginlik
750 kisilik yemek pismekte ve pisen yemekler tespit edilen
ailelerin kapisinag kadar gotirGimektedir. Yilin 365 gin gal-
san bir birimdir.

Sicak Yemek Dagrtim

Evinde bir kap yemek yapacak kimsesi olma- Yermeklerin saghkh ve kaliteli olmasing azen gosterilmekledir.
yan ya da hastalg dolaypsiyla bupa takati Yemekler belirli ailelerin hastalk durumlan ve istekleri giz
almayan herkese Asevimiz tarafindan gin- tintnde bulundurularak son derece steril bir ortamda kalori
de 2 ain 3 kap sicak yemek evierine kadar ayanna gore hazirlanmaktadir.
giitGrilmektedic. Yermek yapacak fiziksel ye-
terliligi var Ise prensip olarak erzak yardimi

yapilimas tercih edilmektedir. Verilen erzaki yermege dnisti- Euinde b|r kap \{emek \’ra pacak

remeyecek durumda olan herkese bu hizmet sunulmakiadir , - =
Bize miracaat eden 163 aileye giinlik sicak yemek evine kadar kH'ﬂSESI Ulmayan yd da haﬂtallgl
gotdriimektedir. i
dolayisiyla buna takati olmayan
herkese Asevimiz tarafindan
giinde 2 6giin 3 kap sicak yemek

evlerine kadar gotirdimektedir.

&

SicakVemekDaftom  Skala 20y
Sicak Yernek Dafrbilan Alle Saps aile 163

1 c il 4
i : s "d i 1
g -
N » 365 guin araglanmuzla

| i » Sicak yernek dagilimu yesmek leshim edifrmekiedi




 IFTAR PROGRAMLARI |

Ramazan ay boyunca modariigomiizee belirlenen 6 noktada
iftar yemegi hizmeti verilimigtir. Aynca 35 mahallemizde ya-
sayan vatandaglanmiz 10 noktada olusturdugumuz agik hava
iftar sofralan ile bir araya getirilmigtir,

Iftar Organizasyonian ~ Skala

Salon lftarlan [Diigin Salonlan) |  adet
Mahalle/sokak Iftarlan adet

Mahalle iftarlan

Salon iftarlanmizin yam sira 2017 yilinda baslatt@imz bir
uygulama ile mahalle ortaminda merkezi bir caddeye iftar
safras) kurmak suretiyle mahalle Gigeginde bir kardesglik at-
mosferi olusturulmusgtur. Ak havada 10 noktada dizenledi-
girmiz mahalle iftarlan, yiizlerce mahalle sakinini ayri sofrada
bulusturdu. Belediye bagkanimiz ve diger yoneticilerimizin de

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

katilimiyla gercekiestirilen iftar programlanmizda mahalle so-
runian ve belediyerniz tarafindan yapilan hizmetler de mahal-
le sakinleri fle mizakere edilmistir. Birlik ve beraberligimizin
bir ifadesi olan mahalle iftarlarmmiz halkinda begenisini ka—
zanrmigtir. Bu yil ilcemizde verilen mahalle—sokak iftan saysi
27500 adet almusgtur,

Salon iftarlari

Ramazan ay boyunca iftar yemekleri vatandaglanmza nezih
mekanlarda, ddgin salonlannda sunulmustur. Ramazan ayi
boyunca ilgemizin B merkezinde yapilan iftar programlanna
binlerce vatandagimiz katiimighir. Bu uygulama ile belediye-
miz. bir ok galigmasinda oldugu gibi hizmeti halkn ayagina
gotarmis, insanlan bu hizmetten daha fazla ve kolay yarar-
lanmasim saglamistir.

Asure Dagitim Programu

Heryil geleneksel clarak yapilan asure dafitim programi, bu yil
daha kapsaml organize edilmis ve her mahallede bizzat Bele-
diye Baskanmmiz tarafindan agure dagitdmstir.

Umraniye'nin tiim mahallelerinde 46 noktada 60.000 va-
tandasimiza asure dagihilmistir Birgok okul. dernek ve vakifta
asure dagitilarak bu giizel gelenegimiz vatandaslanmizla pay-
lasiimaya calisimstic.
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Dapstlan erzak kol says 10.284 | 20404 23365
Erzak yardimi yapilan aile saysi 5.928 97498 10455
Nakit yarim yapilan'kis says: (Enciimen har) | I | 047
Ekmek dagitilan aile sayist 1270 1654 1821
Dkul layafeti verilen gocuk sayis: 580 702 047
Siinnet edilen gocuk sayis: 1451 ' 1442 1797
Bayramda giyirilen yetim/tksiiz cocuk sayisi 1025 1107 1o
 Ganliksicak yemek dagyblan ale says ' 154 134 163
Salontarda iftar verilen kigi saysi To.0oo0 150,000 160.000
 Sokakiftan verien kigisays 3572 31.000 . asm
Encimen karanyia nakit yardumi yapdan kigi sayist 485 n2 121
Kimir yardem yapilan aile sayisi - 141 | 66 Ji8
Kargitanan hasta bezisayist 247066 229740 214237
ﬁ;r_ﬁa'lamn mkh&i's.a.'.-nsr 188902 183.030 179.383
Sagltk yardmlan tutan () BO.241 76458 6330
| Agure dafirtrlan nokta sayim = | o 46
188 P dagtion i sans - wme 50000
Iftar verilen nokta{salon) sayis: B 7 6
Sokakiftan sayst B 0 o
Engeliler Kiltiirve Eitim Merkezi etkinlik sayes -~ 18 £
Engellter Kiltiirve EBitim Merkezi kurs [brang) sayisi = 1 g
Kursiara kayitii kigi saysi - - 73
Exeltagmahimtivelen s oyt s = s
Engellitagmada yapilan sefer sayisi 2142 6.295 8953
Ak arag verilenkisisayis 33 | 2 10
 Tekerleklisandalyeverilen kigi sayss a7 ‘ bl a0
. Yillar Bazinda Istatistiki Veriler (Adet)
25,000 =] & 2000
=

Dagatiban erzak koli Erzakyardmiyamlan  Elmek dagvtilan aile Kirtasiye setiverilen Stnnet eilen gocuk Engelli tagimada
says ailezays sas! Offrenci sayel aye yapalan sefer says
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IKTISADI DENETIMLER
1 Isyerterinde Gensl Fimir ve Yasakdarm Takibi
1 gyeni Rubsat Denetimier
' Pazar Yerive Denetiome Caligmatan
1 Halta Tatili Kanunu Kapsamnmda Yaplan Denetimies
» Tiketicinin Konmnas: Kapsaminda Yapian Denetimier
o Titiin ve: Fitfin Mamudlesinin Onlenmesine Dair Denstimier

NIZAM ve INTIZAM DENETIMLER
 Seyyar Satcalanm Onlenmesi
v Dilencilijin Orlenmesi
. Kok K el ke

YARDIMC! TRAFIK DENETIMLER]
» Arag Trafifine Mani Malzeme, Egya ve Materyallerin Onlenmesi
w Sehir Merkezinds Trafik Denetieme Eiplerine Yardim Calismaan
GECE EXiBi ve GECE DENETIMLERI

» Gece Calrsan tsyerfasinin Denetimieri
w Fuzuli isgal, Giirilti, Kagak Yam, Kaz Ve Hafriyat Denetimberi

TOPLU CALISMA DENETIMLER]
» Fuzuli iggalierin Onlenmesi
 Mechus Hallerde [Su Baslorn, Kar Calgmas:, Kaswrga Vi) Yapilan
Calsgmalar
1 Yilam ve Tahliye Caligmalan

OZEL GUN ve BAYRAM CALISMAI ARI
» Kaltiel Etkinlik, Agss ve Protoloiler ile Kargiama ve Tedbis Caligmatan
» Dini ve Milli Giner lie Ramazan ve Korban Propramian Calgmatan
» Zabita Haftas: (3-9) Eviol

IHBAR ve SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI
» Telefon, F-Mail ve Cliziim Merkesi Miracaatianmn Deferendinimesi
v idareye Gelen Misafirerin istelove Talepleri igin Yerinde Kontrol ve Tetkik
( Yainetici Calesmalan )

YAZISMA ve BOROHIZMETLERI
» Yansma, Kalem ve Zimmet islemiari
» Pazar Yei ve Tahsis igemieri igfemieri
» Cliziim Merkezi iglemieri
». ey Takip, Faaliyet Kontrol, Gorsel Cakgmalar ve Personed Iglemieri
» Do Takip ve iari iggemmiesi

BELEDIYE HIZMET BINALARININ GOVENLIGI
n 30 Nokdads Giveniik Hizmeti isiemiari

» Pazar Yarleyi Ditzenkeme, Direk Dikim ve Tamir Cahsmalan
» Kaynakla Kesim, Yilom ve Sokiim iglemiesi

W Cevre Kirliigs Nedeni Malzeme ve Materyalierin Hafrivat ve
ingaat Atukdan: ile Buniann Kacak Dikiilmermesi igin Onieyici Tedbirles
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IKTISADI DENETIMLER

|s Yeri Denetimleri

Zatuta MidurlGgi tarafindan, oncelikle halkin sagligm etkile-
yen gida ve gida ile temas eden mal ve mamul imal eden isyer-
lerinin denetimleri yapiimakta ve halkin sagikh gidaya ulasim
konusunda titizlik ghsteriimektedir,

Diger taraftan. halkin can ve mal givenligini tehlikeye distre—
cek sekilde imalat ve mal satis yapan isyerlerinin denetimieri
vapilarak ilgili mevzuating uygun faaliyet gostermeyen isyeri
itgililerine yaptinm uygulanmaktadir.

Gelecefimiz olan gocuklanmizin, genglerimizin ruh ve beden
saglgin olumsuz etkileyen [kafe, kafeterya. internet kafe.
kantin, oyun =alonlan vb_] igyerieri periyodik olarak denetien-
mekte, bu konuda gelen sik&yellere hizh bir sekilde yanit veril-
mektadir.

Cevre ve insan saglgni olumsuz etkileyen yanici, parlayic ve
patlayici malzeme Greten satan veya girantd kirliligi olustu-
ran hurdac isyerlerinin de denetimleri yapiimakta ve muhte-
mel tehlikelere karg: gerekli onlem aldinimakta ve yasal islem
vapimaktadir.

Isyerinden kaynakl girantii ve ghriltd kirliligine konu husus-
lar ile gehir estetigini bozdugu tespit edilen, ilan reklam ve di-
ger malzeme ve materyaller kontrol edilmekte, Ozelikle istira-

Bytara Gre bsyeri Denetimieri 2012 (adet)

Dcak-Subat-Mart 2600
Nisan-Mays-Haziran . 230
Temmuz-Afustos-Eylal 2793
Yilsonu Toplam | 10720

hat ve eglence yerleri bagta olmak Gzere tiketicinin korunmas:
ile ilgih denetimier sirduriimekte, fiyat etiketi bulunmayan
veya hileli satig ve yanithic: yanternlerle halkimiz aldatma-
ya daniik faaliyetler tespit edilerek men edilmekte ve gerekli
tinlernler aldimimaktadir. Zabita ekipleri, 2012 yili igerisinde is-
yerlerinin ruhsatlandinimasina yanelik denetimlerini hassasi-
yet icerisinde yerine getirerek sihhi, gayn sihhi ve umuma agik
igyerlerinin ruhsatl ve saglikl sartlarda faaliyet gistermesini
saglamistr. Tespit edilen ruhsatse igyerierine gerekli ibtar
yapilarak ruhsat almalan icin yinlendirilmistir. Ruhsat almak-
ta ve saliksiz sartlarda calismakta srar eden igyerleri halkn
saghk ve ghveni igin yasa gerefi kapatilmigtic

L L

Zahita ekipleri tarafindan
10.720 adet isyeri denetimi
yapilarak Umraniyelilerin daha
saglkli ve giivenli hizmet almasi

saglanmistr.
Ruhsatiandirmaya Yonedik
Igyerterini s 2012 [adet)
Dlenetlenen Sihhi lgyerleri | 6.268
 Denetlenen Gayr Sihi lgyereri 3257
Dmaﬂmlshmfmtfghlm‘r‘ui&ﬂ 1135

w Fatwla ekiplern I!draﬁru:fan van.r.lan
imyer denetimierd

2009
Intar Istemi Yapidan lsyeriSaps 08 21 150 2062 1755
Kapatma Cezasi Verifen syerive Pazarc Tezgah Sayst 346 ‘ 341 310 335 ‘ 383
Miharienen Isyeri ve Pazar Tezgah Says R 3 m | =
* MahirFeki Nedeniyelslem Yapian ser Saysi G 9 B | M




Pazar Yeri Diizenleme ve Denetleme Calismalan

Tigemiz genelinde kurulan 17 semt pazan her gin denetlen-
mekte oclup 17 km vzuniufa 2250 tezgaha ulasan ve 1125
esnafin faaliyel gésterdigi semt pazarlanmizn daha dizenli
ve huzurlu bir hale getiriimesi noklasinda gerekli hassasiyet
gisteriimekte. bu durumu bozanlar hakkinda yasal iglemn ya-
pilmaktadic.

Bu kapsamda, satis esnasinda cevieye rahatsizhk veren ve
hileli satis yaparak haksez kazang safilayan 34 pazar tezgahi
gecici olarak faaliyetten men edilmisti

Musterisine kit davranan, kabahat islemeyi aliskanlik hali-
ne getiren 7 esnafin tezgahlan iptal edilerek pazarlanmizdan
cikanlmighir.

Agaclara ve binalara cadir ipi baglanmasi yoluyla verilen za-
rarlan Gnlemek icin ihtiyac olan yerlere. mobil demir direkler
dikilerek corime kavusturulmusgtur.

Geceleri pazar kurulan sokaklarda tedbir alinarak tezgah kur—
ma nedeniyle olusan gurultinin azaltilmas sagianmigbr.

" E]

Pazar tezgahlari icin yer tahsis
bedeli olarak, pazar esnafindan

2.356.715 ¢ tahakkuk ettirilerek
tahsilati saglanmistir

L= a

» Zatutz ekiplen tarafindzn yapdan pacar
lezpshiarmm denetimi

Labita Mobil Coziim Ofisleri

Semt pararlannda halkimiza daha iyi ve hizh hizmet verehil-
mek icin g adet mobil gizom ofisi olusturulmustur. Pazarla-
nn basinda ve sonunda bulunan ofislerde vatandasin sikayet
ve talepler yerinde alinmakta ve konuyla ilgili hizla calisma
baslatidmaktadir. Diger taraftan gozim ofisindeki tart: ile eksik
tarti siiphe ve sikayetler aninda cizime kavusturulmaktadir.

Mohbil Gozim Dfislerimiz ayni zamanda ddeme noktalan ola-
rak hizmet vermektedir. Pazara gelen ya da o gevreden gecen
her vatandas banka karti ile tim belediyecilik islemleriyle ilgili
odemelerini yapabilmektedir.

Faaliyet Raporu |||| 2012 I
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“Satis esnasinda cevreye
rahatsizlik veren ve hileli satis
yaparak haksiz kazang saglayan
171 pazar tezgahi ilgilisine idari
islem yapilmistir.”

 Kanuni mirasgilara devir yapilan tezgah sayis:
Dikge e ptal eclen tezgah sayis

27

H
Gegici olarak kapatilan tezpah says 34

10

T
J

» Oenelimide iptal edilen pazar lezgsh

(] e
| ez

. e 1 :
o Miobil Dz Dfislerimizde
vatandasin sikayei-{aleplen yerinde alinmakiadir
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NiZAM ve INTIZAMIN TEMINi

|syeri Isgalleri ve Seyyar Saticilar

Alemdag Caddesi gibi ilgemizde insan sirkGl@syonunun yo-
gun oldugu akslar basta olmak Gzere igyerler tarafindan yol
ve kaldmimitann isgal edilmesinin dnlenmesine yonelik dene-
timiler sarekli devam etmektedir. Yaya ulagimmn sorekliligin
bozan esnaf isgalleriyle ilgili yapilan denetimlerde gerekli idari
yaptinmlar uygulanimistr. Caydine bir unsur olarak perivodik
kontroller yapiimaktadir.

Gronto kirliligine de yol agan kaldinm isgalleri, yapilan dene-
timler sonucu her gecen yil azatbimis ve kontrol altina alin-
mistir. Buna ragmen teshir amach izinsiz sargi agmak isteyen
igyerleri tespit edilmekte, tespit edilen bu isyerlerine ceza
yaptinmiar uygulanmaktadir.

Diger taraftan halkimizin yoBun oldugu yerierde seyyar olarak
faaliyet gistermek isteyen saticilara midahale edilmig ve st
rekli takip allinda tutulmustur,

Igsizlik ve yoksulluk nedeniyle seyyar faaliyetler icinde olan
vatandaglanmza tahkikal yapilmus, magdurivet durumian
tespit edilmis. buna gare alternatif cazomler aretilmigtir. Be-
lediyermiz sosyal sorumlulugiun bir geredi olarak, bu kigilere ge—

gici yer tahsis edilerek veya pazarlarda ederek ve baz imkanlar
sunularak hem seyyar faaliyetleri engellemis, hem de insani—
mizin magdur olmasinin éndne gecrmistir.

-

Zabita Ekipleri, 3.150 seyyar satis
faaliyetine son vermis; 3.915 adet
isyerine kaldinm isgali dolayisiyla
ihtar etmis ve olumsuzluklan
gidermistir.

Kaldinlan Seyyar ]§ga§leri 3150
KaldinanlseriOn Iggallr 3915

» Zatwta ekipler tarafmdan yaplan
seyyar satwr denelimi

Dilenciligin ve Istismann Onlenmesi

Zatuta ekiplerinin yaptig caligmalar neticesinde. vatandas-
lanmizin dini ve insani duygulann istismar ederek dilenen,
kiigik yastaki gocuklan kullanmak suretiyie dilendiren istis-
marcilar tespit edilmis, Tice Emniyet MidiirGgo, Cocuk Biro
Amirligi fle irtibata gecilerek. coBunlugu kimliksiz olan bu sa-
tuslar hakkinda yaptinmlar uygulanms ve BiyGksehir Beledi-
yesi dilenciligi énleme birimine ginderilmeleri saglanmstir

Gilriiltii ve Gériint Kirliliginin Onlenmesi

Tlgemizde sehir estetigine yakismayan ve gevre kirliligine ne-
den olan hurda arag, el arabas: ile k3t toplama, tabela, duba,
bez. pankart. afis v.b. esyalann toplanmas: gibi birgok husus
hassasiyetle takip edilmekte ve gerektigi takdirde yasal islem-
ler uygulanmaktadir,

Belediyernizden izin almadan hez afis asan veya brosir dag-

v Tayeri iggallerinin dntermmesi

187 dilenci istismarina miidahale
edilerek Emniyet Miidirligi ve
Biiyiiksehir Belediyesi isbirligi ile
olumsuzluklar giderilmistir.

tarak cevreyi kirleten 43 adet esnafa yaklagik 47.000 tutann-
da idari para cezas uygulanmgtir,

CEVRE DENETIMLER 2012 fadet)
Cnlenen Garint Kirlikig 1595

Dnlenen Griita K s




Zahita Ekiplerince toplam 2.790
adet giiriiltii ve goriintii kirliligi
giderilerek gerekli tedbirler
alinmistur.

Kagak Kazi ve Hafriyatin Onlenmesi

Ticemiz genelinde 2012 yil iginde yoritalen her tirla kazi ve
hafriyatin takibi yapilmis, izinsiz kazi yapan hafrivat ve insa-
at atik-artig doken ilgililer tespit edilmis bu kapsamda 120
adet idari islern yapilmig stz kanusu kabahat ilgililesi hakkinda
186.534 tutannda idari para cezasi tahakkuk ettirilmistir

Onlenen Kagak Kaz Ve Harfiyat hdet 120

Uygulanan dari Para Cezase o om | mesu

UYGULANAN IDARI YAPTIRIMLAR

Umiraniyelilerin huzur ve refahi icin calisan zabita ekipleri,
halkin magduriyetini anlemek ve eksiklikieri gidermek. olum-
suzluklan gozimlemek amaciyla. kabahat unsuru barindiran
hususlan tespit edip. yaptinm wygulamasim saglayarak hiz-
met vermektedir. 21979 miracaat ve evrak yerinde incelen-
mig; dizeltiimesi mimkin olmayan 1495 hususa muhatap
kahahat ilgisine yaklasik 497.000 TL tutannda idari para ce-

1175 T
» Zatuts ekipleri tarafmdan
denetirm senucu uygalanar idari yaplinm,
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» Tespit edilen pevre ve gordnt
kirfiltklen gideriimektsdin

zasi uygulanmishir. Bu islemier Gnoesinde gerekli ikaz, uyan ve
imtar niteliginde idari iglem yapilmis olup; daha iyi, daha hizl
ve daha ¢abuk cizim saglamaya yonelik olmugtur. Bu kap-
samda toplam 1.321 adet idari yaptinm karar ve teklif tutanaf
tamzim edilmigtir.

Yapilan biitiin faaliyetler sonucu
3.411.241¢% gelir elde edilmistir.

(Tustanak Sayian) Biim

Idari Yaptinm Tutanaf
(1608 S.K. Gare Yapilan lslem) adet | 8690
Idari Yaphinm Tutanag el o
[4077S K. Gare Yapian Igiem)
|dari Yaptwm Karar Tutanag)

 (53265.K. Gare Yapilan lslem) adet | 645
Idari Yaptmm Tutanag) o
{3945 K Gore Yapian Igem]
Idari Yaptinm tespit Tutanag
(4207 S K Giire Yapilan |slem) adet 364
Gecskondu Yikim Tutanag Saysi
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EVRAK DILEKCE, TALEP, IHBARVE SIKAYETLERIN
DEGERLENDIRILMESI

Midiriage telefonla veya sahsen gelen(azom Merke- . "

zi yoluyla ulagan halkimizin moracaat ve istekleri kayda rr ol o fis ga
gecilerek balgede bulunan igili ekibe bildiriimektedir. MUdurlugE Ulﬂgan tUp[am 16.021

Bu kapsamda Cézim Merkezi yoluyla 14100 moracaat igti-  MiUracaat ve sikayet biiyiik bir

sinin talebine ¢ozom bulunmus.1 921 adet telefon sikayeti ve tas ik = fnd r
Sifahi bagvury degecendirimisti Moduroge ulssen toplam. L1 UIZIIK iCETiSINde incelenerek

16.021 muracaat ve sikayet blyok bir titiziik igerisinde incele- Drtalama] gun Il}'EI‘iSII‘IdE

nerek ortalama 1 gin icerisinde sonuglandinimig ve miracaat

igiisi vatandasa bilg verilmigtir sonuclandinimis ve miiracaat
e ilgilisi vatandasa bilgi verilmistir.
h-m a .
Cioziiien Sikiyet/Talep Miracaatlan ' : _
(Caziim Merkezi) adet | 14100 Gelen Evrak, Dilekce, Talep ve Sikayetler-2012
(Sasen/Teeani) S ..
Birimimize Gelen ve Ejlerm Yapilan Evrak/ Dilekge | adet | 50958 12.000
Birimimizde Uretilerek sfemi veya Havalesi o
Yapilan Eviak adet | 185 5.000
— B.000D

Pazar Ekibimizee, Mobil Cozdm Noktasinda Uretilen :
eitne e s> &
Pazarc Esnafina Yapuan Tebligat / Intar lglemleri | adet | 3375 o -.*"f’

TOPLAM: 28.977 v T

TRAFIK VE TOPLU CALISMALAR |

Zabita ekiplerimiz, dnemli gon ve bayramlarda her tirlo
tedhiri planlamis. biton personeli ile birlikte Gzveriyle ¢a-
Irsarak arag trafiginin rahatlatiimas: igin yardimer tedbirler
almig vatandasin bayram ahgverisini huzurlu bir sekilde yap-
masin temin etmek icin seyyar satici isgallering izin ver-
memis. ayrica kurban satis ve kesim siresince dizeni en iyi
sekilde saglayarak. Gzerine disen gorevleri layikiyla yerine ge—

firmistir. i
Trafik Zabrta Ekipleri. Umraniye halkini daha dizenli isleyen bir » Zatnta ekiplari trafmdan dremili
trafige kavusturmak amacs ile tedbir faaliyet ve tespitierine gim ve bayrarniards alinan birtakm tedbider

devam etmistir. Ozellikle trafigin yogun oldugu noktalardan
baslayarak. otobis ve minibis duraklanmin yererinin degis-
tirilmesi. orta refajlerin yapiimas:. kavgaklann dizenlenmesi
ve yeni kavsaklann olugturulmas:. trafik sikigikliging sebebi-
yet veren baz noktalardaki sinyalizasyon cihazlanmin yer ve
zaman sayimlanmin tekrar dizenlenmesi, bazi noktalama yeni
sinyalizasyon sisteni kurulmasi, yine bazn noktalara uyanc
trafik isareti levhalannin konuimasi. baz cadde ve sokakla-
rin yogunluguna gare, gelisi ve gidisi gegici olarak kapatmak
suretiyle bagka bir noktadan trafige katihm saglanmasi, arag
trafigini. yogun noktalardan uzaklagtrmiak icin. yogun olarak
kullaniimayan bazi caddelere yonlendirerek trafigin rahatlatil- » Trafik ekipleri tarafindan

mast v.b kenularda galismalar yapilmistr. trafigir akrpmmn saglamasy,
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GECE DENETIM VE KONTROL ISLEMLERI

Zabita gece denetim ve kontrol ekipleri, Belediye simirlan ige-
risinde bulunan Belediye hizmet binas: ve bagh birimleri ile
kiltir merkezleri, bilgi evieri, parklar v.b. yerlerin genel kont-
roli ve gerektiginde tedbir almak. kagak hafriyat dokimiine
mani olunmak, trafigin daha rahat iglemesi igin ana cadde-
lerin belli noktalanna plastik dubalar koyarak gelis gidislerin
rahatlatmak, pda imalal ve salisi yapan isyerlerinin denet-
lernek, isletmelerin tarafindan agma kapama saatlerine riayet
edilmesini saglanmak bagta olmak Gzere. yangin, sel baskin,
toprak kaymast, deprem gibi olaganistd durumlarda hazir
bulunulmas:, hafrivat alimmdan kaynaklanan bina gokmele-
rinde. tehlike olusturan binalann cevresinde givenlik kordonu
olusturularak. binalann gizetim altinda tutulmasi ve magdur
vatandaslarimizin mabnin hirsizhia karst maruz kalmamas:
igin nobet tutulmas:. tim sikayetlerin kabul ve intacimin ger-

ceklestiriimesi gibi girevieri yerine getirmek Gzere, 24 saat ca-
lisma esasina uygun olarak her gece ekiplerimiz hizmetlerini
yuritrmektedic

¥ Gece denstimi

OZEL GUN VE BAYRAM CALISMALARI

Belediyernizin belirlemis oldugu kurban satis ve kesim alan-
lannda. sosyal ihtiyaclan [kafeterya, mescit, seyyar dus ve wc.
Zabita ve Veteriner noktalan] batin detaylan ile dikkate alip
plantama yapan zatwta ekiplerimiz Kurban Bayrarminda her-
hangi bir olumsuzluk yasanmamas: igin igin ozverili bir gals-
ma yuratmiggtor

Tigemizin muhtelif noktalarmda yapilan kurban kesim iglem-
leri, 2000 m? alana kurulan @ adet mokbil kesim konteynim ile
her tirld teknik altyap ve cihazlann yani sira st didzey given—
lik tedbirleri alinmak suretiyle caligtinian BO adet profesyonel
kasap veisti ile sorunsuz gerceklestiriimistin.

Bu wilki Kurban Bayramma da siki bir hazirhkla giren Zabita
Mudiirlaga, 2012 yili Kasim ay icerisinde icra edilen bayramda
olusahilecek trafik yogunlugunu n plana alarak. trafik tedhir
galismalanna hiz vermis ve Arefe giintinde de yogun calismak
suretiyle, halkimzin ehat. huzurlu, dizenli bir bayram gecir-
mesini saglamstir.

Kurban Bayrarmi doneminde. 15 Ekim 2012 tarihi itibariyle. i
cemizde olusturulan 16 adet kurban sabis alanina. toplamda
22792 biyikbas ve 5471 kictkbas kurbanhk gelmis. bun-
lardan satrs alanlarinda veya ilge iginde bulunan kesimha-
nelerde 3152 bOyokbag ve 1100 kigikbas kurbanin kesimi

saglanmistir.

Bunun yam sira, Umraniye ilgemiz simirlan igerisinde 37 Oto
Yikama. 23 cami, vakif dernek ve saha sartiannda ve hijyenik.
sagilikh bir ortarmda toplam olarak, 2.815 biyokbas, 820 ki-
ciikbas hayvan kesimi yapilmustir.

Kurban Bayrammin 1. giniinden sonra, titiz bir caligmayla hij-
venik birortamda kesim yapiimast igin,galisma yapilirken Bay-
ramin 2. 3. ve 4. gind ekipler ve i makinelerinin planiamasi
yapilarak, kurban satiz ve kesiminden kaynaklanan atiklann,
bulazio hastaliklara meydan vermemesi ve cevre gbrinti kir-
liligi olusturmamas: igin. Zabita Modiirlog keordinasyonun-
da. Veteriner Igleri Modardogi, Temizlik Isleri Modarlugo ile
prganize bir sekilde tom kurban ve sahs alanlanmin temizlen-
mesi ve dezenfekte edilmesi islemi stratle tamamilanmstir.

Hurulan Cadir Sayisi 1025
Bilyilkag Hayvan Saps . zm
Kiigiikbas Hayvan Sayrs o4
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ZABITAHAFTASI(3-9 Eylil)

Zahita ekiplerimize 2012'de verilen hizmetici efitimlerde he-
deflenen gilerylzia hizmet sunumu ve daha hizli is ve iglem
siireci sGrdorilersk devam edilmis;Zabita Haftas kapsamin-
da, Umraniye halkryla genel sorunlann ¢géizimi igin el ele veril-
mis, halkimiza ve esnafimiza karanfiller dagitiimigtr.

Halkirmizin hizmetler konusunda dognu bilgilendiriimesi ve fa-
aliyetlerimizin tanibimas: amaciyla ilgemizin gesitli yerlerinde
bulunan bil boardlara, kamu kurum ve kuruluslanmeza tamtim
amagh afislerimiz asidmstir Ekiplerimiz yil boyunca benzeri
uygulamalarimi siirdirerek Zabita teskilatimn Umraniyelilerin
yannda ve hizmetinde olmustur.

» Hizrmetici Egitim

n Zalniz ekipleri tarsfindan halka ve esnafa karanfil dagitirm

GUVENLIK AMIRLIGI

Zabita Midurlogo Ozel Govenlik Birimi; yoratmekte oldugu
gorevlerini, 1 Govenlik Amiri, 6 Govenlik Memuru, 6 Vardiya
Sefi. 148 Givenlik Personeli ile yaritirken 7 glin 24 saat, tzve-
riyle G; vardiya seklinde 30 noktada strdarmektedir.

Mevcut gdrev alanian, kurulan kamera cihazlanyla izlenerek,
ndbet noktalan, magtemnilatiar ve géirev yapan persanel strekli
kontrol edifmektedi

Govenlik Amirligi; Belediye Bagkanlif Binasi Belediye Bas-
kanh Ek Hizmet Binasi, Nikah Sarayi, Destek Hizmetleri M-
dirlagi. Fen Isleri Deposu. Halil Ibrahim Sofras: Agevi, Park
ve Bahgeler MOdorlagi, Necip Fazil Koltdr Merkezi, Mehmet
Akif Kaltar Merkezi, Galden Tafekgi Kaltar Merkezi, Cemnil Me-
ric Kidltlr Merkezi, Aliya Izzet Begovig Kaltor Merkezi, Narmik
Kemal Kiltar Merkezi, Veteriner Igleri Modiorlogn, Merkez
Garaj. Hekimbas: Spor Tesisleri, Asfalt Fabrikasi. Kitaphane-
ler-Kiiltir ve Sosyal Ister Midiirlgi, Kadin Konuk Evi Konut,
Sanatgilar Cargisi, Dumlupinar Kiltir Merkezi Fan Islerl Lo-
[istik Depo, Mesire Alani ve Sosyal Tesisleri, Madenler Kiltdr
Merkezi, Ziibeyde Harim 1.0.0 Kath Gtoparki, Trafik Egitim
Parki, bagkan korumalan ve gindiz gdreviiler] olarak girev
yapmaktadir

2012 yilinda Belediye Baskanhg) binas: ve bagh birimierin gi-
venlik ve kbrumas: Gzel givenlik personeli taratindan biyik bir
{' dikkal ve sorumluluk anlayigiyla takip edilmigtir,
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ISYERI ACMA VE CALISMA RUHSATI
» Daimi Rubsat Islemieri
n Barici Ruhsat (izin Bolgesi) iglameri
» Gecici Ruhsat Yenileme igemier
» Hafta Tatii Rufrsats islemieri

DENETIM CALISMASI
» Rubsat Miimcstinm Yerinde Denetimi
» Rubsat Yenilesms Denetimier
» Sikiyet (zerine Yapsan Denetimier
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'ISYERI RUHSATLARI

“Tsyeri Acma ve Caligma Ruhsatianna Tligkin Yonetmelik™ ge—
redi ilcemizdeki tom isyerlerini denetlenerek isyeri agma ve
caligma ruhsati veriimektedir.

Son yillarda igyerlerinin ruhsatlandinimasina dair yaptigimiz
sisternli calismalar neticesinde ruhsat verilerinde Gnemili 61—
ciide artis gizlemlenmigtir.

Hem esnafin hemn de vatandasin cikarlarim gizetecek bir yak-
lagimla galismalar yiratilmis ve makul sonuclar alinmustir.

Sthhi Isyeri Ruhsatlan

Cevre ve insan sagh@ina risk olusturma diizeyi disok olan ve
gayrisihhi isyerleri disinda kalan [bakkal. market. lokanta. gi-
yim magazasi, her tarlo satis,boro vb.) isyerleri bu kapsama
girmektedir. Digik risk grubuna giren sihhi isyerleriyle ilgili
ruhsat islernleri kolaylastinlmus, yapi ruhsati olmasi halinde
sthihi igyerlerine de daimi ruhsat verilmeye bastanmistir.

2M2 yili icerisinde 3.443 sihhi isyerine ruhsat verilmistir.

Gayrisihhi Isyeri Ruhsatlan

Faaliyeti swrasinda cevieye ve insanlara biyolojik. kimyasal,
fiziksel. ruhsal ve sosyal yanden az veya cok zarar veren veya
vermesi mubtemel olan ya da dofamn ve dogial kaynaklaon
kirlenmesine sebep olabilecek isyerleri bu kapsama girmek-
tedir.

Risk tizellikleri ve yasal zorunluluklar dikkate alinarak isyerle—
rinin ruhsatiandinimas: saglanmaktadir. Motor gocd kullanan
gaynsthhi isyerlerinden makine-elektrik-tesisat projesi isten—
mesi uygulamasina son verilerek esnafimizi Gnemli miktarda
maddi kiilfet ve prosedirden kurtararak daha kolay ruhsat al-

mas: saglanmistir,

2012 yih icerisinde 2.797 gayrisihhi isyerine ruhsat verilmis-
tir.

Umuma Atk Istirahat ve Elence Yeri Ruhsatian

Kisilerin tek tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi ve ko-
naklayabilecekleri [otel, ickili lokanta, bar, sinema, kahvehane,
elektronik oyun yerleri, lunaparklar vb.) isyerleri bu kapsama
girmektedir.

Bu tir igyerleri. insan faktGro yononden risk teskil ettiklerin—
den dolay ruhsat verme agamasinda boyok Gnem tagimakta—
dir. Bu yuzden umuma agik igyerierinin ruhsatiandinima aga—
miasinda ve sonrasinda kontrol ve denetimierinde azami Gzen

gosteriimektedir.

Umuma agik hizmet veren isyerierine ruhsat verme agama-—
sinda, bu igyerlerinin engelli bireylerin erigilebilirligine uygun
olmas: sarti aranmaktadir. Bu sarta uyguniuk tasimayan is-
yerlerine ihtamame yapildmigtir,

2012 yili igerisinde 234 umuma acik istirahat ve egience ye-
rine ruhsat verilmistir.

2012 yiinda 3.443 sihhi igyeri; 2.797 gayri sikhi isyeri; 234
umuma agik isyeri ruhsatlandinimsbir.

2010 yili Eylal ay: itibariyle baglayan proje, ilgemizdeki igyerie-
rinin tamarmimin ruhsatlandinimasmna yonelik Snemli bir adm
olmustur. Bu kapsamda; Ruhsat argivi giizden gegirilerek ye-
nilenmis; mevcut personel sayist arttinimeg ve fiziki mekanda
diizenlemeye gidilmis; sonrasinda tom isyerlerinde tespit ¢ca—
hgmas: baslabilmigtir. Tespit calismasimin ardindan hizla rub-
satlandirma islemieri yapifmustir.

Ayhk Bazda Verilen Sihhi Isyeri Ruhsati [adet)

o 199

P I

Aylik Bazda Verilen Gayrisihhi Isyeri Ruhsat (adet)

o 8 BEEH
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Ayhik Bazda Verilen Umuma Agik Isyeri Ruhsati (adet]
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Ruhsatlann Isyerlerine Teslim Edilmesi

© &

Vatandas memnuniyetini

esas alan belediyemiz “Isyeri
Ruhsatlarini” esnafa kendi
isyerinde takdim etmistir. 2012
yihnda bu sekilde 8.812 ruhsat

tES ' imi Yap I I m I§t IT. » Rubsatiar, vatandaslarm ﬂd:asind
- s teshimm edifrmekiedir.
ISYERI VE CALISMA RUHSATLARI
T DAIMI ILK DEFA VERILEN YENILENEN
RUHSAT iZiN BELGES] [ziN BELGESI
Deak 196 | 221 | 155
Jubat a2 . 164 I W
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Haziran 233 197 | 121
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Ekim 123 130 | 106
Kasm ' 55 Ll
Mralik 108 166 | 138
Yillara G6re Verilen Ruhsat Sayilan [adet]
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Hafta Tatili Ruhsatlan Yillara Gére Verilen Hafta Tatili Ruhsat Sayilan

Hafta tatili ruhsati, 394 sayili hafta tatili kanunu gergevesinde
varilmektedir. Kanunda hangi tor isyerlerinin hafta tatilinde
agik olabilecegi belirtilmistir. 2012 yhinda belediyemize mira-
caat eden 2.515 isyerine hafta tatili ruhsat: veriimistir.

Mevcut arsivimizde kayith olan, tatil giinlerinde galigma rub-
satlanmizin giincellenmesi aynca hafta sonu acik olan igyerle-
rimizin tespiti kapsaminda hatta sonlan genel calisma yapila-
rak 2012 yili igerisinde Gnemii artrs sagianmstir.
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Asansir Tescil Islemleri

95/16/AT Asansar Bakim ve Isletme Yonetmeligi geregi bolge—
mizdeki binalarda bulunan insan ve yilk asansdrlerinin gerekli
tetkik ve kontrolleri yapildiktan sonra uygun olanlara asansér
tecil belgesi verilmektedir.

Asanstrlerin uygun sartlarda galistinimas: can ve mal gi-
venligi agisindan son derece dnem arz etmektedir Konunun
anemine binaen yapbigimiz galismalar sonucu 520 asanstre
tescil belgesi verilmistit.

T8.N.2008 tarihli ve 27058 sayilh resmi gazetede yayinlanan
Asansir Bakim ve Isletme Yanetmeligi. 0511.201 tarihli ve
28106 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak revize edildiginden
Asanstr Balam ve Isletme Yanetmeligi'nin ilgili standartlanna
gore 01.01. 2072 tarihinden itibaren asanstrierin yillik kontrol-
leri TS EN ISOEC 17020 Standardinca akredite olmus “A TIPT
MUAYENE KURULUSLART tarahindan yamlmistir.

Umraniye ilgesi igerisinde bulunan asansarlerin yillik kontrol-
lerinin yamilmas) amaciyla Tark Standardlan Enstittsd [TSE)
ile Belediyemiz arasinda stzlesme imzalanmistir.

» MOT2012

ISYERI DENETIMLERI

2005/9207 sayih Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlanna This—
kin Yonetmelik gerefii denetim faaliyetlerine yogun bir gekilde
devam edilmektedir. 2012 ylinda igyeri tespit verilerinin bit-
mesi sebebiyle saha taramasina baslanmister. Yapilan gahs-
mada Umraniye Ticemizin isyerleri haritasi gikanimis ve her
miahalleye ayn bir denetim ekibi gireviendirilmigtic. Denetim
ekipleri haritalar dogrultusunda taginmazlara tek tek girerek
her bir igyerini tespit edip. denetlemeye devam etmektedir. Bu
calisma, ruhsat almisisyerlerini tekrar denetieme imkani sag-
layarak. faaliyetine aykin hususlar olup olmadig, yanici, paria-
yict. patiayic madde ihtiva eden igyerlerinin sartlarim koruyup
korumadi@. gida ile temas eden ig yerlerinin hijyen sartlanm
saglayip saglamadi gibi hususlarda degeriendirme imkam
saglarmistr.

Yapilan calismada Urnraniye'nin geneline dagilmis olan is yer-
lerinden ruhsatsiz olanlann tespit edilip ruhsatlandinimas:
saglanmistir.

Umraniye ilcesi icerisinde
bulunan asansdrlerin yillik
kontrollerinin yapiimasi
amaciyla Turk Standardiar
Enstitiisi (TSE]) ile
Belediyemiz arasinda stzlesme
imzalanmustur.

Bununla birdikte vatandastan, cagn ve gzdm merkezimizden
gelen sikayetler teknik personelimiz tarafindan yerinde kontrol
edilmekte, uygunsuzlugun derhal gideriimesi saglanmakia ve
en kisa sirede ilgilisine bilgi verilmektedir.

Yasal cergevede denetlenen igyeri tirleri sihhi. gayrisihhi ve
urmurma acik olmak dzere 3 grupta ele alinmaktadir.

2012'de 42.530 igyeri
denetlenerek gecen yila gire
%735'lik bir artis saglanmustir.

]
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Sthhi Isyeri Denetimleri

Sihhi isyerleri denetlenirtken dzellikle gida ile ilgili olanlar [lo-
kanta, pastane, fast-food, biife vb.) hijyenik agidan ok siki bir
denetime tabi tutulmaktadir.

Bununla birlikte valandastan, cagn ve ghzim merkezimiz—
den gelen sikayetier denetim faaliyetleri teknik personelimiz
tarafindan yerinde kontrol edilmekte. uygunsuziugun derhal
giderilmesi saglanmakta ve en kisa sirede ilgilisine bilgi ve-
rilmektedir, 2012 yihinda sihhi isyerlerine 26.466 denetim ya-
pilmmigtr,

Gaynisihhi isyeri Denetimleri

Imalata yonelik faaliyet gosteren cevre sagihih ve toplum gi-
venligi icin yiksek risk teskil eden gaynisihhi isyerlerinin cevre
kirliligine yol agmamast, insan saghgina ve dogaya zarar ver-
memesi icin denetimler vapiimaktadir

Aynica; gayristhhi isyerierinin genel govenlik, is givenlidl, isci
sagh konulanndaki yasal dizenlemelere uygun calismalan
saglanmaktadir. Gayrisihhi isyeri denetimleri elektrik teknike-
ri. elektrik-kimya ve makine muhendislerinden olusan teknik
ekiplerimiz tarahndan yapilmaktadir 2012 yilnda gayrisihhi
isyerlerine 14.805 denetim yapilmistir.

Umuma Acik Istirahat ve Eflence Yeri Denetimleri

Umuma Acik istirahat ve Eglence Yerleri [intermet salonla-
ri. elektronik oyun yerer, kafeler, kahvehaneler, kafeteryalar
vt ] denetlenirken son derece titiz davramilmaktadir: Bu tor
isyerlerinde dzellikle 12 yas ve alti gocuklara yonelik yanlannda
veli veya vasileri olmadan ginglerine izin verilmemesi, sigara
icilmemesi gavenlik ve asayis yeniinden sakinca olmamasi
hususlanna, neslin kitd aliskankklardan korunmasina ozellik-
le dikkat edilmektedir. 2012 yilnda Umuma Agik istirahat ve
Eglence Yerlerine 1.258 denetim yapilmishic

Umuma agik isyerlerine yapilan denetimler sirasinda engelli
bireylerin erisilebilidigini saplayacak tedbirler alinmasi sarty
aranmaktadir

Yillara Gtire Isyeri Denetimi
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ISYERLERINE ENGELLI ERISIMININ SAGLANMAS!

Tigemizde bulunan engelli vatandaslann kent yasarminda aktif
olarak yer alabilmesi igin basta 5378 sayil Ozirliler Kanunu
olmak Gzere 5393 sayili Belediyve Kanunu ve 3194 sayil imar
Kanunlan geregi ;:ailsmalar devam etmektedir.

ma acik isyerlerinin engelli vatamiaglarm kullanmmina uygun
hale gelmesi icin baslabilan calismada engelli vatandaslan-
mizin hayatini kolaylastirmak igin bu tir isyerlerine engelli
bireylerin erigebilitlifine uygun olma sart: getirerek dnemli yol
kat edilmistir. Bu kriterleri tasimayan isyerlerine gerekli tebli-
gatlar yapilmis. birgogu uygun hale getiriimistir. Engelli birey-
lerin kent yasamina katiimi konusunda fiziki ve sosyokiltarel
engellerin kaldinimasina iliskin ¢alismalar devam etmektedir

w Igyeri Girisi Engellt Rampas:

» Engelli Asansirii

' MUDORLOK FAALIYET GELIRLERI |

2464 Sayll Belediye Gelirleri Kanunu gere§i moduriGgomiaz
tarafindan gergeklestirilen ruhsat ve denetim isleri kargihgin-
da harg ve ficret alinmaktadir. Ucret tarifesi yilin son meclis
loplantisinda girosilerek belediye meclisi tarafindan bir son-
raki yl igin uygulanmak tizere kabul edilmektedir. Yapmis ol-
dugumuz cesitli dizenlemelerle isyeri ruhsatlandirma iglerm-
lerini kolaylagtinrken esnafin mali yokGmiGIGEG de azaltilmsg,
2012 yil ruhsat harglanna zam yapimarmstr.

2012'de ruhsat harclarina
zam yapilmamistir.2012

yili Maddrlik faaliyet
geliri 5.875.365 () olarak
gerceklesmistir.

Faaliyet gelirlerimiz hem yil igerisinde hemn de yillara gore artig
giistermektedir_ licemizdeki isyerlerinin daha saghkh kogullar—
da faaliyet gistermesi icin yapilan calismalar her gegan yil ar-
tarken buna bagh olarak gelirler de artmigtir. 2010 yili Byl ap
itibariyle baglayan, esnafi ruhsat almaya yonlendirmek Ozere
baglatilan, hala devam eden *Ruhsatinz Elinizde Kazancinz
Cebinizde” kampanyas: ile beraber onceki yillara gire 2011 ve
2012°de bayik oranda gelir arbig olmustur.

Yilara Gore Gelir Dagilimi [t)
li.ﬁﬂiiliﬂl’l_
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HAYVAN BAKIM VE REHABILITASYONU
» Sahipsiz Sokak Hayvaniammn Topianmas:
» Hayvanlann Muayene Ediimesi
» Hayvanlann Astanmas ve Kilpelersmesi
» Hayvanlann Ksalastmimas
» Hayvan Sahiplendirmesi

SALGIN HAYVAN HASTALIKLARIYLA MOCADELE
» Kurbanhk Hayvanlann Kayt Altna Ainmas:

% Kurbanik Hayvaniann Sahk Kentrokinden: Gegirilmesi
. Kurtsan Kesim ve Satrs Yerterinin Dezenfekte Ediimesi

» BB ile Koordinasyonun Saflanmas:
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' HAYVAN BAKIM VE REHABILITASYON MERKEZ |

Belediyerniz Veteriner Isleri ModiirGgi banyesinde 8000

m2 alan dzerinde kurulu, hayvanlann sahiplendirinceye veya .
alindig ortama geri birakilincaya kadar kaldig 250 hayvan ca [Igmala“m 1Z, 5] 99 Sa'flll

kapasiteli gayet modern bir gecici balum evi ve rehabilitasyon Ka nun ve H awa n Ia rin

merkezi meveutiur,

Hekimbaginda bulunan tesis. Istanbul da kurulan ilk bannak- KDfUﬂI‘I‘IaSIﬂa Daif UYSU Iama

lardan olup temiziigi. bakim ve cevre dizenlenmesi ile digier 5 EEES -
bannaklara Grnek olacak niteliktedir. Burada hayvanlara her YDHEtmE'IgI dugru itusunda

toria veterinerlik hizmeti veriimektedir. Toplanan sahipsiz so- i F i
kak hayvanlan gerekli bakim ve rehabilitasyon islemlerinden gEfEkII tEd blrlerl alara k'

sonra, sahiplendirilir. Sahiplendirilemeyen hayvanlar, ahn- usu I l'jne uygu n §E k i Id e d evam
diklari ortama geri birakilir. Ekiplerimiz sorumlu veteriner he- :

kimlerimiz tarafindan egitilip. toplama iglemi veteriner hekim Et mEkt Ed II.

kontroli albinda usulione wygun olarak yapilmaktadir.

1 Gegici Hayvan Barmagi

5199 Sayih Kanun ve Hayvanlann Korunmasina Dair Uygulama
Yonetmeligi dogrultusunda gerekli tedbirleri alarak. calisma-
larimiz devam etmektedir.

Veteriner Isleri Modirliagi. belediye ana hizmet binasmdan
ayri olarak Hekimbasinda yer almaktadir. Madaragimiz biin-
yesinde 1 memur galisar, hayvan toplama ve rehabilitasyon
hizmetlerinde ise 2 adet Veteriner Hekim we 10 isci gorev yap-
maktadir.

» Haywvan Bakirm ve Rehabifitasyon Merkes

Sokak Hayvanlarinin Rehabilitasyonu

Kuduz olimcil viral bir hastalikbir. Dinyada koduz hastalig
nedeniyte her yil 40 binden fazla insan almektedir. Olomierin
pogu Goney Amerika. Asya ve Afrika bolgelerinde olmaktadir.
Avrupa bilgesinde dlomilerin oldugu tek Glke Tirkiye'dir. M-
doragomizin uyguladig@ koruyucu asi calismalanmiz netice—
sinde ilgemizde 2003 yilindan beri 6limcil olan kuduz hasta-
ligh gordaimermistin.

Ulkemizde sokaktaki basibos saghksiz hayvanlan rehabilite
etme ve bama garevi 5996 Sayil Veteriner Hizmetleri. Bitki
Saghg. Gida ve Yem Kanununa gore belediyelere verilmistir.
Bu amagla kullamlan, Belediyemnize ait 230 hayvan kapasiteli
gecici bakim evi ve rehabilitasyon merkezi meveuttur. Burada
sahipsiz bagibos hayvanlan toplayip asilama, kisirlastirma ve
sahiplendirme islemleri yamimaktadir. Sahiplendirilemeyen
rehabilite edilmis hayvanlar, 5199 Sayih yasa ike ilgili yonet- b x 2
melife gore belgelenip. alndif ortama geri brakiimakiadadr, » 2012 w!rnir 170 hayvan sahiplendivimizi
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» " Uygulamalanmiz Sirasiyla ;
2012 yihinda 2.370 adet hayvan gt
toplanmis, 1.396 adet hayvan » TEDAV

» ASTLAMA
» KISIRLASTIRMA
» KUPELEME

asilanmus, 1.182 adet hayvan
kisirlagtirilmis, 2.669 hayvan

tedavi eFillm|§ ve 170 ‘al_:let. | B ST EHOIRMENE VA IOEAL
hayvan ise sahiplendirilmistir.  setinde Gergeltesmektedr.

& E

Sokak Hayvanlanimin Rehabiliyasyonu [adet]
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' KURBANLIK HAYVANLARIN DENETIMI

Kurban Bayrami doneminde. kurbanlik hayvan satig yerlerine
gelen tim hayvanlann muayene ve saglk kontroller yapilip,
kayit altina almmustir. Herhangi bir salgin hayvan hastaligimn
gpikmamasi igin hayvan satis ve kesim yerleri periyodik olarak
ilaglanarak dezenfekte edilmigtic. Bayrami huzur ve stkunet
igerisinde gegiren ilgemizde bayram shresince hertorld vete-
rinerlik hizmeti verilmigtir.

Kurbarihk igin gesitli illerden getirilen hayvanlar igin strekli ve—
terinerlik hizmeti sunulmusg, 22 792 adet baytkbas, 5471 adet
kiciikbas hayvan kayit altina alinmmistir. hastalig tespil edilen
38 adet biyikbas. 32 adet kicikbas hayvan tedavi edilerek
vatandagin maddi kayiplan Gnlenmigtir.

Sagiikh bir toplum olusturulmasinda; hayvan sagh@ korun-
masi, halkin yeterli ve givenli gidayla beslenmesi hususu bii-
yik 8nem arz etmektedir. Kurban Bayram siiresince ilgemize
gelen tim hayvan satis ve kesim yerleri, ortak kullaruma agik
kamusal alanlar ve risk teskil edebilecek her yer ilaclarmp de-
zenfekte edilmistir.

3 Rurbanhk Hayvan Denelim Calsmalan
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' CEVRE ILACLAMA ISLEMLERI

Halk saghf ve gevre saghi korun-
masi amact ile gectifiimiz senelerde
garceklestirilen vektér ile micadele
ve ilaglama galismalan ilce ve bel-
de belediyelerince yoritdlmiistir.
ancak 2008 yihnda bu calismalar,
Antalya Balge Idare Mahkemesinin
26062006 tarih ve 907 Sayil Ka-
ran ve Istanbul Biyik Sehir Beledi-
ye Baskanliginim 01.10.2007 tarih ve 3770 Sayil Yazis: gerefin-
ce 168 binyesinde yapiimaktadir

Insan sagli@ Ozerinde olumsuz bir tehtid olusturan sivrisinek.
karasinek, pire ve kene gibi hageratlara kars miicadelede il
boyunca Biyiksehir Belediyesi ile koordingli olarak caligmalar
neticesinde énemii olumlu sonuglar alinmistir.

Umraniye Belediyesi olarak dncelikli hedefimiz dinya sag-
Ik @rgatd (WHO) ve Saghk Bakanligmm uygun gordGEn ve
onayladig ilacian kullandimmak sureti ile, diger canhiara zarar
vermeden ve dofiay kirletmeden hedef zamrhlarla micadele
etmeyi safiamaktir.

Kurbanlik hayvan satis
yerlerine gelen tiim
hayvanlarin muayene ve saglik
kontrolleri yapilarak kayit
altina alinmaktadir. 2012 yili
kurbanlik satis doneminde
22.792 biiyiikbas, 5.471
kiiciikbas hayvan kayit altina
alinmistir. Kontrollerde 38
biyiikbas 32 kiiciik bas havan
tedavi edilmistir.

[ .

Saghk Bakanhg tarafindan tavsiye edilmeyen hig bir ilaglama
yintemini ilcemizde kullanulmasina misade etmiyoruz. Tlag-
lama calismalan Biyiksehir Belediyesi ile ortak programiar
dahilinde donigimii olarak biton mahallelerde yapiimakta-
dir.

Is yerleri, konutiar ve resmi daireler gibi 6zel ilaglama talep-
lerinin tamam karsilanarak gerekli uygulamalar yaplmustir.
Tigemizde 2012 yilinda 253 adet lokal acil ilaglama sikayeti
ekiplerimiz tarafinda madehale edilerek gideriimistir.

Ilcemizde 2012 yilinda 253
adet lokal acil ilaclama
sikayeti, ekiplerimiz
tarafindan miidahale edilerek
giderilmistir.

SIKAYET VE TALEPLERIN DEGERLENDIRILMESI |

Modirlogomize 2012 yiinda Gozom Merkezinden veya birime
direkt gelen talep ve sikayetler en kisa surede kayda alinip ti-
tizlikle incelenerek ortalama "Hizmet Standardi Tablosu” dog-
rultusunda sonuglanding konu hakkinda ilgiliye gerekli bilgiler
verilmektedir. Exiplerimizin galismalan neticesinde Cozim
Merkezinden gelen 2.311 adet sikayet ve talep giderilmistir.
Aynica toplam 1.789 adet telefon ve e-mail sikayet ve talehi
neticelendiriimistir.

& &

Ekiplerimizin calismalar
neticesinde Coziim Merkezinden
gelen 2.311 adet sikayet ve talep
giderilmistir.
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» Kadm ihdas, Aktarma ve Genigleme Islemieri
» Memur Terfi ve intibak Islemieri
» Memur Nakil ve Agtktan Atama ilemieri

» Memur Meskezi Yerestinme iglemleri

» Vekilet ilemieri _

» Gareviendirme Islemiesi PERSONELE YONELIK SOSYAL FAALIYETLER

! MEM]WE PERSONEL DEVAM VE KONTROL SISTEMI

» Mahkeme Kararian (Personele iskin) » Persanelin Giriy- ik Takibinin Raportanmas

» Yesil Pasaport iglemleri » Yillk ve Gliniiik lziniesin kslenmesi

» IsgiOaikislemler e

s Il Al Fessibli ve Emelilikslermeri m?;wm

v Sazlesmeli Personel (ziok istemberi Stzlegme Islemien _

» Memmur (ks » Memur Sosyal Denge Sizlesmesi islemlesi
MAAS VE TAHAKKUK ISLEMLERI STAI ISLEMLER

» Memur Maas ve Sosyal Denge Tahakduk islernleri

» Isgi Maas ve Mesai Tahakluk Islemieri

3 Mecis ve Enciimen Hizur Hakdan Tahakdak islemieri
» Komisyon Tzhakiuk iglemieri

» Memur Arazi Tazminat: Tahakkuk islemieri

» Memur-isgi lora Takip ve iglemieni

» Kidemve Ihbar Tazminat: Tahakdouk glemien

» Memur-Isgi Yolluk — Harorah iglemieri
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'PERSONEL YAPISI

stihdam Tiirlerine Gdre Personel Durumu

Umraniye Belediye Baskanhi personeli; memur, isgi ve siiz-
lesmeli caliganiardan olusmaktadir. Memur gorevi yapan per-
sonel; memurlar ve sozlesmeli cahisanlardan olusmaktadir.
Isci girevi yapan personel; daimi isci ve gegici iggi statiisin-
deki cahisanlardan olusmaktadr. Aralik 2012 tarihi itibariyle;
kurumumuzda 268 memur, 82 isgi ve 138 sozlesmeli statii-
sinde olmak Gzere toplam 498 calisan bulunmaktadir. Top—
lam personelin yaklagik %54 'ini memurlar, %18 sini Isgiler ve
%928 'sini sozlesmeli personel olugturmaktadir.

Belediyermnizin memur-isci-sazlesmeli personel sayilan grafilk-
te verilmistir. Bunun yaminda hizmet alimi yoluyla da perso-
nel istindami yapilmaktadir. 2012 yilinda hizmet alim yoluyla
istihdam edilen personel sayisi yaklasik 1428 dir. Ozellikle te—
mizlik hizmetleri. parklar ve yesil alanlar. destek hizmetleri ve

Yillara Gore Personel Hareketleri

Umraniye Belediye Baskanhg galisantanmin 1894-2012 yillar
arasinda istihdam tiirlerine gire hareketler asagdaki grafikte
gordlimektedir 1994 yilindan itibaren persongl sayisindaki de-
figim. agagidaki grafikte gosterilmistir. Sozlesmeli personel
istihdarm iglemleri. Belediye Kanunu gergevesinde yapilmak-

altyapi bakim onanm hizmetlerinde daha cok ihale kapsamin-
da hizmet ahm yoluyla personel termini yapilmistbr.

Istihdam tiirlerine gtire personel durumu

= Memur

® lggi

* Saziesmeli

tadir. Belediyemiz sinirlan iginde son dart wida hizh bir ekono-
mik blydme sireci yasanmis bu kapsamda Gzellikle yapi. se-
hircilik ve altyap) faaliyetlerinin yogun olmasi nedeniyle teknik
hizmetler konusunda artan ihtiyaca gire sizlesmeli personel
istibdarmi artrmisbir.

Belediye Personelinin Yillara Goire Degigim Grafigi

e ERENEBEEEREEE

Personelin Yag Durumu

Umraniye Belediye Baskanli@ personelinin yas durumuna
bakildiginda; genel yas ortalamasimm 38.5 oldugu goralmek-
te olup, kurumumuzun dinamik bir personel yapsma sahip
oldugu anlagiimaktadir. Bunda azellikle 2004 yihindan sonra
yillara gore artan sozlesmeli personel istihdam, yine son yil-
larda merkezi yerlestirme ile alinan yeni memur personelin ve

Belediyemizin personel yas
ortalamasi 38,5 olup, her
gecen yil daha genc ve dinamik
bir yapiya kavusmaktadir.

emekliligi dolan personelin emekli olmas: etkili olmustur Her
gecen yil daha geng ve dinamik insan kaynagina kavusan Be-
lediyemizdeki hizmet kalitesi ve hizida bu sayede artmakladir.

Personel Yas Durum Grafigi

* MEMUR * 1501 ~ SOZLESMEL!
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Personelin Cinsiyet Durumu

Umraniye Belediye Bagkanhg galisaniannin cinsiyet dagihim-
lar yandaki grafikte gisterilmistic. Buna gére. memur perso-
nelin %28.5'i bayan, %71.5' erkektir. Isci personelin %12'si
bayan. %88" erkek; sozlesmeli personelin ise %333 bayan.
%667 erkektir. Calisanlann genell incelendiginde; Umraniye
Belediyesi personelinin % 26.9'unun bayan. %673.1nin erkek
oldugu gardimektedir.

Personelin Egitim Durumu

Umraniye Belediye Baskanl@ galisanlannm istihdam duru-
muna gire efitim [mezuniyet] dagiimlan asagdaki tabloda
goriitmektedir. Personelin %5 yiksek fisans, %38 lisans,
Bel4'0 on lisans, %287 lise, %0 ortaokul, %10’y ilkokul ve
S0 okur —yazar olarak girdlmekiedir.
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Personelin Cinsiyet Dagidim
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Personelin EGitim Durumu Grafigi
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PERSONEL OZLUK VE SICIL ISLEMLERI | "

2012 yihnda 237 adet terfi ve intibak islemi. 1460 adet izinve
istirahal iglemi ile 307 adet garevlendirme, vekilet ve atama
islemni gerceklestiriimistic. 2012 ylinda 10 adet enciimen, 10
adet meclis teklifi hazirlanmis olup. alinan meclis ve enciimen
kararlan dogrultusunda uygulamalar yapilmstir. Yil iginde 62
sizlegmeli personel istihdarm islemi yapilmistr. 2012 ylinda
8 memur personelimiz nakil, 3 memur personelimiz emekli ol-
mak sureti ile kurumumuzdan ayrimigtir. 5 memur personsl
diger kurumilardan nakil yolu ile kurumumuzda gireve basla-
mistir. 1 isgi personelimiz vefal ederek aramizdan ayrilmis, 4
isci personelimiz ise is akidleri feshedilmek sureti ile kurumu-
muzdan aynimstr,

lslm'ller Birim 2011 2012
Terfi ve Intibak adet 220 237
fzirive Istirahat adet 1282 1460

Gireviendirme, Vekalet ve itama adet 231 3w

Emekdilik [Memur] adet 14 3
"HE:i;I]n{_Iﬂm adst 3 &
Kuruma Gelen Nakil adet 3 | a
Kurumdan Gden Makil adet B | 3

Merkezi Yerlegtirme lle Atanan adet £ -

Terfi, intibak, kadro degisikligi,

izin, hastalik raporu, vb.

personel 8zliik iglemleri diizenli  pe
olarak takip edilerek herhangi

bir aksaklik veya gecikmeye

meydan verilmeden zamaninda
yapilmustir.
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| MAA§ VE DiGER ODEMELERE iLiSKiN TAHAKKUK iSLEMLERI |

Belediye Bagkam. Baskan Yardimci-
lan, memurlar, isgiler ve sozlesmeli
persanelin maas ve diger ddemele-
rine lliskin tahakkuk iglemlen zama-

H'M ninda yapilmig. maas ddemelerinin
her ayin 15'inde diger odemelerin ise

zamaninda yapiimas: saglanmistir. Internet Gzerinden gon-
derilen emekli kesenekleri her ay dizenli olarak Sosyal Goven-
lik Kurumunun internet sitesine girilmistir.

Enciimen ve Meclis Huzur haklanmin dizenli olarak tahakkuk
iglemleri yapiimis. gesitli sebeplerden ot goreviendirilen
personelin harcirah tahakkuklarn yamlmistr. Memur persone-
le yoinelik imzalanan sosyal denge stzlesmesine bagh olarak
sosyal denge ddemelerinin tahakkuklan yapilarak dozenli ola-
rak her ayin S'inde odenmesi saglanmishic. 2012 yilinda isgli-
lerin devlet tarafindan verilen ve sazlesme geregi hak ettikiern
ikrarmiyelerinin tahakkuk Islemleri zamanmda yapilarak ode-

“TOPLU i§ SOZLESMESI |

Isgi personelin sosyal, ekonomik ve
kiltorel dizeylerini yikseltmek. ga—
lezaniann insanhk cnuruna yarasir ve
cagin gereklerine uygun yasam di-
reyine ulasmalan igin yeterli Gcoret
glmalan, isyerlerinde sosyal given-
ligin, ig ve iscl saghgmn gergeklestiriimesi igin gerekli onlem-
lerin alinmasa, her isginin glictne wygun bir iste galistinimas:,
iggilerin igsizlik korkusundan uzak gelecege govenle bakma-
lan, sevgi ve saygrya dayal disiplin anlayisi iginde Umraniye
halkina en iyi ve en guzel hizmeti vermek, igyerinde dilzenli ve
vermii calismay tegvik etmek, Gretimi arttirmak amacyla isgi
personelimize yonelik .03 2012-28 03 2014 dﬂnemiTonuTs
Stzlesmesi imzalanmustir. Sozlesme ile isgilerin Gorel ve diger
gdermeleri I Yil igin %11, IL wil i5in2B.02 2013 tarihinde almak-
ta olduklan ginfik Ocretierine; 01.03 201 tarihinden gegerli
olmak izere T.C. Bagbakanlik Tarkiye Istatistik Kurumu'nun

melerin yapilmas: saglanmistir 4 isginin is akdi fesih islemleri
He ilgili tahakkuk islemleri yamilmistir.

Personelimizin maas ve diger
ddemelerine iliskin tahakkuk
islemleri 2012 yili boyunca hi¢
aksatilmadan yapilmis olup,
tdemelerinin her ayin 19'inde
diizenli olarak yapilmasi
saglanmigtur.

2003=100 Temel Yilh Toketici Fiyatlan Torkiye Genel Endeksi
2013/ 5ubat ay endeks sayrsimim, 2012/5ubat ay endeks sayi-
sina gore [bir onceki yilin ayni ayma gore] artrsi oramnda zam
yapimasi kabul edilmistir. Aynca Tophu Is Sozlesmesine Ek
Protokol yapilarak isgi personelin dcretlerine 210 TL. iyilestir-
me zamimi ve 200 TL Kurban Bayrarmy ddenedi verilmistir.

..........

—- =

I"l Umranive 'I“l Urmrapiye
» [spi personelimize yanelik

topiu is sidesmesi imzaland.

' PERSONEL DEVAM TAKIP SISTEMI (PDKS)

Beled!ye personelininise glrlg-
cikislan “Personel Devam Takip
Sistemi” Gizerinden etkin bir
sekilde denetlenmistir.

Kurumumuz gahsanlanmn mesai saatlerine nayetinin, ging ve
cikiglanmin saghkh bir sekilde kontrol edilmesi amaciyla Be-
lediyemizin biton hizmet birimlerinde Fersonel Devam Takip
Sistemi yil boyunca dizenli olarak uygulanmistir Bu kapsam-
da her 13 ginde bir personelin giris ve gikis bilgilerinin yer ald-

g8 takip raporian Middriklerimize dizenli olarak gdnderilmis.
mesai saatlerine riayet ebmeyen personel tespit edilerek ge-
rekli ikaz uyan ve iglemlerin yapilmas safilanmighir.

» Fersonel Devarn Takip Sisfermi




EVRAK iSLEMLERI

2012 yihinda Mdorligamize 2705 adel evrak geimis olup. ge-
len tom evraklar incelenersk cevap verllmes] gerekenlere stie-
si iginde cevap veriimig. baska islemn gerektiren evraklann da
geregi yapilmak sureti jle Modarlogamiz is ve iglemleri kap-
saminda 4626 adet evrak Grelilerek gerek Belediverniz birim-
lerine gerekse digier kisl, kurum ve kuruluslara gonderilmistic

i$ SAGLIGI VE GUVENLIG

Is sagihfi ve givenligini saglamanin kosulla—
ri isgileri ise getirmek icin kullandifimiz servis
arabastyla baslar ve caliganiann evierine di-
ninceye kadar isletmede karsidastiklan ya da
karsilasabilecekleri tum risklerin tespit edil-
mesi ve bu risklerin bertaraf edilmesiyle sontanir,

Isyerinde isci sagihi ve is giivenligi icin arag gereg ve ekipman-
larin kontrollerinin tam ve eksiksiz yapilmasi, sofor. is maki-
nesi operatini ve diger islerde gahisanlann egitimi ve disiplini,
is kazalanna karsi bilinglendiriimeleri yapilmasi gerekenler—
dendir. Bu hususlarda belediye olarak daima galisanlanimi-
zin risklerini bertaraf etmeye ve onlann daha iyi kosullarda is
yapmalarim saglamaya calisyoruz. Bu noktada Gzellikle isgi
personelimize yonelik is givenligi egitimleri vererek personelin
bilinglendirilmesi saglanmus, bunun yam sira Is Saghg ve Gi-
venlii Kurulu toplantilan yapilarak Kurumumuzda is givendigi
ile ilgili karsilasiiabilecek riskler deferlendirilerek bu risklerin
ortadan kaldinimasma yonelik calismalar yapilmgtir,

Bu konuda yeni diizenlemeler getiren Is Saghg ve Givenligi
Kanunu 20.06.2012 tarihinde kabul ediimis olup, Kamu Ku-
rurmilan igin 2014 yilmda yorirlGge girecektir. Bu kapsamda
Kurumumuzda kanunun Gngordigi meveut saghk ve givenlik
gartiannm iyilestiriimesine yonelik calismalar devam etmek-
tedir.

BESINTAS VEREN sauyg
GEZICI SabLiK Amaz
TEL o ote
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Is kazalari ve meslek
hastaliklarinin éniine
gecebilmek, calisanlanimizin
giivenlik dnlemleri alinmis
her tirli riskin bertaraf
edildigi bir isyeri ortaminda
calismalarini saglamak
amaciyla calisanlarimizin
bilinclendirilmesi ve is o
yerlerinde her tiirlii giivenlik
dnemlerinin alinmasina yoénelik
cahsmalar yariitilmistr.

o _|'~:_ f,;_;.g[,'g: VE BLIV f.‘i.'r;:f.: EgiLmy
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HIZMET iGi EBITIM UYGULAMALARI

Personelin kendisinden beklenen hizmetleri en i sekilde
yering getirmesi vatandaglanmiza etkili ve kaliteli hizmet
sunulmasi, calisanlann gerek mevzuat ve difer kenulardak
ekzikliklerinin giderilmesi gerekse motivasyonlannin ve per-
fermanslannin artbinimasi hizmet igi egitimle mimkindr.
Personelin is verimliligi ve kapasitesinde gene! anlamda iyiles-
me bekleniyorsa burada hizmet igi editim dnem kazanmakla-
dir. Kurumlarda islerin yapihs tarzian, isleri etkileyen faktarler,
mevzuatiaki degigiklikier ve teknolojiye bagh gelismeler aslin-
da hizmet igi egitimi zorunlu hale getirmigtir.

Bu minvalde Kurumumuz yillik egitim plam gergevesinde 2012
yilinda 668 personele 18 ayn konuda Kurumumuz binyesinde
verilen egitimlerin yam sira personelin gorev ve caligma alam-
na gore 136 personel Z1 ayn konuda Marmara Belediyeler Bir-
ligi. Tarkiye Belediyeler Birligi, Universiteler ve diger kurumnilar
tarafindan yapilan egitim ve seminerlere gonderilenek mevzu-
atve uygulamada daha donamimb hale gelmeleri saglanmstr.

#ynica Kurumumuz binyesinde hizmet alim ihaleleri kapsa-
minda gbrev yapmakta olan personele de efitim programlan
yapimis olup, bu kapsamda 2162 personele 24 ayn konuda
toplam 121 saat egitim verilmesi saglanmstir.

Yapmis olduBumuz hizmet ici efitimler
ve kurum disi efiitimlerde temel hedeflerimiz;

» Iseyenibaslayan personelin kuruma uyumunu sagilamak,
meslegine olan baghlgm arbirmak,

» Personelin moral ve motivasyonunu yikseltmek,

» Personele kurumun amag, ilke ve politikalarmi bir bitinlik
izinde kavratacak becerileri kazandirmak,

» Isin gerektirdigi temel mesleki becerileri kazandirmarun
yani sira efitim eksikliklerini tamamlamak,

» Farkh binmlerde galizan personelin bilgi paylagimini sagla-
mak,

» Yeteneklerine gire personeli, daha yiksek sorumiuluk iste-
yen ghrevler icin yetistirmek,

» Personelin degisik alanlarda yatay ve dikey gegislerini sag-
layacak yeterliligi saglamak.

» Bilim, teknoloji. ekonomi ve is hayatinda meydana galen
gelismelere ve yeniliklere uyurn saflamak, is yantem ve tek-
niklerini gelistirmak,

»  Kurumun sundugu hizmetlerin nitelik, nicelik ve verimlili-
gini artirmak,

» Hizmet sunumu agamasinda karsilagilacak hatalan ve is
kazalanm azaltmak.

» Personele zaman yanetimini 6greterek fazla mesai ihtiya—
cimi azaltmak. birden fazla is yapabilme tzelligi kazandirmak.

2012 yilinda personelimize
yonelik hizmet ici egitim
programlar kapsaminda
46 ayn konuda, toplam 805
personele, kisi basi 11 saat
egitim verilmistir.

» Yil icesizinde personele yonalik periyodik
olarak hizmel g egrlim programfan dizenfenmekiedi

1 Etkiti Ietizirn ve Kisisel Geligirn Egitimi
2412 2012

Hik Personelie Egitim
00202
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PPERSONELE YONELIK SOSYAL FAALIYET VE ORGANIZASYONLAR

Belediyemizin vatandaglanmiza en iyi ve kaliteli sekilde hirmet

sunmast bu hizmetlerin sunumunu yapan personelin moral-
motivasyonu ile dogrudan ilgilidir. Bu nedenle galisaniarn is Pers{]ne'““'z Ve

verimililigi ve performansinin arttinlmasi, moral - motivasyo- ?a klnta“na vﬂ nelik Yemek

numun yiksek tutulmasi bu sayede hizmet alanlann memnu-

niyetinin daha da artbinimas: amacyla yil icerisinde Persone- Drganiza SV'Dnlar[, Mo ral-—

limiz ve yakinlanina yanelik cesitli sosyal etkinlik ve faaliyetler

gerceklestirilmistir. Calisanlarmiza yonelik yil iginde moral- mﬂtivasvﬂn arttinici §E§It||
motivasyon artbmer toplant: ve seminerler dizenlenmis. Ra-

mazar ayinda persqnelim:z ve yakinlar igin iﬁe!r D].'gE.HiIEIE','D— tﬂpla nt! VE sem inE'fler
nu gibi sosyal etkinlik ve faaliyetler gerceklestiriimistir. gET';EkiE‘.ﬁtlrllmlg-t | r.
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‘TOPLUM YARARINA GALISMA PROGRAMLARI|

Tirkiye Is Kurumu Is Gici Yetistirme ve Uyum Hizmetleri
Yonetmeligi kapsaminda, Issizligin yogun oldugu dinemler-
de Kuruma kayith issizlerin kasa sireli istthdam ve egitimini
amaglayan. Toplum Yaranna Calisma Programlan gerpeve-

sinde 2012 yilinda iki defa Belediyemizle Is—kur Il Midariugi
arasinda Toplum Yaranna Calisma Protokold yapilmgtir. Bu
kapsamda 1. Program 3 aylik B0 kisl, 2. Program 3 aylik 40 kigi
olmak Ozere toplam 8 ay 100 kisinin istibdam sailanmistir.

'YILSONU DEGERLENDIRME PROGRAMI \

Belediyerniz tarafindan yil icerisinde yapilan calismalar ile yeni
yilda yapiimas: planianan galigmalann masaya yatinlarak el-
raflica degerlendirildigi. hizmetlerin sunumunda aksayan veya
eksik kalan hususlar varsa bunlann giderilmesine yonelik an-
lemlerin konusuldugu, hizmet kalitesinin ve vatandas mem-

2 Vil zon -=u|;’|.l; natirme foplanties- Atyon

STAJ i$LEMLERi _\

Gerek lise gerekse dniversite dfren—
cilerinin zorunlu stajlanm yapmak

tzere staj yeri bulmada ciddi s
kintilarla kargilastiklan gz dninde
bulumdurularak yaz aylannda dni-

= versite Grencilerine Kurumurmuzun
kapasitesi elverdigi dlgide, okul ddneminde ise lise dgrencile-
rine mevzuatin Gngdrdfa en Ost smir olan kurum personeli-
nin yiizde onunu gegmemek Ozere Kurumumuzda staj imkani
saglanmustir. Bu cergevede 2012 yiinda T11 dniversite ofrenci-
si, 73 lise G8rencisinin staj kabul iglemleri yapilarak ihtiyaclan
dofrultusunda birimlerimizde goreviendirilerek okullannda
teorik olarak ogrendiklerini Kurumumuzdaki uygulamalan gt
rerek uygulama yapma imkan saflanmistir. Bu sayede Ggren-
cilerin 5 hayatina hazwlanmalarina katkida bulunulmusgtur,
Aynica bunun yami sira birgok lise Gdrencisinin yapmasi gere—
ken “toplum hizmeti® caligmalann Kurumumuzun degisik bi-
rimlerinde yapmalanna imkan saglanmigtr

nuniyetinin daha da arttmlmas: igin yapiimas: gerekenlerin
milzakere edildigi Belediyerniz st yoneticilerinin katihmi ile
il disi programi gergeklestirilmistir. 2012 wili degerlendirme
programi Kasim ayi basinda Afyon'da gerceklestiniimistir

Lise ve Giniversite
dgrencilerinin Kurumumuzda
staj yapmalarina olanak
saglanarak, 6grencilerin
okullarinda 6grendiklerini
uygulamali olarak
Kurumumuzda gérmelerine
ve dgrenmelerine firsat
verilmistir.
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MECLIS KALEMI
» Medlis Gindeminin Olugturulmas:
» Mediis Gindeminin web’ den ifam ve Oyelere Tebiig
» Medis Dturumizanmin Knordinasyonu
» Medis Karartannin (aktilo Edilmesi
» Mediis Karariannm Kesinlesmesi igin Gerekdi igiemler
» MedisKarartannn Arsivienmesi
» Kararanmm web Yayus

ENCUMEN KALEMI

» Enciimen Gilndeminin Olushmndmas, Enciimen Toplantzsmn
Koordinasyonu

» Enciimen Kararfannm Daktilo Fdifmesi

n Enciimen Karartarmn ligti Mildiirikiere Tebliji

» Enciimen Kararkannin Arsivienmesi

GELEN EVRAK KALEMI
» Resmi Evrakdann Zimmet Karsih Tesiim Alinmas
» Eviak Kayt ve Tasnif Iglemieri

» Midar Havalesinden Sonsa ilgili Baskan Yankmosina Sunulmak
(1zere Zimmet Kargihh Teslimi

ASKER AILE YARDIMI
» Bagvurulann Almmas
n Gerekii Sosyal ve Ekonomik Durum Arastrmasmn Yapimas:
» Enciimens Karar Alimmak (zere Havalesi
» Kabul Fdilen Dosyalann Mali Hizmetler Midirifigine
Gonderilmeleri, Red Olaniann Argivienmesi

YAZISMA KALEMI
» Yaz Isleri Mildairiojn ile igili Gelen Fralon Cevaplandmimas:
» Digter Matdorinkderie il figili Evralan Takibi, Neticelendirilmesi ve
Koordinasyonu
» Mevmuat Takihi

» Standart Dosya Plans Takibi

» Eviakdara 7amaninda Cevap Verilmesi Igin Gereldi Knordinasyon
—

» Personelin zin ve Ozlitk Haldanna ligkin iglemierin Takihi

DILEKCE KALEMI
» Sikayet, istek, Tebrikvh. Sebeplerle Belediyemize Bizzat Miracaat
» Kayt, Tasnif ve Coffaltma Isiemieri
» Mildiir Havalesinden Sonra llgili Bagkan Yardimessina Sunuimak
Dzere Zimmet Karsihi Teslimi

» Dilekgelere 7amanmnda Cevap Verilmesi icin Gerekdi Koondinasyon
igtemnieri

» Birimierden Gelen Tim Evakann Zimmet Kargi Teslim
Anmas:

» Mevzuata Uysunluk Apsindan Pvakiann incelenmesi
¥ Cilng KaypHannm Yapiimas:
» Tebligat iglemleri
KURUM ARSIVI
n Kurum Argiv Hizmetlerinin Yerine Getirilmesi
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MECLIS KALEMi

Belediye Meclisi, 5393 Sayih Belediye Kanununun 17-32 mad-
deleri. Belediye Meclisi Galisma Yonetmelidi ve difier kanunla-
nn kendisine verdigi yetkiler cercevesinde calismalanni ylri—
ten en biyik karar orgamdir. Belediye Meclisinin calismialan,
meclis kalemi tarafindan organize edilir, kayit altina aliur ve
arsivlenir.

Meclis kalermi, mecliste girisimek dzere birimlerce hazirlan-
mis ve belediye baskanmnca gindeme alinmass icin onaylana-
rak havale edilen tekiifieri zimmet kargih teslim alir ve gan-
demi haarlayarak belediye baskamimin onayina sunar. Bagkan
tarafindan uygun gorilen glindami mevzuatin Gngordigi usul
ve strelerle belediye ilan panosunda ve belediyenin resmi in-
ternet sitesinde ilan ediimesini temin eder. Aynica glindemi,
metlis dyelerinin belediye uzantil resmi internet adreslerine
e-mail olarak ginderilmesini ve bizzat kendilerine teblif edil-
mesini saflar. Gindemin olusturulmas, ilan edilmesi ve teblig
islemlerine iliskin tom evraklan dosyasinda arsivier. Meclis
toplantilannin saglkh bir sekilde gerceklesmesi igin gerekli
idari tedbirleri alir ve meclis salonunu toplantiya hazirlar. Top-
lanti siresince aksine bir meclis karan yoksa tom birlesimlers
bizrat istirak eder. Gerekli kayit ve dier islemleri zamaminda
gerceklestiric. Mecliste gorisilersk karar haline dondsen tek-
lifleri. 8nceden hazirlanmmis Gzel karar kagitlanina daktilo eder.
Kararlan meclis bagkan ve katip dyelerine imza ettirdikien
sonra, belediye bagkamimin onayina sunar. Bagkan tarafin-
dan iade edilmeyen ve kesinlesen kararlann birer niishalanni
yiririGge girmesi icin Kaymakamlik Makamina ve gerefii icin
ilgili birim midaridklerine ginderir. Onaya tabi kararlan ise
konusuna gire onay makamina ginderir. Kararlann asil bir
nishasim da dayanak belgeleriile beraber argivier. Alman tim
kararlan internet yeluyla kamuoyunun bilgisine sunar,

Yukanda belirtilen is ve islemler meclis kaleminde garevlen-
diriimis 2 personal ile yapiimakta olup. 2012 yilinda Umrani-
ye Belediye Meclisince daktilo edilerek karar numarasi verilen
toplam 137 adet karar ahnmustir. Kararlann middriik bazin-
da dagilim asagdaki tabloda belirtildigi gibidir.

2012 yilinda Umraniye Belediye
Meclisi cesitli konularda
toplam 137 adet karar almistir.
Mecliste alinan kararlar
internet yoluyla kamuoyunun
bilgisine sunulmustur.

Meclis Kararlanmn Birimlere Gore Dagilirm [adet)
D egher M. "
BilgiIslem Mad. j !
bmar ve Sehircilik Mad. 58
-
Fi

FenkieriMad. | 1
Yangerimad. |01

Tatwta Mad.
Temizlik ksleri Mad.

0 W =20 30 40 50 &0

Meclis Kararlanmn Aylara Gore Dag@lirm [adet]

il lul

Mesan  Maps  Hazian

Temmz  Afustos Eylal Ekim
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» Limraniye Beledrye Meclisi

Meclis Kararlarinin Konulara Gore Dagilimi

Beledive meclis kararlannin konulanna giire dort kategori- Meclis Kararlannin Konulanna Gore Dagilimi (adet]
de istatistikleri birimimiz tarafindan tutulmaktadir. Beledi-
ye Meclisi tarahindan 2012 yilinda 59 adet imar karan, yillik
bitce girismelerini kapsayan 1 adet bitge karan, 13 adet
onerge karan ve 64 adet diger konulan ihtiva eden karar
alinmustir. Baylelikle Umraniye Belediye Meclisi 2012 yil bo-

yunca toplam 137 karar almugtir. Bu kararlar kurumsal web h -

sitermizde (www.umraniye.bel tr] yayinlanmishir. ImarKararian  BtgeHareran OnergeMarerlan  Diter Kararlar

Ocak | Subat | Mart | Nizan | Maps | Haziran | Temmuz |~ Austos = Eyill Ekim | Kasim | Aabk | Toplam

oBEB &858 8

Imar Kararlan 8 s 3 2 ‘ 9 = = 0 i = 7 i og
Biitce Kararlan B N B N B - = b = 1 = = 1

Driegeararlan | 2| | _ | 10 ‘ = I < | B ] N I (R &
Digter Kararlar 3 B 7 g | 5 B = n 2 3 8 B B4

TOPLAM H‘BEH‘HH ZZET‘IE‘IE 137
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'ENCUMEN KALEMI

Belediye Encirmeni, 5393 Sayili Belediye Kanununun 33-36
miaddeleri ve dier kanunlann kendisine verdigi yetkiler gerge—
vesinde cahismalanm yirdten ve belediye meclisinden sonra
ikinci derecede Gneme haiz bir karar orgamidir. Belediye mec—
lisine nazaran daha sireklilik arz etmekte ve haftada iki gin
loplanmaktadir.

Belediye Baskanirin bagkanhfiinda, meclis yeleri arasindan
bir yilhina segilmig 0g Oye, Mali Hizmetler birim amird ve Be-
lediye Bagkarimn birim amirleri arasindan bir yil igin segmis
olduiu Sosyal Yardim Isleri ile Hukuk Isleri birim amiri olmak
izere toplam 7 [yedi] kisiden olugmaktadir.

Enciimen Kalemi, encOmende girdsilmek Gzere birimlerce
hazirlanmis ve belediye bagkani tarafindan gindeme alinmasi
igin onaylanarak havale edilen teklifleri zimmet karsili tes—
lim alir ve giindemi hazirlar. Encomen toplantilannin saghkl
bir sekilde gerceklesmesi icin gerekli tedbirleri alir ve encimen
salonunu toplantya haarlar. Encimende gordsilerek karar
haline gelen tekiifleri kayit defterine kaydederek karar numa-
rasi verir ve dnceden hazirlanmis Gzel karar kagitlanna daktilo
ederek gerefi icin bir nishasim ilgili moddriGge, idari para ce-
zasi geren kararlann bir ndshasine aynca Mali Hizmetler Mi-
diritgine zimmet karsilig teslim eder.

Enciimen kararlanm encimen baskan ve Gyelerine imzalatti-
nir. Karar asillanile birlikte modariik tekliflerini ve konuyla ilgili
dokiimanlan argivier.

Yukarida belirtilen is ve islemler encimen kaleminde gérev-
lendiriimis 1 personel ile karar sayisma gire bir veya iki gin
icinde yapiimakta olup, 2012 yilinda Umraniye Belediye Encii-
menince toplam 2.769 adet karar alinmistir.

Belediyenin 6nemli karar
organlarindan biri olan ve
haftada iki giin toplanan
Belediye Enciimeni, 2012
yilinda toplam 2.769 adet karar
almistir.

L

¥ Urmramiye Belediyesr Enciimeni

Encimen Kararlannin Birimler Bazinda Dag@ilim [adet)

Emiak |stimiak Mid.

Imarve Sehircitik Mid.

Park Bahgeter Mid.

it Proje Mid.

Basm Yaymn ve Halkla [ kiler Mid_
Y Kontrol Mid

Destek Hizmetleri Mid.

Fen llesi Mid.

Kiltor M

Insan Kaynaklan ve E3itim Miid_

IZatnta Mad.

Isketme lgtirakler Mad.
Sosyal Vardim Igleri Mad_
Strateji Geligtirme Miid.

¥am lglesi Midd.
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GELEN EVRAK KALEM

Gerek vatandaglardan posta yoluyla gelen talep ve sikdyetler,
gerekse kamu kurum ve koruluslanndan gelen her torld resmi
evrakin teslim alinmast, kurum kayitlanina gecirilmesi. konu-
larna gare tasnif edilmesi, cogaltiimas:. ilgili bagkan yardim-
cisinin bilgisine sunuimak Ozere rimmet karsihi teslim edil-
mesi is ve iglermlerini gelen evrak kalemi yoritir.

Yukanda belirtilen is ve islemnler gelen evrak kaleminde girev-
lendiritmis 1 personel ile en get iki gin igerisinde neticelen—
diritmekte olup. 2012 yilinda Umraniye Belediyesine toplam
23.728 adet resmi evrak girmig olup. evrakiar ilgili birimler
kadar cogaltilarak 25.324 adet olarak dagitim yamimistie.

2012 yilinda Umraniye
Belediyesine toplam 23.728
adet resmi evrak gelmis olup,
evraklarla ilgili birimler kadar
cogaltilarak 25.324 adet olarak
dagitilmistur.

GIDEN EVRAK

Gerek vatandaglanmiza, gerekse kamu kurum ve kurulusla-
nna iletilmek tzere Yaz Isler Midartigune diger birimlerce
ginderilen evraklann teslim alinmas:; sisteme kayit edilmesi,
giden evrak numaras: verilmesi. tasnifinin yapiimas: ve pos-
ta yoluyla gonderilecek evraklanin posta defterine islenmesi,
zarflanmas) ve ganderiye hazir hale getirilerek zimmet karsiligi
posta edilmesi, kurye yoluyla teslim edilecek evraklann zim-
met kargihi belirli bir program dahilinde ilgili kurumlara kurye
vasitasiyla teslim edilmesine iligkin igler giden evrak kalemi
tarafindan yorttGldr.

Yukanda belirtilen i3 ve iglemler giden eyrak kaleminde gorev-

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

Gelen Evrakin MdiiriGkler Bazinda Dagilirm [adet])

Wi Hizmetier Mad.

Titketici Hakem Heyeti

Yapa Kipatrol Mid.

Ulagum Hizmeleri Mad.
Yan|gieri Midariaga

D igkler Molorings

Bagi Iglem Midiarian
Strateji Geligtirme Mad.
Basm Yaym ve Halkla |feskiler Mad.
kmarve Sehircilik Mad.
Kitar ve Sosyal lsler Mad.
Histaphane Mad.

(evre Komema ve Konfrol Mod.
Sosyal Yardim isleri Md.
Temizik lgleri Mad.

Park ve Bahpeler Mid.

(el Kalemn Mid.

Emiak tstimiak Miid.

Teftis Kurulu Mad.

Diestek Hizmetien Mad.

Insan Kaynaklan ve E8itim Mid
Igietme ve Istirakler Mod.

Fen sleri Mard.

Hiukae steri M

Fid Proie Madirapa

Zahata Mad.

Ruhsatve Denetim Mad.

Plan Proje Midarlaga
Veteriner igler Mod.
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lendirilmis £ persone! ile yoritdimekie olup, 2012 yh igerisin-
e toplam 21.396 adet evrak kurum disina gonderilimiz olup,
toplam 10.688,40 TL posta bedeli doenmigtir.

2012 yilricerisinde toplam

21.396 adet evrak kurum disina

gonderilmistir.

Ocak 5uhal| Mart Misan | Mayis | Haziren | Temmuz | Afustos | Evidl | Ekim | Kazm | Ak Toptam
PostalleGiden | 541 | 407 | 642 | 672 | 566 | 605 | 67 | 427 | 580 | 552 | 533 | 632 | 6B8s
KuryelleGiden | 055 | 081 | 1022 | 884 | 1507 | 10391 | BOD | BOV | 782 | 873 | 984 | B | 1530
Diger 333 | 22 | 292 | 283 | 251 | 201 | 281 | WO | 29 | WO | B3 | 286 2982
TOPLAM | 1829 | 1650 | 1956 | 1839 | 2.324 1928 1790 | 1397 1600 1575 | 1780 | 1728 | 21.3%
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DILEKCE KALEMi |

Sikayet, istek, tebrik vb_ sebeplerle belediyemize bizrat milra-
caal eden vatandaslara veya hikmi sahis temsilcilerine ait di-
lekgelerin incelenip kabul edilmest, teslim alinarak kurum ka-
yitlanna gecirilmesi, tasnif edilmesi, cogaltilmasy, ilgili bagkan
yardimeisinin bilgisine sunulmak Gzere zimmet karsihi teslim
edilmesi, igeriklerine gire mevzuatta belirlenen sdrelerde ce-
vaplandinlmalanmin saglanmasina iliskin igler dilekge servisi
tarafindan yarGtalan.

Yukanda belirtilen i5 ve islemier dilekce kalerninde garevlen-
diriimig 2 personel ile yapiimakta alup. 20012 yilinda cesitli ke-
nularda belediyemize gelen toplam dilekce sayisi 56.945 tir.

2012 yihinda cesitli konularda
belediyemize gelen toplam
dilekce sayisi 96.945 tir.

Aylar Bazinda Kuruma Gelen Dilekge Sayilan [adet]

' YAZISMA KALEMi

Yazisma kalemi, Yazi Isleri Mudirligione gelen yazilann cevap—

land.mlrnasr. persnneI aizlak 'rglerim'{: kayit ve yazismalannm Yaz l@f‘l‘lﬂ kal EITII: h aftahk,

ve diger resmi yazismalann yapilmas:. haftalik. ayhk ve yilhk

faaliyet mpurl.':.:r!.mp ham.rlanmast Kalite Yinetim Sistemi ga- a'fl I k ve vl I I lk fa a I Ivet

lismalarinin yuritalmesi, Standart Dosya Plarsmn tom birim

midirloklerinde uygulanmasmin temin edilmesi ve evraklara ra pnrlan nin haz "'l anmas I,

mevzuatta ongirGlen sirede veya talep edilen sirede cevap

verilmesinin saglanmast ve ayni zamanda yOroriige yeni giren Ka ﬁtE IIh\"i‘jnetl m SESt em |

veya yarariokten kalkan Anayasa. Yasa. Kanun Hikminde Ka- P o .
ramame, Bakanlar Kurulu Karan, Tizik, Genelge, Talimatna- §:E||I§ma|a rinmn YUfUtUIfﬂESlnl,

me gibi mevzuat degigikliklerini, ilgili birimlere bildirilmesi is

ve iglemierini yiritir. Standart DUS‘fa Planinin
Yukarida belirtilen i5 ve iglemler yazisma kaleminde gtirevlen— tum b | rim m ud u rlu kl Eri nde
diriimis 2 personel ile en geg iki gln igerisinde neticelendiril-

mektedir uygulanmasinin temin
edilmesini saglar.




ASKER AILE YARDIMI

Asker Aile Yardimi Kalemi; 4109 Sayili Kanuna istinaden yar-
dim alabilmek igin miracaatta bulunan asker ailelerinin igili
evraklannin tamamlattinimas, dosya olusturulmas:. olugtu-
rulan dosyanin tahkikat icin Sosyal Yardim Igleri Midiirtigii—
ne ginderilmiesi, ikamet adresinden gerekii tahkikatin yapt-
nimasi ve raporlanmass, iade edilen dosyamin incelenimesi ve
degerlendirilmesi, uygun olanlarinm encimene sunulmas:,
enclimende yardim yapiimasina karar verilenlerin ddeme ya-
pilmak Ozere Mali Hizmetler Midorligine gonderilmesi, uy-
gun olmayanlann arsivlenmesi is ve islemlerini yiritir

Yukanda belirtilen i ve islemler asker alle yardimi kaleminde
girevlendirilmis 1 personel ile yapilmaktadir.

2012 yilinda 4108 Sayil Kanuna gire 460 asker ailesine yar-
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2012 yilinda 4109 Sayili
Kanuna gtire; Umraniye
Belediyesi olarak 460
asker ailesine yardim
yapilmasina karar verilmis

olup, asker ailelerine toplam
1.276.906,00 © tutarinda

dim yapimasina karar verilmis olup. asker ailelerine toplam
1.276.806,00 TL tutannda yardim yapilmigtir Yardlm vapllml§tlr‘
Asker Aile Yardim
) Devreden Miracaat Kabul Red Bekleyen _Cmukliav&
0CAK k| a0 0 | % | 1
SUBAT _ 24 B4 3 13 34 1
MART B | 3 53 10 T
~ NISAN i m Bi 39 20 33 1 1
MAYIS B | 50 55 20 B 4 .
HAZIRAN 8 40 29 1 18 .
TEMMUZ B | @ 2 26 a |
AGUSTOS I 4 i i 36 45 =
EYLOL 5 | 4 m 58 o e
EXIM 23 o 2l 18 35 -
_sm [ s [ = ) u ® | .
~ ARALIK 13 41 50 i 14 _
TOPLAM % | % 460 | 266 “ | 8

Asker Aile Yardirm Aylara Gore Dagilir [adet]
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'KURUM ARSIV |

Birim midirliklerinde saklama sirelerini doldurmus olan her
taria resmi bilgi ve belgenin,Standart Dosya Tasnif Planina
gire saklanmasi, muhafaza edilmesi, diger midarloklerin bil-
gi ve belge ihtiyaclan dofrultusunda bilginin ve belge akiginin
saglanmasi ve kurum arsivinde de saklama siresini dolduran
her tirli resmi bilgi ve belgenin konulanna gare Devlet Arsiv-
leri Genel MidarGgine ginderilmesi veya imha komisyonu
kararyla imha edilmesi kurum argivi tarafindan 1 personel ile
yapilmaktadir,

Belediye Hizmet Binasinin bodrum katinda hizmet veren ku-
Tum argivimizce,

a] Umraniye Belediye Bagkanig Kurum Arsivinde bulunan,
Ayiklama ve Imha Komisyonu tarafindan, arsivde saklanma
sGrelarini doldurdugundan. kullamimasi ve muhafazasina
lozum gardimeyen toplam 476.600 adet evrakin (4766 kia-
siir] imha islemi prosedire uygun olarak gerceklestinimistir.
Kurum argivine bagh birim midaridklesinin yararlandi@ Arsiv
Otomasyon Sistemi 2012 yindan itibaren kullanima sunul-
mug olup, aktif olarak kullanulimaktadir.

Belediyemizin kurumsal
arsivinin otomasyon iizerinden
yonetilmesi ile ilgili standart
dosya planina gore isleyen,
Kurum arsivine bagl birim
muddarliklerinin yararlandig)
arsiv otomasyon sistemi 2012
yilindan itibaren kullanima
sunulmus olup aktif olarak
kullanilmaktadir.

b] Kurum arsivinde yapilan ayklanma iglemlerinde mevzuat
geregi kurum argivinde saklanma sdrelerini doldurdugundan
Deviet Arsivieri Genel Modarligone génderilmesi gereken
18.579 adet Encimen Karan ve B18 adet Meclis Karan Deviet
Arsivleri Gene! Modorlogu'ne prosediere uygun olarak devredil-
mistir.

c] Kurum arsivinde yer alan yirmi modartagin bilgi ve belge
ihtiyaclarimi karsilamak icin; her moddrlogin birim arsivie-
rinden sorumlu personeline talep dofrultusunda ve iglemler
bittikten sonra iade edilmek Gzere. yil iginde 152 adet klasor
tutanak ile emanet verilip, islemler bittikten sonra arsive geri
alinrmigtir.

[ e &

Kurumumuzun arsivinde
bulunan toplam 476.600 adet
evrakin (4766 klastr) imha
islemi prosediire uygun olarak
gerceklestirilmigtir.
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TEKNIK DONANIM
» Network Altyapsmn Olusturulmas:
» Bilgisayar Ve Yedek Aksamiarm Temini
1 Yedekdeme Ve Bilgi Givendi
» Yeni Telnolojilere Adaptasyonun Safilanmas:

NETWORK ALT YAPISI

E-BELEDIVE HIZMETLERI
Barg; (ideme, Bilgi Edinme, Borg Sorgulama, E-Rehber,
Beyan Gérme, Nikah Saray Canhi Yayn,
imar Sorgulama, Hizh Borg, Odeme, meaniye Kent Rehberi,
3G Canlt Yaym, Kaitiir Merkezinden Cank Yaym
COGRAFI BILGI SISTEMI
» Weh Tabanh Harita Kullanm
n Web Tabani Cografi Bilgi Sistemi
» Masaiistil Uypulamalan
» Web-Gis Uypulamatan Bjitimleri
» E-lmar
UKBS DESTEK HIZMETLERI
u Programia ilgili Ortaya Cilabilen Problemderin Giderilmesi
» Ihtiyaca Goire Yeni Alaniar Eklenmesi
w Yeni Kullamo Tanimiama Ve Yetkilendirme Islemlei
» Programm Kullammiyla ilgil Telefoniz Birebir Eitim
o orimsmis

» Otomasyon Program Kullamo Destefi

» Sosyal Medya Takib{Facebook Twitter)

» E-Belediye Hizmetier Alamnda (ye/Milkellef Destefs
» Meydan Led Elramnm Igerik Takibi

» Topls SMS ve Toplu Mail sistemierinin Kullanim

PROJELER

» [ISTEMEB Projesi (Dmianiye Siire; Temelii Mohii ve Ftkin Beledive)
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‘TEKNiK DONANIM

Yeni teknolojiler ile devaml olarak giincellenen ve son derece
kararh cahsan Bilgi Sistemleri altyapimuz Gzerinde bu yil ige-
risinde de iktiyaclar dogrultusunda yenilikler yapilmis ve bu
yenilikler ile kurum personelimize ve vatandasglanmiza 7 gin
24 saal hizmet verilmistir.

Sistemdeki otomasyon kullamicilanna ve bilgi evierine Ince
Istemnci [Thin Client] tercih etmemiz performans ve verimii-
ligi olumlu agidan etkilemistir. Bu Griin is odakh olup problem
cikarma ibtimali en az olan drinlerdendir. Tom islem server
izerinde gerceklestiginden. govenlik ve performans ost di-

zeydedir

Sistemn Gzerinde aktif olan tim donanimin bakim ve kontrol-
leri dikkathi bir sekilde takip edilmistir. Olusan problemiere za-
maninda yapilan midahalelerie hizmetin aksamadan devarm
saglanmustir.

Merkez bina disindaki 40 noktaya [Ek bina ve midirlikler.
Kiltir Merkezleri, Bilgi Evleri v.b] her gin donamim, network ve
programiann kullammu ile ilgili destek saglanmistir.

Donamim ile ilgili envanter "Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar® kis-
minda sunulmustur. Asagidaki tablo Sistern Merkezindeki do-
namimilar odakl hanrdanmistir.

'YAZILIM PROGRAMLARI

Veritabani ve isletim Sistemleri

u-KBS [Universal Kent Bilgi Sistemi)
Diyos Ihale

Sinerji

POKS

Arac Takip Sistemi

Netcad - Belnet

IBMAIXVer5.3

Oracle Standart 106 for AIKSL [64 bit]
HEUXBILOUS000/800
Informix 461

Rack Server 47
Bilgisayar [PT] 666
Diziista Bilgsayan{Laptop) 29
1BM Total Stroge Unit ]
Thin-client 525
Yazici [Printer) i
Tarayi [ Scanner) 7
USBDVD-CO 3
USE Harddisk i
Access Point 4
Modem &
FireWall 26
Ethernat Switch 48 Portiy 13
Ethemet Switch 24 Partiu 26
DataSwitch Router 3
Ypn Router |
TrendMicro Interscan Virtual Appliance 1
Sybase EAServer 5.2

ArchiIS

MS I5A 2006 Standart.

M& Exchange 2000 Standart

MS Server 2003 Standart

MS Server 2008 Standart

Windows XP

Windows Vista

[Difice 2003

Office 2007

LIKBS




Kent Bilgi Sistemi (ukbs)

Tam birimlerin bir ya da birden cok modolina kullandig
kapsamh bir Belediye Ctomasyonu Gzerinden islemlerimizi
yiritmekteyiz. Dizyaz, Eviak Takip gibi modiller her birim
tarahindan kullamimaktadir. Baz birimlerin (Mali Hizmetler
Mirdiirlaga gibi] kendi moddller ile birlikte ortak kullandiklan
madiillerin sayrs 30°a yaklasmakiadnr

Birimlerimizde kullanilmakia olan yazihmlann kapsami genig—
letilerek. daha iyi hizmet verebilmek amaciyla tamarm strekli
gizden geciriimektedir. Degigen Kanun ve Yonetmeliklerin

Temel Ozellikler;

» Entegre Adres Bilgi Sisterni ile Islem yapma.
» ligkilendirilmis [MIS-GIS) profesyonel veri taban,

» Mekansal bilgi iceren ekranlardan haritaya tek tus ile eri-
sim,

% Uygulama ile biotonlesik GIS ozellikier;
-Termatik analizler.
-Tampaon bilge analizleri,
- Sicil/Parsel/Bina/I5 Yeri/Faaliyet Kanusu sorgulamast,
- Parsel ve Bina analizleri,
- Her islem ekranina gtire ayn profil/katman belideme.
—Basit Slcme islemleri,
- Harcamalar katilim hesaplamasi.
» Tomislemlerde kullamlabilen gelismis analiz ekranlan;
-Muhatap Analizi [Muhataba ait, Tasinmaz, Beyan, Stzles-
me. Ruhsat, Tutanak, Yazisma. Log
ve Arsiv Kayitlan, Tahakkuk ve Tahsilatlar)
- Bina Analizi {Binaya ait; Resimler, Malik ve Kullameilar,
Beyan ve Sazlesmeler, Ruhsatlar,
Yazigmalar, Tutanaklar, Log ve Argiv Kayitlan, Is Emirleri)
—Parsel Analizi [Parsele ait; Resimler, Malik ve Kullamicilar,

Beyan ve Sozlegmeler, Ruhsatlar, Yazgmalar, Tutanaklar, Log
ve Arsiv Kayitlan, Is Emirleri, Yatmmlar]

- Arsiv Bilgisi

- Islemn Iz [Log) kayd:
» Gelismis Resim (Kisi. Bina. Parsel. Sokak. Isyeri, Dlay yeri.
Esnaf. Hayvan. Bitki vb] tutma [Veri tabaminda) Gzelligi.

» Resim Galerisine [Isyeri, Bina, Sokak vb) tek tug ile erigim,
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gngordugl adaptasyonlar ve kod degisiklikleri zamaminda ya-
pilmakta ve birdmlerimizin kullanmina sunulmakiadir. Tom
birimlerimiz —Mevzuatlann izin verdigi dlgide- islerinin bk
kismmini bilgisayar otomasyonu Grerinden yapmaktadir. Olu-
san yeni ihtiyac ve istekler de analiz edilip. gerekli hazirhklar
yapildiktan sonra uygulamaya alinmaktadir.

Belediye yazlimirm omurgasini olugturulan Kent Bilgi Sistemi
ile saglanan temeal dzellikler ve hedeflerden dnemli baghklan
stiyle siralayabiliriz:

» Otomatik Islermler (Gelir ve Tasinr Muhasebelestirilmesi.
Bordro. vb],

» Cok Kurumiu gahgabiime,
» Hizh Rapor Greteci,
% Her tari idari giderlerin [Su, Elektrik, Telefon. GSM. Vi) ta-
kibi,
» Geligmis rapar jeneratfrd.
» bGelismis Yanetici Masalar,
-Finanzal [Muhasebe, Bitge, Gelir, Gider] analizler,

Idari (Sikayet, Belge, Thale. Perfurmans, Personel, Sati-
nalma, Stok vb] analizler,

~Teknik [Sokak. Parsel, Bina, Isyeri, Ruhsat, Tzin. Park ve
Bahgeler. Yatinmlar vb) analizler,

# Gigla Karar Destek Grafikleri,
»  Artalan islem yetensgi.

» Hazirlanan raporian degisik formatiarda [Excel. Txt, PDF.
ML vb] saklayabilme,

» Sicil ve Parsel bilgisi igeren ekranlardan Arsiv belgelerine
tek tusla erigim,

» Cahgilan ekrania ilgili istem izi [log] kayitlanna tek tusla eri-
SirT,

Tek tus ile hesap ekstresi olusturabilme ve gonderme,
Geligmig yetkilendirme.

Uygulamaya gimiili Zengin Kelime Islemn azelligi.
Uretilen ve taranan belgelerin yazrsmalara ek yapilmast,
Gugli Satinalma, Stok ve Muhasebe entegrasyonu,
Bagkan / Sekreter turu Randewu takibi.

= o ¥ ¥ = o=

Yil icinde yapilan otomasyon programi destekleriyle ilgili istatistikler;

» Genel olarak yapilan destek; 1235 hata veya istek program
uzerinde degisiklik yapilarak coziomlenmistir.

NETWORKALT YAPISI

Belediyernizde kurulu bulunan bilgisayar agi Gigabit network
(10/100/1000) emurga Ozerinden galigmaktadir, Hizmet bi-
nasimin katlaninda akalls anahtarlar [ switch] kullamimaktadr,

Tark Telekom ile yapilan bir sazlesme ile Fiber Optik altyapisi
tzerinden genis bant internet kullaniimaktadir. Ana binamiz-
da internet bant genisligimizin meveut hiz 30 mbps. Nikdh

Sarayi. ek hizmet binamiz ve Destek Hizmetleri Modoriago
binasmin internet bant genisligi ise 5 mbps'dir

Fiber optik kablolar Gzerinden tesis edilen bu Metro Ethernet
devreleri aracilifyla merkez bina ile uzak lokasyonlanmiz ara-
sindaki otomasyon kullanimi ve veri alig verisi VPN baglantilan
kurularak kararl bir sekilde calismaya devam etmektedir.
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BILGi SISTEMLERi GOVENLIGi VE MERKEZI YEDEKLEME

Trend Micro Interscan Web Gateway

Trend Micro Mail Scan Gateway
Trend Micra Officeszan

Tivodi Storage Manager [TSM]V.5.3.21
Afet Yonetim ve Yedekleme Sistemni

2012 il igernisinde tim belediye sistemini dig saldinlara ve
guvenlik riskerine kars korumak amacyla tomlegik bir ¢Gzom
olan Trend Micro Interscan Web Gateway, Mail Scan Gateway
ve ut; noktalar igin Officescan cilent Grinlert ile korunma en
ust seviyeye cikanlmisbir. Active Directory Domain yapi= ve
belediye otomasyonu Gzerinde kullanics yetkilendirme, sif-
releme ve ging izin igtemler ile irlikte katmanh bir givenlik
hiyerargisi sagfanmistir. Yeni hizmet binamizda bilgi givenli-
gini daha da saglamlastirmak amaciyla daha alt katmanlarda
givenlik politikalan olusturabilecegimiz cihazlann tedariki ile
birlikte arbik donamm seviyesi givenlik kontrolinden en Ost

' E-BELEDIYE HiZMETLERI

Iglernierini, web siterniz tizerinde sunulan e-Belediye modii-
Il Gzerinden online olarak yapan e-Mukellef sayimiz 25000
gecmis durumdadir. Bu sayede vatandagimiz belediyeye gel-
meden iglemlerini takip edebilmekie ve Gdemesini internat
izerinden yapabilmekizadir.

Borg Odeme & Borg Sorgulama: “Internet Belediyeciligi™ uy-
gulamarmiz ile mikellefler, Tahakkuk. Tahsilat ve Borg bilgileri-
ni web sitemiz izerinden dgrenebilir, kredi karti ile govenli bir
sekilde borglarm: Gdeyebilirler.

Beyan Gbrme: Web sitemize liye olarak, daha dnce belediye—
mize vermis olduklan beyan bilgilerini detayh bir sekilde gore-
bilirler.

Sokak Rayig Degerleri: Yillara gore sokak rayic bedellerini,
mzhalle, sokak adlan ile arayip Gfrenilebiimektedir.

Bilgi Edindirme: 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu kap-
saminda, belediyemizden bireysel ve/veya kurumsal olarak
baswuruda bulunulabitmekte, bilgi veya belge talep edilebil-
mektedir,

E-Rehber: Telefon numaralanmn ve adresierinin, Rehberimiz-
den yayinlanmasini isteyen her torld kurulus, kayt olarak bu
hizmeatimizi kullanabiimekiedir.

Hizh Odeme: Intemnet Belediyecilii Hizh Odeme uygulamas
ile highir tyelik islemi gerpeklestirmeden, tom vatandagian-
miz tahakkuk. tahsilat ve borg bilgilerini gbrebilir, bu islemler
takip ederken kredi kart: ile internet sitemiz dzerinden son de—
rece glvenli bir sekilde borclanni Gdeyebilmekiedirler.

Bu hizmetimiz sayesinden, web Ozerinden yapilan kisi deme
sayist gectifimiz yila oranla %104, Gdeme tutan ise %46 artig
gistermistic.

yazilim seviyesi givenlik komtroline kadar her katmanda bilg
givenligi saglanms olacaktr

Yedeklenmesi gereken tim sunucu sistem durum verileri ve
kullanecy veriferi Tivoli Storage Maneger [T5M)] yazilim Gzerin-
dan 48 kartusluk cift soriicii Gzelligine sahip yedekleme {ni-
tesi ile LTO4 kartuslar Ozerinde tutulmaktadir. Yedeklemenin
hassasiyetine bingen dzerinde titizlikle durdugurmuz bir konu-
dur. Sunucu Gzerinde ahinan ginlik yedeklemelere ek olarak
veritabar replikasyonu Gzelligi devreye sokularak gin iceri-
sinde olagabilecek herhangi bir veri kayb rizkine karsi mevcut
veritabarumiz farkh bir disk alamna replike edilerek bu risk
ortadan kaldinlmugtar. Ganlik ve anlik yedekler sik sik kontrol
edilmektedir.

Yedeklerne konusunda yapilan bitin bu geligtimmelere ek ola-
rak sanallagbirma ve afet kurtarma prohelerimiz kapsaminda
herhangi bir afet yada felaket [deprem, sel baskimi vs.) duru-
munda belediye binarmzin hasar girmesi ve burun neticesin-
de bina igerisinde kurulu yedekleme sisteminden veritabanina
ulagamama riskine kargi veritabanmmiz uzak bir lokasyonda
anlik olarak yedeklenecektir.

- Blmiﬂdmm

= Bl Edinme:

- Fiiftils Merkezinden Canh Yayin

- Wik Saray canl yaym
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Web'den Odeme Yapan Kisi Sayis: Web'den Yapilan Odeme Tutan t
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Imar Sargulama: Umraniye Belediyesi simirlan iginde yasayan
vatandaslarimiz, kendi imar durumianm kendileri bilgi alma
amach olarak dgrenebilecek.

E-irmar durumu wygulamasinin devreye girmesiyle, vatandag—
larmiz belediye hizmet binasina gelmeden. internst Gzerin-
den imar durumlanyla ilgili gereken bilgilere ulasabileceklerdir.
Zamandan tasarrufta Gnemii bir adim olan sistem, vatandag-
larmiz igin biydk kolayhk saglamistic.

www.umraniye.bel.tr adresine girerek imar durumu linki
tzerinden istenilirse ada. parsel numarasini girmek suretiyle

istenilirse de adres giriimesi suretiyle ilgili imar durum bilgileri e : < 3

oI i e, EN L R 1 Wit fokeakid kS e |

sorgulanabilir ve yazicidan gikcbilan alinabilir, o F—— — i

. R Y e T AT bt dota linssi Haars |

imar Dosya Arama: Internet sitesinde Imar Dosya Arama W | i ol im e e —
boliminde; Imar mudirdogince yapilan isterin asamalanm o Imar Soeguiema

gosteren uygulama faaliyete gegirildi.

Imar Dosya Arama

Uygulama stiyle calismaktadir:

» Vatandas veya ilgil kurum tarafindan dileke ile bagvurulan .

ve Yazi isleri Miduragi tarafindan Imar midGragi icin olus- Imar Dusya Arama

turulan evraklann ve bagh oldugu dosyalann numaralanna

gire iglemlerin hangi agamada ve hangi personelde oldufunu Arama Kriten . 8 Referans Numaras Iigherm { Doy Murma
girebilmekteyiz. Referans Numaras: ©

Vatandasm veya ilgili kurumun belediyeye gelmeden islemleri-
ni takip etmesi saglanmghr.

Kiiltor & Sanat Etkinlik Ajandas:: Kiltar merkezlerimizde her
ay yapiimakla olan etkinlikler sitemize gincel olarak yiklen—
mektedir. Etkinlik ajandasindan, konferans, seminer. tiyatro
v etkinliklerimizi, gon. saat ve detay bilgileriyle takip edilebil-
mektedir.

Belediye Kiltir Merkezleri ve Bilgi Evileri: Belediyemize ait
Kiittiir Merkezleri ve Bilgi Evlerinin adres telefon ve haritali ula-
gim bilgileri, web sitermizde meveutiur.

Nikih Sarayindan Canl Yayin: Evienecek ciftlerin tercihi
dogrultusunda. kilan nikahlar web sitemiz Gzerinden canli
olarak izlenebilmektedir.

Kittor Merkezinden Canli Yayin: Umraniye Kiftir Merke-
zinde gergeklestirilen programiar web sitemiz Gzerinden canli
olarak izlenebilmektedir.

3G Canh Yayin: Umraniyerniz'in gesitli noktalanndaki agihs,
taren vi. etkinlikler, 3G eanl yayin ite web sitemiz Gzerinden
izlenebilmektedir.

Tanstim Filmleri: Bagkarmm@n konuk oldugu tv programiarn,
faaliyetlerimizi tamitic: cesitl videolar web sitemiz Geerinden
online izlenebilmektedir.
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' COGRAFI BILGI SISTEMI
Umraniye Belediyesi CBS kurulumunun en Gnemli unsurla—
nndan bir tanesi olan WebGIS galhigmalan kapsaminda Tom

Belediye birimleri kullamici simin olmakszn Server tabanh ta-
sarlanan ve sorekli gincellenen verilere aninda ulasabilmekte

1. Web Tabanli Uygulamalar

Internet ile Tam Belediye departmanlanna agilan CBS verileri
ayni zamanda Umraniye Belediyesi Resmi Web sitesinden Ge—
nel Kullamima da agiimistir. Umraniye Belediyesi Web sitesi zi-
yaret edilerek Online Umraniye Haritasina ulagilabiimektedir

Bu uygulamaile;

» Ada\Parseldenframa;

- Arama Lirine gbre:

— Ada/Parsel

—Ada

— Parsel bilgilerinin aranmasi,

- Arama sonuglannin listelenmesi

- Listelenen parsellerin grafik bilgisine ulagiimas:,

- Parsele ait raporlama sayfalanna ulagiimas,
» Mahalleden Arama:

- Mahalle segiminin yaplmasi

- Segilen mahalleye ait sokak bilgiterinin listelenmesi ve
grafik bilgisine ulasiimasi

— Listelenen sokaklara ait kap bilgilerinin listelenmesi ve
grafik bilgisine ulasimasi

—Sokak raporiama sayfasimn olusturulmas:

- Bina bilgilerine ait raporlama sayfasimin olugturulmas:
» Yol Adindan Arama:

— Eski —yeni sokak adina gore arama islemlerinin yapilmas

— Grafik bilgising ulagim,

—Secilen sokaga ait kapi bilgilerinin listelenmesi,

- Raporlama sayfalanna ulagilmas:,

2. E-Imar

ve ginlik rutin calismalanm yapabilmektedir. WebGIS harita
servisleri hem Masaista hem de Web Tabanh uygulamalar
olarak tim beledye binmlernde kullanilmaktadir.

% Tom Yapitann Fotograth Raporlanmin alinmasi

% Secilen kaydin grafik bilgisine ulagiimas: islemleri yapila-
bilmektedir.

Bu uygulama ile Internet tizerinden Ada Parsel ve Numaralaj bilgilerine dayal otomatik imar durumu verilebilmektedir. Bu belge
bilgi amagh olup. vatandaslar resmi bagvurusu dncesinde bu bilgiye kolaylikla ulagabilmektedir. Kisitlama siirlan calismasi kap-
samunda Plan uygulamalan ile ilgili giincel durum vatandag tarafindan internet Gzerinden takip edilebilmekdedir. Sayfa 2012 yil
itibariyle TN 461 sayfa gosterimine ulasarak. vatandaglanmizin kolay ve ulagilabilir hizmet almalanm saglamighbr
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3. Web Tabanli Cografi Bilgi Sistemi

Mumarataj ciiziimleri ile verilerin veritabamindan takibi. sor-
gulanmas), sunulmas:, gincellenmesi ve harita Ozerinden
gorintilenmesi gibi unsurlar gergekdestirilebilmektedir. Masa
ostd yazhimian ile entegre galisan CBS cozGmieri; Yeni Yo-
netmelik esaslanna uygun olarak grafik ekranda Numarataj
bilegenlerini olusturma, sorgulama ve Raporlama esaslanna
gore tasarlanmistr. Gancel numarata] galismas: kapsaminda
Istanbul Boyiksehir Belediyesi tarafindan iletilen Numarataj
verisi diizenlenerek mevcut sisterme entegre edilmig ve LHusal
Adres Veritabam ile eglegsmesi yapilarak eglesme raporu ilgili
kullanicilara lletiimistir

Numarataj calismalan sirasinda cekilen Yap fotoiraflan es-
lestirilerek sisternde gincellenmigtir.

» 2012 yih gincel uydu fotograflan Web tabanh CBS Kent
Rehberi haritalarina eklenmistir

» Digital Arsiv ile entegre olabilmektedir. Kullamcilar sorgu
sonucu aradiklan adresin veya parselin Digital Argivdeki doki-
manlarina ulasabilmektedir.

» Web tabanl CBS uygulamalaninda sorgu sonucu olusturu-
lan tim obijeler veritaban bilgileri ile Google Earth’ e transfer
edilebilmekiedir. Google Earth gerisinde butOnlesik yampda
galisabilmektedir. Bu sayede Uydu gorintileri arasmda ge-
zinti yaparken Web tabanh CBS entegreli Veritabani bilgilerine
ulasilabilmektedir

» Web tabanl CBS yamlmminda Gretilen bition Yap Formlan
cografi veriler ile iligkili Gretiimektedir. Bu sayede bir parselin
Yapt Ruhsatina veya bir binanm Yikim formuna ulagmak, Ra-
porlamak gibi birgok fonksiyon birbir ile iligkili harsket etmek-
tedir. Ruhsath parseller Web tabanlh CBS Haritas: dzerinde
gosterilebilmektedir.

4. Masaiistii Uygulamalan

Veri Giincelleme Araglan
w Numarata] Gincellerne Araglan:

Middrltklerce belirlenen belediye personellerine numarataj
guncelleme araglan kurulumu yapilarak gerekli egitimler tek-
rarlanmigbir. Bu sayede veritabam destekli yapidan gincelle-
meler Ulusal Adres Veritabamina [UAVT) es zamanh aktanla-
bilmektedir.

—Uavt standardinda veri glincellerne
- Uavt veri transferi
—Veritaban destekli NumaratajUygulamas

- Veritaban destekli Numarataj Raporlama sayfalanina ula-
silmast,

— Farklh Databaseler de calisabilme Gzelligi
» HKadasto Guncellerne Araclan:

Mudurltklerce belirienen belediye personellerine kadastro
gincelleme araclan kurulumu yapdarak gerekli efitimler tek-
rar verilmigtir

- Takbis standardinda veri gincellerme

~Veritaban destekli Kadastro Uygulamas
—Veritabanidestekli Raporlama sayfalanna ulagiimas:,
—Farkl Databaseler de calisabilme dzelligi

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

- Parsel defisikliklerini izleyebilme dzelligi, eski parsel bilgi-
lerine ulasim

- CBS Bilgl karts ulagirm
» Plan Gincellerme Araclan:

Midurldklerce belirlenen belediye personelierine plan glincel-
leme araglan kurulumu yaplarak gerekli egitimler Lekrar veril-
mistir.

Otomatik Imar Durum

Imar midiriga, Durum birosu Cap modili ile ada/parsel
bazinda Arama yaparak otomatik olarak Imar durumu Hazir-
layabilmektedir. Tom bilgiler imar durum klisesinde otomatik
olarak dolmaktadir

Yapi Denetim Sistemi

Yapi Kontrol Madoridsi Yap Denetim Sistemni takibi icin kul-
lamicilann excell ortarminda kullanmis oldugu veriler dikzenie-
nerek kullanilabilir hale getirilmistic. Verilerin tek bir databa-
seden yanetimi igin giris ekram tasarlanarak ilgili kullamoilara
egitim verilmistir
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Fen Isleri Altyap Bilgilerinin Kullanm

Fen igleri midarGgo tarafindan iletilen Altyap bilgileri diizen—
lenerek akillandinlrmistr. Planlanan ve meveut altyap bilgileri
Weh tabanl Haritada gorint Glenmektedir.

Mekansal Arama Uygulamasi

Belediye galisanlannin GIS althginda olugan verilere en kisa
ve en hizl yoldan ulagmalarm: saglayan uygulama yazlimlan
gelistiriimistir. Bu sayede Belediye galisanian ulasmak istedigi
parse-kapyapi-sokak-mahalle bilgilerine CBS wygulama ya-
2ilirru ile ulasilabilinen altyap saglanmistr.

Ada/Parsel Sorgusu
» Arama tlrone gore:
- Ada/Parsel
- Ada
— Parsel bilgilerinin aranmas:,
» Arama yapilacak katman:
— Aktif/Pasif
- Tapu kayitlanndan
» Arama sonuglarmm listelenmesi
# Listelenen parsellerin grafik bilgisine ulagiimas,
# Parsele ait raporlama sayfalanna ulagimas:
Mzahalle Adres Sorgusu
# Tlge secimi sonrasi Mahallerin Listelenmesi

Umraniye Afet Bilgi Sistemi (ABIS) umraniye.bel.tr'de

Afet Bilgi Sisteri [ABIS), internet sitemnizde vatandaglanmi-
zin kuliarm ve hizmetine acild.
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% Mahalle seciminin yapiimasi

» Secilen mahalleye ait sokak bilgilerinin listelenmesi ve gra-
fik bilgisine ulasimas:

% Listelenen sokaklara ail kap bilgilerinin listelenmesi ve
grafik bilgisine ulagilmas:

# Sokak raporlama sayfasimin olusturulimas:

% Bina bilgilerine ait raporlama sayfasinin olusturulmas:
Sokak Adres Sorgusu

% Eski—yeni sokak adina gbre arama islemlerinin yapilmas

» Grafik bilgisine ulagmak.

¥ Secilen sokaga ait kap bilgilerinin listelenmesi,

» Raporlama sayfalanna ulasiimas:

Telefon Belediyeciligi

Telefon Belediyeciliginden mikelleflerimiz borg ve beyan bil-
gilerini istedikleri anda online olarak bir telefon ile Ggrenebil-
mektedirler

Toplu SMS ve Toplu e-Posta Gnderimi

Toplu ganderim ve duyurularda ciddi bir iletigim kolaylig sag-
layan SMS Ginderim hizmetimiz devam etmektedir,

Aynica sistemimize kayith olan 29113 e-posta adresine, Etkin-
lik habercisi ve Aylik faalivet bilteni gonderilerek, vatandagla-
rirmizin belediyernizdeki etkinliklerden ve faaliyetlerden haber-
dar olmalan saglanmaktadir




USTEMEB PROJESI

(Umraniye Siirec Temelli Mobil ve Etkin Belediye)

2013 yibnda tamamlamay amagladigimiz
' projemizin amact. 21 yy'in "Verimlilik, Sef-
‘!'?’ g faflik ve Katim® olarak 3 ana temele oturan

yinetim felsefesi dogrultusunda ilerlemek

Kent yasamim kolaylastiracak, halkin talep ve ihtiyaglanm ka-
liteli hizmet unsuru kapsaminda karsilayacak faaliyetleri bilgi
ve teknoloji gaginm tim imkanlanm kullanarak etkin sekilde
gemeklestiriimesi saglamak,

Genel amacin vizyonu kapsaminda Belediyemizin tom uygula—
ma ve iglem streglerinin bilgl teknolojilerinin getirdigi imkanlar
gercevesinde yeniden yapilandirmak,

Aynica bunlarin elektronik ortama tasinmas: suretiyle hizmet
kalitesinin, verimiiligin artbinimasi, seffafligin gelistiriimesi,

Onay ve E-imza Uygulamas

Tom sireg ve islemlere elektronik imza tathik edilecektir. Ta-
mim sirece veya siire; adimina onay ve/veya e-imza uygula—
nabilecektir. Belediyeye gelmeden yamilan basvurular da yine
miohil imza ile kayita alinabilecek ve sirece dahil edilerek, is-
lemleri baslatilacaktir,

SDPve Arsiv Entegrasyonu

a0P standardinda argiv entegrasyonu gibi uygulamalarla da
ilgili yanetmeliklere uyum stireci saglanarak, hem kagit tasar-
rufu saglanacak hem de artik fiziksel belge dolagiminm Gnane
gecilmis olunacakbr.

Mobil Uygulamalar

Vatandasa yerinde mobil uygulamalaria verilecek hizmet sa-
yesinde zamandan, isglcinden tasarruf saglanacaktnr. Sa-
hada tahsilat iglernieri, denetim iglemleri ve suregle baglayan
tivm Girevler Mobil cihazlara (el terminali_tablet pe] tasina-
caklm,

Tablet pc ler vasitaswyla isler belediye disina da tagmarak per-
sonel zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde hizmet vere-
bilir durumda olacaktbir. Bu uygulama sayesinde saha da gorev
yapan personellere giirev emirleri buradan ginderilecek ve ce-
vaplar da buradan aninda sisteme igleyecektir.

Kiosklar ve Web Uygulamalan

Belediyenin vermis oldugu hizmetler cesitli alternatif kanalla-
ra taginarak [kiosk web vb] vatandasin belediyecilik hizmetie-
rine erisimi saglanacak ve hizmete ulasim kolaylastinlacakt
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belediyermnizin hizmetleri dogrultusunda paydashk iliskisinde
oldugu tom yapilarla olan iletisim ve etkilegimin elektronik or-
tamda yirtitilebilmesi hedeflenmektedir.

Proje ile ilgili Belediye biinyemizdeki tam donarmm altyamisimin
gozden gegirilerek iyilestirilmesi, yenilenmesi ve beledive olo-
masyon sisteminin sireg bazl) versiyona yikseltilmesi sagla-
nacaktir

USTEMEB Projesi, ISTKA
tarafindan desteklenen 44
proje arasina girdi.
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Sanallastirma ve Yedekieme

Sanallastirma; gergek fizikse! bir sunucu donamiminin birden
fazla sanal sunucu donammina balonerek, tek bir donamimin
birden fazla servisi banndirmasini sajilayan teknolojidir

Sanallastirma ile kurumun donamm yabinmlann daha efektf
sekilde kullanarak. abl kaynaklarin minimizasyonu ve Gnemili
servislerin gergek zamanh yedeklenmesi ve sorun durumunda
gercer zamanh baska sistemlere aktanlarak minimum igletim
kaytinin saglanmas hedeflenmektedir

Baylece verilerin givenliginin ve afet durumlan dahil her daim
ulasiabilirliginin temini son derece Gnem arz eden bir husus-
tur

Aynica afet yonetimi icin farkl bir lokasyona [ disaster recovery)
back-up sistemi kurulacak. her daim asil sistemin yerini alabi-
lir ve kesintisiz hizmet saglayabilir sekilde yapilandinlacaktr

Projemizde tom belediye sirecleri elekbronik ortama aktar-
lacak ve bundan sonraki tom faaliyetier elektronik ortamilar
iizerinden yoritilecektir. Bu nedenle de verilerin givenliinin
ve afet durumlan dahil her daim ulagilabilidiginin temini son
derece Gnem arz eden bir husustur.

Bu yiizden, projemizde belediye binyesinde sanallasma ser-
veri kurulacak ve afet durumlan gz 6nonde bulundurularak
diganda tespil edilecek farkh bir lokasyona disaster recovery
back-up sistemi yapilandinlacakbr.

Aynica bu calisma kapsaminda sistemler tasarlamirken. her
daim asil sistemin yerini alabilir ve kesintisiz hizmet saglaya-
bilir sekilde yapilandinlacaktr

Sanallastirma Ile;

»  Sistemin verimliligi artacak

# Yonetim ve denetim masraflannda kazanc saglayacak
»  Maliyet disirilerek verimiilik arbinlacak

» Is gici kaybi ve maliyet azaltilir

w Yiksek verimlbilik ve esneklik saglar

»  Veri merkeziigin gerekli altyap ibtiyacing azaltir

u  Fiziksel sunuculann sayisime azatbr

» Konsolidasyon sayesinde daha cevreci bir veri merkezi ve
sunucu ortarm saglar

» Bakmm kolayli@ ve maliyetlerini azaltarak kuruma avantaj
ve faydalan beraberinde getirir.
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BELEDIYEMIZE AiT WEB PORTALLARI

www.umraniye.bel tr

Youn bir ilgiyle takip edilen web sitemizin gincellenmiesi ve
takibi bu yil da siki bir sekilde devam etmistir. Belediyemizin
faaliyetler ve projeleriile ilgili haber, duyuru ve yazilar anhk ola-
rak yayina alinmakta ve ziyaretgilerimize her an canh ve giincel
bilgi sunulmaktadir,

Mikellef ve Kentli ile cok dinamik bir iletigim noktas: haline
getirdigimiz web sitemizden, her trld bagvuru ve istegin ile-
tebilmekte ve takip edebilmektedir

2012 yihinda www.umranive_bel br web sitemizin ziyaret sayis
1150 233 tekil ziyaret sayisi 711.585, sayfa girantileme sayis:
ise 3.268.301'dir

Web Sitesi Ziyaretgileri Ulke Dagilimi (11k 10 Ulke);
O/ o SO/ YeniZiyamt

§

Boige Tiyaret  Vizdesi

1 Tkye | 1123534 | 285 | %5244

2 | Mmawa | 473 | 282 | wms

3 ABD 2353 | 222 | %7385

4 | hgiwe | 22w [ 2% | wem

5 Fransa 1161 293 | %707

B | Holanda | 904 | 371 | %638

7 | Rusya | 468 242 | %B034

8 | hstya | 460 | 262 | wimEs

9 | lwige | 456 260 | %7434

D |hayan| 402 | 306 | %788
Umraniye.bel.tr Proje Sayfasi

Tam middiiritklerimizin faaliyet ve projelerini igeren ve midar—
lagiimiz tarafindan belirli periyotlara gincellemeleri yapilan

proje sayfasidir

Umrani oy e el Ui
llleEIEdlrE: pRrOJE GlUNLUGL

TOU & CADOE

Yillar itibariyle Web Sitesi Sayfa Gorintilleme Saysi;

2008 2009 200 20 202
1629868 | 2385000 | EEEG.E][IE]_I_ d024419 |  3.268.301

Yillar itibariyle Web Sitesi Sayfa Gonlintdleme Sayis:

£ 000000 3024.419 3.268.301
2000000 amﬂm“‘“

2 000000

LO00.000

2008 2009 2 2060

Umraniye.bel tr/ Ingilizce Sayfasi

Belediyernize ait web sitesinin Ingilizce sayfas: da bulunmak-
ta olup gincellernesi yapilmaktadr.
www.umraniyesosyaltesisleri.com

Umianiye Belediyesi'nin yaptirdigh nemii eserlerden biri ofan
sosyal tesislerin mudariigimiiz tarafindan hazirlanan tani-
tim web sitesi_

www.umraniyehizmet.com.ir

Umraniye Hizmet A.S. Web Tasanm - Uygulama gergeklestiril-
di. Site kendi sunuculanmizda yayimina devam ediyor.
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'SOSYAL MEDYA'DA UMRANIYE

Web sitemizdeki tom igerikler [haber. duyuru, proje) okuyanlar tarafindan kisisel facebook ve twitter sayfalaninda dilediklerinde bir
tusla paylagilabilmektedir.

i Hyrsw Pred D dahghatte 22m Lmramys o & nes S e 1T

www.facebook.com/ Umraniyebld Umraniye Meydan'a kurulan Led Ekran
Umraniye Belediyesi facebook sayfasindan faaliyetler. etkin- Led ekran sayesinde halkimiza Belediyemizden duyurular, ha-
likles, duyurular gincel olarak paylasilmaktadir. Yil sonu itiba- barler, agibslanmizdan canl yayin yapabiimekteyiz.

riyle 1414 takipgi sayisina ulasimis ve facebook tzerinden 207
sikayet goziime kavugturulmustur

www.twitter.com/ Umraniyebeltr www_twitter.com/Hasan_Cann

Umraniye belediyesi twitter hesabindan faaliyetler, etkinlikler. Modirigiimiz tarahndan aktif edilen hesap, bizzat baskani-
duyurular gincel olarak paylagiimaktadic. Yil sonu itibariyle miz tarafindan kullarulmaktadic.

2370 takipgi sayisina ulagilmg, yaklasik 2000 twet atiimig ve

twitter tzerinden 352 sikayet ghzime kavusturulmustur
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» Porformans Esash Biltge
» Yilikidari Faaliyet Rapors DEVLET TESKILATI VERITABANI GONCELLEME

» Ayhk Faaliyet Raporian
el P Bapank PROJE BAZLI CALISMALAR

KALITE YONETIM SISTEMI » Mahalle Tespit Cahsmas:
1 Kalite Hadefleri » Exigitebilir Dmraniye Projesi
» Dokiiman Takip Sistemi
v Vei Alag Sistemi
» Iy Stregleri ve Stireg fylestime
» Gorey Tanamian / Yonetmefilkder
» Kurumsallasmaya dair galismalar
» Kurum igi Memnuniyet Olgimieri
» VatandagMemnuniyet Digimieri
» I‘mmﬂm
» Kalitei; Denetimi
» Kalite i Denstim

ICKONTROL SISTEMI
» i Kontrol Fylem Plam
» I Kontrol Uygulama Plankan
» IgKontrol zleme ve Defferdendime
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' STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik planiama. kurulusun bulundugu nokia ile ulasmay
arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulugun amag-
lanmi, hedeflerini ve buniara ulagmay olanakh kilacak yan-
ternleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecefe donik
bir bakes acis) tasir. Kurulus biitcesinin stratejik planda ortaya
konulan amag ve hedefieri ifade edecek sekilde hazirlanma-
sina, kaynak tahsisinin onceliklere dayandinimasma ve hesap
verme sorumiuluguna rehberlik eder.

Kamu idarelerinde Stratejik Planlama bes temel un-
surdan clusmaktadir:

# Stratejik Plan [__bes yillik hedefler._)
# Performans Programi [ yilik hedefler. )
% Performans Esasli Batce [_hedefler ile bitce iliskisi_ )

» IdariFaaliyet Raporu [ hedefler ve biitgenin uygulama so—
nuclar...]

» Ig Kontrol Sisterni (.. planiama sirecinin izlenmesi ve de—
gerlendiriimesl, kurumsal yeterliligin sorgulanmas:....]

Belediyernizde stratejik planlama galigmalan bu bes unsur
birlikte ele alinarak ve iigkili olarak surdoralmektedir. Stratejik
Plarurnizda yer alan amag ve hedefler Performans Program—
lanna, yillik bitceye ve yilsonu faalivet raporlanna altik olug-
turmaktadr.

Bu gercevede hem Stratejik Plarurmiz, hem Performans Prog-
rarmumiz, hem de Faaliyet Raporumuz birbirini bittinleyen dg
alan dzerine kurgulanmistir: Kentsel Gelisim, Toplumsal geli-
sim, Kurumsal Geligim.

Stratejik Plammizda; Kentsel Gelisimle ilgili 3 amag, 14 hedef;
Toplumsal Gelisimie ilgili 4 amag. 13 hedef, Kurumsal Geligim-
le ilgili ise 5 amiag. 15 hedef belirdenmistir.

Stratgjik Planin uygulanmas yillik Performans Programian
iizerinden saglanmaktadr. Bu ylzden Performans Programi
ile Stratejik Plan arasinda parca bitin iliski vardir.

2013 Performans Programi

Stratejik Plammizda yer alan amag ve hedeflere bagh olarak
belediyernizin 2013 yihi hedeflerinin ve bu hedeflerden so-
rurmiu birimlerin ve diger kurumsal bilgilerin yer aldig “2013
Performans Programi™miz Ocak 2013'ten itibaren yUroriage
girmigtir. "Kamu Idarelerinde Hazilanacak Performans Prog—
ramlan Hakkinda Yonetmelik™te belirtilen hikiomiere uygun
olarak hazirlanan performans programimiz belediye meclisi
enayindan gectikten sonra kitap olarak basilip tim birimlere
dagitiimaktadir.

Performans programlan, Stratejik Plamin yillik uygulama di-
limlerini olusturmakta, aynca bitgenin hazrlanmasing da
esas teskil etmektedir. Bu anlama performans hedeflerimiz
Stratejik Plamimizia uyurmlu ve bitgeye gerekce olusturacak
nitelikte hazirlanmstir. Hedef tablolanmin altinda, her hedef
icin kullanilacak botge miktan belirtilmistir,

Her modariGgin amag, hedef ve bitgesinin yer aldif perfor-
mans programlanna ait veriler her ay dizenli clarak Strateji
Geligtirme Modoriogi'nee lakip edilmekte, belli donemlerde
ist yonetime raporlanmaktadir. Alt aylik dénemde kse o yilin

“Kamu idareleri; ...gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve élciilebilir
hedefler saptamak, performanslarini
tnceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu

siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katihmci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

(5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, Madde 9)

Ik Stratejik Planimiz
2007-201 yillarim
kapsamakta idi,
yarirlikteki ikinci
planimiz ise 2012-
2014 dénemini
kapsamaktadir. 2014
yerel secimleriyle birlikte yeni dénem bes
yillik planlama calismasi baslatilacaktir.

gidisatinin izlenmesine yonelik kapsaml bir deferlendirme
toplant dizenlenmekiedir. Toplantida hedeflerin gercekies-
me diizeyleri ve ikinci alt ay igin muhtemel riskler analiz edil-
mektedir.

Yilsonunida ise yillik gergeklesme raporlan hazrlanmaktadir,

dwises=s Belediyemizin 2013 yil
performans programi
Strateji Gelistirme
Miidiirligi koordinesinde
biitiin miidiirliklerin
katihimiyla hazirlanmis
ve belediye meclisinin
onayindan sonra yiiriirlige girmistir




Performans Esasli Biitce

Stratejik Plana bagh olarak kamu idarelerinde performans
esash botce olarak ifadelendirilen yeni bir biitge yontemi be-
lirtemmistir. Buna gire kamu idareleri; kamu hizmetlerinin
istenilen dizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin bitgelerin ve
faaliyet banndaki kaynak tahsislerini stratejik planiarma, yillik
amac; ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandink-
malar gerekmektedir.

Bu anlamda belediyemizin yillik bitgesinin, stratejik planda
belirtilen amag ve hedefler ile performans hedeflerine dayan-
dinlmasi saglanmgtir. Birimlerimiz biitge hazirlamadan Gnee
“Bitce Hazwhk Tablosu™ gonderilerek bitcelerinin hedefleri
ile uyumlu kurgulanmasina rehberlik edilmistir. Halihazirdaki
2013 bittcesi. belediyemizin 2013 hedefleri ile paralellik arz at-
mektedir.

Faaliyet Raporlan

Belediyemnizde Faaliyel Raporian genel anlamda iki sekilde
hazrlanmaktadir. Birincisi kurumun kendi ig igleyigini izlemek
dzere aylik ya da haftalik olarak yaphig raporlama, ikincisi ise
yasal bir zorunluluk olarak tim kamu idarelerinin hazirlamakla
yikimii oldugu yilsonu faaliyet raporfandir.

Kamu idareleri tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporiar
kurumun hesap verme sorumiulugunun bir gereli olarak ya—
sayla tammlanmes bir yikamldloktar. 3018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi Kanunu [4]1. madde] ve 5393 Belediyeler Kanunu [36.
madde) gerefi “Kamu Idarelerinde Faaliyet Raporlanmin Di-
zenlenmesine Tligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik™te
belirtilen farmata gire hazrlanmaktadir

Bir yilda yapilan faaliyet sonuglan ve kullamilan kaynaklara ilis-
kin bilgileri iceren idari faaliyet raporu Belediye baskam tara-
findan, devletin Ost kurumlanna, belediye meclisine ve kamu-
oyuna sunulmakta ve heryil Misan ayinda belediye meclisinds
olagan olarak girisdlerek oylanmaktadir.

Onaylanan rapor belediyenin web portalinda yayinlanmakta ve
birer trmegi Sayistay'a ve Ig Isleri Bakanhgr'na gonderilmekte-
dir. Belediyemiz tarafindan hazirlanan yilhk faalivet raporlan
intermet sitermizde yayinlanmistir ve birer kopyas: ilgili ost
mercilere gonderimistir.

Gegmis dénemlerde oldugiu gibi Belediyemizin Idari Faaliyet
Raporu Strateji Gelistirme ModirlGgo tarafindan yasal mev-
zuata uygun olarak hazirlanmis. birimierimizin faaliyetleriyle
ilgili her detaya yer veriimistir,

Aynica faalivet maliyetleri ve gelir-gider dakimlen gibi bitce
uygulama detaylanna da Mali Hizmatler MadarlGgo balimin-
de yer verilmigtir

Genel faaliyetler yani sira kapsadi@ bitce donemine iliskin bil-
gileri ve kurumun hedeflerini de igeren 2012 yih idari faaliyet
raporu, tasanm agsindan kurumumuzu en iyi temsil edecek
sekilde hazirlanmistir. Igerik agisindan ise mevzuatin gerek-
tirdigi her detaya yer verilmistir. Yonetmelikte belirtildigi gibi
faaliyetier sade, anlasilir bir dille ifade edilmis; istatistiki ve-
riler dizenli ve konuyla iligkili olarak verilmistic. Aynca raporda
yer alan hilgilerin dogru ve gercekei olduguna dair Givence Be-
yanlan hazirflanms, birer ormegi raporun son kisminda yayin-
lanmigtir.

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

Umraniye Belediyesi, yilk programi dahilinde yapmis oldugu
bitdn isveiglemleri kanun ve yonetmelikier cergevesinde “he-
sap verme sorumiuluguna® gare kamuoyu ile paylasmaktadir.

Diger taraftan yil icersinde biitin birimlerin faaliyet sonuclan
aylk bazda raporlanmaktadir. Butin birimlerin ayhk faaliyet
raporlannin hazidanacag ortak formatlar olusturulmus "Veri
Akrs Sistemi” ile tek merkezden elektronik ortamda izlenebilir
hale getiriimistir,

Yillik Idari Faaliyet Raporu,
kurumun yillik performans
hedefleri dogrultusunda bir
yilda icra edilen faaliyetleri ve
kullanilan kaynaklari gésteren
resmi belge niteligindedir.
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ICKONTROL EYLEM PLANI

I kontrol, idarenin amaglanna
wve ylrdriakteki mevzuata uygun
olarak;

=

g

» Varhk ve kaynaklarnmin korunmasmi,

# Faaliyetlerin etkili. ekonomik
ve verimli bir sekilde yiritol-
mesini.

¥ Muhasebe kayitlanmn dogm ve tam olarak tutulmasmi,

» Mali bilgi ve yanetim bilgisinin zamamnda ve govenilir ola-
rak diretilmesini saglamak tzere idare tarafmdan olusturulan;
organizasyon, yontem, sireg ve i denetimi kapsayan mali ve
mali olmayan diger kontroller buttntdor. [S018 Savih Kanun
- Madde. 3]

*Avrupa Birligi I Kontrol Standartian” cergevesinde Maliye
Bakanlhifi tarafindan hazirlanmis ve “Kamu I Kontrol Stan-
dartlan Tebligi® olarak 26.12.2007 tarihli Resmi Gazetede ya-
yinlanmus olan standartlar bom kamu sektdriinde temel uygu-
lamalardan biri haline gelmigtir.

Belediyemizde I
y2. Kontrol calismalarinin
i—_“j__ altyapisi Strateji
~—— Gelistirme Madurligi
tarafindan
olusturulmustur.

“I¢ Kontrol Eylem Plani”
hazirlanmis ve kitap olarak kurum
ici kullanima sunulmustur.

1c Kontrol Sistemi’nin yasal altyapis::

» 2018 Sayh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
» BO085 Saystay Kanunu [19/12/2010]

» Kamu Ig Kontrol Standartian Tebligi

» It Kontrol ve On Mali Kontrole Tigkin Usul ve Esaslar

Strateji Geligtime Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslan
Hakkinda Yanetmelik

» It Denetgilerin Caligma Usul ve Esaslan Hakkinda Yonet-
melik

=

Ic kontroliin alusturulmas:. isletiimesi. izlenmesi ve gelisti-
rilmesinden Ust yonetimle birlikte tom birimier sorumiu ol
makla birlikte strecin etkili yonetilmesi igin 2012 yilmda Mali
Hizmetler Mudarigomiiz bunyesinde I Kontrol Sefligi kurul-
mustur. Ancak seflik kurulana kadar belediyemnizdeki ic kont-
rol galismalanmin altyapis: Strateji Geligtirme MadOriogimiiz
tarafindan olusturulmustur

Kamu Ic Kontrol Standartlan

T-Kontrol Oriam Standartkan

o Slandarl: 1 Etik Dogerder ve Dorstiok

» Standart 2. Misyon, organizasyon yapisi va ghrovier

» Slandart: 3. Personelin yoberflizi vo porformans

» Slandart:" 4 Yetki Do
2- Resk Dedoriendirme Standartian

» Standart:: 5 Flanizma ve Programiama

» Slandart: 6 Risklorin belirenmesi vo degerlondirilmesi
3- Konirsl Faalyellen Standartlan

o Slandarl: 7 Konotrol sbratejios ve yontomion

» Sandart -8 Prosedorionin bofidonmmesi ve belgpiondirimes

# Slandart. 9. Gorevlor aynbigr

» Standart: 10, Hiyorargik kenirollon

» Standart: 1. Faafiyotionin sOrokiig

» Standart: 12. Bilgi stemiorn kontrodied
&~ Bilgi v Hotigim Standartian

» Slandart: 13 Bilgi ve ilabigim

» Standart: 14 Raporlama

» Standart: 15, Koyt vo dosyvalama sistemi

» Slandart 6. Hala, ussksidik vo yolsurukdarm bildinlmesi
5-Izlermne Standarilan

» Standart: 77 Ig kontrolon depedendirimiesi

» Slandarl: 18, I donptim

Bu kapsamda yapilan caligmalar;

» It kontrol calismalannm baslatiimasma iliskin tam birim-
lere bilgilendirme yazis: gdnderilmistir.

» Maliye Bakanhg mifettigleri tarafindan birim madarlerine
I Kontrol Standartian hakkinda egitim verilmesi saglanmig-
fur.

% Belediye genelinde farkindalk olusturmak Gzere tom bi-
rimlerden 300 personele i¢ kontrol ve uygulama alanlarmyla
ilgili egitim verilmistir.

» Strateji Gelistirme Madird, Mali Hizmetler Miidiird, Insan
Kaynaklan ve Egitim Midird, Bilgi Islem Midiri ve Yan Isleri
Madurinden olugan 5 kisilik “Kamu Ig Kontrol Standartianna
Uyumn Eylemn Plarn Hazelama Grubu®™ olusturulmus ve girev
tammlan belirfenmigtir.

»  Kurum digindan da damgmanhk hizmeti alarak tnce Taslak
Eylem Plami olusturulmus ve tarbsmaya agilmistir.

» Taslak Eylem Plannia llgili 21.06.2012 tarihinde Baskan
yardimeilanmiz. Eylemn planr hazilama gurubu ve birimlerden
sef dizeyinde personellerden olugan bir Cahgtay yapilmistir
Bu galistay sonucu Ig Kontrol Eylem Plan son halini almigtir.

» Eylem plammin uygulanmasina iligkin “*Uygulama Planlan®
olusturulmus ve sorumlu birimler belidenmistir.

% Tm bu sdrecin sonunda Mali Hizmetler MGdarogi binye-
sinde Ig Kontrol Sefligi kuruimasina éncalik edilmistir.

» Bundan sonra Eylem planimm willik gincellenmesi isi Ig
Kontrol Sefligi oncoliginde Izleme Kurulu tarafindan yapila-
caktir.

L ]

I¢ kontrol bir amac degil,
hatalarn en aza indirmek ve
kurumsal yapiyi giiclendirmek
icin bir aractir.
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KALITE YONETIM SISTEMi CALISMALARI[ IS0 9001:2008]

Belediyerniz uzun streden ben
kalite yonetim anlayisim benim-
semis ve bu kapsamda bagkan-
lik makamimin destegi ile onemili
adimlar atrmghr.

IS0 S001:2008 Kalite Yonetim
Sisterni bagkandan en alt perso-
nele kadar herkesle ve tim binmilerle ilgili bir uygulama ol
makla beraber, uygulamamn genel koordinasyonunu Strateji
Gelistirme Madorlogomiz takip etmekiedir.

Idare dizeyinde yapilan calismalar. Strateji Gelistirme
Midiirlagi'nin caligmalan ve diger midaridklerin galismala-
rinm biting belediyemizdeki kalite caligmalanmin kapsammi
ifade etmektedir

Dzellikle “hizmet igi egitimler” konusunda Insan Kaynaklan
ve Efitim Modirligaomizon, “vatandas odakhhk” konusunda
Basin Yayin ve Halkla Tiskiler Modarlogimizin rola Gnem!i
olmusgtur.

Strateji Gelistirme Modirldgomaz ise tOm binmiler arasinda
koordinasyon gorevini Gstlenmekle birlikte; Dokdman stan-
dartlannin olusturulmas, Is soregleri, Garev tammian, Pro-
sediir. Talimat. Yanetmelikler. Hedeflerle Yonetim, Raparlama.
Vatandas odakhhk, Cahsanlann karar alma sorecine katiimu,
Kurumsal kimlik. Kurumsallagmaya dair faaliyetler. i¢ dene-
tim, dig denetime hazirhik vb. cahismalar yiritmektedir.

Yeni donemde, Yanetim Bilgi Sisteminin giglendiriimesi, tm
birimlerden veri akisinin gok hizh saglanmas: ve Cofirafi Bilgi
Sisternleri izerinden verilerin analizi Gzerinde durulacaktr

BELEDIYEMIZIE IS0 80012008 KALITE CALISMALARY

- iida g krz mahatislord pvatandas momnuniyets Bl G yapdamk zmetienn vatandasa vansimalan dikkateabnmaktad.

- "Mahaflo Tespit Calsmas:™ kapsamnda her soiadtan insankria givagarek onlannistok ve beklontilon ahnmalktadr,

- Vatandasa sunmizs i dufumz tGm hirmetierin "harmiet standartian ™ web portahmeda yaywnlanmastar [N e kedar sirede, hengi evraklara, hang makamda senisda-
Migtari/Vatandag cak]

- Mahafle merierierinde buluman ™Talf Telefon Kidibedai” do vatandasmz Goreisiz olamk helodiyeyi 24 saat arayehilmekindir

—Tedoion, ntemet, Capn merkozs, Dirok bagvond gihi tGm sikayet-takop karallan tok markoaden yanetsebiti hal getirimistic.
- Baliidomemiorde mahalle istisantoplantdan dizendnmektodic.

= Flo yol Ak argancta tim caabgantarsn smasmmaniyertori g mokiodic

- Persanclimiz g2isma orlamsda taskaneme? Taryfingan bolll amikir zaret cdimoidedic.

Fersonelin masskayla et mimkinolan en G lirt cidate alimmgtie.

Mz pimnninke Soeyal onga srkegmes: kapsamenta ik dome yapdmakeadi

hatshm ~Tagoron firmalasta galigan porsoncdin maaglar ihalo kapsamangs Anceden bolironmis. firma isyatitine braidmangte.

~ Siirteredi persnn i eyl sfzirgmedneminde i deermidrme toplantis: yapdmek, hem e o yldaki petormans degeriemdiimeds hemde sesonkn

sogorio tagvudnaktage.
~Ramsarzan aynita tim belediye personeling gida yardwmineda hormilmisgiar,

- Linan vadoli amag ve hedefierimizin yor aidr Stmteyk Plan calgmas: yamimste.

~ Biimmiidiri Gkier bazanda yilhk hedeferminyerakl @ Pordormans Progrm haziianms, propramds yes alan hedeflere gire adyet planlan olstursimus .
—Bolediye hatees micirtklerin hodafler baz abnarak hazianmat

- Hedoflenn gocoklesme dizeylon aybk oiarak takip edilmekte vo Baybk{ yandinem ] degeriondirme toplantss dizenlenmoktedic

- Wil hecetierin sanoglar ylsananda kazranan kar Faalivet Baponile itan eoimeddedic

~ Beberfiyammizin tm birimiorirar oy tammian olustunilmis ve bir kitag bafine getiramistar, [Gomy ve Cahsma Yinet melikleri]
~ Hien hitimlorin i siracheri aluturulrmis ve dgil personiin itifaciasing sunulmustur

- ¥l hoyunea dizenkediimiz himmaotig efitimlorio personotimizin kending gebstinme imbkam sunulmaktacr. Yzsad obrenlemeler v yoni uyeulamatarta ilgili mut ks
ifiitim programs hazdianmaktadin

- i tagenon firmalarda calsan personon yOnclik decfitimie dizendenmaekhe. persnnin e ofn bikimiyeti arnlmakEada.

~ Brienierirmiz kendi igindr haftaki darenti tmpkant darka Birimideiiestimeye yaneik anaiiziendeferendimeder pmaktads,

—Baledyomize gelerck hizmet alan tm vatardaglann momnuniyetied diedimis, bekdentiteri kayca aknmasta. Vatandag beklendakiarine bagih clark iflegtirmelor
yamimaktadic.

- b Siimgkerimiz ot e rowizn ediimckta, siirecin otkinli kentrol attna ahomaktads

- Difler holecvyelordoki yoni uygulama vo vOrtemior takipotmek adna belli aralidara Kyaslama Cabsmas: yapimaktadic

Kaarvormuede pergelii | - il Petormans Prograrmemez qoravasinde mitfiriklerimi tm Eaiyotiorlo b hotiofier koymakta bu hederin i icerissndaks gorokiogme dazeyler Stratri
yaklagim Gigtirmae Mdtrigtmilz tarafndan takipadilmekto ve rapodanmaidadi.
[resilere dayoh karastar] | ~Baskan yardimeianmiz armcif o brimiorien haftab alnan rgartar her hattz st Whnotim Koordinasyon Taptantsinda deferdondirimeltedin

~ [ Eiienin vy tanamilar Gincedien belirienmis, yazd dokdman haline gatiimigtic. Ay zamants tim midinbken Goroyve Cahgma Yonetmudikler modinGpin
fatiyet slaniarm ve tegkilat yapdanm dotayhes ifade otmektedir.

- bz siiropleri i Fxaliyotionin standartlan belirenmis, kisive bafmmbhk on 220 dirlmistic

~Bederdiyomizin falka suntdofu hizmet e tammianmes. hizmetionn ne kadar stmde kimer aafadan naswrileceSine diskin standartiar olugtonilas bk midaritkdenn
pirisince v web siterminds ilan edimestin

- “Kumrarmzal Kimlik Cabgmas™ cahsmasyile befodsmizin desa ok yiza rviae adilmis, e v buna be der pireslier daha standat vo midem haele gotinimigti.
- "Kuanammeesal wieh partal " bilndiyemizin kurumsal yitn ifade adoen oldukes songinicenid cahgmalann hefkl paylagddf i i platformd,

~ Bt eciyernizrio kullandan t Gm dokdmantar bolli standart 2rda olugturulmak, kodiamatara rovizyonlan Gk edimektadic.

- Argwv ve Standart Draya Plarum Deviet Argieri Gonel ModGninga keiterotine pome dizenlenmigtr.

— Balediryomiz genolineln dizonk toplznt kGG tim kademierda yarlesmis durumdadr. [Birim & toplantilan/ Bagkan yardemes ve baph modinor togtanta / Dot
yinetim koordinasyon toplant e/ Yarl Perinomans Deparicndimme Toplants: N Sonu Degedendinme Toplants)

Prases yaklagmm

Sreklifyiletirme
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' MEMNUNIYET OLGUMLERI

Hizmet verdigi kitlenin [vatandasin] ve gahsania-
nn memmnuniyetini onemsayen Belediverniz. hem
kurum iginde hem de kurum disinda memnumi-
yet dkgumien yaparak yillar itibariyle bir endeks
olusturmay basarmmsts. Her yil daha geligtirilerek

,.
SRR

1. Genel Memnuniyet Diciimleri

Umraniye'nin tom mahallelerinde ormekiem yoluyla secilen
kisilere belediyenin hizmetlerinden memnuniyeti ve belediye-
den beklentileri sorulmaktadir. Memnuniyetier kadar hizmet
verilen kitlenin beklentilerinin de derlendigi arastirmalanmiz
33 mahallede 2300-3000 denekle yilda en az 3 kez yapiimak-
tadr.

2. Kurum ici Memnuniyet Oliimleri

Bir gelenek haline gelen kururm ici memnuniyet dlcamlerimiz
yedi kategoride uygulanmakta ve degerlendiriimektedir:

Calisan Memnuniyeti: Belediye calisanlanina ve yoneticilerine
uygulanmaktadir.

Birimler Arasi Uyum Memnuniyeti: Her midGriogin diger mi-
diritklere iliskilerini degerendirdigi. kurum igi uyumu analiz
eden bir uygulamadir. Kurumilann basansinda parcalar ara-
sindaki koordinasyon is verimlilifi ve sonuca yonelik hareket
etmek bakimindan dnemlidir. Bu yizden her yil birimler arasi
uyurm Sletmi yapiimaktadir.

Yiz-Yize Hizmet Alan Vatandas Memnuniyeti: Belediyeye
gelerek yiiz yize hizmet alan vatandaslara, muhatap oldugu
birim ve personelden memnuniyeti sorulmakiadir

devamn eden memnunivet dlcimierimiz belediyemnizde artsk bir
gelenek haline gelmigts. 150 90012008 Kalite Yonetim Sistemni
kapsaminda yapmis oldugurmuz memnuniyet arastirmalan sonu-
cunda Belediyemizin hizmetlen yeniden depedendirimekte. mem-
nuniyeti saplayacak sekilde faalivet planian revize ediimektedi.

Aynica Tigemizin degisiminde/gelisiminde rol alan tim kurum
we olusumlann gdris/Gnerilen paydas memnuniyeti adiyla
degerlendirilmektedir. Bu anlamda diger kamu kurumian, sivil
toplum kuruluglan. saghk ve egitim kuruluglan, hatta Gzel fir-
malarn paydas olarak belediye hizmetlerinden memnuniyeti
we isbirligi imkanlan arastinimaktadic

Bilgievleri kullameo meminuniyeti: Bilgi evlerimize Oye cocukla-
ra telefonla yapilan anket tiridir.

Mesiek Kurslan memnuniyet: Meslek edindirme kurslanmiz-
dan her yil 1000 kisi mezun olmaktadir, onlara verilen hizmet-
lerin kalitesi ve memnuniyeti bu kategoride degerlendinilmek-
tedir

Etkinlik memnuniyet: Kiltdrel etkinfiklerden katilimcilarn
memnuniyetini ifade etmektedir.

MNikah Sarayt Memnuniyeti: Nikah sarayimizda evienen giftle-
re telefonla uygulanan anket torodor. Nikah sarayindaki tam
hizmetierin sorgulandi® anket uygulamasinda haftasonu ve
hafta igi nikah memnuniyetleri ayn raporlanmaktadir

'GOREV VE CALISMA YONETMELIKLERI

Hem mevout yasalar hemn de Kalite Yonetim Sisterni bitin bi-
rimlerin teskilat yapilarmin ve ghrev tammiannin net bir sekil-
de tammlanmasim tngirmektedic. Bu kapsamda tim midor-
loklerimizin ve sefliklerimizin “girev tarumian” belli bir format
dahilinde hazirlanmugtir.

Garev ve calisma yinetmeligi, kamu kurumianna ait birimie-
rin teskilat yapilanm, ghrev sorumluluklann detayl bir sekilde
ifade eden resmi bir belgedir. T7/2/2006 tarihli Resmi Gazete-

'LOGOMUZ ARTIK PATENTLI

Umraniye'nin gelisimine ve degisimine paralel olarak, ilge—
mizi simgeleyen unsurlarda da yenilikler yapidi. Umraniye
Belediyesi'nin logosu Mart 2010°da yenilenerak daha mo-
dern gizgilere kavustu. Ayrica belediyemizin yeni logosu
20.02.2012 tarihinde Tdrk Patent Enstitis@'nden patent
ald.

Kurumsal Jogonun degismesiyle kapsamb bir “Kumumsal Kim-
lik Calismasi” dayapildi. Logonun ve renklerin kullamimina His-
kin standartlar olusturuldu. Web portahmizda da yayinlanan
Kurumsal Kimlik Calismasi, beledyemnizi temsil eden gorsel-
lerin daha nitelikli ve modemn sunumunu saglamisgtr

de yayinlanan Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslan Hakkinda
Yanetmelik hokomlerine gdre hazirlanmakiz ve Belediye Mec—
lisinin onayma sunulduktan sonra uygulamaya konulmakizdir.

2012yilinda faaliyet gostermeye baslayan Kentsel Tasanm
Middirigo, Etit Proje Modarlaga, Plan Proje MOdaridgao, Uls-
gim Hizmetleri MOdarlGgi' nin ghrev ve caligma yonetmelikleri
hazrlanmighir. Gorev tamimilanina iligkin midurioklerden gelen
taleplere gire ghrev tammlannda revize cahismasi yapilmigtir.
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Erisilebilir Umraniye Projesi

Cadde ve sokaklann, kamu binalan ve halka agik alanlann en-
gellilerin kullammina uygun hale getirilmesi 5378 sayil Kanun
He hikme baglanmis ilgili Genelge ile de uygulamada dikkat
edilecek hususlar belirtiimistir

56z konusu kanun ile yamli cevrede ulasilabilidik konusunda
yerel yonetimilere ve tOm kamu kurum ve kuruluslanna yi-
kimldiGkier getirilmis ve bunlann nasil gergeklestinilecegine
iliskin de TSE tarafindan standartlar olusturulmusgtur.

Umraniye Belediyesi. engellilerin hayatini kolaylastirmak adi-
na 2012 doneminde kapsamh bir proje baglatmistir.  Proje.
fiziki gevrenin dizenlenmesinden, kaldinm iggallering, isyerie-
rinden egitim hizmetlerine kadar genis bir yelpazede ele alin-
gt

Proje. Strateji Gelistirme ModOrlGgi koordinesinde dokuz mi-
dirfiikten olugan bir knmisyon tarafindan yarotoimastor
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s Cadde ve Sokaklann Ergilehilirligi
_l.i-'enlathududuEu Kamu binalanmnin erigilebilirigi
2 Parkve Bahgeler Mildarlign Parklann Enigilebilirligi
= S Kiifttr merkezler, Bilgl evleriic
3 Kilitiiphane Midirigi mekanlarmerigiebiiy
S irn ve kilitiirel hizmetiere erigi
4 Sosyal Yardim Igieri Misdirioga {Eﬁhmmw“m”
5 Destek Hizmetleri Midirigi | Engellivlagmbizmetieri
6. Ruhsat ve Denetim Midiidigu | Umoma Agik lsyerlerine Erigim
7 Yapi Kontrol Midirkigi ELZ‘H;:"“W“"'"“‘
8 marve Sehicik Midriog | Yen binalann riebilrig
S Yolve kaldinm isgalleri
A Yaya ulagimiyla ifgili engeller

Projenin Sonuclar;

» Umraniye genelinde tim cadde ve sokaklarda tespit calis-
mas yapilarak 15,241 engelli rampas: yapildr.

# Hizmet binalarndan 25" Muhitarhk Binasi, 15% Saghk Ocagi,
18" Kiltir Merkezi ve Bilgi Evi olmak Gzere toplam 58 hizmet
binasi girigleri engellilere uygun hale getirildi.

w223 parkin girisleri ve oyun alanlan engelll erigimine uygun
hale getirildi.

» Engellilerin tasinma= igin dzel donanmmi 2 yeni arag alimi
yapldr.

» Labwta Midorligimaz bompesinde kaldinm isgalleriyle ilgili
gzel bir ekip olugturularak 1200 igyeri 6ni isgaline, 2750 kaldi-
nm iggaline, 247 pano. direk, tabela isgaline miidahale edildi.
# Umuma acik isyererinin erisilebilir olmasing yGnelik bilgi-
lendirme ve ihtar yazilan ginderildi. Aynica erigilebilirik stan-
dartlanina uygunluk isyeri ruhsab almak igin temel sartlardan
biri haline geldi.

# Yeni verilen ingaat projelerinde engellilere iligkin detaylann
belirtiimesi zorunfulugu getirildi.

» Tom kaltir merkezlen ve bilgi evlerimizin konferans salon-
lan. tuvalet ve lavabolar, bina girigi ve ig mekanlar engelli erii-
mine uygun hale getirildi.

» Engelliler Kaltir ve Egitim Merkezimizde kaydi olan engel-
lilerden sehnin fiziki dizenlemelenyle ilgili rahatsizliklan rapor
edildi. buna gore dizenlemeler yapiidi

» Yeni belediye binamizin engelli dostu bir bina olmas: igin
teknik personel gareviendirilerek calisma baslatild:.

koo
bir komisyon lars
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Mahalle Tespit Calismasi

Mahalle Tespit Calismas:; ilgemizin tiim cadde ve sokaklanmm
midiirlerimiz ve seflerimiz tarafindan yerinde incelenmesi.
problemlerin tespit edilip standart formalara islenmesi. fo-
tograflanmas: ve buradan elde edilen verilerin mahalle bazl
rapaorianmasidir

Calisma kapsaminda her sokaktan Og vatandas ile de goriisme
yapilarak sokak haklonda talepler not ediimektedir,

Tlkini 2007 ylinda yaptigimiz tespit calismasindan verimli so-
nuglar elde edilmesiyle galisma 2011 ve 2012 yilinda da yapi-
mistir,

Tom midir ve seflerimizin rol aldif ¢galismada 3000%n Gze-
rinde sokak yerinde incelenmis ve fotograflanmistir, Onceden
hazirlanan kontrol listeleri ile bir sokakia ilgili asfalt. kaldinm
ve gevre lemizlik basla olmak dzere onlarca konuda deferen-
dirme yapilmigtir_ Iyi-orta—kati gibi standart degerlendirme—
ler yani sira acik uclu degerlendirmeler de yapilarak muhtemel
tiim problemler calisma kapsamina alinmustir

= 201

Iid*-i‘l'ilij;iiiill

Yanismalar icin Proje Hazirhklar

Yerel yonetimler alamnda her wil cesith yansmalar dizenlan-
mektedir. Belediyemnizin bu vanismalara kabilimi, yapilan calis-
malann proje sartnamesine gore haziranmast ve sumulmas
daha ;ok Strateji Gelistirme Moduriogomoz tarafindan ya-
pilmaktadir. Bu kapsamda yansmalar icin projelendirdigimiz
tim calismalar Gdole layik gardimistar. 201 ywhnda 2 proje.
2012 yihinda ise 3 proje hazirlanmis ve yansmalama sunufmus-
tur.

- F0E

Marmara Belediyeler Biriigi tarafindan diizenlenen “Altin Ka-
nnca Proje Yansmasi'da Belediyemniz Fojnica Koitidr Merkezi
Projesi ile Dig Tiskiler alamnda 1k adili; Umraniye Mesire
Alari Projesi fle Gevre alamnda 2 lik 6d G0 kazanmasgtir.

Aynca Ak Parti Yerel Yanetimler Bagkanliginca her yil diizen-
lenen "Yerel Yonetimler Proje Yansmasi™nda "Bir Yashkta 40
Yil Projesi” ile belediyemiz Torkiye genelinde 2. olmustur. Aile
konulu yansmamin gddlind Sayin Basbakanmiz takdim et-
mistir.
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Calisma kapsaminda;

w3220 =sokakta calisma yamid.

% 39.501 Fotograf cekildi.

» 0549 Vatandasla gorisme yapild:

Bu galigmadan elde edilen veriler mahalle ve sokak bazl rapor-
lanmis. sorunlann gideriimesine yanelik bir veritabam olarak
kullamimaktadir.
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Ulkernizin Avrupa Birligi
Oyelik sirecinde, yoneti-
gim ilkesi 1siinda yap-
lanmasint devam ettiren
birimimiz. 2012 yili ige-
risinde;  kurumumizun
ve kentimizin ihtiyaglan
dogrultusunda hem ku-
rumumzun hem de ker-
timizin daha ok projeye ev sahibi olmas yinOndeki calisma-
lanmi strddrmistir.

Bu kapsamda birimimiz, dlkemizde ve dinyamin gesith G-

kelerinde kurulan Uluslararast Kuruluslar ve Kardes Sehirler
kargisinda Torkiyenin konum ve kabilimimin yerel dozeyde irde-

'PROJELER

lenmesini. aktif ve etkin bir hale getirilmesini saglamaktadir
Aynica birfmimiz;

Urmraniyenin sehircilik anlayiging en st ditzeye gikarmak icin
AB Hibe Projelerinin hazirlanmasi agamasinda kapal ve acik
alisma alanlaninda fiilen gerekli her torio teknik ve sosyo—kol-
tarel alt yapi calismalarinin yapilmasini Ostlenmektedir.

Urmraniye Halk: ve ilgesinin AB Fonlanindan yararlanmas:, Um-
ranfyenin her alanda seviyesinin artbinlmas: icin dnem arz
etmekle birlikte . diger Glke yerel yonetimleri ile diyaloglar ku-
rup geligtirmek ve Belediye adina koordinasyon olusturulma-
51, Belediye yoneticilerine bu alanlardaki gincel bilgi akismim
saglanmass ve talep gerefii devietin ilgili diger birimlerine konu
ile ilgili yardimei olunmasi adma faaliyetlerini sardGrmektedir.

“Umraniye Siirec Temelli Mobil ve Etkin Belediye” Projesi

Umranive Belediyesi Bil-
gi Islem Modurlign ve Dis
Tiskiler Mudarlugi tarafin-
dan hazrlanan USTEMEB
(Umraniye Soreg Temelli
Mobil ve Etkin Belediye)

O g,
\
A
projesi Istanbul Kalkinma
Ajansimn 2012 yili “Bilgl

Odakh Ekonomik Kalkinma Mali Destek Programi™ kapsamin-
da 44 basanl proje arasina girdi.

USTEMEB projesi ile Umraniye Belediyesinin tim uygulama
ve iglem siregleri bilgi teknolojileri sayesinde yeniden yapi—
landinlacak. Verilerin elektronik ortama tasinmas: ile hizmet
kalitesi ve verimliligin artbinlmas:, seffafligin gelistiriimesi ve
belediyenin hizmetleri dogrultusunda tim paydaslarla olan
iletigim ve etkilegim elektronik ortamda yordtalmesi amag-

lanmaktadw. Aynca vatandaslann islemn stireglering elektronik
ortamda takip etmesi ve farkh mobil uglardan hizmetlere eri-
sebilmeleri sagilanacakhbr.

USTEMEB projesi; “Bilgi Odakl
Ekonomik Kalkinma Mali
Destek Programi” kapsaminda
Istanbul Kalkinma Ajanst
tarafindan finanse edilecek 44
basarili proje arasina girdi.

LJ -

Habitat Bilisim Akademisi (Bilisimde Geng Haraket Projesi)

Istanbul'da Umiraniye Beledivesinin destegiyle Umraniye Ha-
bitat Biligim Akademisi adiyla 1 Subat 2011 tarihinde hizmete
girdi. “Parami Yonetebiliyorum Projesi®  kapsaminda genglerin
kisisel mali kaynaklarimi bitcelemelerine ve finans hizmetlerini
dogru kullanmalanna destek olacak bir effitim olana@ sunmak
amagilarmmugtir. Boylece pararm yonetebiliyorum projesi gencle-
re, bitgeleme:; finansal planlarma ve yanetim, yolsuzluk ve kayit
digt ekonomi ile midcadele, finansal bilincin sGrdGralebilic kal-
kinmaya katkis: konulannda egitimler verilmistir. Bu egitimler-
de toplumsal bilinglendirmeye katkida bulunulmugtur.

Genglerde Finansal bilincin gelistirlmesi, finansal okur-yazar-
Igin saglanmas:, saghkh finansal gelecek olusturulmas: ve siir-
diritlebilir kalkinma hedeflerine destek olmak amaclanmstir,

Umraniye Habitat Bilisim Akademisi'nde genglere yonelik mi
zakere ve arabuluculuk egitimi, pararm yoinetabiliyorum finan-
sal biling egitimi gibi kisisel gelisime katk saglayacak egitimles
gerceklestinlmistir. Aynica 17 subat ve 1 Nisan taribleri arasinda
Umraniye Bilisim akademisinde Bilisim Teknolojileri Temelleri
Egitimi Biligimde Kadin hareketi projesi 24 kisilik bir katithmo
gruba wastnlmigtr.

|

n Hahital Bilisim Akademisi

reni-10 032012

n Hatital Sertifiks Ta




Fikrim Artik isim Projesi

Istanbul Ticaret Odas: [IT0] ve Tarkiye Odalar ve Borsalar Bir-
ligi [TOBB] Istanbul Kadin Girigimeiler Kurulu ve Coca-Cola
isbirligi ile kadimlanmizin galisma hayating saglam adimlarla
katilmalarini saglayacak bir model dretmek ve tim kadinla-
rimiza omek olmasim saglayacak basan oykileri elde etmek
amaciyla yola gikan “Fikrim Artik Isim” programimin itk yilinda.
20'ser bin TL hibe almaya hak kazanan kadm girisimci adaylar
belirlendi. lariye adaylann yapbf sunumiar sonrasinda, ka-
dinlara yinelik alkolsiiz karaoke kafe fikri ile bagvuran Tarkan
Kanbur, Umraniye Belediyesi'nden yapilan bagvurular arasinda
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hibe almaya hak kazanan kadin girisimci oldu. Tarkan Kanbur,
bundan sonraki agamada kendi isini kurarak aktif is hayatina
atilacak. Bunun yamisira kuracaf isin basansi igin 1 yil boyun-
ca uzman bir ekip tarafindan danismanhk hizmeti alacak.

Istanbul Ticaret Odasi'nda (IT0). “Fikrim Artik Isim™ progra-
minin KOSGEB tarafindan verilen 60 saallik Uygulamali Giri-
simcilik Egitimi sertifika tdreni gerceklestirildi. Torende Um-
raniye Belediye Bagkam Hasan Can adina Baskan Yardimcisi
Mesut Dzdemir'e plaket takdim edildi.

UCLG-MEWA UYELIGiMiZ GERCEKLESTI

201 Yili igersinde gGnderi-
len davet yazizina istinaden
bagvuru slrecini baglatbi-
miz Birlesmis Kentler Yerel
.' Yonetimle Orta Doju Bab
~gr Asya Teskilati [UCLG-MEWA)
=" Oyeligi; Teskilat Genel Sekre-
teri Mehmet Duman'in Gye-
lik beratin Belediye Baskani-
iz Hasan Can'a sunmasyla
resmiyete kavusmus oldu

BELEDIYEMIZ

UYESIDIR

Temel girevi demokratik yerel yinetimin birlesik sasi ve dinya
glceginde savunucusu olmak ve yerel yinetimlerin defierleri-
ni. amaglanni ve grikarlanm korumak olan Ddnya Teskilatmm
Diinyadaki 8 bilge teskilatinn birisi olan merkezi Istanbul'da
bulunan Birlesmis Kentler ve Yerel Yanetimler Orta Dogu Bati
Asya Teskilah [UCLG-MEWA) gerek dlkemizin ve gerekse yerel
yanetimlerimizin ulusal ve ulusiar aras dizeyde temsilive ta-
nthimi agisindan dnem arz etmektedir.

Bu tyelik hem Olkemizin hem de sehrimizin uluslar arasialan-
da etkinlifinin artmas: ve dinya capindaki gelismeleri daha
yakindan takip edebilmesi igin faydali olacaktr,
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' KARDES SEHIR UYGULAMALARI |

Filistin Jabalia Al-Nazlah Belediyesi

Umraniye Belediyesi kardes belediyelerie baglanim giclendir—
yor. Yakin zamanda kardes belediye oldugumuz Filistin/ Jaba-
lia Al-Nazlah Belediyesi ile yakin lliskilerimiz ve paylagimlari-
miz 2012 yilinda da devam etti.

Al-Nazlah Belediye Baskam Issam Joudah. Tark Dinyasi Be-
lediyeler Birligi'nin daveti Gzerine Torkiye'ye geldi. Ankara ve

o Filistin/labaliz Al Naziah Belediye Baskarn
Tssam Joudsh, TDBB Genel Sekreteri Musials Baskurd
ABD'nin Burlington Belediyesi

Umraniye Belediyesi'nin ‘Kardes Sehir’ olmak igin gorismeler
de bulundugu Amerika Birlestk Devletleri'nin Vermont Eyale-
ti Burlington Kentinden gelen 16 kigilik bir heyet Baskanimiz
Hasan Can't makaminda ziyaret etti. Heyet. bu giizel sehirde
olmaktan mutiu olduklanni belirterek Umranive Belediyesi

Bosna-Fojinica Belediyesi

Umraniye'nin kardes kenti olan Bosna Hersek'in Fojnica Kenti
Belediye Bagkar Salkan Merdzanic, nezaket ve tegekkir ziya-
retiigin Umraniye'ye geldi. Fojnica Belediye Baskan Merdzanic,
kendisi adina verilen yemekte iki Dlke halklanimin kopmayacak
derecede gigla baglarla birbirine bagh oldugunu ve Fojnica’da
Umraniye Beledivesi tarafindan yaptinlan koltior merkezinin
kardegligin simgesi oldugunu varguladi. Baskan Merdzanic. 18
Mart Fojnica Kurtulus Yildonimiinde, Baskanimiz Hasan Can'y
tesekkir mahiyetinde bir berat takdim etmek dzere, Fojnica'ya
davet etti, Yemegin ardindan Bagkan Merdzanic, Fojnica Be-
lediye Meclisi'nde Bosnak ve Hirvatlann ittifakyla alinan bu
karann davetiyesini takdim etti

Istanbul'da gesitli temaslarda bulunan Filistindabalia Al
Nazlah Belediye Bagkan Issam loudah, TOBB Genel Sekreteri
Mustafa Baskurt ile birlikte Umraniye Belediye Baskani Ha-
san Can’t makarminda ziyaret ethi. Ziyaretten duydugu mem-
nuniyeti dile getiren Baskammiz Hasan Can. Filistinli konugu
Umnraniye'de agirlamaktan biyik muthiluk duydugunu belirtti.

v Bagkarnmz Hazan CANa
Kardes Schirden sivaret-16. 03 2072

tarafindan kendilerine giinderilen iyi niyet mektubuna kars—
lik, Burlington Belediye'sinin gonderdigi iy nivet mektubunu
Baskanimiz Hasan Can'a takdim etti. aynica memnuniyetleri-
nin bir gistergesi olarak cesitl hediyeler sunan gruba Beledive
Baskanimiz da cesith hediyeler takdim etti.

y Marsalikl hediye Lakdirmi




Baskanumiz Hasan Can'a Fahri Vatandaslik Berats;

Fojnica Beledi-
OPGINA FOUNICA POCASNI e ek S

GRADANIN kan  Merdzanic'in

davetliyle gittigi

HasanDZan  Fojnica'da  Bagka-

nimiz Hasan Can'a

e Fojnica Belediye

SOdes  Meclisinde  alnan

karar dogrultusunda

fahri vatandaslk [hemsehrilik) berati takdim edildi. Baskan—

rmiz Hasan Can, Fojnica Belediye'sinin aldigl bu karan, hayati

boyunca unutamayacaf bir madalya olarak tasiyacafim be-

lirtti. Umraniye Belediyesi olarak iki Gikenin kardeslik baglar—

ni giclendirecek anlambl hizmelleri oldugunw., Fojnica Kaltr

Merkezi'nin bunun en glzzl Gmegi oldugunu vorgulade. Ziyae-

reti sirasinda Bagkanmmiz Hasan Can. 168 Mart Fojnica’nin 647,
Yildanami nedeniyle dozenlenen kutlamalara da katildi.
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Fojinica Belediye Meclisi'nde
alinan karar dogrultusunda
Baskamimiz Hasan Can’a, 18
Mart 2012 tarihinde Salkan
Merdzanic tarafindan fahri
vatandaslik (hemsehrilik)
berati takdim edildi.

KURUM ZIYARETLERI VE TOPLANTILAR

Dis Tiskiler Mudorligi olarak gesitl kurumiara ziyaretierde
bulunuimustur. Istanbul Valiligi Dis iliskiler midarlagi ve AB
Koordinasyon Merkezi, IBB Dis Diskiler Modurlogi, AB Bakan-
iig Istanbul Ofisi, AB Istanbul Biyiksehir Belediyesi Ulusiar
arasi Finans Merkezi, Marmara Belediyeler Birligi Dis Tiskiler
Middrlagine calisma ziyaret dizenlenmistir. Ziyaretlerde ku-
rumiar, vizyonian, kuruluslanndan bugtine kadar gelistirdikleri
galigma yontemleri, yiritidklen projeler ve diger calismalar
haklonda sunuslar yapriglardr. Kurumlanm yapbiklan gals-
malar yerlerinde incelenmis ve bilgi alisverisinde bulunulmusg-
tur. Ziyaret edilen kurumlarda yirGtilen projeler, calismalar,
bu balomlerin misyonlan ve galigma yintemleri incalenmis
ve gizlemlenmistir. Kurum ziyaretleri diginda; Avrupa Birligi
Bakanligi'nea desteklenen Istanbul AB'ye Hazirlaniyor Proje-
si cerpevesinde ylrdtllen “Sehir Eslestirme Programi Tanitim
Toplantis ve Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan diizenlenen
hibe programian bilgilendirme toplantrsma katilim saglanarak
faydal temaslarda bulunulmustur.
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'KENT KONSEYi

Yerel Giindem 21 Program kapsaminda 2006 yilinda Umrani- - -
ye Belediyesi biinyesinde kurulan Kenl Konseyi calismalanni =
araliksiz sirdiriyor.

Kent Konseyi 2012 dénemi Genel Kurulu diizenlenen bir top-
lantyla gerceklestirildi. Genel kurul toplantising; Umraniye
Belediye Baskani Hasan Can. Kent Konseyi Bagkam Av. Remzi s 48 Jy *i e ,
Cetinkaya, Kent Konseyi yonetim kurulu Oyeleri, Belediye Bas- : .
kan Yarmdimcilan, meclis tyeleri, mubtarlar, STKlar katild ) - - .
ol &

Program @ncesinde TRT sanatgist Ahmet Turan San esliginde,
Umraniye Belediyesi Engelli Korosu bir konser verdi. Kent Kon—
seyi onursal baskani Hasan Can konugmasinda, Umraniye'nin
ihtiyag duydugu her fikrin mizakere edilecegini, nerilerin ge—
tirilecedini ve o Snlemler 1sifinda Kent Konseyi Yoneticilerinin
istikamet bulacagim vurgulad:.

7 g A, IF'"I‘”' e | d‘ﬂ&g‘} .

F A2

Urniraniye Kent Hunseyi.ﬁ“ﬂmtme Kurulu Bagkani Remzi Ce—
tinkaya baskanlgnda Umiraniye Belediyesi Sosyal Tesisle—
rinde diizenlenen ve yeni yonetimin ilk toplantis: olma nite-

ligi tasiyan program gergeklestidi. Toplantiya Baskan Remizi )

Cetinkaya'min yam sira Genel Sekreter Emre Erkovan. Yonetim Kent Konseyi Genel Kurul Tapiantisi 2 224
Kurulu Uyeleri Enver Pehlivan, Medine Jahin, Kadriye Yiizler, [ : Gl

Serkan Inanoglu, Tahsin Sogit, Gilay Turhan, Ayhan Ergal, SO He o et Roglont =) 4 | =
Ayhan Kole, Fatih Aydin ve Mahmut Boydak katildi. Kadinlar Meclisi Toplantis 2 4
Vatandaglann Kent Konseyi aracilifiyla yerel yonetimlerde .
inisiyatif aldiklanna dikkat ceken Umraniye Kent Konseyi Yi- Genglik Meclisi Toplantes 2 34
ritme Kurulu Baskami Remai Cetinkaya, kent konseyi istisare

meclislerinde, Umraniye'nin gelecedi adina belirleyici kararlar Cocuk Mecisi Toplantis: 2 B2
alinarak, takum galismas halinde dile getinlen eksiklikierin

giderilmesi adina tom Oyeterin etkin bir sekilde gorev almas Enpelliler Meclisi Toplantis 2 2

gerektigine vurgu yaph,
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GONDEM VE RANDEVULARIN PLANLANMASI KURUM ICI TOPLANTI ORGANIZAYONU

» Giinliik Bagkanhk Programinm Hazrlanmas:
SEHIR DISI VE YURTDISI PROGRAMLARIN KDORDINASYONU ~ » Baskan Yardmolan Toplant Drganizasyonu

» Birim Midiirieri Toplant: Organizasyonu
RESMI TOREN HAZIRLIKLARI » Faaliyet Bazh Toplantiar

AGILIS VE TEMEL ATMA TORENLERININ PLANLANMASI VATANDAS TALEPLERININ KARSILANMASI
DOGON VE NiKAH PROGRAMLARI

KUTLAMA, TEBRIK, TELGRAF VE CiCEX GONDERME

MESAI VE TELEFON TRAFIGININ DOZENLENMESI

SIYASI CALISMALARIN KOORDINASYONU

SERBEST ZIVARET PROGRAMLARI

ESNAF VE STKZIYARETLERININ PLANLANMASI
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Ozel Kalem Madariagi; Bagkammizin ginlik, haftalik ve aylik calisma programimi hazirlamak. Bagkann kurum, kurulug ve kisilerie
olan iligkilerini dizenlemek. randevu taleplerini degerlendirip programa almak ve telefon garigmelerini saglamak. Bagkammizin
ziyarete gelen temsilci ve misafirleri agirlamak. Belediye birimleri arasinda koordinasyonun teminini saglamak, Bagkanimizin her
tirid yazih sozii talimatiann ilgili birimlere ulagtirmak, sonuglanm takip etmek gibi hizmetlen yiritmektedir.

 ZIYARET PROGRAMLARI

Yonetim ve persone! olarak yola gikarken Grnek bir belediyecilik
icin kollanmez swayarak ilgemizin her kesimi ile sik sik farkh
ziyaret programiannda bir araya gelinmistir. Birlikte huzurlu
bir ilge yasam igin paylasime demokrasi anlayist ile Umrani-

Esnaf Ziyaretleri

Yapilan haftalik programiarla esnaf dizenli olarak ziyaret edil-
mis ve sorunlar yerinde dinlenmigtir. Umraniye Higesindeki
esnaflarn isyererine milletvekilleri ya da baskan yardimeilan

ye Belediyesi halkimizla; esnaf ziyaretierinde, vakif ve dernek
ziyaretlerinde, tebrik ve taziye ziyaretlerinde ve Sn. Baskani-
mizin makaminda dizenledigimiz serbest ziyaret programla-
nnda bulogmustur.

ile birlikte misafir olan Umraniye Belediye Baskam Hasan Can.
onlarin sikantitanm dinleyerek sorunlanna ¢ozim dretmekigin
onerilerini almgtn

v Baskans rf L 5] r: Sik ilpe esnatm
CIYaVEL ELUMEN BT

Serbest Ziyaret Programi

Bagkammizdan girogme talebinde bulunan vatandasimzn
intiyar ve beklentilerini, bekledilderinden daha kaliteli hizmeat
ile karsilamak icin her hafta dizenli bir takvim icersinde mi-
safirlerimizin taleplerinin kayitianim tutarak Sal ve Persembe
gunler serbest ziyaret programian dazenlenmistir. Sorunfarn-
ni Bagkamimizla paylasan vatandasm sorunlanmin gidesilmesi
icin middarloklere talimat verilerek en kisa zamanda cizimi
safilanmustir.

Vatandasla. esnafla. sivil toplum kuruluslanyla ve diger kamu
kurumlaryla iletisim gelistirilmesi konusunda galigmalanmiz
yeni donemde de artarak devam edecektir.

Demek Ziyaretleri

Hemsehri dernekleri ile gesitlizamanlarda ortak kilt Orel prog-
ramlar organize edilmig. aym zamanda belli araliklarla ilcemiz-
deki derneklere ziyaretler dizenlenmistir. Ziyaretlerde demek
yinetici ve Oyelerini dinleyen Baskanimiz, iigede faaliyet gos-
teren tum dernex ve 5TK'lann sorunlanyla yalandan ilgilen-
mektedir. Sehirden gog eden vatandaslanmizin kente adapte
olabilmeleri igin Gnemli bir gbrev Gstienen Hemsehr demekle-
rimi, belediyemniz dogal paydasi olarak kabul etmektedir.

» Esnaf

T 2iyareti
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arayakiup Kityd pikrigi

Taziye Ziyaretleri, Cenaze Torenlerine Katilim

Umraniye Belediyesi olarak vatandasimizin zor gonlerinde ya— mmiz katilarak taziyede bulunmustur. Baskammzin katila-
ninda olma ve onlann acilanni paylasma konusunda dzellikle madif durumlarda bagkan yardimailanmiz ve midarlerimizle
hassasiyet ghisteriimis. bimok cenaze tGrenine birzat baska- cenaze sahiplerinin acilan paylasimigtir.

' PROTOKOL VE AGIRLAMA HiZMETLERI

Bagkamimizdan randevu talep eden kurum ve kuruluslann Diger yandan Baskammizin yapmak istedii jade-i ziyaretier
temnsilcilerinin Baskanimzla bizzal giirOsmeleri saglanmis ve de programa ahnarak ilgili kurum ya da kuruluslara ziyaretin
misafirler Bagkanhk makaminda en iyi sekilde agranmistir, gerceklestiriimesi saglanmastir.
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‘TOPLANTI PROGRAMLARI |

Haftalik Baskanhk Koordinasyon Toplantsi

=

=

Mitddrier Toplantis:
» Grup ve meclis toplantilan
» Mahalle muhtarlanmez ile istisare toplantilan

» Bagkan yardimedan ve birim middrleri koordinasyon top-
lantilanimin koordinasyonu  Baskanlk adina Dzel Kalem M-
diringo tarahindan yapmaktadir.

Beledive is ve islemlerinin ddzenll yirotdlmesi igin kurum
icerisinde belli bir toplant sistermali@i olusturulmustur. Her
hafta baskan yardimcilan ile baskamin katiddigy haftalik koor-

dinasyon toplantilan dizenli olarak yaplmistir. Belli araliklarla
mudiirler, bagkan ve bagkan yardimoilannin katildi@ toplan-
bilarda belediyemnizin genel igleyici degerlendirilmigtir. Yilso-
nunia ise sehir drizinda yillik defedendirme ve sonraki yil igin
planiama toplantis: yapilmistr.

Belediyemnizin birinci derecede karar organ olan meclis top-
lantitanimizin venimli bir sekilde yapilabilmesi igin gerekli ha-
zirhidar yapilmig ve koordinasyon saglanmstr.

Diger taraftan beledivemnizin dogal paydaslan olan muhtarla-
nimiz ile mahallelerini termsilen belli araliklarla toplant yapil-
mig, mahalle sorunlan gdzden gegirilmistir

¥ Meclis Toplantmr - 02 012012

» Muhtarfar Topianliss

SEHIRDISI VE YURTDISI

PROGRAMLARI

Turkiye'deki ve dinyadaki geligmeleri takip ederek. glincel-
lestirilmis teknoloji ve bilgl destefi saglamak igin sehirdizi ve
yurtdiz seminer. konferans ve toplant) programlanina katiim
saglanmistir. Bu anlamda Bagkanlik makami tarafindan veya
baskanlik makarminin tayin ettifi teknik heyetin yurtdiging ve
yurticine yapmis oldugu calisma ziyaretleri gincel gelismeler
ve teknolojiyi takip etmek agicindan faydal olmustur. Edinifen
farkl balis agilanyla ilgemizde yapilan yerel hizmetler yeniden
gizden gecirilmektedir.

v Mifcitirfer Topfarmte

v Bosna Hersek / Fojnica
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TOREN VE ORGANIZASYON PROGRAMLARI |

Tikelerimizden taviz vermeden herkese ve her kesime esit hiz-
metin sunuldugu halk organizasyonlanmizda seving ve mut-
lulugu vatandasimizla paylasma kapsamindaki calismalan-
rmiz 3 basghkta toplanmaktadir

» Acilis ve Temel Atma Torenleri
» Mikah ve Dgin Torenleri

# Hesmi Tarenker

Acihig ve Temel Atma Torenleri

Urmniraniye Ticesinin daha iyi bir yasam alaru haline gelmesi icin
24 saat esasina gore calrsan, halkin her zaman yaninda olan
belediyermiz, agilig torenlerinde ve ternel atma torenlerinde de
vatandasin sevincini paylasmaya gayret etmistir. Belediyemi-
zin Imar ve altyapi alaninda yapmis oldufiu calismalarla gizde
bir ilge haling gelen Umraniye'de sik sik temel atma ve acilig
toreni diizenlenmektedir. Ozellikle belediye bagkammiz bu
programiann coguna istirak etmis. halkin sevincini paylasmis.
oniara destek olmustur.

'

y Ushirmar-Umranye-Lesmesoy-sancant epe relmsy lemel atrma oren-5 00201
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Resmi Tarenler

Yil igerisinde resmi gin olarak ilan edilmis ginlerde dizenle- diyemniz bu torenlerde iice protokoltnde en iy sekilde temsil
nen torenlerde, tGren haoriklan Ozel Kalem Modorogi ta- edilmistir.

rafindan titizlikle yapilmig ve gindem takip edilmistir. Bele-

o4
Nikah Tarenleri
Betediyemizin Nikah Sarayinda yizlerce giftin mikahn kiyilmak- tizera Baskanlh@n haftahk prograrmuna gare katilim saglanmig-
ta ve bu nikah tdrenlerine cok sayida konuk katilmaktadr. tir. Baskamumuz bam ciftlerin nikahlanm bizzat kendisi kiyrmug

Ciftlerin bu en mutiu anina sahit olmak ve ciftleri tebrik etmek ve bu vesileyle konuklara hitap etmistir.
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HUKUK ISLERI

MUDURLUGU

» Asliye Hulak Mahkemesindeki Davalar
» Sulh Hukuk Mahkemesindeld Davalar
» raMahbemesindeki Davalar

» Asliye Ceza Mahkemesindeki Davalar
» Sulh Cera Mahkemesindeli Davalar

» IsMahkemesindeki Davalar

» Comburiyet Savohih

» Asiiye Ticaret Mahkemesindeki Davalar
» Afhr CezaMahkemesindeki Davalar

» Noter

» idareMahkemesindeli Davalar
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 ADLi DAVALAR

Adli davalar, adli mahkemeler nezdinde agilan hukuki ve cezai
intilaflara iliskin davalar ile icra takiplerinden mitesekkildir.
Yil igerisinde takip edilten adli davalar, tarlerine ve konulanna
gore asadida verilmigtir. 201 yibnda toplam 412 adet adli dava
dosyasi takip edilirken 2012 yihinda 410 adet dosya takip edil-
mistir.

3 avukat ve 5 kalem personeli
ile dava dosyalan takip
edilmektedir.

2012 YIU TORLERINE GORE ADLI DAVALAR

Oc. $uh.|ﬂrt. Mis. | May. Haz. | Tem. Ajs. Eyl. Ek  Kas. Ad. | Toplam
Asliye Ceza Mahkemesindeki Davalat Pl |®B |3 | 2| 2|l B n|jv|e|23]| 208
Ashl.faHukuI:Mahkamesmdﬂul]aua!ar 10 H [ 12 ] 22 1l 1l | 14 | 7 | q | 12 | B | 139
SulfhCeza Mahkemesindeki Davalar - . 3 N 7 2 I IO U [
Cumhuriyet Savcilidy ] 1 1 1 1 1 1 3 2 =]
|cra Midirliigandeki Takipler | 3 3| I a3 | 2] w
Sull Hukuk Mahkemesindeki Davalar Llaz]y ]z 1 [z [1] w
s Mahikernesiniekd Davalar — s e ] 6
Cocuk Mahkemesi T | i ] 2
| cra Mahkemesi 2] 1 T [T T 1 1 1 || 2
= T ' Ticaret Mafkemesi - ' 2 .
oy Filive SinaiHaklar Huk Mahk | I I I
TOPLAM 130 | 33 33 | 47 | 37 363 36 26 21 32| 3 | 40
Konulanna Gore Adli Davalar-2012
-
Bedel gy | I 177
Orak a0 Imar Kirdilgi S
Mihir Fekki [bozma) | I 37
Subat I - dariPara Cezasmn Ipeal; | SHEER 17
Mart 33 Tespr | W
Nomszlcra Takipteri | D 13
Misan 4 Mlacak .I 5
Mayz k1 Taminat | @ 4
Tapulptali- Teszit | 4
Haziran 3 hirazmlptaii @ 3
Kadastro Tespineltiraz | @ 2
Temmuz _ 36 Igelade iz
. Kamumalmazararverme | 2
Agustos % il
Eylil 26 Resmi Belgede Saftecili | 2
Namu Greslisine Hakaret | 2
Ekim 7 Gecekondy Kanununa Muhaiefer | § 1
Kasim 32 st i '.I
Goeevi Kotye Kllanma | # 1
Aralik 1 Hursciike |# 1
T Tiliyeslik lil
TOPLAM 40 Aeag haczinin kaldinimas: | § 1
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frdari davalar, belediyemizee tesis edilen idari islem ve eylem-
lere karg Idare Mahkemeleni ve Vergi Mahkemeleri nezdinde
acilan davalardir. Bu davalan genel olarak; iptal davalan ve
tam yarg davalan olugturmaktadr 2011 yilnda 73 idari dava
dosyas takip edilitken 2012 yihnda bu rakam 108 yuksel-
mistir. idare Mahkemesinde 107 dava goriilirken. Vergi Mah-
kemesinde 1 dava gorilmiostir.

AYLIK BAZDA IDARI DAVALAR- 2012

Ocak
Subat
Mart
Nisan
Mayis
Haziran
Temmuz
Eylidl
Ekim
Kasm
Aralik
TOPLAM

PR | o =t~

il
[#3]

gm-.mmm-rnwﬁ

Ayhk Bazda Durusma - Kesif Saypilan-2012

Mevzuattaki degisiklikler

Faaliyet Raporu lll' 2012 I

ve yargisal kararlar, mevcut
bilgisayar programi ile takip
edilmekte, giincellemeler
sisteme islenmektedir.

Konulanna Gore 1dari Davalar-2012

c=REEEREIREE

~uEEEHEEEEL

7
50
46
T I
M= Bl Ek Kas. A

Yillara Goire Adli ve Idari Davalar

&2 0
307
262
135 120
73
2009 2010 2om 2012

® pafli Davadar  * bdari Davalar
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'HUKUKI GORUSLER |

Muodarlikler, yapmis olduklan i ve islemlerleilgili [ihtivag duy-
duklarinda) Hukuk Isleri Madiirlagine hukuki garis sorarak
faaliyetlerin yasal cercevede yorGtilmesini teyit etmektedir-
ler. Bu kapsamda gelen talepler incetenmig ve ilgili modorliik-
lere goras ve Gneriler sunulmustur. Yil icerisinde modorlikler-
den gelen 14 adet huluki gbris yansi ile alakal olarak hukuki
yinden inceleme yapilarak mitalaada bulunulmustur.

'EVRAKAKISI

Hukuki islemlerin takibi sOrecindeki evrak akig) midorGgi-

?;glzrun i5 hacmini gdstermesi bakimindan @nem arz etmek- Dava taklp ve Dtﬂmasvun

Adli davalar. idari davalar, diger madiridklerin hukuki gorasler S'[Stemi |IE da\fa ve i[:ra|ara

ve diger birgok hususta gelen yazismalar sonucu 2012 yilinda . TP .uu
gelen eviak sayisi 3491, giden eviak sayisi ise 2.906" bulmug- ait ka‘ﬂt I arve bllgl Ier dl] Ita '

tur. ortama aktarilarak veri takibi

Yil igerisinde derdest bulunan davalar ile alakal olarak toplam
692 adet durusmaya katilm saglanarak yarglamalarda idare— Yap | I ma kta d Ir.
miz temsil edilmigtir.

Gelen ve giden evraklann kayit ve takip islemleri de mevcut
bilgisayar igletim sistemi kullanilarak gergeklestirilimektedir,

2012 YILI GELEN - GIDEN EVRAK

|Dr..§ub.HrLHJs!hrlhz.Temigs.Erl Ei. | Kas. Ad. | Toplam

Gelen Evrak 263 | 293 | 205 | 302 | 384 | 301 |36 | 2w |20 | w0 | 320 [ 2 | mm
Giden Evrak 240 | 300 | 255 | 751 | 353 | 260 | 203 | 20 | 84 | 17 | 182 | 231 | 2908
Kurum Diendan Gelen Evrak 2 w|afalaels[a]a]sTalels] =»
TOPLAM 507 | 607 | 591 S5 739 613 652 479 407 208 512 516 6475
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TEFTIS ISLEMLERI |

Umraniye Belediye Baskanlg Teftis Kurulu Mudirlogn Mal-
ga 1580 sapl Belediye yasasimn 88 maddesine istinaden
27031989 tarihinde kurularak hizmet vermeye baslamstr.
Halen bir miidtr ve bir memur personelle bu girevi ifa etmek-
tedir, Teftis Kurulu Miduarlogn, Umranive Belediye Baskan
adina belediye birimlerinoe gorevli personel ile ilgili claak,
Belediye Baskanhk Makamimin gorev olurlan geregince her
tirld incelerne. arastirma, teftis ve sorusturmalan yapmakta-
dir. Yine Belediye Bagkam adina, Baskanhk Makamimin gorey
olurlan geregince, belediye birimlerinin eylem ve islemlerinin
denetimi ve bunlarla alakal olarak her tirli inceleme. arastir-
ma. teftis ve sorusturmanin yamlmas: da Moddrlik gorevier
arasindadir. Aynca 4483 sayil yasa geregince Kaymakambk
Makamina idari sorusturmalara dair raporlarla dizentensrek,
Kaymakamiik Makamina sunulmaktadir.

' TUKETICi HAKEM HEYETi

Tiketici Hakem Heyeti; tiketiciler ile satic ve saglayicilar ara-
sinda gikan uyusmazhklan gozomlemek amacyla ve tiketic
mahkemelerinde delil olarak ileri sirilebilecek kararlan almak
uzere il ve ilce merkezi sinirlan iginde gorevli ve yetkilidir. 4822
Sayih Kanun ile Degigik 4077 Saylh Toketicinin Korunmas
Hakkindaki Kanun'un icerdigi bashiklar sunlardir:

» Satistan kaginma
Sozlesmelerdeki haksiz sartlar
» Taksitle sabislar

» Deyre tatil

¥ Paket tur

» Kampanyal sabslar
»

»

»

=

Kapidan sabiglar

Mesafeli stzlesmeler

Tiiketici kredisi

Kredi kartlan

» Abonelik sdzlesmeleri

» Fiyat etiketi

» Garanti belgesi

» Tamitma ve kullanma kilavuzu
» 3atrs sonrasi servis hizmetler

=

2012 yih iginde madirlage Baskanhk Makarm tarafindan in-
tikal ettirilen sorusturma dosyas! bulunmamaktadr. 2012'de
mudirlige gelen evrak sayis 9. giden evrak sayis: 8'dur.

FAALIYETLER 2012 [adet)

Toptam Bagvuru Sayisi 40
Tiketci L ehing Verien Karar Sayis: | a2
Tiiketici Aleyhine Verilen Hararﬁawm . . IEEI .
Tiketcife Uzlagma Says o

Kapsam i Konular . A1

Senuglanan Taplam | 3512
Karar Almmasini Bekleyen . 5.95
Blirkigi Incelemesine Ganderilen | 6%
Tiiketici Mahkemesinde Dava Agilaniar . 7l

Tuketici Hakem Heyetine bir yilda
4.010 adet basvuru yapilmis,
heyet kararlarinin 3.235'i tiiketici
|E|'III'IE sonuclanmistir.

Wcccococaininin e 8 R R R R R R R R R R e e e e R Ry g &
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ARAG - MAKINE PARKIMIZIN GOCLENDIRILMESI SIVIL SAVUNMA FAALIYETLERI
» Arag, isMakinesi ve Fkipman Almlan » Temel Afet Bifinci Eitim Projesi
» Ihtiyag Halinde Kiralama Hizmetleri [Ving, is makinesivh.) » Arama-Kurtarma Ekibi Eitimieri

BiRIMLERIMIZE LOJISTIK DESTEK » Afet Bilgi Sstemi (ABIS)

» haqhnsﬁnitm' » Afet Istasyonu Temin, Takip ve Balam

» Akaryakit fkmali

» AsagSicil ve Trafk iglemleri IS GOVENLIGI VE ISCI SAGLIGI CALISMALARI
SOSYAL VE KOLTUREL FAALIYETLERE DESTEK

» Dluliara Destek

» Hasta Nakil Hizmeti

» Amatos Spor Kuliiplesine Destek

» ResmiKurumiara Destek

9 Cenaze Hinmetion

» Demek veValaflara Destek

ASFALT ORETIMI
v Asfalt (retim ve Satrg
v Asfalt Kalite Olpiimieri
ATOLYE FAALIVETLERI
» Atfilye ig Servis Bakom-Onanm
» Atiilye Dig Servis Balom-(nanm
» Yill:k Periyodik Bakim Plam
» Makine Parkanm Revizyonu
» KisCaligmatan
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' ARAC - MAKINE PARKIMIZIN GUCLENDIRILMESI

Arag-makine parkimiz giglendirme galismalarimiza 2012 yi-
Iinda da devam edilmig; alt yapi ve st yapi faaliyetleri ve diger
mubtelif islerde kullanimak Gzere gesitli Gzelliklers sahip top-
lam 28 adet arag, (ki ayn ihale yoluyla satin alinarak hizmet
filomuza eklenmistir. Ayrica 22 adet gesitli tipte Ost yapil
arar; ve is makinesinin de teslimi 2013 Yilimin itk ceyregi iginde
gerceklestirilmek tzere ihale sirect tamamlanmmistr.

Hizmetlerimizin genislemesiyle
beraber 2012 déneminde 28
adet arac ve is makinesi satin
alinarak vatandaslarimizin

ve birimlerimizin hizmetine
sunulmustur.

L L]

Arac, Is Makinesive Ekipman Alimlari

2012  ARAG-MAKINECINSI ADET  ALIM

1 31+ Kisilik Otobis 4 Ihale
2 | KapaliKasa Kamyonet | 1 Ihals
~8 3| KayarPlatiorm Celaci 1 Inale
& | KurtanciKaldi-Gotiir Arag 1 Ihale
5 7mPAsfalt Roboty i Inale
6 | 5TonKapasitsiForift 1 Thale
7 Astalt Siindiri 8 Ton 1 Inale
8 | Bm?lakYOL Stpirme Arao 0 Inae
g | Eumpat:!‘l'u!Su]JurmeAram 1 Ihale
0 | 4m3DamperiiKamyon 5 hale
N Engellihma 2 Inale
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2012 Yil Arac Gereg ve Is Makinesi Envanteri

KazirYiikleyici
I Makinesi Mini

|n.p-=45h:

MRS RS — S

e fone W e

£~ | LN

i

Kurtanci
Asfait Robotu
Astalt Kazicr
Astalt Distribid
Traktir

Ej
i
o i Y e s e P R e ) e ﬂ|ﬂ — |

olsolalo
— | { i | |

OPLA

Y Binek Otomobil | 2 | B | 3 | W3
‘Z_ RACTOPLAMI | 2 | W | =& | u3 |
Dtobils 13 .
Minibizs 7| | |
Minibizs Hidrolik Sistem 4 f .
Ambulans 2| 2 |
 Muobil Zatita Arac: gy |
Cenaze Mac 1| |
oroels-MiNIBOSTOPLAME |

20
15
&
2
2
1
] 44
ek O | v | ;
i IL_| 12 |
Arama Kurtarma Arac ] .
Motorsiklet h =5
iftKabin Kamyonet 6| | 63 |
Damperi kamyon 13 .24
Yol Siipiirme Araey ; 2| | 1’ |
CBpKamyonu 35 | 36
Vidanis o | —
Agilir Kasa Isuzu Kamyonet 5 5
Kapali Kasa Kamyon 2| 3|
Sepethi Arag 2 | 3 o
SuTankeri 2| e B :
1 1

Akaryakat Tanken
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BIRIMLERIMIZE LOJISTiK DESTEK |

Araclarin Sevk ve idaresi

Umraniye Beledivesi biinyesinde bulunan tim arag ve is maki—
neleri. ihtiyag ve dncelikler dikkate alinarak Destek Hizmetleri
Mudarlago tarafindan diger birimlerin hizmetine sunulmak-
tadir.

Belediyemnizee yiratdlen, koftdrel, sosyal, alt yapr gibi tom
faaliyetlerde ve Gzel projelerde birimlerimizin lojistik ihtiyac
Destek Hizmetleri Midtriaga Garaj Amirlikleri tarsfinda belli
bir plan dahilinde karsilanmaktadir. Makine parkimizin etkin
ve verimli kullamitmasi igin hawvuz sistemni uygulanmakta bu
sayede kaynaklarn tasarruflu kullammi saglanmaktadir

Atdlyelerimizce yorotdlen koroyucu ve onleyici bakim calis-
malanmiz. acil midahale ve bakim onanm kapasitemizin si-
rekli arthinimasi sonucu tdm birimlerimize kesintisiz hizmet
veriimekizdir

2012 yilinda isletme maliyetleri minimum seviyede tutulurken
giinliik faal arac orammiz %95 gibi yiksek bir oranda ger-
ceklestiriimistir.

Belediyemizin yapmis oldugu altyap caligmalan, asfalt, haf-
riyal. afis asma. yikim ve kazi gibi tum teknik calismalarda ig
makinelerimiz basta olmak Gzere tim diger araclanmz ile 7
glin 24 saat kesintisiz lojistik destek sagilanmustir.

Belediyemize ait tiim arac ve is
makinelerinin sevk ve idaresi
Destek Hizmetleri Miidiirliga
kontroliinde saglanmaktadir.

Akaryakit Ikmali

——— 2012 yilinda. tim birimle-

rimizde kullaniimakta olan
hizmet araglanmiz ile kira-
lik arag ve i makinelerinin akarya-
kit belediyemizee karsilanmigtir

Belediyernize ait ve Moddridimiz bin-
yesinde kayith tom arag ve is makineler,
jenerator ve motopomp gibi ekipmanlanmizin
motorin ve benzin ihtivaclan AlGlye Garajimiz-

da bulunan akaryakit istasyonundan veya yilik thale
ile sizlesme yapmis oldufumuz istasyondan kargilanms;
arazide galisan is makinelerimizin yakit ihtiyaclan, akanyakit
tankerimiz ile calisma sahalannda karsilanarak is aksamas)
ve zaman kayiplan onlenmistir.

Yil icerisinde kurulan Akaryakit Otomasyon Sistemni sayesin-
de arag bazinda akaryakit tiketiminin dijital ortamda takibi
mimkin hale galmigtir.

Arac Sicil ve Trafik Islemleri

Belediyemize ait ve MOdOrligimiz binyesinde kayith tdm
arag ve is makinelerimizin yillik zoruniu trafik sigortalan, fenni
muayeneleri, egzost muayeneleri, ruhsaltlanmin yenilenmmesi,
kaza evraklanmn takibi gibi resmi prosediiderin izZlenmesi, iigili
kanun ve yinetmeliklere uygun ve eksiksiz olarak tamamian-
rmig; baylelikle araglanmizm trafik givenligi arttinlarak kazalar
ve trafik cezalarinda dnemnli azalmalar saglanmistir.
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SOSYAL VE KULTUREL FAALIYETLERE ARAG DESTEGI

Belediyernizin kiiltdrel, sosyal. saglk ve editim amach tim
faaliyetierinde lojistik destek middirl igimoz tarafindan sag-
lanmakiadn. Bu kapsamda 2012 wilinda birimlerimizin sosyal
ve kiiltirel aktiviteleri icin 1.845 adet/sefer olobis gorevien—
diritmisgtir.

Vatandaslarmmizm ve diger resmi kurumlann arag ittiyaglan-
mun yasal cergevede karsilanmasmda Midarlagomiz dnermili
hizmetler sunmaktadir.

Bu kapsamda; 2012 yihinda vatandasimiza ve kar amac git-
meyen gesitll kurumlara destek amacoiyla 2340 sehir igi;
188'i sehir disi olmak tzere toplam 2.738 adet/sefer olobis
girevlendirilmisti

Okullara Destek

2012 yilinda ligemizde bulunan ikigretim okullan ve liselerin
efitim ve kiiltirel amach faaliyetlerinde 292 otobis olmak
dzere toplam 373 adet/sefer arag gireviendirilimis bu saye-
de hem okullarimiza hem de velilerimize dnemli dlgide katk
saglanmigtir.

Hasta Nakil Hizmeti

Beledivemizin dezavanlajl kesimlere yonelik galigmalara ver—
digi Gneme bagh olarak ilcemizde hasta nakil hizmetler mi-
dirlagimmiiz tarahndan titizlikle yorataimektedir.

Ulagim imkanian yetersiz olan hastalar Belediyemnize telefon-
la miracaatlan halinde iki adet T5-EN 1789 standartlanna
uygun, tam donanimli hasta nakil ambulansiyla evlerinden
alinarak saghk kurulusuna ulastinimakta ve islemleri tamam-
landiktan sonra evine geri goturiimektedic

Tigemizde yasayan maddi imkanlan yetersiz. yatalak durum-
daki vatandaglarmmiz hasta nakil ambulansian ile; yatalak ol-
mayan ancak kendi imkanlan ile saglk kuruluslanna gideme-
yen vatandaslanmiza da binek araglanmizla destek olunmus;
yaslh ve kimsesiz hastalann her zaman elinden tutulmugtur

2012 yilinda hasta nakil ambulanslarimiz ile 1895 adet hasta
nakil hizmeti gergeklestirilmistir.

Amatir Spor Kuliiplerine Destek

Tigemizde bulunan futbol. gires. karate gibi branslarda faali-
yet gosteren amatar kulGplerimizin il igi ve il digi misabakala—
rina ulagmilarmin saglanmasi igin 2012 yilinda 892 adet oto-
biis garevlendirmesi yapilarak ciddi bir destek saglanmistir,

Resmi Kurumlara Destek

Tige Milli Egitim Madarltgi. Tige Emniyet Madiriiga, Deviet
Hastanesi, Adliye, Halk Egitim MOdaGrlGgo gibi resmi kurum-
lanmizdan gelen arag taleplerinin karsilanmasina 20012 yilinda
da devam edilmistir. Bu cergevede 7T otobds olmak (zere 185
adet/sefer arag gireviendirilerek resmi kurumlanmizin hiz-
mel kapasitelerine Gnemll katk saglanmgbr.

Cenaze Hizmetleri

Sosyal belediyecilik faaliyetierimizin Gnemii bir ayagim olugtu-
ran cenaze hizmetlerimize 2012 yilinda da devam edilmisg; bu
kapsamda ilcemizde yasayan vatandaslanmizin cenaze mera-
simleri igin 1179 adet otobis géreviendiriimistir.

Kurumlar aras: iletisim ve koordinasyonun ilgemiz halkonm
aldigy hizmetin kalitesini dogrudan etkileyecegi disincesiyle
Tice Milli Egitim Miidirlagi, Tice Emniyet Midarigo, Deviet
Hastanesi, Adlive, Halk Egitim MOdortagi gibi resmi kurum-
laremizdan gelen arag taleplerinin karsilanmasina 2012 winda
da devam edilmigtir.

Belediyernizin egitim odakh galismalara verdig@ Gnemin gos-
tergesi olarak; ilcemizdeki ilkogretim okullan ve liseler basla
olmak Gzere. amatdr spor kulbpleri ile resmi vakif ve dermek-
lerin kiiltirel ve sosyal tim faaliyetierinde otobislerimiz ve
diger araclarmuzia hizmet veriimisgtir.

OT0B0S GOREVLENDIRME ISTATISTIKLER

2012 SEHIRICI | SEHIRDISI | TOPLAM
Cenazeler | 009 moo um
Spar Klipler 082 10 892
Diallar [ 1| 2w
Resmi Kurumiar i 2 7
Demekder A9 5 | 204
YazSpor Okullan 3% o 395
Bile Coruk aalyeteri | 134 o | w
Sosyal Etkiniikler 294 14 308
Madiriokler T 12 | 1008
TOPLAM | 4239 344 4583

Dernek ve Vakiflara Destek

Kar amac gitmeyen gesitli hamseri dermekleri ve vakiflanmi-
zin kiltirel ve sosyal amach faaliyetlerine 2012 yilinda 204'0
otobis, 211 adet/sefer arac gireviendiriimistir
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 ASFALT URETIMi |

Destek Hizmetleri Modarligimiiz binyesinde yer alan asfalt
tesisimizde 2012 yil icinde 127.098 ton asfalt iretilmis; dre-
tilen asfaltin 18.009 tonu satilarak Belediyermnize gelir sagian-
migtir. Aynca diger kamu kurumlanna 2.226 ton asfalt hibe
edilmigtir,

Astalt tesisimizin ganliak ve periyodik bakimilan zamanmda,
eksiksiz olarak yapilmig, anizalara acil midahale edilerek asfalt
dretim ve serim programumiz aksatilmadan yoratilmigtar.

Asfalt Tesisimiz sadece dofalgaz kullanmas: bakimindan gev-
reve duyarh ve drek bir tesis olup biinyesindeki Asfalt Uretim
ve Takip Otomasyon Sistemi ile asfalt tretim ve gikiglannin
dijital ortamda anlik kontrol ve takibi saglanmistir.

2012 Yk Asfait Oretim ve Satrs Daghm:
Ay Biim |  AsfaltUretimi Asfalt Satis

Orak | 16131 | 0055
Subat ton 16478 2817
Mart ton | 49783 | 13827
_Nisan tom 51645 9127
_ Maps | W | 62427 | 12416
_Haziran ton [ 16,2619 15962
Temmuz tm | 225865 | 14387
Mustos ton | 213045 29757
Eylil ton | o847 | 21640
Ekim ton 134020 18245
Kasim ton | 12176 | 7843
Mak | ton 35044 3440

 ATOLYE FAALIYETLERI |

Muadaragimiz banyesinde bulunup sevk ve idaresi tarafi-
mizdan yapilan tim arag ve is makinelerimizin bakom, onanm,
periyodik bakam ve yedek parga temini belli bir sistem gargeve-
sinde. Atolye Sefligi tarafindan yapiimaktadir

Atalye Sefligimizin etkin gabgmalan. koruyucu ve dnleyici ba-
kim programlanmiz ile makine ve arac parkimizdaki aktif arag
orani yil boyunca %80 seviyesinde tutulmustur.

2012 doneminde Atolye Sefligindeki cesitli birimlerimizde
402 adet dig servis ve 10.210 adet i servis olmak Gzere top-
lam 10.612 adet bakim-onanm hizmeti sunulmusgtur.

Atdlye I¢ Servis Bakim-Onanm

Atdlyemizde, elektrik. motor. boya, lastik. yad. kaporta. kay-
nak ve is makinesi tamirhane bolimi meveut olup; arag ve is
makinelerimizin anza tespiti ve yedek parga ihtiyaglan belirle-
nerek, fayda-maliyet analizi yapilip, hizh ve etkin midahale ile
arizal arag ve is makineleri aktif hale getiriimektedir.

Attilye Sefligimizin faalivetlen gerceklestirilirken; isletme ma-
liyetlerinin minimumda tutulmas:, hizli ve kaliteli midahale,

kayit sisteminin dizgin igletilmesi hususlanna azami Gzen
gosterilmektedir.

Atdlye Dis Servis Bakim-Onanim

Yillara Gore Asfalt Oretimi [ton)
202 — 127098
|
el by I >
o0 | (Y o1 o5/
] _ 63Tl

2012 yilinda. Atdlye Sefligimizce yapilan inceleme ve tespit
calismalan ile komple revizyon ve boya yapilmasi gereken arag
ve is makinelerimiz tespit edilerek revizyonian yapidmuis, kisin
karla micadele calismalanmiz. yazin asfalt ve diger yogun
organizasyonlanmiz igin makine parkimiz her an hazr halde
tutulmustuar

Kaynakhane Balominde arag ve is makinelerimizin kaynak
isleri. egsozt tamir isleri, is makinelerimizin igak ve tirnak-
lannn degisimi, Belediye Baskanlk binasi ve tim birimlerin
oksijenle kesim ve kaynak isleri Modrligiimiz tarafindan
yapiimaktadir,

Atdlye diginda tamir ve bakim gerektiren araglarmizin malivet analizleri titizlikle yamlmakta olup bu araglanmizim tamir ve bakim-
lanmin Belediyemizin is akisina engel olmayacak sirede yamilmas dzellikle saglanmaktadir,




Yillik Periyodik Bakim Plami

GPS tabanli Arag Takip sistemi ve Garaj Takip Programiile tim
arag ve is makinelerimizin girev, anza kayitlar ve yedek par-
ca sarfiyatlan dijital ortamda kayit atting alimip ayhk maliyet
analizlerine dayanilarak bakim ve ananm faalivetleri yoritil-
mektedir

Makine parkimizin daha verimii kullamm ve igletme maliyet-
lerinin minimumda tutulmas) amaciyla. 2012 yilinda yapilan
Yillik Periyodik Bakim Plam % 100 basaryla uygulanmugtir.
Koruyucu ve Onleyici Bakm cabigmalanmz neticesinde ar-
zalann dnlenmesiyle is ve zaman kayiplanmin dnine gecilmis.
béylelikle isletme maliyetlerimiz minimum dizeyde kalirken
giiniik faal arag oranimian yitksek bir oranda gerceklesmesi

saglanmistr,

KIS GALISMALARI

Ticemizde yasayan vatandaslanmuzin, ks mevsiminden
kaynaklanan yofun kar yafizi, asin ya§mur ve sel gibl dogal
afetierden olumsuz etkilenmemesi; can ve mal givenliginin
saglanmass icin binyemizde bulunan arag. is makinesi, ekip-
manlarimiz ve ekibimiz, olusturulan Kriz Merkezinde 24 saat
tam kapasite cahsilacak sekilde planlama yapilmistir

Tom personelimizin 24 saat galismasinag uygun sartlar olus-
turulmus, ihtiyag duyulan cizme, yagmuriuk, halat, zincir gibi
gerekli tirm ekipmanlar yapilan plan gercevesinde dnceden te-
min edilmistir.

SIVIL SAVUNMA FAALIYETLERI

Temel Afet Bilinci Egitim Projesi

Ulkemizin degisik bélgelerinde Gist Oste yasanan sarsintilar.
deprem gergegini kentsel dénisumden temel afet bilincine
kadar bircok degisik agidan Glke gindemine getirmis ve olafa-
nistd durumiar igin afet riskini azaltma galismalannin yanin-
da vatandaglanmizda afet bifincinin yokseltilmesine yanelik
calismalann da biyiik dnem arz ettifini ortaya koymuostur.

Yasanan deneyimler ve bilim adamlannin Gnerileri gistermek-
tedir ki; Gzellikle deprem konusunda Snceden alinacak basit
tedbirler ve sarsinti aninda gisterilecek dofru daviamiglar ile
depremin yikici etkileri Gnemli dlglide azaltilahilmektedir

Bu sebeple sosyal ve kiltirel cahsmalanyla her zaman Gnci
olan Belediyemiz. kentsel doniistm ve yapi stofunun yenilen—
mesi gibi galigmalanna paralel olarak cocuklanmizin afet bi-
lincini yikselbmek ve bu bilinci mahalle, aile ve birey Glgeginde
yayginlastrmak amaciyla 6@rencilere yonelik Bogazici Univer-
sitesi Kandilli Rasathanesi Afete Hazirhk Egitirm Birimi [AHER]
tarafindan sertifikal egitmen kadromuzea Temel Afel Bilinci
Egitimlerine baglamistir

2012-2013 egitim-0gretim yih boyunca Mehmet Akif Kiiltor
Merkezi ve Necip Fazil Kiitdr Merkezi'nde devam edecek e~
timlere, hazrlanan takvim cercevesinde ilcemizden her giin
ayn bir okul katiimaktadir.
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27 okuldan toplam
3350 6grenciye kiltir
merkezlerimizde Temel Afet

Bilinci egitimi verilmistir.
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Arama-Kurtarma Ekibi Egitimleri

Ulkemizin her kisesindeki afetlerde hilgi ve deneyime dayals,
profesyonel midahale kabiliyetine sahip ve her an her tarl
kosulda sorumluluk almaya haznirlkl olan Belediyesi Arama
Kurtarma Ekibimizin tekmik egitimberi 2002 yib iginde de il igin-
de ve il diginda devam etmistir.

Afet Miidahale Calismalan

23 Exim 20T] Yilinda Van'da meydana gelen depremin hemen
ardindan Belediyemiz tarafindan bolgeye yardim igin baglati-
lan seferberlik 2012 yihinda da devam etmis; depremin hemen
ardindan enkaz kaldirma calismalanna katilmak Gzere afet
bilgesine giden Arama Kurtarma Ekibimiz eliyle 2012 Yilin-
da da depremzedelere 500 koli erzak ile 40 adet battaniye
ulagtinlmis; aynca Ercis'e 4 Adet Cocuk oyun parka yapilarak
depremzedelere destek verilmeye devam edilmistir

Afet Bilgi Sistemi [ABIS)

17 Agustos depreminin 13. Yildonominde bir ilk olan Urnraniye
Afet Bilgi Sistemi [ABIS] Belediyemnizin internet sitesinde va—
tandaglanmizin hizimetine sunulmustur.

Afet Bilgi Sisteminde; afet sonras: toplanma alanlan, gegici

iskan/gadir alanlan, dneelikli yollar, alternatif yollar, sivil tah-

liye yollan, sahra hastanesi kurulacak alanlar, tim hastaneler,

= eczaneler, ecza depolan, trafik kontrol noktalan, afet Istas-
268 yonlannin yerleri, ileri dagiitim ve lojistik destek noktalan, su
istasyonlan, finnlar, soguk hava depoian; tam kamu kurum-
lan, Belediye hizmet binalan. muhtariiklar, polis noktalan. su
vanalan, yangin hidratlan, ilkyardim koordine merkazleri, has-
taneler, ambulans bekleme noktalan, yarah toplama merkez-
leri gibi tam hayati bilgiler akilli harita Ozerinde belirlendi ve
kolaylikla adres bilgilerine ulagilabilecek, gerekirse raporlana- 1
bilecek sekilde bir yaziim olusturuldu. pume e —_—

o
M=l

Afet istasyonu Temin, Takip ve Bakimi

Halihazirda ilgemizin 20 farkh noktasinda bulunan AFIS lerin
afet dncesi periyodik kontroller titizlikle devam stmekte olup
*Her mahalleye bir afet istasyonu” projesi kapsaminda, ihale
yapilarak Tigemizin tom mahalleleriyle olaganisto kosullara
hazirlikh dizeyi yikseltilmistir.

mEEmE

IS GOVENLIGI VE iSCi SAGLIGI CALISMALARI

Belediyemiz bunyesinde arazide ve atdlyelerde ¢aligan is¢i personelimizin, 4857 sayih Is Kanunu ile Isci Saghg
vie Is Givenligi Yonetmeligi'nin ilgili maddelerine uygun olarak. isyeri ve is ortamindaki kazalar ve meslek has-
taliklarina kars: korunmas: igin gerekli calismalar yapilmaktadir.

Isci Sagligh ve Is Govenligi Kurulu giincellenmis, kurulda gorevli isgi temsilcilerinin de katkalanyia iggilerin egitil-
mesi ve bilinglendirilmesi, kisisel koruyuculann temini, govenli ve saghikh calisma ortamianmin olughburutmas:
hususundaki galismalara hassasiyetle devam ediimistir. Ayrica hizmet ihaleleri kapsaminda calisan personelin de isgi saghgive is
givenligi yanetmeliklerine uygun ¢alisma orfamlan olusturulmas: konusunda gerekli kontrol ve denetim sistemi olusturulmustur.
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EVLENDIRME HIZMETLERI SOSYAL TESISLER

» Nikdh Hizmeti » Yegil Vadi Sosyal Tesis
» Kokteylli-Yemekdi Nilkah Hizmeti » MeydanSosyal Tesis
» Dtopark Hizmeti » Kat Otopark
» Fotodaf ve Kamera Cekim Hizmeti

IDARI ISLER/HIZMETLER

BINATEMIZLIGI

» Tiim Hizmet Binatanmn ig-Drs Temizigi
» Binalann Balam Onanmm ve Boyanmas:

BAKIM-ONARIM (Hizmet binalan ve Kiitir Merkezleri)
» Asansiirlerin Bakam
» UpslerinBakim
» Printeranm - Fotokopi Makinelerinin Balam
» Kompanzasyon Panotanmn Bakm
1 leneratiierin Balam
1 Ses Sistemierinin Bakrm
» Kombi ve Kazantann Balam
» Klimalarm Balorm
n Spor Salonlarndaki Aletierin Balkom
» Dikis Makinesi ve Overlok Makinelerin Balom:
» Diul ve Camilerin Su Depolanmn Temizli
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'EVLENDIRME HiZMETi VE NiKAH SARAYI

Beledivemizde: eden- . .
di hizmeti Med

Karuia gatilln tem Yenl dekore edtlen Nikah

kurall inetmelik =

E;;;j{,f,;ﬁgﬁﬁema:k Sarayinda; 2012 Yilinda

_ = e eeymziaven 50961 Nikah miiracaati kabul
Anadolu yakasimin en biyik nuk:f:.h salonlanndan olan Nikah Edl|l’l‘|l§ D|LI|J. 476] Nikah akdl

Saray. 9746 m? kapah mekana sahip. kiiltir merkezi fonksi- . . .
yonlarnini da ihtiva eden 526 m? nikah salonu, 526 m? kokteyl 89 r‘;Ek‘E?t I nlm !§tl r.
salonu, her biri T75 m2" lik iki tak: salonu ve 327 m2 giris fuaye-
51 ile kapali ctoparka olan Nikah Saray 'nim iginde nikah ile iigili
alisveriglerin yapilabilecedi mekanlann yani sira kiiltir merkezi
ve bir bilgi evi de bulunmaktadir,

Giftlerin beklentilerine gtire Torenli. Tarensiz ve Kokteylli nikah
alternatifieriyle birgok hizmetin bir arada oldugiu nikah sa-
rayinda giller yiizlii ekibimizle ciftleri ve misafirleri memnun
edecek sekilde eviendirme hizmetlerine devam edilmektedir.

Haftalgi  Haftalg  HaftaSomu  Mokteyli  DigMikah
Torensiz  TovenliNikah ToreniiNikah  Nikah

. sBEEREE

1 2

2 0

B 1
Nisan 208 2 18 40 B 464
Mays 234 2 ) 3 520
Haziran 307 5 203 87 o B2
Temmuz | 226 1 BE 26 5 ' 344
Agustos % 4 & T 2 248
Eyiil 24 1 22 77 7 532
Ekim 366 B B4 % 2 24
Kasim 287 4 123 38 0 | 452
healik 78 1 BE 2 0 . a3
TOPLAM | 3027 45 1218 431 40 4761
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Haftasonu Nikah Térenleri internetten canli izlenebiliyor

Cesitli sebeplerle nikah térenine kabilamayan gelin-da-
mat yakmnlan veya yurtdisnda olan yakmlan hafta sonu
nikdhlanm canh olarak intermetten izleyebilmektedir. Be-
lediyemnizin  internel portalindan sunulan bu  hizmete il
www.umraniye.bel.tr adresine girerek “Hizli Meniden
"Nikah salonundan Canli Yayin" linkine tiklayarak ulasabilir—
siniz. Ucretsiz verilen bu hizmet sayesinde yakinlanimzin en
mutlu giintine sahit olma imkan saglanmaktadir.

[ L ]

www.umraniye.bel.tr adresine
girerek “Hizli Menii"den “Nikah
salonundan Canh Yayin" linkine
tiklanarak hafta sonu nikahlar
izlenebilmektedir.

L ) -
e-Bilgi

Evlilik Islemleriile ilgili bilgi almak isteyen herkes bilgi almak istedigi her konuda eviendirmef@umraniye.bel.tr adresine mail atabilir.
e-Tebrik

Gelin & Damat ismini belirterek yollamak istediginiz Kutlama Mesajinz www.eviendirme@umraniye.bel.tr e-posta adresimize
ginderin Tebrik ve Kutlama mesajiniz nikah torenine katilamadsgine cifte iletelim

Otopark, Kamera, Fotograf Hizmetleri N

Nikah esnasinda otopark, kamiera ve fotograf gekim hizmeti en kaliteli bigimde sunulmaktadir. Belediyemizin beliriemis oldugu
fotograf, kamera ve otopark fiyatlan baska yerlere gire digik tutularak vatandasa kolaylik saglanmmgtir

IDARI ISLER|

Belediyemizin hizmetlerini aksatmadan yiriitmesi adina sene » Dverfok Makinas) Bakim

baginda talep acilarak piyasa aragtirmasinda en uygun fiyat » Ups Bakim

varen firmayla karsilikh yapti@ sozlesme cergevesinde maki- % SesSistemni Bakimi

ne, techizatlann bakim ve onanmilan teknik ekibimizin kontro- » Telsiz Bakimilan

linde gemeklegtirilmektadir. » Spor Aletleri

Periyodik Balurnlar » Okul Ve Camilerin Su Depolanmin Temizligi Ve Dezenfektesi
» Klima Bakimi » Dkullara 1218 Kova Boya Dagitam Yapildi

» HEII'HD?HEEIE‘,IDI'I Pana Bakimi » 318 Adet Yazici, Fotokopi Ve Fax Anzas: Giderildi

" ’!"53”5*:"_ Bakimi » B31Adet Kartus Dolumu Yapilds

» lenerator Bakimi » 248 Adet Camii Veya Mescid Halilari Yikanmak Suretiyle Te-
» Givenlik Kamera Sistem Bakim intloadi

» Isitma Sofutma Sistemi Bakimi » Belediyemizin etkinlikleriyle ilgili olarak pankart asma ve
» Yangm Alarm Bakim toplama hizmetleri yapildi

» Dikig Makinast Bakarmi » Iski, Igdag Ve Ayedas Ile Abonelik Sozlesmesi Imzaland

K W Y ERT CEVAT TRMIEI VERGILERININ
& Ta LA FON OO TRATHE 30 AR N T3 EHE

WEENELERINTE MAFTA SOMLARE AT TN

B T B

i Afis Asma-Toplam
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2012 yilinda idari isler kapsaminda asagidaki hizmetler yapilmistir;

»  ModirlGgimiz binyesinde calismakta olan 2 elektrik tek-
nisyenimiz, bagkanlfimiz ve buna bagh hizmet binalannda
meydana gelen tim elektrikle ilgili anzalann giderlmesinde ve
ses sistemlerinin kuruimasinda gorev almaktadiriar,

» Tom hizmet binalannda tesisatla ilgili [rezervuar, su pom-
palan, temiz ve pis sus giderleri, su depolan, kanal anzalarn,
hidrofor gibi] meydana gelen anzalara midahale edilmekte ve
surekli takiplen yapiimaktadir

» Hizmet binalanmizin boya thtiyac: olan yerleri boyanmakta,
binalanmiza olusan kartk kapi kilit ve pencerelerin onanmlarn
yapilmaktadir,

» Heryl oldugu gibi belediyemiz simirlan iginde bulunan tom
okullann i ve dis cephe boyalan modirligimoz tarafindan
temin edilmig ve yine dagibmlan yapdrmgtir. 2012 yihnda top-
lam 1218 kova boya okullann ic-dis cephe boyalanmin yapilma-
siigin okullara teslim edilmistic

» llcemizde bulunan biitiin camilerin halilan teknik eleman—
lanmiz tarafindan yikanmaktadir

» Belediyemniz ana hizmet binasi ve diger hizmet binalannda
kullarmimakta olan 318 adet yazici ve fotokopi makinelerin ta—
mir ve bakim onanm hizmeti teknik personelimiz tarafindan
gemeklestiriimektedir. Yine bu cihazlarda kullaniimakta olan
tonerlerin dolumu ayni personelimiz tarafindan dolum yapila—
rak belediyemiz bitgesine ciddi anlamda kar saglanmistir.

» Belediyerniz hizmet binalan ilge simirlanmizdaki tim okul
ve camilerin ve yine lige simirlanmizdaki deviet hastanesi su

) Boya I':I-;;i-_‘n i

n Baksm-Onarim Hiameti

depolar her yil olduu gibi bu yilda su depolanmin dezenfekte
ve termnizligi teknik elemanlanmiz kontrolinde dogrudan temin
usuliyle hizmet aldigimiz firma tarafindan gergekiestinlmek-
tedir

» Bagkanhfmz ve birimlerin ihtiyac olan mobilya ve mal-
zemelerinin depolanmas ve itiyag duyan birimlere dagitimi,
eski mobilyalann demonte ve montesini yine teknik personel
tarahindan gerceklestinimektedir.

» Baskanh@imiz ve bagh bulundugu birimlerdeki binalarin te-
miziigi teiziik elemanlanmiz tarafindan yapiimaktadir

»  Midirlagimiize bagh olarak faalivet gosteren mistahdem
kadro tim birimlerde gay ocaklanmin igletilmesi ve evrak dagi-
bim hizmetler yapilmaktadir.

» Ilgemiz dahilindeki tim agilis ve tirenlerdeki 8n hazifiklar
[ses sistemni kurulumu, bayrak stsleme, afig asma gibi] mi-
durligimiiz tarafindan gergeklestiriimektedic

% HKurban Satis noktasimn aydinfatimas: isi ekiplerimizin
kontrolo altinda gergeklestinimistir. Hekimbagi kurban satis
noktase ilave aydinlatmas 2012 yih icerisinde yapilmistr




Temizlik, Kat Hizmetleri ve Cay Servisi

Umraniye belediyesinin amaclan prensip ve politikalan ile
bagh bulunan ve belediyenin belirleyecefi esaslar cergevesin-
de temizlik ve ¢ay ocaklanndaki personelinin verimli ve saghkl
galigma ortams saglamak igin verilen hizmet kalitesing artir-
mak st seviyeye pikarmakbir.

Umraniye Belediyesi bina igi temizlik faalivetierini 3 ayn dalda
degerlendirmek stratiyle yirotmeldeyiz.

w temizlik elemam

w garsonlar

# odacilar olarak faaliyet verilmektedir,

Personel sayimiz; 1 middr, 1 gef, 14 temizlik elemant, 7 cayct, 5
isgiden olusmaktadic

Temizlik garevini 14 temizlik elermamn, 7 gayci ve 3 isgi kadno—
sunda bulunan personel ile merxez bina. ile ek hizmet birimle-
rinin gunlik temizligi yapilmaktadir.

Santral Hizmetleri

Belediye ici ve digi telefon garismelerinin kaliteli saghkl yapi-
labilmesini termin igin belediye santralinde garevli teknik ekibi-
miz mevcut santral, konsol ve telefonlann bakimianin dizenli
bir sekilde yapmis anzalan zamaninda gidermistir,

2012 Yili Faaliyetleri:

# Yeni binada telefon tesisatlanmn cekimi, kat kutulanmin
montaj ve Islenmesi, santral odasina santralin montaj edi-
mesi ve MOF olusturulmas:, bagiantilarm denetimi,

w Madenler Kiltir Merkezi telefon santrali montaji, Telekom
hatlanmin santrale baglanmas: ve dahili telefonlann dagitil-
masi,

# Merkez binadan bas sofrlige giden harici telefon kablosu-
nun yenisi ile degistiriimest,

% Zabita ModarliGgl Destek Amirligi'nin telefonlannm Tantavi
Parki’'ndan Dora Park'a taginmasive meveut santrale ilave edi-
lip dahili hatlann dagitiimast,

» Dudullu Tmam Hatip Lisesi Spor Salonu'na telefon hath
cekilmesi ve uygun yerlere fletilmesi,

w Kaymakambk Sosyal Yardimlagma Modorlogi'nin yeni ye-
rinde santral montaj, Telekom hatlanmin santrale bagianma-
51, dahili hatiarm dagitrmmin yapilmast,

» Topagac Bilgi Evimin telefon hatlanmin bina igerisine alin-
masi ve gerekli yerlere iletilmesi,

» Temizlik Isleri MadiirloEi nin santral ve telefonlarmin yeni
yerine tagimmasi, santral montaji ve dahili numaralarm mi-
diirlitk tarafindan istenilen sekilde dagitiimas:.

# Albtingehir Bilgi Evi'ndeki telefon hatlannin bina igerisine
alimip gerekli yerlere iletilmes,

u Merkez santral odasmdan 3. kat da@itim panosuna giden
10010k dig hat kablosunun yenisi ile degistirilmesi,

% Dudullu Zabita Karakolu'nun santral ve telefonlarinin Ne-
cip Fazil Kiltor Merkezi'ne taginmas:. telefonlann baglanmas:,
santral montaji ve dahili numaralann dagitilmas:,

» Ak Parti Tige Teskilat'nda dis hatlann santrale baglanma-
=1, ig tesisatin revize edilerek dahili numaralann dagitiimas:,

Faaliyet Raporu |||| 2012 I

v Sartraf Ofisi

santrale robot karbinin takilip gerekll programlann yapilmas:,
sene Igerisinde ve tasinma esnasinda gereken destegin veril-
mesi,

» Genel olarak. yil icerisinde gerek dahili abonelerin gerekse
Telekom hatlarnin arzalarmin islah edilip cahisr duruma geti-
rilmesi.

» Sene boyunca dahili ve harici hatlardan  gelen
gagrilann istekler dogrultusunda iletisimlerinin saglanmas

Belediye ici ve disi telefon
goriismelerinin aksamadan
yapilabilmesi icin belediye
santralinde gorevli teknik ekibimiz
tarafindan mevcut santral, konsol
ve telefonlarin bakimlan diizenli
bir sekilde yapilmis ve arizalar
zamaninda giderilmistir.
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' SOSYAL TESISLER |

Umraniye Beledivesi Sosyal Tesisleri, Isletme ve Istirakler M-
durligine bagh olarak hizmet vermektedir. s

Tesisimize bagh bir subemiz [Meydan Cafe] bulunmaktadir

Igerisinde Tork ve Donya Mutfagindan 6zel segilmis meniilerle
Cafe & Restaurant, cocuklar ve yetigkinler igin oyun alanlan ve
toplanti salonlan, Ramazan Ay Iftar ve Sahur programian va-
tandaslanmizin ailece faydalandig tesis her giin saat: 08:00
-23:00 saatlen arasinda hizmet etmektedir.

Kaliteli ve Uygun fiyat anlayisiyla hizmet veren Sosyal Tesisler
de her Pazar 10:00 —14:00 Saatleri arasinda Acik Biife Kahval-
ti Hizmeti verilmektedir

Aynca belediyemizin cesith aktivite ve programianinda Cate- -
ring ve Kokteyl hizmeti de verilmektedir. » Sasyal Tesisler Dy Bordndm

Tesise iliskin Bilgiler

» Konferans Salonu (45 kisi oturma dizenli] » Cocuk Emzirme Odas
» Toplant Salonu [15 kisi oturma dizenli] » Bilgi Evi

» Sohbet Odasi 25 kisi oturma dizenti] » Oyun Park

» Kapali Restaurant [120 kisi oturma ditzenli] » Spor Amach

» Agik Alan Bahge [90 kigi oturma dizenli] | Adel Bilardo Masas
» Cocuk Oyun Odasi 1 Adet Masa Tenisi

=
n Oyun Alame

Kat Otopark:

Madirliguomaz yapirmi tamamilanan Zi-
beyde Hamm IlkGgretim Okulu altinda

kat otopark hizmeti vermektedic. 270
arag kapasitesi bulunan kal otoparki
Alerndag caddesi trafigini rehatlatmakia

birlikte aym zamanda cevre halkina da
gok biyik rahatlk saglamaktadir.

» Fistreyde Harnm Ilodgretim Okulu
altinda hiamele aglan kel olapark:



Faaliyet Raporu 2012

ETUTI




A KURUMSALGELISIM ]

ETOT PROJEMODORLOGO

'ETUTPROJE/ IHALELER

Teknik gartname hazirlanmas konusunda ozellikle o piyasada
en Ost firmalarla temasa gecerek kendilerinden teknik destek
ve damismanlik hizmeti bedelsiz olarak alinmaktadir.

Yaklagik maliyetin gercek piyasa mkamlannda olmas: igin gok
titiz davrarulmakta firmalann manipiilasyonlanna asla firsat
veriimemektedir.

Temin edilecek olan riin ya da hizmette kaliteden asla taviz
verilmemektedir.

Bunun igin mevzuat cercevesinde kalmak kaydiyla bir takim
farkh uygulamalar yapimaktadir. Ornek olarak proje ve tasa—
nm islerinde kullamimakia olan "belli istekliler arasinda ihale
usul” Tarkiye'de ilk defa kumanya ihalesinde uygulanmstir.
Bu sayede fakir ve muhtaglara dagitilan kumanyalann en st
kalite dizeyinde olmasi saglanmistir.

Birimlerden gelen yapimla ilgili ihalelerde yapilacak islere ait
kegif. metraj, maliyet ve gerekli giriilen diger tum etit ve ha-
zirhik galigmalan ile avan ve wygulama projeleri de hazirlan-
maktadir.

2888 Sayili Devlet Ihale
Kanunu'na gére

33 adet, Kamu Ihale
Kanunu'na gore 112 adet ihale
yapilmigtir. 2012 dSneminde
ihale tutan, 10.517.905 TL'si
“dogrudan temin” olmak
tizere toplam 163.088.589 TL
olmustur.

MAL, HIZMET VE YAPIM ISLERINE AIT MODORLOK BAZINDA YAPILAN IHALE LISTESI

MALALIMISI HIZMET ALIM IS YAPIMIS] GENEL TOPLAM
x——n.' MODORLOK ‘AI}H TWIAR  |ADET|  TUTMR  |ADET| TUTAR | IHALEADEDI| TOPLAMTUTAR
Zio | |

Basin Yaym ve Halkia ligier Madargi 2 | 47047707 2 4T04770TL

Destek Hizmetleri Madrliga | 6 | mesamut | s | 12ssasost m | 28z@s2n

Fen lgeri Madriasi 9 | 354025TL | 3 | 1B0000TL | 38 | 334WBIL | SO 38MISATL

Igletme ve lstirakier Midiriaga 1 Iptal 1 | B5B3626TL | 1 | 6e3sseIL 3 12674781

Kiitirve Sasyal lsler Mg & | 4B3so0m | 4 488380071

Kataghane Madirag 1 | 1zeoeTL | 1 | semenn 2 553541071

Mali Hizmetler Midirligi | 1| 13580887 | 1 1358058 TL

Parkve Bahgeler Madarizgd I0 | 2oM389M | B | 99/0SA9TL | 2 | 44537 B | 13432501

Ruhsat ve Denetim Midar g | 1 | 15304087 | I 153040871

Sosyal Yardim lsleri Midriga B | egmmem | 1 | 7s000TL g 1052798 1L

Temizlik lsleri Madiligi ? | 2095556411 | 2 | 20055564TL

\Wagim Hizmetleri Madirlag B | BS5/45ITL § B576453TL

Zabsta Madiiigo | | 7mo00m | 2 | 6892634TL | 3 | 1B962634TL

TOPLAM 3 | 2327073STL| 35 |94ES4430TL| 41 34.545.51911! N2 | 15257068411




2012 Yih Thale Bedelleri

094 654 430TL

SMALALIM "HIZMETALIM  YAPIM ST

'SATINALIMLAR

Etirt Proje Midirldgid' nin garevlerinden biri de binmlerin mal
hizmet ve yapim ile ilgili intiyaglanmin dofrudan temin yonte-
miyle tedarik etmektedir. Her birim ihale yetkilisi sifatindan
kaynaklanan yetkilerini midorligiimize dewretmistir Etot
Proje Modirligi de birimlerden devraldi bu yetkiyle 4734
sayil kanunun 22. maddesi uyannca satin ahm yapmaktadir.
aatinalma wygulamalanmeda temel prensibimiz kanunun
ongirdigo temel ilkeler olan * rekabet ortlamimin hazirlan-
masi, seffaflik. objektif degierlendirme * gibi kriterleri harfiyen
gemeklestirmek ve temel ilkelerimizin uygulanmasindaki asil
hedefimiz ise; kamu kaynaklanimin verimli kullanilimasin sag-
lamak ve asla tek kurus dahi olsa hig kimseye haksizlik etme-
meletir.

» Birimlerce talep edilen Giriin, hizmet veya yapim iglesinin fir-
malarca farkl veya yanlhs anlagiimasim engellemek icin sart-
nameler agik ve anlagilir bir sekilde hazirlanmaktadir.

» Tedarikgi portfoyi olabildigince zengin tutulmaktadir

# Piyasa arastirmalannda mimkin oldugu kadar dretici fir-
malar tercih edilmektedir.

2012 Yih Dogrudan Temin Bedelleri

5.603.780TL

“MALALIM = HIZMETALIM - YAPIMISI

Faaliyet Raporu llll 2012 I

Thale ve satin alimlarda yaklasik
maliyetin gercek piyasa rakamlarinda
olmasi igin ¢cok titiz davranmilmakta,
firmalarin manipiilasyonlanna asla firsat
verilmemektedir.

Piyasada taklitlerinin fazla oldugu
bilgisayar malzemesi gibi bir takim
tiriinler, distribiitor teslimi sartiyla kendi
aracimiz tarafindan teslim alinmaktadir.

» Her dosyada bir incekine gire yeni firmalar eklenerek reka—
bet crtaminin daha da genigletilmesi saglanmaktadir.

» Uriin ya da hizmet tesliminde talep edilen ihtiyacin sartna-
meye uyguniugun kontroli adina gerektiginde rakip firmalara
da kontrol imkam veriimekiedir

# Piyasada takiitlerinin fazla oldugu bilgisayar malzemesi
gibi bir takim dronler, distribitar teslimi sartyla kendi araci-
miz tarafindan teslim alinmaktadir.

# Uygun fiyat vererek isi alan firmalanm yaninda fiyati pahal
oldugundan dolay igi alamayan firmalann siphelerinin kaldir-
masi adina davet ederek diger teklifler konusunda bilgilendir-
me yapimakiadir

# Bize Grettigi veya satbif Grdn ya da hizmeti sunan her fir-
maya ihtiyag dogdugunda tamarmini ciddiye alarak teklif iste-
miek suretiyle firsat verilmektedir.

# Tekliflerin degerlendiriimesi hususunda sartnamede belir-
tilen drin Gzellikleri ve fiyat uyguniugu diginda higbir hususa
asla itibar edilmemektedir.

Satinalma uygulamalarnndaki asil
hedefimiz, kamu kaynaklarinin
verimli kullanilmasini saglamak ve
asla tek kurus dahi olsa hi¢ kimseye
haksizlik etmemektir.

Uriin ya da hizmet tesliminde
talep edilen ihtiyacin sartnameye
uygunlugunun kontrolii adina
gerektiginde rakip firmalara da
kontrol imkani verilmektedir.

m

=
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MODORLOK BAZINDA DOGRUDAN TEMIN ILE ALIMI GERCEKLESEN MAL, HIZMET VE YAPIM ISLER] DOSYA LISTESI

| MALAUM | HZMETAUM | VAPIMISI I
MODORLOK ADET | TUAR | MIKIAR| TUTAR | ADET | TUTR | a TOPLAMTUTAR
Ett Proje Mt §3 | 10208807L | 28 | 382600TL | 3 | BSOSATL | 14 | 14975521
Destek Hizmetieri Midirlog 7 | saoen | W | aemEn | 2 | noym | s | mmesin
Fenlsleri Mtz 4 | BBBOTTL | 15 | 430487TL | 26 | 900003TL | 85 | 216B3ETIL
Bilg 5fem Mdtorioga B | 2SI | 4 | WIS03W 7 | 3saoeIm
BesnYaynveHalda ligkierMadioriop | 8 | 85030TL | R | 3345307 20 | 41956011
GeveKonmaveKontmiMiderlaga | 1 | ewm | 1 | 4s60m | 2 GIB07TL
Kiltirve Sosyal lger Midirlig 7 | Zm4sETL | B | 4mia0n | 30 | 7sssesn
KitophaneMadiliga | 37 | 40Q006TL | 0 | 308304TL | | 4 | mssmom
Mali Hizmetler Midirlcg 5 | 120087 | 2 | 14G30TL 7 | uB4BTL
Parkve Bahgeler Madiriiga 20 | gmessn | 1 | amen a | esasmsn
Sosyal Yarm ser Mg & | 502089TL | 3 | 19T | 4 | 7o208STL
Stratej Gelstirme Midurliga | 5 | I67S01TL | 167501TL
Temizik lleri Midariigi @ | meeen | 1 | s4om o | 3s3sen
ZatntaMdiriopi 23 | wosgon | 3 | eee0r | ® | 1260
Emlakve stimiak Midirigd 1| 2zem B 224211
_ \marve Sehircilk Midirligi 3 | 4soeen 3 | 4508z
B InsanKaynaklanve Egitim Madariagi | 5 | 90607L 5 Q060TL
Ruhsat ve Denetim Midiriag 8 | 48631 B | 4863
Veteriner sl Midirfig 2 | a4 1| memm | 3 5503411
Yag Kontrol Midirlagd 2 | 7azen ' 2 | mzen
TOPLAM I8 |5603780TL| N3 |3905468TL] 32 | 100BSS/TL| 523 | 10SIZ805TL

' SARF MALZEME DEPOSU|

Garay ve calisma yonetmeligimize gore tom belediye birimlerinin sarf malzeme ihtiyaclannin toptan alinarak intiyaca gore birim-
lere dagitilma= midirlok gorevierindendir. Depo sorumlumuz bu malzemelerin stok kayrtlanm tutarak yilda iki kez depo sayimi
gerceklestirmekte ve yine midarloktere dagitimim yazilh istek fisleri dogrultusunda yapmaktadir. Buna gire yilbasinda ve senenin
belli zamantannda alimm yapb@ime malzemeler;

» Kirtasive Malzemeleri

» Elektrik Malremeleri

» Malbur Malzemeleri

» Ziiccaciye Urinleri

# Temnizlik Malzemeleri

» Igecek Grubu [cay, seker, kahve vs )
» Matbu Evrakiar

» Fotokopl Kagud
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EMLAKVECTV SEFLIGI
v Emiak Beyani Kabuli [Arsa, Bina, Arazi), Tarh, Tahakluk ve Tebiifi
» (evre Temiziik Vergisi Beyam Kabuldl, Tarh, Tahakkuk ve Teblig
(isyerleriiin) ‘
» Emiak ve Cevre Temizik igin Dizeltme islemieri
» Emiak Vergi Defteri ve Barcu Yoktur Yazs (Tapu igin)
» Yesil kart, Asker Ayhih, Bade Balam, 65 Yas Brak

TAHAKKUK SEFLIGI
» {lanve Rektim Vergisi Beyam Kabuld Tarh, Tahakkuk ve Tebligi
» Bflence Verpisi Beyam Kabulil Tarh, Tahalkduk ve Teblif
» Harcamalara Katthm Pay Tarh, Tahakkuk ve Teblijs
» Balediye Harglanmn Tarhve Tahakkukunu Yapmak
» [lan, Reld3m ve Bjlence Vergisi Yoklama Tespiti Yapmak

TAHSIL SEFLIGI
» Vergi, Resim ve Harglann Tahsititim Yapmak
» Odeme Emri Haciz Varakas: Tanzim Etrmek ve Tebiifini Sagiamak
» hﬂﬁmmmmmWMMH
tari Yaptnm Tutanags (K.) Tebiigive Tahsi3tm Yapmak
» Tellaliye Harca Tahsil Etmek

|CRASEFLIEI
» [orave Hackz iglemleri

MASRAF SEFLIGI
» Asher Ailesine Maas Odemesi
» Milteahhit Alacakiannin Odemesi
» Ya Denetim Odemesi
» Teminat Mektubu Ve Akgelerinin Odenmesi
» Personel Maastanmn Odenmesi
» Biitgenin Yapimas:
» Kesin Hesapn Yapiimas:

KENTLISERVISI
» Sicil Agma ve Gincelleme (Kisi ve Kurum igin)
» Emiak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi, lan ve Rekdam
Verpisi, EBfence Vergisi igin (Taginmaz] Olugturmak
» Midiiriiikier igin[Borou) Yoktur Yazsinn Verilmesi
» Hesap Fstresi Vermek

ARSIV

» Emlak Argivinin Ditzenlemesi Caligmas:
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' BUTCE UYGULAMALARI

o 2012 mali ywh muhammen birtgesi
-5 M 200.000.000 £ 'dir. Gelir ve gider
- t 3 -.|.

I‘ .

biitgesi olarak hazrlanmigtir. Botge
uygulama yih igerisinde gelir bit-
pesi % 107 oraminda gercekleserek
214 259.08B8,52 ¥ 've ulagmus, gider
bitgesi ise % 100 gergeklesme ora-
niyla 199998 728 82t almustur

Gider Biitcesine iliskin Agiklamalar

2012 mali yih; gelir biitcesi
%107 oraninda; gider
biitcesi %100 oraninda
gerceklesmistir.

Persanl Giderleri 19.069.566.80 | 854 22R18436.83 142 TI965
Sasyal Gavenlik Kurumlanna Deviet Primi Giderler 269689810 135 2,991 870,60 149 11085
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 11491451 5574 115.277912.95 5764 10339
Faiz Giderler 100 0 0 0 0
Cari Transferler 10737750 537 673810348 336 6276
Sermaye Giderler 48,373,900 2418 49.936.546.25 24,97 103.23
Sermaye Transferteri 100 0 2234 85850 12 0
Borg Verme 1,00 0 0 ] 0
Yedek Odenekler 7623429 382 il 0 0
TOPLAM 200.000.000 100 199.998.728,82 100 100

2012 yih muhammen gider bittgesi 200.000.000 £ olarak
Bngordimis; bu botge % 100 'lok bir gergeklesme oramina
ulagmis biylece Umranive Belediyesi toplam harcamalan
198 968 728,82 ¥ tutannda almustur. 2012 yilnda sergilen-
mig olan bu yiksek performans, basta iigemizin ihtiyacr olan;
Belediye Hizmet Binasi. Rehabilitasyon Merkezi, Saghk ocak-
lan, Muhtariik binalan, Parklann onanm ve bakmmi, Cadde ve
sokaklann borddr tretuarlann balam, onanm, yenilenmesi ve
asfaltlanmass; yeni arag ve is makineleri alinarak arag parki-
nin ghclenmesi, Sosyal ve Kiitdrel yabinmlar vs. her alanda
gergeklestiriimekte olunan yatinmlann, biyik bir kararlilikla
hedeflenen sirelerde tamamlanmas: konusunda gosterilen
cabamin sonucudur.

Gider bittcesi icersinde Personel Giderleri ve Sosyal Glvenlik
Kurumlarina Devlet Firimi Giderieri toplam gerceklesmenin %
12.91 olusturmustur. Mal ve Hizmel Alim Gidererinin toplam
gerpeklesme icindeki pay % 5764 olmugtur. Mal ve Hizmet
almian igerisinde; park bahge dizenlemeleri, yoliann, mey-
danlann, cadde ve sokaklann, gecitlerin temizligl. elekirk, su,
haberlegme giderleri, yolluklar, temsil ve tanitma giderleri. ba-
kim onarm giderleri gibi giderler olup bu giderier icin bitceden
N5 277912 96+ 'si harcanmushir.

Sosyal sorumlulugun geregi olan; Umraniye simirdar igerisinde
oturan GFrencilere. efitim agretime iliskin malzeme yardim-

lan, dar gelirli vatandasiara yapilan yemek yardimlan gibi ce-
sitli ayni ve nakti yardimlar. Verem Savas Dernefi, Dariilaceze
gibi kurumlara yapilan yardimiar, Belediyeler Biriigi. Istanbul
Kalkinma Ajansi Oyelik aidatlan ile Gdenen paylar gibi cari
transferlerin toplam bitge gerceklesme igindeki pay % 3.36
olmustur.

stz konusu dinemde; tamarmi yatinm nitelifinde olan ser-
maye giderlerinin toplam biltce gerceklesmesi icindeki pay %
24 97 olmusgtur.

» Kenlli Servis
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Gider Biltcesi Tutan ve Gerceklesme Tutan [£]
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Gelir Biitcesine Iliskin Agiklamalar

* Gider Bitgesi
" Gergeklesme
g 2
= B
3 9
R
&
&
Yedek Oderskier

Vergi Gelirlri B5.307.000 4285 05.24044842 4162 B4
Tesehbiis ve Mikiyet Gelirteri 13702000 B85 22 360474 47 18 163.25
Alinan Baig ve Yardmlar le Ozel Gelirier 250,000 03 a7 00085 763
Diper Gelirler 67.281.000 48,64 03.964.304,58 46.98 9661
Sermaye Gelirleri 3500.000 17 2665783 133 7616
Nacaklardan Tahsilat i 0 i 0 0

Redve adater -40.000 0,02 D 0 0

TOPLAM 200.000.000 100 @ 21425008852 100 o7

2012 wyih muhammen gelir botcesi 200.000.000 t ola-
rak tngdrilmos bu batge % 107 'lik bir gergeklesme orani ile
214.259.088,52 ¥ olarak gergeklesmistir. Belediye oz gelir-
lerinin tahsilatinda birmilerin etkin ve verimli caligmalan ve
tahsilat sisteminde fyilegtirmeler neticesinde ciddi arbislar
saglanmigtir.

Gelir bitgesi incelendifinde Vergi Gelideri % 4782 gercek-

lesme orani lle 85,240 449 42 © olarak gercekiesmigtir. Te-
sebbis ve Milkiyet Gelideri % 1118 gerceklesme oram ile
22.369.474 47 ¥ olarak, Alman Bagis ve Yardimlar % 0.0095
gerceklegme fle 19.077 1 olarak, Diger Gelirler % 46,98 gergek-
lesme ile 93.964.304.58 £, Sermaye Gelirieri % 1,33 gergek-
legme ile 2665.783.05 ¢ olarak gergekiegmistir,

Gelir Bitgesi Tutan ve Gergeklesme Tutan [+]

3 g

22368474

g
5

2
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KURUMSAL BEU$1M
MALI HIZMETLERMODORLOGO

Temel Mali Tablolara iligkin Agiklamalar

Belediyemniz Mali Hizmetler Midir igi'nin faaliyet raporunda
yer alan odemelere iligkin tabloda ddemelenn dagilirmi goril-
miekte olup; 2011 yih igerisinde yapilan yabinm ihalelerinden
sizlegmeleri geregi 2011 mali wlhindan 2012 mali wlina devre-
den ve 2071 mali yilinda yapilan i ve islemler ile mal ve hizmet
alimlarindan dogan ve isi bitmedidi icin odemesi gergeklegti-
rilemeyen ancak bittceye gider kaydedilerek Firma ve Jahislar
adina emanete alinan 20 837538 67 + adenmis olup; 2012

Konularina Gire Yasal Kesintiler ve Odemeler

mali yili igerisinde gergeklestirilen mal ve hizmet alimlan ve
yatmmlardan dofan ve igi bitmedigi icin odemesi gergeklesti-
rilemeyen 5155718 68t 2013 mali yilma devredilmistir.

Belediyemizin 2012 mali yilindan Sosyal Givenlik Kurumu ve
Vergi dairesi gibi hichir kamu kurum ve kuruluguna herhangi
bir borcumuz bulunmamaktadir.

Tahakkuk Eden

Adi Emanetler &) (Odenen(t) Kalan [+)
Biitge emanetleri hesatn 77330 54709 2774 B2B 41 2105718 68
S miater 299500172 29377299 | 5012873
Kesin Teminatlar 21740152 P06 .924.35 1047717
Icra Kesintileri ve fora Daireleri Adina Yapilan Tahsitat 4133307 3780903 564,04
Bern Birsen 665340 | 68787 | Q6SIER
Tim Bel Sen 584562 jas0 | omw
Tork Yerel Hizmetsen 18540 7624 1916
Hizmet Is Sendikas: 106129.00 BA10714 1802186
Katma Deer Vergis 3198.216.43 310821643 0,00
SGK Primi 06867362 275099768 30767593
Katar Varlidan Hesati 256419876 | 224354480 300.656.96
BayikSehir CtvPap 37562.29 005897 | zsame
Verem Savag Pay 4BTBES6 | 4501394 3772562
Dariifaceze Pay 4876656 4500395 amee2
Kafalet Sandif 722100  sm | ooz
Gene! Toptam 180.600895]3 |  184.700.458,88 | 580043927




Gelir Dokiimi
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Bina Vergisi 3662210443 3367388849
Arsa Vergisi A.376.083.85 721206899
Avazi Vergisi b 2617
Gewre Temiziik Vergisi. 519700202 221969135
* Haberlegme Vergis 73565169 73565169
Elekirik ve Havagan Tiketim Vergisi 10.281.566 16 10214 02742
Eplence Verpisi 55400888 54812392
* lan ve Reklam Vergisi 201280345 2 43817174
Bina Insaat Harc 785535300 7855.353.00
IspalHarm 24315000 243150,00
lyesi Agma kzni Haro 497960760 497960760
Ol ve Tarts Aletleri Muayene Haro 1.389,00 1.399,00
Tatil Giinlerinde Calisma Ruhsaty Haro 561.275.37 S61.275.57
Telialllk Haro 40842850 408428.50
Yapi Kullanma lzni Harm 107242400 10724 240,00
Dier Harglar 13.404 631,65 13.404 63165
Kaldinlan Vergi Artiklan 1881453 1881453
gartname. Basih Bviak. Form Satig Gelirleri BB0.00 BEO.OD
Diger Deperfi Kahit Bedeflen 1805150 1805150
Muayenz, Denetim ve Kontrol Dcrathesi 753551721 17153557721
Digeer Hizmet Gelirler 130.554.58 130,554 58
Ecri misil Gelirleri B.151.633.33 3184.51018
Tagnmaz Kira Gelirleri 1H36 58742 148880100
Kigilerden alinan Bafigve Yardmlar 18.077.00 19.077.00
Mevduat Faizteri JESB44TH J65.644 70
Merkezi ldare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 70.889.558 .37 70.889.556.37
Cevre Temizlik Vergisinden Alinan Paylar “3.918 305,70 391830570
Yol Harcamalanna Katdma Pay 6.690 502 52 6.3/ 051 64
Dier Harcamalara Katima Paylan 07508854 025 068,54
Miize Girig Ucretlerinden Alinan Paylar 44 30741 4430741
Otapark Gelirierinen lige ve llk Kademe Belediyeleri 130.806.06 130.806,06
Diger Paylar 1508.354.51 150835451
* Sermaye Gelirler [Tagir, Tagimmaz Mal Satis) 2 65 783.05 266578305
Diger ldari ParaCezalan 382819978 167168592
Vergive Diger Amme Alacakian geckme zamlan 1674.526,08 1674.526,06
Vergi Bang Tefe Tutan 76275397 76275397
VergBang: Geg Odeme Zamm) 374 85178 7485178
Digger Verg Cezalan 1.914.170,89 1385.36573
Irat Kaydehlecek Nak Terminatiar 9402700 3402700
* Diger Gegit Gelrer 38909974 3890.997%
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Evrak Tanzimi

Mali Hizmetler Midaritgo olarak 2012 yilimda Vergi Denetim-
lerini artirarak, vergilerini Gdemeyen mikellefiere vergi ve ceza
ihbarnammeleri tanzim edilerek tahsilatlan saglanmistir. Vade-
sinde borclarini Gdemeyen mikelleflere 6deme emiri. haciz va-
rakasi tanzim edilerek teblif ve tahsilatlar saglanmustir. Difer

birimlere ait tahakkuklar kesilerek tahsilatlan yapitmis; tapu
sabislan, elektrik ve su baglatmak isteyen makelleflere borcu
yoktur yazis: verilmig; asker ailesi. 65 yag maasg, evde balom,
dgrenci burslanmin emiak  kaydi olup olmadifima bakilmig
olup; ilgii yazismalar yapilmistr.

llanve Reldam Mikellef Says i ] Gelen Evrak 14.063
Tutulan llan ve Rekiam Yoklama Fisi 3688 Gides: Evrak 4068
Alinan llan ve Reklam Vergisi beyani 7840 Elekirik Titketim vergi Beyam 647
Gekilen lian ve Rekiam Vergi [hamamesi 2889 Bina Insaat haro
lian ve Reklam ceza ihbamamesi 2309 Olil tarh muayene Haro 30
Teblig Edilen lian ve Rekiam Vergi ve Ceza Ihb Teblisi 2124 Tellalik Haro 47
Alinan TV beyam 4066 Yapi Kullanm lzin Haro 403
TV ceza ihbamamesi 1283 Imarile ligili Harclar 5878
Aliran Emlak Beyani {Bina) (AT Froje Tasdik Haro 136
Mirean Emiak Beyami [Arsa) 6123 liraz va Tevhid Haro &
Emlak vergisi Ceza lhbarmamesi 3486 Zemin Azma ve Har hare 57
Auinan EBlence Vergisi Beyani 219 Muayene ve Rapor Harm 1.850
Cekilen Eflence Verpi Ishamamesi B4 Yol Harc_Kat [23 Madds] 438
LCekilen Eflence Caza lhbarnamesi 78 Miilk Sahipleri [ Trange] 345
Eplence Vergi ve Caza Ihbamame Tebliji 57 Tibobi Atik Ucreti 166
Cekilen Odeme Emri 1022 Kati Atsk Bedeli 4247
Tehii Edilen Odeme Emri 1022 Kayit Suret Harci 235
Diizenlenen Haciz Varakas! ifjl Yikim Harex 12
Gelen Enciimen Karari 1247 5ac Levha Cevirme i
Yapilan Tehligat 2505 Branda 583
Kontrol Edilen Tahsilat Makbuzu 61  Isgaliye [Iskele J Haro 7
Tahsil Edilen Dosya 1431 Kat Irtifaki Haro 729
Elektrikve Suyamsi 1835 Salon Kira Geliri a2
Vergi ilisigi kesme [Tapu) 47254 Gesithi Gelirer 6.506

'MALi DENETIM SUNUI;LARI

Mali denetim sistemi genel olarak 3
baslik altinda ele alinabilir.

T » Ig Kontrol sistemi
| B A ¥ Belediye Meclis Denetimi
| & » Dig Denetim

g Kontrol Sistemi

2018 Sayl Kamu Mali Yanetimi ve Kontrol Kanunu ile getir-
len i¢ kontrol sistemi uygulamasi, kurumumuzda dart baghk
altnda tasnif edilir.

» Harcama birimleri banyesinde. islemlerin gergeklestirilme-
si agamasinda streg; kontrolleri seklinde yapitan én mali kont-
rol uygulamas:.

Mali Hizmetler birimi bitnyesinde gercekiestinilen;
» Muhasebe uygulamasi

» Onmali kontrol uygulamasi

% Kurum ig denetgilerince yapilacak i denetim

Belediye Meclisi Denetimi

2018 sayl kanunun &n gord (g0 i kontrol sistemine ek olarak
5393 sayil Belediye Kanununun 25. maddesi geregi Umraniye
Belediye Meclisinin kendi Gyeleri arasindan ocak ay) meclisin-
de Denetim Komisyonu kurulmustur.

Dis Denetim

Kurumun dis  denelimini yapmakla yetkili Saystay
Baskanlif'nm 2013 yih denetim programi dofrultusunda,
2012 mali yih heniiz denetlenmemistir.

EGITIMLER
2012 yib igerisinde belediyemiz binyesinde bulunan midir-
liklere; 8 saat Analitik Bitce EFitimi ve avans mutemetterine 1

saat egitim verilerek 2072 yilinda uygulanacak midirlok but-
peleri hakkinda detayh bilgi verilmigtir.




KURUMSALKABILIYET
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60CLO YONLER

KURUM 1C1 ANALLZ

ALTYAPI
» Urnraniye'nin temel altyapi hizmetlerinin tamamlanmis olmasi.

» ok sayida kurulan bakim onanm ekipleriyle vatandas sikayet-taleplerine
hizh cevap verilehilmesi

» Yeni meydan projesinde, bilyik bir yer alti otopark alamimin planianmasi

» Belediyernizin iki asfait plentine sahip olmasindan dolay asfalt konusunda
disa bagimlilgimizin olmamas

IMAR

» Planlama ve imar calismalannda modern donanim ve teknolojilerin
kullarulmasi

» Norm kadro uygulamasiyla teknik personel ihtiyacimn biyiik Glcide
kargilanmas

» Plan ve kadastral paftalanin ve ilgili dosyalann elektronik argivde muhafaza
edilmesi

» Imar uygulamalannda Cografi Bilgi Sisternlerinin etkin bir sekilde
kullarliyor olmas:

» Kent bilgi sisteminin almasi

YAPI DENETIM
» Kacak yapilasmanin sifir diizeyine indirilmis olmasi

CEVRE

» Caziim merkezi projesi ile gevre-temizlik konusunda vatandas sikayet ve
taleplerine daha tuzl cevap verilebilmesi

» Cevre-temizlik konusunda giincet teknalojilerden faydalanilmas

» Son B yilda park yapim ¢calismalanna afirlk verilmis olmasi

» Mevcut parklann yenilenmesi ve modemize ediimesi

» Hekimbasgi mevkiinde halkirmizin yararlanabilecegi 365 donim mesire
alanin yaplmis olmasi

» Cevre ile ilgili calismalann daha sisternii yapilabilmesi icin "Cevre Koruma ve
Kontrol ModGriago™ kurulmas:

» Cevre kirliligi ile ilgili cezai yaptinmlann artmass sonucu, gevre denetimlerin
istenilen dizeyde gerceklesmesi

» Cevre ve Orman Bakanh@inin yetkisi dahilindeki bazi cevre denetimlerinin
sorumlulugunun belediyemize veriimesi

» Geri dindgim galigmalan sonucu toplanan evsel atik miktanmin digmesine
paralel clarak nakil giderlerinin azalmas:

» Tom okullarda ve mahallelerde geridanistm ve gevre egitimi veriliyor olmast

AFET YONETIMI

» Afet yinetimi altyapmsin hazir olmas

» Afet Bilgi Sistemi projesiyle afet bilgilerinin bir program ortaminda kolay
yanetilebiir hale getirilmesi. Ayrica web tzerinden ilgedeki diger kurumlarla
ortak paylasim saglanabilmesi

ALTYAPT
» Yeterli sayida prestij cadde

bulunmamas

» Iski, Igdas. Ayedas Turk
Telekom gibi altyam
calismalan olan kurumlar
ile belediyerniz arasinda
uygulamaya danik
koordinasyon sorunlanmin
almasi

» Yeterli sayida otopark alani
bulunmamas:

» ligemizde ingai faaliyetlerin
fazla olmasina bagl olarak
altyapida olusan hasarlar

IMAR

» Yatandas memnuniyetinin
diger hizmet alanlanna gare
dirsiik seviyede olmasi

CEVRE

» Kigi bagina disen yesil alan
miktarmnn gorece yetersiz
almasi

» Bisiklet yolu, yirime/
kosu yolu ve agik hava spor
alanlanmin yetersiz oimasi

» Mahalielerdeki nifus

yogunlugunun artmas
sonucu parklarin ihtiyac
kargilama dizeyinin
dismesi

» Hurdacilarla micadele
edilmesine kargin yeterli
diizeyde sonug alinamamasi

» Evsel atiklann “her gin™
toplanyor olmasmin

getirdigi maliyetler

AFET YONETIMI

» Afet/Risk yonetimi
konusunda istenen seviyeye
heniiz gelinmemis olmas:




KURUM DISI ANALIZ

ALTYAPI

» Teknolojinin her gecen giin hizla gelismesi

» Altyap hizmetlerini yiritirken ozel sektarinde
desteginin alinmasi

» Ticemizin ulagim sorununa biyak katki
sadlayacak metro calismasimin baglarmig oimas

# IBB'nin trafik ve ulasim konusundaki yalmmlan

IMAR

» Ticemizde imara uygun alanlann, biryitk
yatirimici firmalar tarafindan modern sehircilik
normianna uygun olarak kullaniimas:

» Kentsel dontgim konusunda tzel sektorin rola

» Biyuk firmalann prestij kenut projeleri icin
Umraniye'yi segmis olmas

» 2B yasasimin gikmasiyla birlikte soruniu
bilgelerin yasal statilerinin belirlenecek olmasi

CEVRE

» AB uyum sirecinde gevre ile ilgili kriterlerin
baglayici olmas:

» Merkezi Hitkimetin Kyoto Protokolind
imzalarmis olmasi

» Cevre konusunda sivil toplum grgitierininve
halkin duyarhliginin giderek artis gostermesi

» Istanbul genelinde gevre kirliliginin ve zehirli
atiklann kamu saghgma verdigi zararlar ve
olusturdugu tehditlerin son yillarda medyada
fazlaca yer almasina bagl olarak vatandaglann
ve kururnlarin gevresel riskler konusunda daha
fazla duyarliik gistermesi

» Istanbul Biyitksehir Belediyesine bagh
ISTAC'in gevre konusunda halk bilinglendirme
faaliyetlerini desteklemesi ve ilge belediyeleriyle
isbirlii iginde olmasi.

» Merkezi yonetimin cevre kirliligi ile ilgili
tedbirleri ve cezai yaptinmlarin arbirmas

Faaliyet Raporu llll 2012 I

ALTYAPI

» Umraniye'de yapilagma oramnim huzli olmast

» Umraniye yizlciminin biyik olmasi

» Yeni ingaatlasmaya bagh olarak attyap hizmetlerinin
sirekli yeni bastan yapilmas:

» Gelisen Umraniye'de meveut altyapmin ihtiyac
kargilamada yetersiz kalmas

» Miiteahhit firmalanin is Gretim kalitesinde yasanmas:

muhtemel sorunlar

iMAR

» Umraniye'nin 6nemii bir kismmin 2B alaninda kalmasi

» Gecmiste carpik kentlesmenin imar aflanyla
desteklenmis olmas

» Kentlilik bilincinin yeterli dizeyde olmamas:

» Yerlesik gecekondu alanlanmin gérece fazialig

» Insaat saysindaki artis

» Biirokratik islemierin fazlalig

YAPI DENETIM

» Yapi denetimie ilgili denetim firmalanndan kaynaklanan
sorunlar

» Imar ve Yap denetimieri ile ilgili mevzuattan
kaynaklanan sorunlar

CEVRE

» Hizl nidfus artrsina bagl olarak evsel atiklann artmas:

» Kiresel isinma sonucu dogal dengenin bozulmasi ve
iklimde meydana gelebilecek ani degisiklikler

» Sanayi balgelerinin ilgemizde bulunmasi sebebiile
sanayi atiklanmn fazla olmas:

» Ingaat sektdrinin ilgemizde canh olmasina bagh olarak
belediyemnizin cevre temizligi konusunda is yokonon
artmasi

» Umraniye yiizélgiiminin genis olmas:

» licede bos arazi ve arsalann fazla olmasi dolayisiyla
olusan gevre kirlilikleri

» Ticede modern sehir yasaminin gerektirdigi nitelikte
temizlik kiltGrondn yeterince yerlesmemis olmas
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KOLTOR

» Mahallelere yayilmug kiltor merkezi ve hilgi evleri ile kiltar ve egitim
hizmetlerinin yerinde saglanmas:

» Koltor hizmetierinin biyik oranda ticretsiz olarak sunuimas)

» Umraniye ilge merkezine ait bir meydanin olmas:

» Belediyernizin kalturel ve egitim caligmalanna yanelik teknik
donamirmirin yeterli olmasi

» Ulusal dizeyde kiiltorel organizasyonlanin yapiliyor clmasi

» Kiltirel ve sanatsal etkinliklerin konu ve nitelikleri bakemindan oldukea
zengin olmasi

EGITIM

» Meslek edindirme kurstannin Umraniye Belediyesinin kendi uhdesinde
ve Oz kaynaklarryla yapihyor olmas)

» Meslek Kurslan saatlerinin ¢alisan vatandasiara da hitap ediyor olmas:

» Umraniye halkina gerek Gcretsiz gerekse piyasamin cok altinda bir licretle
kisisel gelisim kurslan veriliyor olmas

» Meslek edinme kurslarindan mezun olan dgrencilere Milli Egitim Onayl
sertifika verilmesi

» Engelli Kiltar Merkezine sahip olunmas:

SOSYAL YARDIM

» Belediyernizin yardim calismalanni sisternli bir sekilde yoriten Yardim
Sandig’'min olmast

» Yardim sandifina miracaat iglemlerinin bir yazilim Gzerinden
yaritalmesi

» Afet ve diger alaganusti durumlarda hizmet verebilecek bir agevimizin
[Halil Ibrahim Sofrasi) olmas

» Kadin Siinma Evi ve Engelliler Merkezi birimierinin faaliyete girmesi

» Evde bakim gerektiren yardima muhtag ailelere ginlik sicak yemek
dagitimi yapiimass

» Umraniye'de engelli vatandaslarin ulasim ihtiyaglanmin karsilanmasi igin
belediyemniz tarafindan engelli nakil araglan tahsis edilmis olmas:

» Engelli Egitim ve Kiiltir Merkezi ile engellilere daha kurumsal ortamda ve
diizenli hizmet veriliyor olmas:

» Sosyal yardim gahigmalanmm yorotaimesine temel olugturacak etkin bir
arsiv caligmasmin olmasi

KAMU DUZENL

» Zabita hizmetierinin calismalanmin dart bolgaye aynilarak organize
edilmesi

» Zabita ekiplerimizin 24 saat esasina gore caligmasi

» Zabita ekiplerinin arag, gereg. techizat ve diger ekipmaniar konusunda
tam donammii olmasi

» Isyeri Ruhsatuyla ilgili islernleri kolaylastiran projelerie ruhsat almamin
cazip hale getirilmesi

» Isyerleri denetiminde son teknoloji arag-gereclerin kullanilmas

» Ruhsat verilen igyerlerinin periyodik olarak denetimlerinin yapilmas:

KOLTOR

w Sergi. fuar ve agik hava
calismalanmin etkin bir sekilde

yapilabilecedi alanlann yetersiz

almasi

EGITIM

» Meslek edindirme kurslaninda
egitim alan kursiyerin egitim
programi bittikten sonra is
hayatina gegislerinin yetersiz
olmasi

SOSYAL YARDIM

» Mevzual gerefi sosyal
yardimilarla ilgili bitge
simirfamasi olmasi dolaysiyla
baz konularda yardim
talebinin yeterli dizeyde
karsilanamamas

KAMU DOZENE

» Zatuta hizmetlerinde; girev ve
sorumlulugun genis, yetkilerin
sinirl olmasi

» Igyeri onii, kaldnm vs iggaller
neticesinde nizam intizamm
siirekli tehdit altin olmas:

» Zabita personel sayisimin
yetersiz olmasi dolayisyla
yardirmici hizmet personelinin
yopuniukiu kullaniimasi

» Umraniye genelinde isyeri
ruhsatioramimn yeterli dizeye
ulasmarmis olmamasi




KURUM DISI ANALIZ

EGITIM-KOLTUR

» Belediyemizin saglamus oldugu mesleki egitim
hizmetlerine halkin teveccohonin yiiksek olmasi

» Ilcemizde geng; nifusun fazla olmasi

» IBB'nin kiltdr ve egitim alaminda Umraniye’de yapmis
oldugu yatmmlar

» ligemizde ISMEK kapsaminda da mesleki egitimlerin
verilmesi

» Halk Egitim Merkezleri. Cirakhk Okullan, Sanayi
kuruluslannin dizenlemis oldugu kurslar ile Is-Kur
kapsaminda diizenlenen mesleki egitimler

» Kiltar ve egitim alaruinda AB tarafindan saglanan hibe
fonlan

SOSYAL YARDIM

» AB ve merkezi hikimet tarafindan sosyal hizmet
projelerine dnem veriliyor olmas

» Aile hekimligi uygulamasina gegilmesiyle yeni sajlk
ocaklanmin acilmasi

» Sosyal glivencesi olmayan vatandaslanmzin da saghk
hizmetlerinden yararlanabiliyor olmasi

» llgemizde dzel saglik kuruluglannin gok olimas

» Iigemizde kapsamli bir Arastirma ve Egitim
hastanesinin bulunmas:

» IBB' ye ait Kadin S5aglig Merkezlerinin bulunmas:

» Dzel rehabilitasyon merkezlerinin ilgemizde yaygn
olmas

KAMU DOZENT

» AB yasalanna uyum gercevesinde yerel yonetimlerin
sorumiuluklanmn daha én plana glkmas:

» Kamu idareleri kanunundaki degisimin sagladig
imkanlar

» Kamu giivelifiini esas alan Iige Emniyet Teskilati ile
yine kamu giveligi igin calisan Zabita tegkilatimizin
koordineli ve uyumlu gahgyor olmas:

» Bagta kaymakamlik olmak Gzere meveut kamu tizel
kigilikleri ile ve Sivil Toplum Kuruluslan ile koordineli
galisthyor olmasi
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EGITIM-KULTOR

» Umraniye'nin hala goc alyor olmasimin getirdigi
sorunlar

» Ticermizde egitim seviyesinin genel olarak yiksek
olmamasi

» Insanhgin ortak miras: olan Istanbul'daki tarihi
alanlara ve eserlere ilgemizin uzak olmas:

» Biyik organizasyonlarin yapilabilecsgi bir kongre
merkezinin ilgemizde bulunmamas

SOSYAL YARDIM

» Umraniye'de ihtiyag sahibi vatandaslann
Istanbul'un diger bircok ilcesine gare fazla olmas:

» Engellilere yanelik sosyal hizmetlerin ve istihdam
alantaninin ihtiyact kargilayacak dizeyde olmayis

» Saglikh yagam kiiltiranin clusturulamamas:
ve koruyucu hekimlik hizmetlerinin istenilen
seviyede olmamasi

» Yernek ve ilag destefi sagilanmasina ragmen.
aceze ailelerin saghksiz yasam kosullarimin
devam etmesi

KAMU DOZENI

# Yeterli kentlilik ve misterek yasam bilincinin
olmamasi

» Hizh yapilasmaya baglh denetim gereksinimileri

» Ana ulasim arterlerinin yetersiz olmasina bagh
trafik sorunian

» Umraniye'nin nifusunun fazla olmasi

» Tlge yuzdlciminin genis olmas:

» Arag parki uygunsuziugunun fazla almass

» Tice genelinde var olan otopark ihtivac

» Vatandagin kaldirrm ve kamu arazilerinin isgalleri
konusunda yeterince duyarl olmamasi

» Ruhsat alan isyerlerinin yil boyunca
yikumlaloklerini zamaninda yerine getirmemesi

» Umraniye'de arazinin énemli bir baliminion 28
statGstnde olmasi, buna bagh olarak buradaki
isyerlerinin iskansiz clmasi dolayisiyla isyeri
ruhsati verilmesinde ve denetlenmesinde
yasanan gaclikler

» Cevre ilcelerdeki bagibog hayvanlann izinsiz
olarak ilcemize irakilmas:




|l

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLEDIRMESI

' KURUMSAL GELISIM

6OCLO YONLER

KURUM 1Ct ANALTZ

INSAN KAYNAKLARL

» Calisanlanin biwyilk oranda genc ve orta yas grubunda olmasi ve bu
durumun galismalardaki dinamizm ve verimliligi artirmas:

» Hizmeti igi egitimlerle personelin giincel gelismeleri takip edebilmesi

» Sosyal Denge Sdzlesmesi ile memur personelin maas durumunun
iyilestirilmis olmasi

» Thale sozlesmesine bir madde koymak suretiyle Taseron firmalarda calisan
personelin maaglarmin tyilestirimesi

GENEL YONETIM

» Stratejik planlama calismalanmn kurum iginde benimssnmis olmas:

» Birim Performans Programiarn ve faaliyet rmporlannin sistematik bir gekilde
takip edilmesi

» Paydas kurumlarla ishirligi icinde caligiimasi

» Kaliteli hizmet sunumunda diinya standartlannin kullamlmas:, buna iligkin
IS0 90012008 Kalite Belgesi'ne sahip olunmas:

» Belediye calismalannda vatandas memnuniyeti temel alinmasi

» Belediye genelinde yamlan faaliyetlerin sireg haritalanmin olugturuimus
olmasi

» ‘Yetki devri yoluyla ihale ve satin almalann tek merkezden uzman kisiler
tarafindan yapilimasi
» Mali yapida gérolen istikrar ile belediyernizin borcunun bulunmamas:

» Yeni belediye hizmet binamizin hizmete girmesiyle tim birimlerin ayni
mekanda toplanmus olmas: ve ofis alanlannin yeterli biyiklkte olmas

» Kurumsal dijital arsiv calismalannin baslanms olmas

» Gelir arttine calismalar yapilmas:

» Gelir gider dengesinin orantil olmasi

» Taginmaz takibinin Cografi Bilgi sistemiyle desteklenmis olmasi

» Bilgi teknolojisinden yararlarularak GPS tabanh arag takip sisteminin
kullaruliyor olmas:

» Makine parkimizin giigli olmasi ve araglanmizin yeni olmas:

BILGI TEKNOLOJILERT

» Merkezi yedeklerme sistemiyle bilgi giivenlifinin Ost seviyede tutulmas:
» Kurumun afet yedeginin olmasi

» Hizmet tiretiminde ve sunumunda teknolojik imkanlann kullanilmas:

» Kullarlan merkezi yazilim sayesinde daha fazla birime daha zengin modal
ve mendlerle hizmet sunulabilmesi

» e-belediye uygulamalan ile hizmetin vatandasa sunumunda kolayhk
saglanmasi

HALKLA fLISKILER
» Cazom merkezler ile vatandas talep-sikayetlerinin huzh bir sekilde
karsilanyor olmas

INSAN KAYNAKLART

» Personel performans
degerlendirme sisteminin
yeterli dizeyde olmamas

GENEL YONETIM

» Dejigen beledive kanunu ile
bir gok yeni girevier verildigi
halde gelir yasasinda
revizyon yapilmarmis olmasi

BILGI TEKNOLOJILERT

» Tom kamu kurumlaryla
yelerli seviyede ortak
veritabam olusturulamamas:

HALKLA tLISKILER

» llge nifusunun ve
isyerlerinin fazla olmasi
nedeniyle bagkann
vatandasla dogrudan
gorisme imkanm azalmas

w Baska kurumlann
sorumiuluk alamina giren
konularin da belediyermnize
sikayet ya da talep olarak
gelmesi

» Bagkanlia bir ginde gelen
randevu taleplerinin fazla
olmasi
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KURUM DISI ANAL1Z

GENEL YONETIM

» Teknolojinin calisma hayatini kolay hale
getirmesi

» Umraniye’nin bulundugu konum itibari ile
oneminin artmasi

» Yerel yonetimlers AB'nin getirmis oldugu yeni
bakis agisi

» Paydas kurumlann isbirligine agik olmas:

» Marmara Belediyeler Birligi ile personel egitimi
konusunda koordineli caligiimas:

» Merkezi hikometin yerel yonetimleri
giclendirici yasal diizenlemeleri hayata
gecinmesi

» Iicemizde yeni yapilasmanin fazla almasindan
dolayi ingaat gelir kaynaklannin artmis olmas

» Konut ve isyeri sayisindaki arbigin gelirlere
yansimasi

» Iigedeki ekonomik gelismenin gorece iyilesme
goistermasi

» Umraniye'nin hizla geligmesinden dolay birgok
firmamin Umiraniye'de sube agmasi

» Urnraniye'de her sektsrden yatinmilann artmas:

» B111 sayil kanun gergevesinde yapilan vergi
aflan sonucu gelirlerin artmast

INSAN KAYNAKLARI

» Personel hareketleri konusunda meveut mevzuatin
yeterli esnekligi saglamamas

GENEL YONETIM
» ligedeki nifusun hizla artmasi

» ligede yapilasmanin fazla almasina bagh olarak
belediyemizin ig yikiindn artmas

» Belediye gelirleri kanunun revize edilmemis olmas:
» lller bankasi paylanindaki kesintiler
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Ex-1: Ust Yoneticinin g Kontrol Givence Beyani
iC KONTROL GOVENCE BEYANI

st yanetici olarak yetkim dahilinde:

Bu raporda yer alan bilgilerin givenitir, tam ve dofiru oldufiunu beyan ederim_

Buraporda agiklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklanm. planlanmis amaclar dofraltusunda ve iy mali yonetim ilkelerine
uypgun olarak kullanddigim ve i kontrol sisteminin iglemierin yasalli ve dizenliliine iligkin yeterli givenceyi sagladigin bildirirm.

Bu giivence. iist ynetici olarak sahip oldufum bilgi ve depertendirmeler, i kontroller, i denetci raporian ile Sayistay raportan gibi bilgim

dahilindeki husustara dayanmaktadir
Burada raporlanmayan, idarenin mentaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakknda bilgim olmadigim beyan ederim. Umranive- ISTANBUL
OLo3.2013
Imza
HasanCAN
Omraiye Betediye Bagkan:
Ek-2: Mali Hizmetler Birm Yoneticisinin Beyam

MALi HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI
Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;
Buidarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuatiile diger mevzuata uypun ofarak yirtildiging, kamu kaynaklannn ethili, ekonomil
ve verimli hir gekilde kullamimasini temin etmek dizere i kontrol streglerinin igletildiZing, izlendifini ve gerekli tedbirlerin alinmass icin diisiince
ve fnerilesimin zamaninda st yineticiye raporiandifin beyan ederim.
Idaremizin 2012 yii Faaliyet Raporunun “Mali Bilgiler” balimiinde yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dofru olduunu teyit ederim.
Umraniye- ISTANBUL 0103 2013
Imza
Metin KARADAG
Mali Hizmetler Midird

Ek-3: Harcama Yetkililerinin I Kontrol Givence Beyam
iC KONTROL GOVENCE BEYANI*
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahifinde;
Bu raporda yer alan hilgilerin givenilir. tam ve dofru aldufunu beyan ederim.
Bu raporda agrkdanan faaliyetier igin idare bittgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynakdann etkili, ekanomik ve verimli bir gekilde
leullanildigaru, gorev ve yetki alamm cergevesinde ig kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ifigkin islernlerin yasallik ve diizeniiligi
hususunda yeterli giivenceyi saffladifini ve harcama birimimiz de stireg kontrofintn ethin olasak uygulandiim bildiririm.
Bupiivence, harcama yetkilisi olarak sahip olduffum bily ve deSedendirmeler, ic kontroller, ic denetei raporian ile Sayistay raporian pibi bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadi.
Burada raporanmayan, idarenin menfaatlering zarar veren herhangi bir hesus hakkinda hilgim olmadifin beyan ederim.
Umraniye- ISTANBUL 01.03 2013

mza
* Kaunitred Eivence: T hamana yet kel ermin
ﬁmmmm ™ Harcama Yetkilileri
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HARCAMA BIRIMI HARCAMA YETKILIS]

Basin Yayin ve Halkia lligkiter Midarigi

Faysal SANS
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Cevre Koroma ve Kontrol Miidiriga

Sialeyman Emin KAPLAN

Dis lishiler Midirfigi

Emre ERKOVAN

Fen Iter Midiriagi

ik e Miiroga

|marve Sehircilik Midiragi

Dzel Kalem Mildiirliigii

Ruhsat ve Denetim Midirlagi
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