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SOSYAL DESTEK HIZMETLERI

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugumuze basvuruda bulunarak destek talebinde bulunan

lanmiz, tahkikat ekiplerimizce dresinde ziyaret edilip sosyal inceleme ve

arastirmalan yapiumaktadir. Tahkikat sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda ihtiya¢ sahibi
oldugu tespit edilen vatandaslannmiza ydnelik olarak; Destek Kart yardim

¢ocuklara yapian giyim yardimi, nakdi yardimlar, kirtasiye ve canta yardimlar, hasta ve

onelik yardimlar, medikal malzeme yardimlan, sunnet yardim, sicak yemek yardimi

beyaz esya ve mobilya Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu tarafindan yerine

Sosyal Destek Hizmetleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

Sosyal yardim hizmetlerini ailenin kalkinmasin tesvik
edecek sekilde, yardim veren diger kurumlarla
icinde sunmak.

STRATEJIK HEDEF

Sosyal Yardimlar

Ihtiyac sahibi ailelerin  Sosyal Destek Hizmetle
Mudurlugune basvuru yaparak Yillara Gore Bagvuru Sayist
uzerinden ya da e
Belediye hizmetleri arasinda
bulunan Sosyal Yardim Online Basvuru linki Uzerinden
muracaat etmeleri muhtarliklar ve
gesitli Sivil Toplum Kuruluslan (STK) vesilesi ile
ulasmalan sonucu basvurulan isleme
alinmaktadwr. Vatandaslarimizin  muracaat islemleri
amamlandiktan sonra mahallelere gére tasnif edilip saha ¢alisma ekiplerimize teslim edilerek sahsin
ekonomik ve sosyal durum tespit sureci baslatilir.
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Sosyal inceleme ve arastirma komisyonunca htiyac¢ énceliklerine ahkikat durumlarina
gore yardim turu ve miktan degismektedir. mudurlugumuze destek talebi ile ilgili
3.928 CIMER basvurusu, 15.598 Beyaz Masa basvurusu,

Sosyal Marketler: Saray, Necip Fazil ve Istiklal

hizmet vermekte olan 3 adet sosyal

marketimiz 2020 yi Subat ay1 igerisinde kapatirmustir.

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugumne kayith, yardima
uygun gorulmus

larak temel gida, giyim ve temizlik malzemesi

ihtiyaclan  karsilanmustr. 20 ylinda  Sosyal
Marketlerimizden
alisveris yapmustur.

Sosyal Marketlerden Faydalanan

Sosyal Destek Kart Yardimu: 1 Destek Hizmetleri Mudurlugumuzde
gérulmus ailelerimizin, flcemiz siurlan icerisinde bulunan
DESTR KA ve 6 kirtasiye icerisinden ihtiyaclanm en kolay ve
yoldan karsilayabilmeleri amaciyla Sosyal Destek Karti
Sosyal Destek Kartlan aracihidiyla vatandaglarimizin

ficemiz siurlan dahilinde anlagsmali market veya kirtasiyeden
aligveris yapmast

2020 yilinda Sosyal Destek Kart yardimimizdan tutarinda aligveris

Gonulden Génule Giyim  Magazast:

Mahallesinde 13 Agustos 2020

oldugumuz Goénulden Gonule Giyim Magazamizda Sosyal

Destek Hizmetleri Mudurlugune kayith, yardima uygun

glyim ihtiyaglan

karsilanmaktadir Gonulden Gonule

Giyim Magazamzdan 1 aile, 261.803,81

alisveris yapmustir.

Nakdi Yardimlar

Periyodik Nakdi Yardimlar: Umraniye Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu
Degerlendirme Kurulunca Dbelirli periyotlarda gerceklesen degerlendirmeler sonucunda
mudurlugumuze kayith thtiyac sahibi vatandaslarimizdan

yardimi yapurmustir.

Yillara Gére Periyodik Nakit Yardimlan

Encumen Karan fle Yapilan Nakdi Yardwmlar: Nakit yardimi ve destek talebinde bulunan
vatandaslanmizin igerisinde bulunmus oldugu acil durumlannda (sel, yangin, deprem, amansiz
hastalik vb.) magduriyetlerinin giderilebilmesi i¢in yapian nakdi yardimlardwr. Yardim talepleri
tahkikatimin tamamlanmasi akabinde Encimen gdrusune sunulmast ve Encumen uyelerinin durum
degerlendirmeleri neticesinde ihtiya¢ duzeyine gore nakdi yardim yapimasiru kapsamaktadir.
tutaninda Encumen karan ile nakdi yardim yapimustir.
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Encumen Karanyla Yapilan Nakit Yardimlar

Giyim Yardimu (Yetim miz sinurlan igerisinde ikamet eden ailelerimiz
Ramazan Bayrami dncesi tepeden tirnaga giydirilerek tum ihtiyaglan karsilanmustur.

Giyim Destedi Verilen Cocuk Sayist

Kirtasiye ve Canta Yardimlaru: Dar gelirli ailelerin cocuklarinuin okul masraflann karsilamakta gugluk
cekmesi sebebiyle ilkdgretim ve lise 6grencilerine yonelik, canta ve kirtasiye malzeme

tutannda, canta ve kirtasiye seti
yardumu yapumustir.

Kirtasiye Seti ve Canta Verilen Ogrenci Sayist

Hasta Yardimlan

Akult Sandalye Yardimlan Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugune “Tekerlekli sandalye
ya da akulu tekerlekli sandalye kullanmast uygundur” ibareli Saglhik Raporu ile basvurmus, ekonomik
zorluklar yuzunden ihtiyaci olan tekerlekli veya akulu sandalye alamayan vatandaslanmiza
sandalye veya akulu sandalye takdim
tekerlekli sandalye (61.340,00 TL) akull sandalye yardimu yapilmustir

Akulu Sandalye Yardimlan
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Medikal Malzeme Yardimu: Basvuruda bulanan ihtiyag sahibi engelli ve yatalak hastasi olan ailelere,
tarafimiza rapor ibraz etmeleri neticesinde i ve hasta yatadt
yasadigi ekonomik zorluklan asmalarnna yardimct olabilmek adina ailelerimize ¢cocuk bezi yardimi
tutannda hasta ve ¢ocuk bezi yardimi
yardimu yapumustr.
dan faydalanan ailelerin ihtiyaclan bitimine muteakip hasta karyolas ve yatagi
vatandaslarumiza

Sicak Yemek Yardimi

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugumuzce tespit edilen
yapacak durumda olmayan) engelli, yatalak veya yash
ailelerimize yoénelik sicak yemek hizmeti verilmektedir.
Istirakler Mudirligimuze bagh Halil fbrahim Sofrast Asevimizde
pisirilen yemekler, hastalik durumlan ve istekleri goz
éonunde  bulundurularak  kalori  hesaplamalan  yapilarak
hazirlanmaktadwr. Sicak yemeklerimiz, personellerimiz vasitastyla
vatandaglanimizin  kapisina kadar &zel araclanmiz ile teslim

inde yasanmakta olan pandemi stireci nedeniyle Koronavirus (COVID
hastaligina yakalanan ve yemek yapamayacak durumda olan ailelerimize karantinada olduklan
sure boyunca sicak yemek hizmeti ekiplerimizce tek kullamimlik kaplarda gunluk olarak ikamet
adreslerine goturulmektedir.

iftar Organizasyonu

insanlann birbirleriyle kaynastign, yardimlasma ve dayarisma duygusunun en ust diizeye ciktigu
Ramazan ayinda dugun salonlanmizda r coskuyla gergeklestirdigimiz i
organizasyonlarimiz ureci nedeniyle bu yil iptal edilmis olup, iftar programu tertip

ficemiz smurlan igerisinde yakinlanm kaybeden ailelerimizin Uzintulerini paylasmak amaciyla
olusan ekibimiz 365 gun taziye gerceklestirmektedir. Taziye ekibimiz 1.B.B. Cenaze
Isleri Mudurlugu ile koordineli caigma yurlterek, vefat eden vatandaslanmuzin kisisel bilgileri ile
cenazenin kaldinlacagi cami ve defin yapilacak mezarlik bilgilerini Karacaahmet Mezarliklar
Mudurlugunden temin etmektedir.
Pandemi sureci nedeniyle bu yil taziye ekibimiz ziyarete gidememis olup, taziye hizmetini telefon ile
sunmustur. Bu minvalde taziye ekibimizin evlere takdim ettigi yemek ikramumz ile ulagim igin tahs
ettigimiz otobus hizmetimiz pandemi dolayisi ile gergeklestirilememistir

emi Donemi Yardimlar

Dunya genelinde yasanmakta olan pandemi nedeniyle gelir duzeyinde

dusme yasadigindan sadece mudurlugumuze kayith olan vatandaslarnimiza
thtiya¢c sahibi ailelerimize

olusturulan calisma programu ile

Vefa Sosyal Destek Grubu koordinasyonunda

olusturulan, Ilce Vefa Sosyal Destek Grubuna mudurligumiizce personel gérevlendirilmis olup,

uygulamann bagladigi 22 Mart Pazar guninden itibaren “Vefa” caigmalan kapsaminda Umraniye
vatandaslarumzin talepleri ve ihtiyac¢lan karsilanmstir.
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Bu kapsamda 65 yas ustu talepte bulunan vatandaslanimiza kolisi ve Hijyen seti
olup, kisitlama sureleri igerisinde kurumumuza ulasarak talep ettikleri market alisverisi, ekmek talebi,
thtiyaclan ekiplerimizce ivedilikle yerine getirilmistir.

UMRANIYE PFIFDIYF BASKANLIGI

" IIIF o

Pandemi nedeniyle uzaktan egitim sistemine gegilmis
olup, bu kapsamda evinde bilgisayar ya da tableti olmadidt i¢in egitim
materyallerine ulasmakta sikintt yasayan ihtiya¢ sahibi ailelerimizin
6grencilerine destek olmak amacuyla tablet dagitimu yap

ve STK'lar ile Yapilan Musterek Calismalar

Pandemi déneminde STK'lar ile yurt -

disinda musterek calismalar duzenleyerek ihtiyac IE
ailelerimize giuda, kighik giysi,

alisveris karty, hijyen seti yardimlarinda bulunduk.

Elaz1ig'da yasanan deprem sonrast bolgeye prefabrik
temizlik ve erzak malzemeleri gdndererek

depremzede vatandaslarnimiza destek saglanmustir.

kentine STKlar ile ortaklasa
duzenledigimiz organizasyonlarda
ve kwsalindaki ihtiya¢ sahiplerine

Aynca Umraniye Belediyesi Meclis Karanyla kardes sehrimiz olan Filistin, Cebaliye Belediyesi
Ramazan aymda 1000 koli erzak [HH ile yapilan protokol kapsaminda abluka altinda buytik sikintilar
yasayan Filistinli ihtiya¢ sahiplerine ulastintmstr.




