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SIVIL SAVUNMA

» Temel Afet Bilinci
Egitim Projesi

Istanbulun deprem bolgesi olmasi hasebiyle
afet bilincini yikseltmek ve yayginlastirmak
amaciyla Kandilli Rasathanesi Afete Hazirlk
Egitim Birimi (AHEB) tarafindan sertifikali
egitmen kadromuzca Temel Afet Bilinci Egi-
timlerini strdirmektedir. 2015 yilinda Afet
Yonetim Birimimiz tarafindan, farkli mekan-

larda yapilan 21 egitim programi ile toplam
3.080 katiimciya egitim verilmistir.

» Arama-Kurtarma Ekibi
Egitimleri

Ulkemizin her kosesindeki afetlerde bilgi
ve deneyime dayali, profesyonel mudahale
kabiliyeti ylksek ve her an her turlt kosul-
da sorumluluk almaya hazirlikl olan Arama
Kurtarma Ekibimizin teknik egitimleri 2015
yili icinde de devam etmis, bu kapsamda
Arama Kurtarma Ekibimiz, 14-21 Eylul tarih-
leri arasinda Umraniye Hekimbasi mevkiinde
temel arama kurtarma ve cadir egitimlerine
katilmistir,

» Afet Istasyonu Temin,
Takip ve Bakimi

llcemizin afet 6ncesi hazirlik onlemlerini en
Ust seviyeye cikarmak amaciyla “Her Mahal-
leye Bir Afet istasyonu” projesi kapsamin-
da 35 mahallemize konuslandirilan AFIS’ler
bulunduklari yerde periyodik olarak titizlikle
kontrol edilmekte ve olusabilecek eksiklikler
zamaninda giderilerek olaganisti kosullara
hazirlik diizeyleri yiksek tutulmaktadir.

» Mobil Afet Bilgi
Sistemi Calismalari

2012 yilinda hayata gegirilen Mobil Afet Sis-
temi’nin (ABIS) glincelleme ve iyilestirme
calismalari 2015 yilinda da devam etmistir.

Olasi bir afet durumunda, afetle ilgili tim
bilgiler internet baglantisi olmaksizin mobil
ortamda erisim saglanmaktadir. Tim paydas
kurumlarin hizli bir sekilde koordine olmasi
agisindan oldukgca énem arzeden ABIS, afet
sonrasinda; toplanma alanlari, tahliye yollari,
sahra hastaneleri, gecici iskan alanlari gibi
pek cok bilgiye uygulama lzerinden erisim
saglamaktadir.
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IS GUVENLIGI VE
ISCI SAGLIGI
Belediyemiz blnyesinde arazide ve attlye-
lerde calisan isci personelimizin, 4857 sayili
Is Kanunu ile Is¢i Saghgi ve Is Guvenligi Yo-
netmeligi'nin ilgili maddelerine uygun ola-
rak, isyeri ve is ortamindaki kazalar ve mes-

lek hastaliklarina karsi korunmasi icin gerekli
calismalar yapilmaktadir.

Isci Saghgi ve is Guvenligi Kurulunda gorev-
li is¢i temsilcilerinin de katkilariyla isgilerin
egitilmesi ve bilinclendiriimesi, kisisel koru-
yucularin temini, glivenli ve saglikli calisma
ortamlarinin olusturulmasi hususundaki 6n-
lemleri hassasiyetle devam edilmistir. Ayrica
hizmet ihaleleri kapsaminda calisan perso-
nelin de isci sagligi ve is glvenligi mevzua-
tina uygun ¢alisma ortamlari olusturulmasi
konusunda gerekli kontrol ve denetim siste-
mi olusturulmus ve gelistirilmistir.

IDARI ISLER/HIZMETLER

BAKIM-ONARIM (Hizmet Binalari ve Kiiltiir Merkezleri)
Asansorlerin Bakimi «

Gug¢ Kaynaklarinin Bakimi «

Kompanzasyon Panolarinin Bakimi «

Jeneratorlerin Bakimi «

Ses Sistemlerinin Bakimi «

Kombi ve Kazanlarin Bakimi «

Chiller Bakimi «

Yangin Alarm Sistemi ve Guvenlik Kameralari Bakimi «
Sirktlasyon Pompalari Bakimi «

Su Aritma Sistemleri Bakimi «

Mekanik Otomasyon Sistemi Bakimi «

Klimalarin Bakimi «

Isletme ve Istirakler
Mudurlugu

BiNA TEMIZLIGI

Ana Hizmet Binasinin ic-Dis Temizligi «

Tum Hizmet Binalarinin Bakim Onarimi ve Boyanmasi «
VATANDASA YONELIK HiZMETLER

Okul ve Camilerin Su Depolarinin Temizligi «
Cami Hali Temizligi «

Okullarin i¢ ve Dis Boya Ihtiyaglarinin Temini «
Dezavantajli Ailelere Teknik Destek «
YEMEKHANE HiZMETi

SANTRAL HiZMETi

BiLGILENDIRME AFiSLERININ ASILMASI
ACILIS ve PROGRAMLARA iLiSKIN SUSLEME
ABONELIK SOZLESMELERI ve TAKIP iSLERI
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Elektrik Tesisat Hizmetleri

Ses Sistemi Kurulumu

Cekilen Tesisat (M)

8.689

Degisen Lamba (Adet)

847

IDARI ISLER
» Bakim Onarim Hizmeti

TUm hizmet binalarimizin tamir, bakim ve
boya isleri yil icerisinde dizenli olarak takip
edilmis ve gorulen olumsuzluklar giderilmis-
tir. Tum hizmet binalarindaki tesisatla ilgili
(elektrik tesisati, rezervuar, su pompalari,
temiz ve pis su giderleri, su depolari, kanal
arizalari, hidrofor gibi ) meydana gelen ari-
zalara mudahale edilerek surekli takipleri
yapilmistir.

Belediyemizin hizmetlerinin aksamadan yi-
rattlmesinoktasinda belediyenin tum teknik
altyapisi kontrol altinda tutulmakta, dtzenli
olarak bakim ve onarimlari yapiimaktadir. Bu
kapsamda asagidaki techizat ve ekipmanla-
rin periyodik kontrolleri yapilmakta ve ge-
rektiginde midahale edilmektedir.

Bu kapsamda genel basliklar olarak; elektrik
tesisat hizmetleri, su tesisat hizmetleri, boya
hizmetleri ve marangoz hizmetleri yarutul-
mektedir.

Su Tesisat Hizmetleri
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» Asansér Bakim ve Onarimi

Diger Bakim Ve Onarimlar

247

Boyama
Hizmeti

Boyanan Alan (M2)

58.875

Kullanilan Boya (Lt)

4.742

Marangoz Hizmetleri

Kilit Tamir Ve Degisimi

Masa Sokme Takma

Kap! Pencere Ayari

Muhtelif Tamirat

421

FAALIYET
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» Bakimi Yapilan
Sistemler

Sozlesme geregi periyodik bakimi ve tamiri
yapilan sistemler asagidaki gibi verilmistir:

Chiller : Yaz aylarinda binalara soguk hava
saglayan merkezi sogutma sistemi.

Gii¢ Kaynaklari : Herhangi bir zaman dili-
minde yasanan elektrik kesintisi durumunda
jenerator devreye girinceye kadar (girmese
bile) elektronik cihazlara kesintisiz enerji
saglayan cihazlar,

Jeneratorler : Sehir sebekesindeki prob-
lemlerden dolayi elektrik kesilmesi duru-
munda binalara elektrik enerjisi saglayan
cihazlar.

Kompanzasyon Panolari : Tim hizmet bi-
rimlerimizde olusmasi muhtemel enerji ka-
yiplarini kontrol etmek icin elektrik enerjisi
olctim cihazi. Aylik 6lcim ve kontrol sonug-
larinin hesaplanmasi neticesinde enerji ka-
yiplari belirlenir ve onlenir.

Asansor : Yik ve personel taslyicl asansor-
lerin bakimi yapilmaktadir.

Yangin Alarm : Olasi bir yangin esnasinda
hizmet birimlerinde bulunan kisilere sesli
ikazda bulunan ve sonrasinda su serpistiren
sistem.

Mekanik Otomasyon Sistemi : Ana hizmet
binasinda bulunan klima santralleri, aydinlat-
ma lambalari, kazanlar, sirktlasyon pompala-
ri, kullanim suyu cihazlarini agma ve kapama
veya otomatik zaman ayari yapabilen, ariza
kaydini tespit eden otomasyon sistemidir.

Ses ve Goriintii Sistemleri : Meclis salo-
nundaki aydinlatma, ses ve goruntl sistem-
lerine otomatik olarak kumanda eden sis-
tem.

Sirkiilasyon Pompalarr: Cesitli hizmet bi-
nalarimizda bulunan kullanim suyu, 1sitma ve
sogutma sistemleri igindeki suyun dolasimi-
ni saglayan cihazdir.

Kamera ve kayit: ikaz ve otomatik kapi sis-
temleri: Tim hizmet birimlerinde bulunan
kamera, kamera kayit, hirsiz ve yangin alarm,
otomatik kapilarinin periyodik bakimlarinin
yapilmasi ve ariza olusumunda mudahalesi
yapiimaktadir.

Su Aritma Sistemi: Ana hizmet binasi se-
beke suyunun karbon filtre, yumusatici ve
ultraviyole cihazlariyla suyu aritan sistemdir.

Klima Sistemi: Cesitli hizmet binalarimizda
iklim sartlarina gore sicak ve soguk hava ihti-
yacini elektrik ile ¢alisarak saglayan cihazlar.

Kombi-Kazan Sistemi: Cesitli hizmet bina-
larimizda isitma ve sicak su ihtiyacini dogal-
gaz ile saglayan cihazlar.

» Demirbas Malzeme
Deposu

Baskanligimiz ve birimlerin ihtiyaci olan mo-
bilya ve malzemelerin depolanmasi saglan-
mis ve ihtiya¢ duyan birimlere dagitimi kont-
rolld bir sekilde yapilmustir.

» Acilis ve Programlarin
On Hazirhklari

llcemizde yapilan tim agilislardaki 6n hazir-
liklar, ses sistemi kurulumu, bayrak susleme,
tanitim afisi asma ve program sonunda ekip-
manlarin ve tanitim materyallerinin toplan-
masi is ve islemleri Muddrliglmuz personeli
tarafindan ydrttalmuastar,

lce genelinde yerel secimler sonrasi asilan
pankart, afis ve bayraklar toplanmistir,

Yil igerisinde Baskanligimizin hizmetleri-
ne yonelik bilgilendirme afisleri zamaninda
asllarak vatandaslarimiz bilgilendirilmis olup
zamani gecen afisler toplanmistir.Ayrica
Baskanligimzca temeli atilan veya acilisi ya-
pilan yerlere 53 adet alan suslemesi yapil-
mistir.

Baskanligimiza ve diger kamu kurum ve ku-
ruluslarina ait bayraklarda eskimis ve yirtil-
mis olan 500 bayrak yenisi ile degistirilmis
ve yerine asiimistir.
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QBPHQW AESAS | IGDAS | ISKI | TELEKOM GSM+GPRS
N 4 285 349

» Buro Hizmeti

Personelimiz tarafindan ihale hazirliklari ve
sonrasi islemler, hakedislerin hazirlanmasi,
resmi yazismalarin yapiimasi, aboneliklerin
kontroll, faturalarin takip ve kontroll, fa-
aliyet raporlarinin hazirlanmasi, personel
ozliuk islerinin yuratdlmesi is ve islemleri yi-
ratalr.

Hizmet ihalesi kapsaminda calisan persone-
lin ve kadrolu personelin golge 6zIUk dos-
yalari tutulmakta, izin, disiplin v.b. islemlerin
birer 6rnegi muhafaza altina alinmaktadir.

» Abonelik
Sdzlesmelerinin Takibi

Kurumumuzun ISKI, IGDAS, AYEDAS, GSM
operatorleriyle ve Tirk Telekom ile abonelik
sozlesmeleri Mudurlagimuz tarafindan ya-
pilmakta olup, yil icerisinde duzenli takipleri
yapiimaktadir.

VATANDASA
YONELIK
HIZMETLER

» Cami Hah Temizligi

293 ‘

llce sinirlarinda bulunan tim camilerin ha-
hlar yikanmak ve slpirtlmek suretiyle pe-
riyodik olarak temizlenmistir. Bu baglamda
2015 yilinda 317 kez olmak Uzere toplam
201.845 m? Cami halisi yikanmak ve stpU-
rdlmek suretiyle temizlenmistir.

Yikanan Cami | Temizlenen

2015 Yil Sayisi Alan (m?)

Toplam 317 201.845

» Cami Hali Temizligi

» Cami ve Okullarin Su
Deposu Temizligi

Belediye Hizmet Binalarinin disinda ilcemiz-

deki tum okullarin ve camilerin su depolari

da, her yil oldugu gibi bu yilda temizlettiril-
mistir.

Su Deposu Adet

Cami 62
Okul 61
Toplam 123

» Depo Temizligi

» Depo Temizligi

» Dezavantajl Ailelere
Teknik Destek

Sosyal Yardim lsleri Mudurligince mag-
duriyeti tespit edilen ve mudarligumuze
bildirilen ihtiyac sahibi ailelerin boya bada-
na ve elektrik tesisati tamiri gibi ihtiyaglari
imkanlar 6l¢tsinde mudurligimizce karsi-
lanmistir,

FAALIYET

RAPORUWU 2015

Umraniye
Belediyesi

» Okullar icin ic ve Dis
Cephe Boya Temini ve
Temizligi

llce Milli Egitim Mudurligunin bilgisi ve
talebi dogrultusunda belediyemiz sinirlari
icerisinde bulunan tim resmi okullara i¢ ve
dis cephe boyasi yardiminda bulunulmus-
tur. 2015 yilinda 76 okula toplam da 1.608
(24120 It) kova boyanin dagitimi gergekles-
tirilmistir.

» Okul Temizligi

» Secim Hazirliklar

Secim donemlerinde ilce Secim Kurulu Bas-
kanhginin programi dahilin de belirlenen
okullara sandik ve paravan dagitim ve topla-
ma hizmeti yapilmistir.

» Sandiklari ve paravanlarin dagitim ve toplama
hizmeti

Sec¢im Hazirliklari kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalar

Dagitilan ve Dagitilan ve Dagitim
Se¢im Toplanan Toplanan Sandik | Yapilan Okul
Paravan Sayisi Sayisi EVH
7 Haziran
Tarihinde Yapilan 2.551 1.276 63
Milletvekili Secimi
1 Kasim Tarihinde
Yapilan Milletvekili 2.595 1.298 61
Segimi

TEMIZLIK
HIZMETI

Temizlik personeli tarafindan hizmet bina-
sindaki protokol girisi, meclis salonu ond,
baskan ve baskan yardimcisi odalari ile mi-
ddr odalarinda bulunan halilar ginliik olarak
stpdrilerek temizlenmektedir. Temizlik per-
sonelince meclis glnlerinde, 460 m? olan
Meclis salonunun hali zemini temizlenmek-
te ve masalar silinerek meclis goériismelerine
hazir hale getirilmektedir. Temizlik personeli
her iki ayda bir, 2100 m? olan Belediye Oto-
parkinin zeminini su ile yikamaktadir.210 m?
olan mescit halilari her gin temizlenmek-
tedir. Belediye hizmet binasindaki, baskan,
baskan yardimcilari, birim muddrleri ve per-
sonellerin ¢alisma masalarinin ginlik temiz-
likleri yapiimustir.

13 adet ¢ay ocaginda Baskan, Baskan Yar-
dimcisi, Muddr, Sef, Personel, Belediyemi-
ze gelen misafirler ve Belediye faaliyet ve
egitim toplantilarina katilanlara cay servisi
hizmeti verilmektedir. Toplam 8.002 m?
parke zemin her gin paspas ile temizlen-
mektedir. Toplam 6.079 m? olan koridor ve
merdivenleri glinlik olarak yikanarak temiz-
lenmektedir. Baskanlik ve ikinci katta bulu-
nan korkuluk camlari makasli ving ile her ay
temizlenmektedir. Belediye imar ve kurum
arsivi ginlik olarak temizlenmektedir.

» Belediye hizmet binasi temizligi
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Baskanligimiza ait birimlerin ihtiyaglarina bi-
naen temizlik, garsonluk vb. personle talep-
leri karsilanmakta ve destek olunmaktadir.

Ozel durumlarda bazi kamu kurum ve kuru-
luslarina ihtiyaca binaen temizlik yoninden
destek saglanmistir. (Mehmet Akif imam
Hatip Orta Okulu insaat sonrasi temizligi
gibi). Dudullu Co6zim Merkezinin her hafta
Pazartesi gint temizligi yapiimistir.

S
» Belediye Hizmet Binasi ic Temizlik

s b WIRN
» Cami Zemin Temizlidi
| L

» Otopark Temizligi

» Belediye Hizmet
Binasi Dis Mekan
Temizligi

Ana hizmet binasinin toplam 6550 m? olan
tum dis cephe camlarinin dizenli olarak si-
linmesi saglanmistir.

» Asansor Temizligi

» Odacilik Hizmetleri

Tum birim mudurltklerimiz arasindaki evrak
nakli hizmeti, katlarda gérevlendirilmis per-
sonelimiz tarafindan, belirli bir program ve
dizen dahilinde titizlikle ve zimmet karsiligl
gerceklestirilmistir.

» Cay ve Kokteyl
Hizmetleri

Yil boyunca, 12 adet Cay ocagi ile Baskan,
Baskan Yardimcisi, Maddr ve tUum perso-
nele ve Belediyemize gelen misafirlere cay
ikrami yapilmistir. Meclis toplanti dénemleri
ile kokteylli bazi 6zel sergi ve programlarda
garsonluk hizmeti verilmistir.

» Cay Servisi

FAALIYET
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. ' Umraniye
Belediyesi
Umraniye Belediye personelinin giinlitk 6gle 2015 yili icerisinde
yemegi Cigdem Restaurant’ taki mutfakta vatandaslarimiz ve
hazirlanmakta ve restaurantin modern salo- belediyemiz arasinda
nunda servis edilmektedir. Her gtin yaklasik kesintisiz iletisimin
1000 kisilik yemek hazirlanarak personeli- saglanmasl,  birimle-
mize servis edilmektedir. Yemek menumdiz- rimizin de kendi ara-
de her giin mevsim ve glnluk kalori ihtiyaci larinda kaliteli ve ke-
baz alinarak 1 gesit ¢corba, 2 cesit se¢meli sintisiz iletisimi icin gerekli tim c¢alismalar
ana yemek, 2 gesit yardimci yemek (makar- yapilmistir. Operatoérlerimiz tarafindan il
na, pilav, bérek vb.), 1 cesit tath veya 1 ¢esit boyunca yaklasik 170.044 ¢agriya cevap ve-
meyve ile a¢ik salata bufesi bulunmaktadir. rilmistir.
Ayrica belediyemizde vardiyali olarak calisan
glvenlik personelimize ve cesitli kilturel et-
kinliklerde dagitilmak Gzere sandvicler ha-
zirlanmaktadir.
» Belediye Santrali
iletisim Hizmeti Verileri
» Cigdem Restaurant 1 Adet Merkez Tipi
Santral Santral 27 Adet Ofis
& Tipi Santral
2015 yili Dagitilan Yemek IpI -
Sayisi 1634 Merkez Tipi
i Abone
TOPLAM 193.583 ‘ [S)ahlll Abone
<ty 237 Adet Ofis Tipi
Abone
Telekom Hatti 211 Adet
internet Adsl
Hatti 77 508
internet Metro
Hatty Slace
Gsm Ses Hattl 84 Adet
Gsm Data Hatti 37 Adet
» Mevsim ve gunlik kalori ihtiyaci baz alinarak FabinEiay 43 e
yemekler hazirlanir.
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Umraniye
Belediyesi

EMLAK VE CTV SEFLIGI
Emlak Beyani Kabuld, Tarh, Tahakkuk, Tebligi «

Cevre Temizlik Vergisi Beyani Kabuli «

Tarh, Tahakkuk, Tebligi

Emlak ve Cevre Temizlik icin Duzeltme Islemleri «

Emlak Vergi Degeri ve Borcu Yoktur Yazisi (Tapu igin) «
Yesil kart, Asker Ayligi, Evde Bakim, 65 Yas Evraki «
TAHAKKUK SEFLIGI

llan Reklam Vergisi Beyani Tarh, Tahakkuk,Tebligi «

Eglence Vergisi Beyani Kabull Tarh, Tahakkuk ve Tebligi «
Harcamalara Katilim Payi Tarh, Tahakkuk ve Tebligi «
Belediye Harglarinin Tarh ve Tahakkukunu Yapmak «

ilan ve Reklam ve Eglence Vergisi Yoklama Tespiti Yapmak «
TAHSIL SEFLIGI

Vergi, Resim ve Harg¢larin Tahsilatini Yapmak «

imar Para Cezalari, Enciimen Para Cezasl, «

Hafriyat Para Cezasi idari Yaptirim

Tutanagi (K.K.) Tebligi ve Tahsilatini Yapmak

Mali Hizmetler
Mudurlugu

Tellaliye Harcini Tahsil Etmek «

icra ve Haciz islemleri «

MASRAF SEFLIGI

Asker Ailesine Maas Odemesi «

Muteahhit Alacaklarinin Odemesi «

» Yapi Denetim Odemesi «

Teminat Mektubu Ve Akgelerinin Odenmesi «
Personel Maaslarinin Odenmesi «

BlUtcenin Yapilmasi «

Kesin Hesabin Yapilmasi «

KENTLI SERVISI

Sicil Acma ve Glncelleme (Kisi ve Kurum Icin) «
Emlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi, «

llan ve Reklam Vergisi, Eglence Vergisi icin (Tasinmaz) Olusturmak
Mudurlikler icin Borcu Yoktur Yazisi Vermek «
Hesap Ekstresi Vermek «



