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ARAC ve MAKINE
PARKIMIZ

» Arac, is Makinesi ve
Ekipman Alimlari

Her yil oldugu gibi 2015 yilinda da Umrani-
ye'mize hizmet etmek amaciyla ihtiyaca bi-
nayen ara¢ makine parkimizin giclendirme
calismalarina devam edilmis; bu kapsamda
Belediyemiz hizmetlerinde ihtiyac duyulan
bir adet mini is makinesi 4 adet motosiklet
ihale yoluyla temin edilerek birimlerimizin
kullanimina sunulmustur.

» Ihtiyaca Binaen Arac
Kiralama Hizmetleri

Hizmetlerimizin surekliligi dogrultusunda ih-
tiyac tespitleri goz Gninde bulundurularak
2015 yili icerisinde kiralama yoluyla; 2 adet
kaziyici-yUkleyici is makinesi, 7 adet otobdis,
3 adet binek tarzi kamyonet, 2 adet minibus,
2 adet hasta nakil araci, 7 adet kamyonet,
1 adet kamyon, 4 adet yol stpirme araci,
7 adet ¢op kamyonu, 1 adet sepetli arag ol-
mak Uzere, toplamda 36 arac ile takviye ya-
pilmistir.

Kullanim $ekI|
ARAG TiPi | Resmi TOPLAM
Kirahk
2

Ekskavator
Kazici Yukleyici 1 3 10 14
Is Makinesi o 5
Mini 7 9
Dozer o} 1 o 1
o Silindir 1 5 1 7
() .
E Finiser 0 2 1 3
% Forklift o} 2 o} 2
>3 Greyder o 2 o 2
oLy
Loder : :
Yukleyici 3 5
Kurtarici o] 4 o) 4
Asfalt Robotu o 4 1 5
Asfalt Kaziyici o) 1 1 2
Toplam 3 30 23 56
X Binek o} 12 151 16
v Otomobil 5 3
&l Toplam o 12 151 163
Otobus o) 14 15 29
amge- o o) 1 1
Connect 5 5
8 Minibus 0 8 13 21
el .
= Engelli Tasima
c
b3 Arac © 4 © 4
=l Hasta Nakil o o
=1 Ambulans 3 3
)
*3 Mobil Saglik
o) 2 o) 2
Araci
Cenaze Araci o) 1 0 1
Toplam o 29 82 m
Cekici o) 1 1 2
Dorse 1 1 ¢} 2
Arama o ] o :
Kurtarma Araci
o Motorsiklet o) 7 o} 7
§ Kamyonet o} 15 23 38
g Kamyon o) 17 19 36
4 Lo
o Yol Stplurme
§ Araci © " 5 16
=] Cop Kamyonu | o 47 7 54
N
S Vidanjor o) 1 0 1
il Sepetli Arac o 2 4
Su Tankeri o} 3 8
Akaryakit o ] o :
Tankeri
Toplam 1 109 60 170
GENEL TOPLAM a4 180 316 500

FAALI

YET

RAPORUWU 2015

Umraniye
Belediyesi

BELEDIYE
HIZMETLERINE
LOJISTIK
DESTEK

» Araglarin Sevk ve
idaresi

Birimlerimizin  Umraniye’'mize hizmetlerini
strdurebilmesi icin gerekli olan araglari, mu-
darlagimuz 2015 yiinda da optimum du-
zeyde karsilamistir.,

Belediyemizce yuritilen; kiltdrel, sosyal, alt
yap! gibi tim faaliyetler ve 6zel projelerde
birimlerimizin lojistik ihtiyaci Mudurlugimiz
onceden belirlenen is plani dahilinde karsi-
lanmaktadir. Makine parkimizin etkin ve ve-
rimli kullanilmasi i¢in “havuz sistemi” uygu-
lanmakta; bu sayede kaynaklarin tasarruflu
kullanimi saglanmaktadir. Buna bagl olarak
isletme maliyetleri minimum seviyede tutu-
lurken gunlik faal arag oranimiz ortalama %
g7 duzeyinde gerceklestirilmistir,

Belediyemizin yapmis oldugu altyapi, asfalt,
hafriyat, afis asma, yilkim ve kazi gibi teknik
calismalarin tamaminda is makinelerimiz
basta olmak lzere tUm diger araglarimiz ile
7 glin 24 saat kesintisiz lojistik destek sag-
lanmustir.

Kadin ve Aile Hizmetleri Mud.

Sosyal Yardim isleri Miid. 1289

Birimlere Gére Arag Talep Sayisi (adet)

Ozel Kalem Miid. & 8
insan Kaynaklari Miid. 323
Strateji Gelistirme Miid. 1

Kiltir ve Sosyal isleri Miid. 340

Temizlik isleri Miid. 56

Cevre Koruma ve Kontrol Mid. 1

Veteriner isleri Mid. | 3
Fen isleri Miid. 490
Yapi Kontrol Mid. 1141
Kentsel Tasarim Mid. 606
Zabita Mad. 69
Plan ve Prje Mud. 15
Park ve Bahgeler Mud. 43
Spor isleri Mid. 3
Kitliphane Mid. 7
Ulasim Hizmetleri Mid.
Yazi Isleri Miid. 172
Ruhsat ve Denetim Mid.
Etlid Proje Mid. 1
Mali Hizmetler Mid. 607

» Arag Sicil Dosyalari ve
Trafik Mevzuati
Islemleri

Belediyemize ait ve MudurlGgumuz bunye-
sinde kayith tim arac¢ ve is makinelerimizin
yillik zorunlu trafik sigortalari, fenni mua-
yeneleri, egzoz muayeneleri, ruhsatlarinin
yenilenmesi, kaza evraklarinin takibi gibi
resmi proseddrlerin izlenmesi ilgili kanun ve
yonetmelikler kapsaminda eksiksiz olarak
tamamlanmis; boylelikle araclarimizin trafik
glvenligi arttirilarak kazalar minimuma indi-
rildigi gibi trafik cezalarinda énemli azalma-
lar saglanmistir. ihale yoluyla alimi yapilan 5
adet arag¢ ve is makinemiz ruhsat ve trafik
sicil kayitlari gerceklestirilmis; sigorta stresi
2015 yili icinde dolan 165 adet aracimiz i¢in
islem yenilemesi yapiimistir. 160 adet aracin
fenni muayenesi de 2015 yili icinde gercek-
lestirilmistir.

1653

1690

1798

ANAL MUATENE
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» Personel Servis
Hizmeti

2015 yilinda da gecikmelerden kaynakla-
nabilecek her turll is aksamalarinin éntine
gecmek amaciyla 390 personelimizin yarar-
landigi ve 14 ayri glizergahta sunulan servis
hizmeti Madarluogimuz tarafindan yaratdl-
mektedir.

Ayrica her yil servislerimizle ilgili personel
memnuniyet anketi uygulanmakta, sonuglar
degerlendirilerek iyilestirme ¢alismalar ya-
pilmaktadir. Bu amagla personelimize daha
kaliteli hizmet sunmak amaclanmaktadir.

» Akaryakit ikmali

Belediyemize ait ve Mi-
durligumuz  binyesinde
kayith tim ara¢ ve is ma-
kineleri ile diger birimle-
rimizde kayith ekipmanla-
rimizin motorin ve benzin
ihtiyaclari Kigliksu Kade-
me Atolyemizde bulunan akaryakit istasyo-
nundan veya yillik ihale ile s6zlesme yapilan
firma ile anlasmali dis istasyonlardan temin
edilmis; arazide calisan is makinelerimizin
yakit ihtiyaclari akaryakit tankerimiz ile ca-
lisma sahalarinda karsilanarak is ve zaman
kayiplart 6nlenmistir.

Arac¢ bazinda akaryakit tuketimi, Akaryakit
Otomasyon Sistemi ile dijital ortamda anlik
olarak kayit ve takip edilmektedir. 2015 yI-
linda 16.197,75 litre benzin, 2.478.945,51
litre de motorin kullanmstir.

» Arac Yikama Unitesi
/’[{[}’Q Temel amaci “vatandasla-

# nmiza daha temiz hizmet

o~
: ; goturebilmek”  dustince-
7’ » siyle belediyemiz hizmet-

—————=lerinde kullanilan binek
araglarimiz icin Merkez Garaj Birimimiz bin-
yesinde yer alan otomatik arag yikama Uni-
temizde 2015 yili icinde 8.291 kez yikama
islemi gerceklesmistir.

SOSYAL VE
KULTUREL
FAALIYETLERE
DESTEK

Belediyemizin kiltirel, sosyal, saglik ve egi-
tim amach tum faaliyetlerinin yani sira va-
tandaslarimizin ve diger resmi kurumlarin
arac ihtiyaclarinin da yasal cercevede karsi-
lanmasinda Madurligimaz énemli hizmet-
ler sunmaktadir.

idaremizin egitim odakli calismalara verdigi
onemin gostergesi olarak; ilcemizdeki ilkog-
retim okullari ve liseler basta olmak Uzere,
amator spor kultpleri ile vakif ve dernekle-
rin kar amaci gutmeyen kdlttrel ve sosyal
faaliyetlerinde otobuslerimiz ve diger arag-
larimizla destek verilmistir.

Kurumlar arasi iletisim ve koordinasyonun
ilcemiz halkinin aldigr hizmet kalitesini dog-
rudan etkileyecegi dustincesiyle Milli Egi-
tim Mudurlugi, Emniyet Madurliga, Devlet
Hastanesi, Adliye, Halk Egitim Mudurlugu
gibi resmi kurumlarimizdan gelen arag¢ ta-
leplerinin karsilanmasina 2015 yilinda da de-
vam edilmistir.

Bu kapsamda 2015 yilinda Belediye birim-
lerimizin sosyal ve kdltlrel aktiviteleri i¢in
1.952 adet/sefer; vatandasimiza ve kar
amaci gltmeyen cesitli kurumlara destek
amaciyla ise sehir ici ve sehir disi olmak Uze-
re 6.271 adet/sefer otobiis gorevlendirile-
rek toplamda 258.076 vatandasimiza dog-
rudan hizmet saglanmistir.

Vatandas ve Diger

Yillik Toplam
Kurumlarin adet/sefer

Arag Talepleri
Cenaze Nakil Hizmetleri 2.042
Okullara Destek 1.704
Resmi Kurumlara 186
Destek
Dernek ve Vakiflara 548
Destek 4
Spor KulUplerine Destek 605
Binek Arag Doktor Nakil 818
Binek Arac ile Hasta
Nakil 1802
Diger 824
Toplam 8.223

FAALIYET RAPORUWU 2015
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» Okullara Destek

2015 yilinda ilcemizde bulunan ilkokul orta-
okul ve liselerin egitim ve kulturel amagl fa-
aliyetlerinde 1.704 adet/sefer ara¢ gorev-
lendirilmis; bu sayede hem okullarimiza hem
de velilerimize dnemli katki saglanmistir.

» Resmi Kurumlara
Destek

Emniyet Mudurlugu, Devlet Hastanesi, Ad-
liye, Halk Egitim Mudurlagl gibi resmi ku-
rumlarimizdan gelen arag taleplerinin karsi-
lanmasina 2015 yilinda da devam edilmistir.
Bu cercevede 180 adet/sefer arac gorev-
lendirilerek resmi kurumlarimizin hizmet ka-
pasitelerine katki saglanmistir.

» Dernek ve Vakiflara
Destek

Kar amaci glitmeyen cesitli hemsehri der-
nekleri ve vakiflarimizin kilturel ve sosyal
amacli faaliyetlerine 2015 yilinda 248 adet/
sefer arac gorevlendirilmistir.

» Amator Spor
Kultplerine Destek

5393 sayill Belediye Kanunu’'nun 14. madde-
sinin “b” bendinde belirtilen “amator spor
kultplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve
gerekli destegi saglar” HUkmU uyarinca; il-
cemizde faaliyet gdsteren amator kultpleri-
mizin il ici ve il disi idman ve musabakalarina
ulasimlarinin saglanmasi i¢cin 2015 yilinda
605 adet/sefer ara¢ gorevlendirmesi yapi-
larak destek saglanmistir.

» Cenaze Nakil
Hizmetleri

Sosyal belediyecilik faaliyetlerimizin énemli
bir ayagini olusturan cenaze hizmetlerimize
2015 yilinda da devam edilmis; bu kapsamda
ilcemizde yasayan vatandaslarimizin cenaze
merasimleriicin il i¢i ve il disi toplami olarak
2042 adet/sefer otobis goreviendirilmis-
tir.

» Binek Arag¢ Doktor
Nakil Hizmeti

llcemizde ikamet eden
vatandaslarimizin ola-
gantstld  durumlarda
magdur olmamasi ve
aciliyet gerektiren de-
fin islemlerinde gecik-
melere meydan vermemek amaclyla, cena-
ze raporu dizenlemekle gorevli personelin
cenaze evine ulastirilmasi 7 glin 24 saat Mu-
darlagumuz tarafindan gerceklestiriimekte-
dir. 2015 yilinda 818 adet/sefer binek arac
ile doktor nakil hizmeti gerceklestirilmistir.

» Binek Arag ile Hasta
Nakil Hizmeti

Yatalak durumda olmayip kendi olanaklari
ile saglik kurum ve hizmetlerine erisim im-
kani bulunmayan hasta vatandaslarimiz icin
binek arac¢ tahsis edilerek ulasim ihtiyaglari
karsilanmis; magdur, yasli ve kimsesizlerin
hastalarin daima elinden tutulmustur. 2015
yill icinde kayith 186 vatandasimiz icin gidis
— donls 1802 adet/sefer binek ara¢ hasta
nakil hizmeti sunulmustur.
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ASFALT URETIMI

Her yil oldugu gibi 2015 yilinda da ihtiyac
duydugumuz asfalti Mudarlagtmuz binye-
sinde yer alan asfalt tesisinde Uretilmistir.
2015 yili icinde 120.438 ton asfalt Uretilmis-
tir. Uretilen asfaltin 118.438 tonu Fen isleri
ve Ulasim Hizmetleri Mudurluga tarafindan
asfalt kaplama ve yama islerinde kullaniimis,
2.000 tonu ise satilarak belediyemize gelir
saglanmistir.

2014 yilinda temin ettigimiz depolama tank-
lari ile ihtiya¢ duyulan kismi modernize edi-
len asfalt tesisimizin gunlik ve periyodik
bakimlari zamaninda, eksiksiz olarak yapil-
mis, arizalara acil mudahale edilerek asfalt
Uretim ve serim programi aksatilmadan yu-
ratulmastdr.

Asfalt tesisimiz bunyesindeki Uretim ve Ta-
kip Otomasyonu ile asfalt Gretim ve ¢ikisla-
rinin dijital ortamda anlk kontrol ve takibi
saglanmistir.

Yillara Gére Asfalt Uretimi (ton)

181.857 196.475

152.214

127.098 120.438

74.866

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Asfalt Kalite Olgiimleri:
Asfalt Kalite Laboratuva-
rimizda gerekli olcim ve
deneyler yil boyunca ak-
satilmadan yapilarak asfalt
dretim kalitesi maksimum-
da tutulmustur.

KADEME, ARAC
BAKIM-ONARIM

Mudurlagimiz blnyesinde bulunup sevk
ve idaresi tarafimizdan yapilan tim arac ve
is makinelerimizin bakim, onarim, periyodik
kontrol ve yedek parca temini belli bir sis-
tem gercevesinde,

Kuguksu ve Hekimbasinda bulunan iki Kade-
me Birimimiz tarafindan yapilmaktadir. S6z
konusu koruyucu ve 6nleyici bakim calisma-
larimizin etkinligi sayesinde, tim birimleri-
mize kesintisiz lojistik destek verilmektedir.

Mudarlagtmuzce yurattlen koruyucu ve
onleyici bakim programi ile makine ve arag
parkimizdaki aktif ara¢ orani yil boyunca %
g7 seviyesinde tutulmustur.

» Yilhk Periyodik Bakim
Plani

Makine parkimizin daha verimli kullanimi ve
isletme maliyetlerinin minimumda tutulmasi
amaclyla, 2015 yilinda da yapilan Yillik Peri-
yodik Bakim Plani % 100 gibi yiksek basari
oraniyla uygulanmistir.

Arag Takip sistemi ve Garaj Takip Programi
ile tim arag ve is makinelerimizin gérev, ari-
za kayitlari ve yedek parga sarfiyatlari dijital
ortamda kayit altina alinip aylik maliyet ana-
lizlerine dayanilarak bakim ve onarim faali-
yetleri yurttilmektedir,

Arag ve is makinelerimizin tamamini kapsa-
yan koruyucu ve 6nleyici bakim ¢alismala-
rimiz, her bir arag i¢in yil icinde belirli peri-
yotlarla 3 defa gergeklestirilmistir. Boylelikle
muhtemel arizalar 6nlenmis, is ve zaman ka-
yiplarinin éniine gecilerek isletme maliyetle-
rimiz minimum ddzeyde kalirken gtinlik faal
ara¢ oranimizin yuksek bir oranda gergek-
lesmesi saglanmistir,
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» Yillik Periyodik Bakim Plani
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Umraniye
Belediyesi

» Makine Parkinin
Yenilenmesi

2015 yilinda da Kademe Birimlerimizce yapi-
lan inceleme ve tespit calismalari ile komple
yenilenme ve boya yapilmasi gereken arag
ve is makinelerimiz tespit edilerek arizala-
ri giderilmistir. 2015 yilinda 37 adet arag, 3
adet de is makinesinin yenilemesi yapilarak,
kisin karla mucadele ¢alismalarimiz, yazin
asfalt ve diger yogun organizasyonlarimiz
icin makine parkimiz her an hazir halde tu-
tulmustur.

Arac ve is makinelerimizin kaynak isleri, eg-
zoz tamir isleri, is makinelerimizin bicak ve
tirnaklarinin degisimi, tim birimlerin oksi-
jenle kesim ve kaynak isleri de kademe bi-
rimlerimiz tarafindan yapiimaktadir.

» Kademe Dis Servis
Bakim-Onarim

Kademe atolyelerimiz disinda tamir ve ba-
kim gerektiren araclarin maliyet analizleri
titizlikle yapilmakta; bu araglarin tamir ve
bakimlarinin Belediyemizin is akisina engel
olmayacak sirede bitiriimesi 6zellikle sag-
lanmaktadir. 2015 yilinda bu sekilde 782
adet dis servis bakim-onarim hizmeti ger-
ceklestirilmistir.

» Kademe I¢ Servis
Bakim-Onarim

Kademe birimlerimizde; elektrik, motor,
boya, lastik, yag, kaporta, kaynak ve is ma-
kinesi tamir bolimu mevcut olup; arag ve is
makinelerimizin ariza tespiti ve yedek parca
ihtiyaclari belirlenerek, fayda-maliyet analizi
yapilip, hizli ve etkin midahale ile arizal arag
ve is makineleri aktif hale getirilmektedir.
Bu kapsamda 2015 yilinda i¢ servislerimizde
15.710 adet bakim-onarim hizmeti Uretilmis-
tir,

» Kis Calismalarina
Destek

llcemizde vyasayan vatandaslarimizin, kis
mevsiminden kaynaklanan yogun kar yagi-
si, asiri yagmur ve sel gibi dogal afetlerden
olumsuz etkilenmemesi; can ve mal giiven-
liginin saglanmasi icin bunyemizde bulunan
arag, is makinesi, ekipman ve donanimli
ekiplerimiz, olusturulan Kriz Merkezinde 24
saat tam kapasite ile ¢alisacak sekilde plan-
lama yapilmis; bunun i¢in uygun sartlar olus-
turularak ihtiyac duyulan ¢izme, yagmurluk,
halat, zincir gibi gerekli tim malzemeler 6n-
ceden temin edilmis ve boylelikle olasi ak-
sakliklarin 6ntine gecilmistir.
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» Temel Afet Bilinci
Egitim Projesi

Istanbulun deprem bolgesi olmasi hasebiyle
afet bilincini yikseltmek ve yayginlastirmak
amaciyla Kandilli Rasathanesi Afete Hazirlk
Egitim Birimi (AHEB) tarafindan sertifikali
egitmen kadromuzca Temel Afet Bilinci Egi-
timlerini strdirmektedir. 2015 yilinda Afet
Yonetim Birimimiz tarafindan, farkli mekan-

larda yapilan 21 egitim programi ile toplam
3.080 katiimciya egitim verilmistir.

» Arama-Kurtarma Ekibi
Egitimleri

Ulkemizin her kosesindeki afetlerde bilgi
ve deneyime dayali, profesyonel mudahale
kabiliyeti ylksek ve her an her turlt kosul-
da sorumluluk almaya hazirlikl olan Arama
Kurtarma Ekibimizin teknik egitimleri 2015
yili icinde de devam etmis, bu kapsamda
Arama Kurtarma Ekibimiz, 14-21 Eylul tarih-
leri arasinda Umraniye Hekimbasi mevkiinde
temel arama kurtarma ve cadir egitimlerine
katilmistir,

» Afet Istasyonu Temin,
Takip ve Bakimi

llcemizin afet 6ncesi hazirlik onlemlerini en
Ust seviyeye cikarmak amaciyla “Her Mahal-
leye Bir Afet istasyonu” projesi kapsamin-
da 35 mahallemize konuslandirilan AFIS’ler
bulunduklari yerde periyodik olarak titizlikle
kontrol edilmekte ve olusabilecek eksiklikler
zamaninda giderilerek olaganisti kosullara
hazirlik diizeyleri yiksek tutulmaktadir.

» Mobil Afet Bilgi
Sistemi Calismalari

2012 yilinda hayata gegirilen Mobil Afet Sis-
temi’nin (ABIS) glincelleme ve iyilestirme
calismalari 2015 yilinda da devam etmistir.

Olasi bir afet durumunda, afetle ilgili tim
bilgiler internet baglantisi olmaksizin mobil
ortamda erisim saglanmaktadir. Tim paydas
kurumlarin hizli bir sekilde koordine olmasi
agisindan oldukgca énem arzeden ABIS, afet
sonrasinda; toplanma alanlari, tahliye yollari,
sahra hastaneleri, gecici iskan alanlari gibi
pek cok bilgiye uygulama lzerinden erisim
saglamaktadir.
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IS GUVENLIGI VE
ISCI SAGLIGI
Belediyemiz blnyesinde arazide ve attlye-
lerde calisan isci personelimizin, 4857 sayili
Is Kanunu ile Is¢i Saghgi ve Is Guvenligi Yo-
netmeligi'nin ilgili maddelerine uygun ola-
rak, isyeri ve is ortamindaki kazalar ve mes-

lek hastaliklarina karsi korunmasi icin gerekli
calismalar yapilmaktadir.

Isci Saghgi ve is Guvenligi Kurulunda gorev-
li is¢i temsilcilerinin de katkilariyla isgilerin
egitilmesi ve bilinclendiriimesi, kisisel koru-
yucularin temini, glivenli ve saglikli calisma
ortamlarinin olusturulmasi hususundaki 6n-
lemleri hassasiyetle devam edilmistir. Ayrica
hizmet ihaleleri kapsaminda calisan perso-
nelin de isci sagligi ve is glvenligi mevzua-
tina uygun ¢alisma ortamlari olusturulmasi
konusunda gerekli kontrol ve denetim siste-
mi olusturulmus ve gelistirilmistir.

IDARI ISLER/HIZMETLER

BAKIM-ONARIM (Hizmet Binalari ve Kiiltiir Merkezleri)
Asansorlerin Bakimi «

Gug¢ Kaynaklarinin Bakimi «

Kompanzasyon Panolarinin Bakimi «

Jeneratorlerin Bakimi «

Ses Sistemlerinin Bakimi «

Kombi ve Kazanlarin Bakimi «

Chiller Bakimi «

Yangin Alarm Sistemi ve Guvenlik Kameralari Bakimi «
Sirktlasyon Pompalari Bakimi «

Su Aritma Sistemleri Bakimi «

Mekanik Otomasyon Sistemi Bakimi «

Klimalarin Bakimi «

Isletme ve Istirakler
Mudurlugu

BiNA TEMIZLIGI

Ana Hizmet Binasinin ic-Dis Temizligi «

Tum Hizmet Binalarinin Bakim Onarimi ve Boyanmasi «
VATANDASA YONELIK HiZMETLER

Okul ve Camilerin Su Depolarinin Temizligi «
Cami Hali Temizligi «

Okullarin i¢ ve Dis Boya Ihtiyaglarinin Temini «
Dezavantajli Ailelere Teknik Destek «
YEMEKHANE HiZMETi

SANTRAL HiZMETi

BiLGILENDIRME AFiSLERININ ASILMASI
ACILIS ve PROGRAMLARA iLiSKIN SUSLEME
ABONELIK SOZLESMELERI ve TAKIP iSLERI




