
ÇEVRE VE GERİ DÖNÜŞÜM HİZMETLERİ 

İlçe genelindeki geri dönüşüm çalışmaları, çevre eğitim ve denetimleri, çevre konusunda bilinçlendirme 
çalışmaları, sokak hayvanlarının rehabilitasyonu, hayvanların sahiplendirilmesi ile çevre ve kapalı mekan 
ilaçlama çalışmaları Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü tarafından yerine getirilmektedir. 

Çevre Koruma ve Kontrol 
Müdürlüğü 

Bütçe Giderleri 

2019 
Başlangıç 
Ödeneği 

2019 
Gerçekleşme 

Gerçekleşme 
(%) 

Bütçe İçinde 
(%) 

01 Personel Gid. 394.000,00 345.523,67 87,70% 31,41% 

02 SGK Devlet Primi Gid. 41.000,00 36.920,84 90,05% 3,36% 
03 Mal ve Hizmet Alım Gid. 665.000,00 1.079.251,10 162,29% 98,11% 

Toplam 1.100.000,00 1.461.695,61 132,88%  
 

A1.H9. Stratejik Hedef: Çevre denetimlerini ve geri dönüşüm çalışmalarını yaygınlaştırmak. 

Geri Dönüşüm Çalışmaları 

Ambalaj Atıkları: Ambalaj atıklarını toplama çalışmaları 46 personelle yürütülmekte olup bu 
çalışmalarda; 20 adet kamyon, 2 adet seyyar damper kamyon, 1 adet çöp taksi, 3 adet denetim aracı, 
olmak üzere toplam 26 araç kullanılmaktadır. Ambalaj atığı toplama çalışmalarında kullanılan 
materyaller; 490.250 adet ambalaj atığı toplama poşeti, 4.881 adet ofis tipi geri dönüşüm kutusu, 1.341 
adet market tipi geri dönüşüm kutusu, 588 adet geri dönüşüm konteyneri, 260 adet cam kumbarası, 16 
adet kanca vinçli konteyner. 
 
2019 yılında 11.644 ton ambalaj atığı toplanarak geri dönüşüme kazandırılmıştır. 
 

 

 

Bitkisel Atık Yağlar: Meskenlerde oluşan atık yağlar belirlediğimiz toplama noktalarında (okullar, kültür 
merkezleri, bilgi evleri ve muhtarlıklar) lisanslı firma tarafından toplanmaktadır. İş yerleri ile sözleşmeler 
yapılarak yağ bidonları teslim edilmekte ve bitkisel atık yağ taşıma lisansına sahip araçlarla düzenli olarak 
toplama yapılmaktadır. 2019 yılında; 1.263 toplama noktasından 430 ton bitkisel atık yağ toplanmıştır. 
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Atık Piller: Resmi kurum/kuruluş, iş yerleri, bilgi evleri, muhtarlıklar ve okullara dağıtılan atık pil toplama 
kutusu ve bidonları ile atık piller evsel atıklardan ayrı biriktirilmekte ve belediyemiz ekiplerince 
toplanmaktadır. Toplanan atık piller depolanmakta ve lisanslı Dernek tarafından bertaraf edilmektedir. 
2019 yılı içerisinde; 411 adet atık pil toplama kutusu dağıtılmış ve 212 noktadan 7.430 kg atık pil 
toplanmıştır. 

 

 
Madeni Atık Yağlar: İlçemizde lisanslı firma aracılığı ile 2019 yılında 207 ton madeni atık yağ 
toplanmıştır. Araç servisleri, atölyeler ve atık yağ oluşan tüm noktalardan madeni atık yağlar 
toplanmaktadır. 
 

 

 
Ömrünü Tamamlamış Lastikler: İlçemizde lisanslı firma aracılığı ile 2019 yılında 665 ton atık lastik 
toplanmıştır. Toplanan ömrünü tamamlamış lastikler lisanslı geri dönüşüm tesislerinde enerji ve ham 
maddeye dönüştürülerek ekonomiye kazandırılmakta ve çevre kirliliğinin önüne geçilmektedir. 
 

 

 

Atık Giysiler: İlçemizde lisanslı firma aracılığı ile 2019 yılında 302 noktadan 90,844 ton atık giysi 
toplanmıştır.  

Elektrikli ve Elektronik Atıklar: 2019 yılı içerisinde 82 noktadan 4.000 kg e-atık toplanmıştır. 

Çevre Bilincini Geliştirme Çalışmaları 

Eğitim Faaliyetleri: Ümraniye’de hedef “Sıfır Atık” prensibi doğrultusunda ilçemizde ki tüm okullarda 
geri dönüşümün önemi ve tehlikeli atıkların çevreye verdiği zararlar hakkında bilgilendirme ve 
bilinçlendirme çalışmaları yapılmaktadır. Planlanan eğitim programı dâhilinde; çevre kirliliği ile 
mücadele, ambalaj atıkları ve geri dönüşümü, bitkisel atık yağların geri dönüşüme kazandırılması, atık 
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pillerin bertaraf edilmesi, enerji tasarrufu ve israfın önlenmesi gibi konular anlatılarak öğrencilerin çevre 
konusunda duyarlılığının artırılması hedeflenmektedir. 

Eğitim programı çerçevesinde; 2019 yılında ilçemizdeki 68 okulda (ilkokul, ortaokul ve lise) 64.556 
öğrencimize ‘Çevre ve Geri Dönüşüm’ konulu eğitimler verilmiştir. Eğitimler sonunda öğrencilerimize 
çeşitli geri dönüşüm materyalleri hediye edilmiştir. Ayrıca 89 anaokulunda 4.337 çocuğa çevre bilinci 
eğitimi de verilmiştir. 

 

Geri Dönüşüm Doğaya Vefa Programı: “Geri Dönüşüm Doğaya Vefa” projemizde bir önceki yıl(2018) 
belediyemiz geri dönüşüm sistemine en çok ambalaj atığı teslim eden çevre ve doğa konusunda duyarlı 
olan çeşitli sektörlerden firmalar ve eğitim kurumları için plaket töreni düzenlendi. Tören kapsamında 
firma ve eğitim kurumları yetkililerine plaket ve teşekkür belgesi takdim edildi. 

Atık Pil Yarışması Ödül Töreni: 2018–2019 öğretim yılı içerisinde ilçemizdeki okullarda çevre bilincini 
geliştirmek amacıyla “Ödüllü Atık Pil Yarışması” düzenlenmiş olup kampanya dahilinde ilk üçe giren 
ilkokul, ortaokul ve lise düzeyinde 9 okula çeşitli ödüller verilmiştir. 

Ümraniye’de Hedef “Sıfır Atık” Eğitim Programı: Belediye’mizin ev sahipliği ve Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı işbirliği ile “Sıfır Atık” eğitim programı düzenlendi. Program dahilinde ilçemizdeki tüm 
kamu/kurum ve kuruluşlarının yetkililerine “Sıfır Atık” konulu bilgilendirme ve bilinçlendirme eğitimi 
verilmiştir. 

Tesis Gezisi: Okullarda verdiğimiz çevre bilinci eğitimleri sonrasında öğrencilerimizi lisanslı firmaların 
toplama - ayrıştırma tesislerine götürerek geri dönüşüm süreçleri hakkında bilgiler verilmiştir.  

İşyeri ve Sitelerde Bilinçlendirme Çalışmaları: İlçemizde bulunan siteler, alışveriş merkezleri, 
muhtarlıklar, kamu kurumları ve iş merkezleriyle çevre ve geri dönüşüm çalışmaları çerçevesinde yüz 
yüze ve telefonla görüşmeler yapılmakta olup gerekli eksikler tespit edilerek talepleri karşılan maktadır. 
Bu talepler yıl içerisinde değerlendirilerek daha verimli bir atık yönetim sistemi oluşturulmaktadır. 

Denetim Çalışmaları 

Çevre Kirliliği Denetimleri: Çevre kirliliklerinin önlenmesi ve çevre düzeninin sağlanması amacıyla 
denetim ekiplerimiz her gün bölgede kontroller yapmaktadır. Evrak ve çözüm merkezi yolu ile 
müdürlüğümüze gelen şikâyetlere anında müdahale edilerek gerekli işlemler yapılmaktadır. 2019 yılında 
muhtelif konularda 3.269 denetim çalışması yapılarak halkımızın şikâyetleri giderilmiş ve talepleri 
karşılanmıştır. 

Denetim Konusu Denetim Sayısı 

Geri dönüşüm toplama ekipmanları ve firmaları 1.897 
Havalandırma ve koku 711 
Görüntü kirliliği 34 
Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü’nden gelen iş yeri denetimi 627 

Toplam 3.269 
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Gürültü Denetimleri: Gürültü denetimleri sertifikalı personellerimiz tarafından uluslararası standartlara 
uygun ekipman ile yapılmakta ve insan sağlığı açısından önemli olan gürültü ile mücadele edilmektedir. 
2019 yılında gürültü ile ilgili 2.046 denetim ve ölçüm yapılmıştır. 

Tebligatlar: Belediyemizin toplamakla sorumlu olduğu atık türleriyle ilgili işyerlerine rutin tebligatlar 
yapılmakta ve esnaflarımız bilgilendirilmektedir. Bu çalışmalar sonucu geri dönüşüm bilinci 
oluşturulmakta ve atıkların doğaya zarar vermeden ekonomiye kazandırılması ile hammadde tasarrufu 
sağlanmaktadır. 2019 yılında çevrenin iyileştirilmesi ve geri dönüşümün yaygınlaştırılabilmesi için 784 
adet tebligat ve denetim yapılmıştır. 2019 yılında yapılan çalışmalar kapsamında toplam 6.099 adet 
denetim ve tebligat yapılmıştır. 

 

Veteriner İşleri Müdürlüğü* 
Bütçe Giderleri 

2019 
Başlangıç 
Ödeneği 

2019 
Gerçekleşme 

Gerçekleşme 
(%) 

Bütçe İçinde 
(%) 

01 Personel Gid.               509.000,00             371.420,97  72,97% 29,71% 

02 SGK Devlet Primi Gid.                 61.000,00               39.378,90  64,56% 3,15% 
03 Mal ve Hizmet Alım Gid.               680.000,00             290.755,06  42,76% 23,26% 

Toplam 1.250.000,00         701.554,93 56,12%  
*02.09.2019 tarih ve 2019/97 sayılı meclis kararı ile Veteriner İşleri Müdürünün kadrosu iptal edilmiş ve Çevre ve 
Koruma Müdürlüğü altında veterinerlik hizmetleri verilmeye başlanmıştır.  

 

A2.H12: Stratejik Hedef: Sokak hayvanlarını rehabilite etmek ve hayvanlardan insanlara geçebilecek 
zoonoz hastalıklara karşı önlem almak. 

Hayvan Geçici Bakımevi ve Rehabilitasyon Merkezi 

Belediyemiz bünyesinde hayvanların sahiplendirilinceye veya alındığı ortama geri bırakılıncaya kadar 
kaldığı 250 hayvan kapasiteli bir geçici bakımevi ve rehabilitasyon merkezi mevcuttur bu merkezde 
yapılan restorasyon çalışmaları neticesinde yakın zamanda sahipsiz sokak hayvanlarına yönelik ortopedi 
ameliyat hizmeti de verilecektir. Hekimbaşında bulunan tesiste sokak hayvanlarına her türlü veterinerlik 
hizmeti verilmektedir. Toplanan sahipsiz sokak hayvanları gerekli bakım ve rehabilitasyon işlemlerinden 
sonra, sahiplendirilmektedir. Sahiplendirilmeyen hayvanlar ise alındıkları ortama geri bırakılmaktadırlar. 
Sahipsiz, yaşlı ve saldırgan hayvanlar ise geçici hayvan bakımevinde gözetim altında tutulmaktadırlar.  

Bulaşıcı (Zoonoz) Hastalıklar ile Mücadele ve Rehabilitasyon Hizmetleri: Kent yaşamında insan sağlığını 
tehdit eden zoonoz hastalıkları kontrol altına almak amacıyla başıboş sahipsiz sokak hayvanları insani 
yollarla rehabilite edilip sahiplendirilmekte veya doğal ortamda yaşatılmaktadır. Belediyemize ait Hayvan 
Geçici Bakım Evi ve Rehabilitasyon Merkezinde; toplatılan başıboş sahipsiz sokak hayvanlarına sırasıyla 
yakalama, muayene, tedavi, kısırlaştırma, aşılama, İşaretleme ve sahiplendirme işlemleri yapılmaktadır.  
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2019 yılında toplanarak rehabilitasyon merkezine getirilen 5.662 adet hayvana 15.927 kez muayene ve 
tedavi uygulanmıştır. Ayrıca 366 adet hayvan sahiplendirilmiştir. 

 

2019 yılında ilçemiz geneline yerleştirdiğimiz 44 adet kedi ve 27 adet köpek evleriyle sokak hayvanlarının 
yağmurdan ve soğuktan korunması sağlanmaktadır. Ayrıca kış aylarında yiyecek bulmakta zorlanan sokak 
hayvanlarını yemleme çalışmaları sürdürülmüştür. Sıcak havalarda ise hayvanların susuz kalması için 
İlçemizin muhtelif yerlerine 43 adet otomatik hayvan suluğu yerleştirilmiştir. 

Kurban Bayramı Çalışmaları: Kurban Bayramı döneminde, kurbanlık hayvan satış yerlerine gelen tüm 
hayvanların muayene ve sağlık kontrolleri yapılıp, kayıt altına alınmıştır. Herhangi bir salgın hayvan 
hastalığının çıkmaması için hayvan satış ve kesim yerleri periyodik olarak ilaçlanarak dezenfekte 
edilmiştir. 2019 yılında; 5.208 adet büyükbaş, 2.708 adet küçükbaş olmak üzere toplam 7.916 adet 
hayvan muayene edilip kayıt altına alınmıştır. Ayrıca 24 adet büyükbaş, 36 adet küçükbaş hasta hayvan 
tedavi edilmiştir. 

İlaçlama Hizmetleri: 2019 yılı boyunca Büyükşehir Belediyesi ile koordineli olarak insan sağlığı üzerinde 
olumsuz bir tehdit oluşturan, sivrisinek, karasinek, pire ve kene gibi haşeratlara karşı mücadele 
edilmiştir. İş yerleri, konutlar ve resmi daireler gibi özel ilaçlama taleplerinin tamamı karşılanarak gerekli 
uygulamalar yapılmıştır. İlçemizde 2019 yılında 371 adet lokal acil ilaçlama şikayeti, ekiplerimiz 
tarafından müdahale edilerek giderilmiştir. 

 

Çevre Konusunda Şikayet Talep Yönetimi: 2019 yılı içerisinde; çevre kirliliği, gürültü denetimi, geri 
dönüşüm toplama materyalleri, sokak hayvanları ve veterinerlik hizmetleri, gelen ve giden evrak olmak 
üzere çeşitli konularda 24.930 adet talep ve şikâyet başvurusu alınmış ve bu başvurular kısa sürede 
değerlendirilip sonuçlandırılarak, vatandaşlarımıza dönüş yapılmıştır. Evrak,  talep ve şikayet sayıları 
dağılımı: Evrak sayısı (gelen/giden evrak)  1.288 adet; CİMER’den gelen talep ve şikayet sayısı 242 adet; 
Çözüm Merkezi yolu ile gelen talep ve şikayet sayısı 19.287 adet; telefon yolu ile gelen talep ve şikayet 
sayısı 4.113 adettir. 
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