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Cevre Kirliligini Onleme Calismalan

Cevre Kirliligi Denetimleri: Butun canlilann ortak g "

varlgt olan c¢evrenin korunmast amaciyla
denetim ekiplerimiz, 2872 sayil Cevre Kanunu
dogrultusunda ilcemizde denetim ve kontroller
yapmaktadir. Mudurlugumuize gelen talep ve
sikayetler uzerine c¢evre, gdéruntu ve hava
kirliligine sebebiyet veren is yerlerine denetimler
yapilarak gerekli dnlemler aldirilmaktadw. Ayrnca,
geri dénusumu olmayan cevreye zararh atik
turlerinin  bertarafi igin is yerlerine sureli
tebligatlar yapimakta olup lisansh firmalar
aracligiyla bu atiklann bertarafi saglanmaktadr. Islemler sonucunda vatandaslara bilgi verilerek,
bizlerle iletisime gectikleri icin tesekkur edilmektedir. 2021 yiinda muhtelif konularda 871 denetim
calismasi yapilarak halkimizin sikayetleri giderilmis ve talepleri karsilanmustir.

Cevre Kirliligi Denetimleri Denetim Sayist

Havalandirma bacasi ve koku denetimi 425
Goruntu kirliligi denetimi 13
Ruhsat ve Denetim ile Zabita Mudurlugu'nden gelen is yeri denetimi 433
Toplam 871

Gurultu Kirliligi Denetimleri: Gurultu kirliligi sonucu kisilerin huzur ve sukinunun, beden ve ruh
saghgiin bozulmamast amaciyla denetim ekiplerimiz “04.06.2010 Tarih ve 27601 sayih Cevresel
Gurulttnun Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi” kapsamunda gurultu kirliligi denetimleri
yapmaktadir. Denetimler kapsaminda is yerlerinde sikayete konu olan gurultu kaynag tespit edilerek
gurultu dlcumleri yapimakta ve gerekli dnlemler aldirniimaktadir. Gurultu dlgumleri, Baskanhigumizin
2010 yiinda Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgindan almis oldugu Cevresel Gurilti
Olcumu Yetki Devri kapsarminda A-2 Tipi Mihendislik Akustigi sertifikasina sahip tecribeli
personelimiz tarafindan uluslararas: standartlara uygun ekipmanlar kullarnularak yapimaktadir. 2021
yilinda 845 is yerine gurultl denetimi, dlcumu ve tebligati yapimustr.

Tebligat Cahsmalan: Is yerlerinde olusan ambalaj atiklan, bitkisel atik yaglar, atik motor yaglan,
omrunu tamamlamus lastikler ve diger tehlikeli turleriyle ilgili rutin tebligatlar yapimaktadir. Bu
calismalar sonucu geri donusum bilinci olusturulmakta ve atiklann dogaya zarar vermeden
ekonomiye kazandirilmast saglanmaktadir. 2021 yilinda ¢evrenin iyilestirilmesi ve geri dénusumun
yayginlastinlmast i¢in 1.356 adet tebligat yapiumustir. Boylece 2021 yiinda yapilan c¢alismalar
kapsaminda toplam 3.072 adet ¢evre ve gurultu kirliligi denetimleri ile tebligat yapilmustir.

Sikayet ve Talep Yonetimi

Kurum ici ve kurum disindan gelen evraklar, ¢céziim merkezi, sosyal medya, CIMER ile telefonla gelen
talep ve sikayetler isleme alinarak sonuclandinimaktadir. 2021 Yiinda 17.020 adet evrak ve talep /
sikayet isleme alinarak sonuclandwrilmuistir.

Buro Faaliyetleri Adet

Gelen / Giden Evrak Sayisi 1427

Cozum Merkezi Yoluyla Gelen Talep / Sikayet Sayist 10.079
CIMER Yoluyla Gelen Talep / Sikayet Sayist 273
Sosyal Medya yoluyla Gelen Talep / Sikayet Sayist 121

Telefon Yoluyla Gelen Talep Sikayet Sayist 5.120

Toplam 17.020

Sahipsiz Hayvan Rehabilitasyon Hizmetleri (Zoonoz Hastaliklarla Mucadele, Hekimbast Sahipsiz
Hayvan Bakimevi Hizmetleri, Muayene ve Tedavi Islemleri, Kisirlastirma Operasyonlan, Ortopedik
Operasyonlar, G6z Muayene ve Operasyonlart Diger Operasyonlar, Sahiplendirme), Képek Egitim
Hizmetleri, Kurban Bayramu Calismalan, Vektorle Mucadele Hizmetleri, Dezenfeksiyon Calismalan
Veteriner Isleri Mudurlugii tarafindan yurutiilmektedir. 09/09/2021 tarihli ve 2021/117 sayih Belediye
Meclis karanyla kurulan Veteriner Isleri Mudurlugu'nin 2021 yiina ait giderleri Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurlugu butgesinden karsilanmustir.

VETERINER HIZMETLERI

A2.H4 Sokak hayvanlarnn rehabilite ederek vatandas sikayet ve
STRATEJIK HEDEF:  taleplerini cozime kavusturmak.

Hekimbas1 Sahipsiz Hayvan Bakimevi

== Umraniye Belediyesi, veteriner
hizmetlerini yerine getirirken 5199 sayih
Hayvanlan Koruma Kanunu kapsaminda
faaliyet gostermektedir.

Hekimbast Sahipsiz Hayvan Bakimevi kent
yasaminda; ¢evre, insan, hayvan saghdi ile
refahina yonelik hizmetler vermekte,
. "Zoonoz Hastalik” olarak ifade edilen
hayvanlar ile insanlar arasinda bulasabilen
' hastalklann da kontrol altina alinmasinu
saglamaktadir. Sahipsiz evcil hayvanlar
bakimevimize ekiplerimizce getirilmekte,
rehabilite edildikten sonra mevzuat geregi
- oncelikle alindign ortama geri
birakilmaktadwr. Rehabilitasyon islemi; yakalama, bakimevine nakletme, 6én muayene, gerekiyorsa
tedavi etme, kisirlastrma, kupe ile isaretleme, kayit altina alma, koruyucu ast uygulama,
sahiplendirme, sahiplendirilemeyenlerin 6ncelikle alindigi ortama geri birakimast olarak ifade
edilmektedir. Yash, asin zayif, kuguk 1wk, saldirgan hayvanlar ise bakimevimizde gdzetim altinda
tutulmaktadir.

ﬂ Umraniye

Belediyesi
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Hekimbas: Sahipsiz Hayvan Bakimevimiz 7'si veteriner hekim, 3'u veteriner saglik teknisyeni olmak
uzere 10 kisilik teknik ekiple hizmet vermektedir. Toplamda 360 kedi ve képek kapasitesine haiz olan
bakimevimizde; muayene-tedavi, koruyucu ast uygulama, kisirlastirma ameliyaty, pin, plaka, platin
takma olarak halk arasinda isimlendirilen kemik doku kinklarinda hekimlikte osteosentez denilen
ortopedik ameliyatlar basta olmak tzere diger cerrahi mudahalelerde de bulunulmaktadir.

Bakimevine Getirilen Hayvan Sayist 6.271
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2021 yiinda 8.881 hayvan bakimevimize getirilmis, 28.734 muayene ve tedavi islemi yapilmus, 650'si
kedi, 1.003'U képek toplamda 1.653 hayvan kisirlastiniimis, 365 hayvan diger cerrahi mudahaleler ile
saghgina kavusturulmustur. Yine 2.088 hayvana koruyucu ast uygulanmis, 314 hayvan ise
sahiplendirilmistir.

Sahiplendirilen Hayvan Sayist Koruyucu As1 Uygulanan Hayvan Sayist

1516
281 1.317
244 1241 1.029 1.153
182 209 177 ' 9491|1962 985 935
78 137 455
43 37 102
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Kedi Kopek Kedi Koépek
Kisirlagtinlan Hayvan Sayist
893 1.003
604 727 613 o4 650
118 125 235
2017 2018 2019 2020 2021
Kedi @ Kopek
Muayene ve Tedavi Islem Sayis1  20.036
16.399
Kedi
7535 ¢ 547 7.525 6.805 Kopek
41313914 51114804
1.845 ; 1.893 Diger
o4 547 1783
2017 2018 2019 2020 2021

2021 yiinda ilgemiz genelinde 84
adet kedi evi, 74 adet de kdpek
kuliibesi kriterlere uygun olan
alanlara sahipsiz hayvanlar icin
yerlestirilmistir. Y boyunca 34
ton képek mamast, 16 ton da kedi
mamast  gerek  bakimevimiz
bunyesinde gerekse dis alandaki
sahipsiz hayvan beslemesinde
kullanilmustar.

Minik Dostlar Parki

Turkiyenin  en kapsamli ve
Avrupa standartlarinda tematik
hayvan parki 2600 m? alan
uzerine kurulu olarak Tatlisu
Mahallesinde hizmete alinmustir.

Minik  Dostlar  Parki  olarak
isimlendirilen alanda 8 adet képek
oyun parkuru ve 1 adet kum
havuzu bulunmaktadr.

Kurban Bayrami Calismalan

Kurban Bayramu calismalan kapsaminda; kurbanlik hayvan satis yerlerine gelen tum hayvanlarin
muayene ve saghk kontrolleri yapilarak kayit altina alinmaktadwr. Salgin hayvan hastaliklannin
¢tkmamast ya da yayllmamasi i¢in hayvan satis/kesim yerleri ise dezenfekte edilmektedir. Kesilen
kurbanlik hayvanlann etleri kontrol edilerek insan saghgina zararh olanlart imha edilmektedir.

2021 yiinda; 6.768 adet buyukbas, 1.859 adet kugukbas olmak Uzere toplam 8.627 adet hayvan
muayene edilip kayit altina alinmustir.

llaclama Faaliyetleri

Vektorle Mucadele: insan saghdi ve refahu Uzerinde olumsuz bir tehdit olusturan, sivrisinek,
karasinek, pire ve kene, kemirgen vb. haseratlara karst mucadele edilmektedir. Vektér mucadelesi kis
calismast kapsaminda tum cadde ve sokaklarda kemirgen ve sivrisineklere karst sicak sisleme
calismast yapilmustir. Yine tum mahallelerde doért ay boyunca haftada iki kere sivrisineklere karst
soguk sisleme islemi yapilmustir. licemizde 2021 yiinda 51.456 noktada ilagclama calismast yapilmustir.

Dezenfeksiyon Calhigmalan: 2020 yih Mart ayindan itibaren ulkemizde gérulen Covid-19 salginina
karst alinan saglik tedbirleri kapsaminda ilgemizdeki okul, diger kamu kurumlar ve kamusal alanlarda
dezenfeksiyon ¢alismast yapumustir. Halk saghdt ve salginla mucadele agisindan buyuk énem arz
etmekte olan bu ¢alismalar kapsarminda yil igcinde 411 noktada dezenfeksiyon islemi yapimustur.

Sikayet ve Talep Yonetimi

2021 yiinda Umraniye Belediyesi C6zim Merkezi, E-posta, CIMER gibi mecralardan yapilan veteriner
hizmetleri, ilaglama ve dezenfeksiyon konulanndaki talep ve sikdyet sayist 25.200 olup kisa surede
sonuglandinlarak vatandaslarimiza geri bildirim yapilmustur.
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