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Kurban Satis ve Kesim Organizasyonu

Kurban satis alanlannda duzeni saglamak,
vatandaglarimizin kurban aligverislerini temiz ve
saglhkh bir ortamda yapabilmeleri i¢in Zabuta,
Veteriner ve Temizlik ekipleri ile birlikte
¢alismalar yurutulmustur. Kurban kesim islemleri
satis ve kesim alanlarina kurulan 7 adet mobil
kesim konteyneri ile her turlu teknik altyapr ve
cihazlann yarnu swra ust duzey guvenlik tedbirleri
alinmak suretiyle 140 adet profesyonel kasap ve
is¢i ile c¢ahsiurmustir. Kurban Bayrammnin 1.
gununden itibaren, sihhi bir ortamda kesim :
yapumast i¢in tedbirler alinmis, Bayramun 2. 3. ve 4. gunu ekipler ve is makinelerinin planlamast
yapilarak, kurban satis ve kesim yerlerinden kaynaklanan atiklann, bulasict bir hastahga meydan
vermemesi, ¢cevre ve goruntu kirliligi olusturmamast icin, Zabita Mudurlugu, Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurlugu ile Temizlik Isleri Mudurlugii ekiplerinin organize bir sekilde butin kurban satig
ve kesim alanlarinin temizlenmesi ve dezenfekte edilmesi islemi tamamlanmustir. Kurban Bayram
déneminde, Umraniyenin 2 adet kurban satis alanina, toplamda 6.768 bilytkbas ve 1.859 kiiciikbas
olmak uzere toplam 8.627 adet kurbanhk gelmis, satis alanlannda veya ilge icinde bulunan
kesimhanelerde kurbanlik hayvanlann kesimi saglanmsti

Talep-Sikayet Yonetimi

Kurban Satig Alanina Gelen Kurbanlik Hayvan Sayilan

10.390

7.916 8.627
7.300 6.249
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Vatandaslanmiz, Zabita Mudurlugu bunyesinde kurulan talep-sikayet hatti ve ¢ézum merkezine
taleplerini iletebilmektedir. Talepler degerlendirilerek bdlgede bulunan ilgili ekibe bildirilmektedir.
Zabita Mudurlugu'ne gelen baslhca talep ve sikdyetler konulan; is yeri denetimleri, ¢cevre-géruntu
kirliligi, calisma saatleri, gurultu sikayetleri, seyyar satici, pazaryeri sikayeti, komsu sikayeti, ahir-
kiimes hayvanlan olarak swralanabilir. 2021 yiinda Cozum Merkezi ile dilek¢e yoluyla yapilan toplam
basvuru sayist tablodaki gibi gergceklesmistir.

Zabita Hizmetleri Sikayet-Talep Verileri 2021

Cozum Merkezinden Gelen Sikayet-Talep Muracaatlan 17.028
Mudurluge Gelen ve Islemi Yapilan Evrak / Dilekce 4.429
CIMER Tarafindan Gelen Sikayet — Talep Muracaatlar 1.285
Toplam 22.742

Guvenlik Birimi

Zabita Mudurlugu'ne bagh olarak 1 Koordinatdr, 1 Guvenlik Memuru, 7 Vardiya $Sefi dahil 200
Guvenlik Personeli ile hizmet yuruten guvenlik birimi 7 gun 24 saat, calisma sistemi ve dort vardiya
seklinde 27 noktada goérev yapmaktadir. Gorev alanlan, kurulan kameralarla izlenerek, ndbet
noktalarn, mustemilatlar ve gorev yapan personel surekli olarak kontrol edilmektedir.
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IS YERI RUHSATLANDIRMA VE DENETIM

Kamu duzeninin saglanmast ve kacgak is yeri faaliyetinin dnlenmesi i¢in is yerlerinin kayit altina
alinmast ¢alismalan Ruhsat ve Denetim Mudurlugu tarafindan verilen is yeri agma ve ¢alisma ruhsati
ile saglanmaktadir. Ruhsat ve Denetim Mudurlugu; gercek veya tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili
olarak acacaklan is yerlerini, 3572 sayii kanun, bu kanuna bagh ydnetmelik, teblig ve ydnergeler
dogrultusunda denetlemek ve ruhsatlandirmak ile mukelleftir.

Ruhsat ve Denetim Midirniigi 202l 2021 Gerceklesme | DUt6€
Butce Giderleri Ba slangvlg Gerceklesme (%) Icinde
Odenegi (%)
01 Personel Giderleri 993.000,00 1421.556,26 143,16% 118,46%
02 SGK Devlet Primi Giderleri 157.000,00 183.515,44 116,89% 18,65%
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000,00 283.637,69 567,28% 226,91%
Toplam 1.200.000,00 1.888.709,39 157,39%

AS5.HZ2. Is yeri ruhsatlandirma stirecini gelistirerek ilcedeki ruhsath
STRATEJIK HEDEF 1s yeri oranin artirmak.

Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsati Calismalan

Yillara Gore Verilen Ruhsat Sayist (adet)

5,283
2250 5116 5.003

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sthhi Is Yeri Ruhsatlan: Cevre ve insan sagh@ina risk olusturma duzeyi dustik olan ve gayristhhi is
yerleri disinda kalan (bakkal, market, lokanta, kasap, giyim magazasy, her turlu satis, buro vb.) is yerleri
bu kapsama girmektedir. Hizmet standartlan kapsarminda is yerini, yonetmelikte belirtilen kriterlere
uygun hale getiren sihhi is yerlerine 1 gun igerisinde ¢alisma ruhsati duzenlenmektedir. 2021 yiinda
2.665 adet sthhi ruhsat verilmistir.
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Sihhi s Yeri Ruhsati (adet)

2.608 2540 2.611 5452 2.665
2355 2271 '

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Gayrisihhi Is Yeri Ruhsatlan: Faaliyeti srasinda cevreye ve insanlara biyolojik, kimyasal, fiziksel,
ruhsal ve sosyal yonden az veya ¢ok zarar veren veya vermesi muhtemel olan ya da doganin ve
dogal kaynaklann kirlenmesine sebep olabilecek is yerleri bu kapsama girmektedir. Hizmet
standartlart kapsaminda is yerini, yonetmelikte belirtilen kriterlere uygun hale getiren gayrisihhi is
yerlerine 5 gun igerisinde ¢alisma ruhsati duzenlenmektedir. 2021 yiinda 2.469 adet gayrisihhi is yeri
ruhsati verilmistir.

Gayrisihhi Is Yeri Ruhsati (adet)

2.421
2237 2190 2373 2268

2469
2.095
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Umuma Acik istirahat ve Edlence Yeri Ruhsatlan: Kisilerin tek tek veya toplu olarak eglenmesi,
dinlenmesi ve konaklayabilecekleri (otel, ickili lokanta, bar, sinema, kahvehane, elektronik oyun
yerleri, lunaparklar vb.) is yerleri bu kapsama girmektedir. Hizmet standartlan kapsaminda is yerini,
yonetmelikte belirtilen kriterlere uygun hale getiren umuma agik is yerlerine 30 gun igerisinde
c¢alisma ruhsati duzenlenmektedir. 2021 yiinda 149 adet umuma acik is yeri ruhsati verilmistir.

Umuma Acik Is Yeri Ruhsati (adet)

221 214
2 200 201 156 149

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsati Geliri

2464 sayih Belediye Gelirleri Kanunu geredi gerceklestirilen ruhsat ve denetim isleri karsihdinda harg
ve ucret alinmaktadir. 2021 yilinda bu faaliyetlerden 6.762.926,02 TL gelir elde edilmistir.

Yillara Gore Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsat Geliri

6.762.926

5151759% 4g776345 52459627 56217001 58073641

3921.840 ¢
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Ruhsatlann s Yerine Teslimi

flcemizdeki is yerlerinin ruhsatlandirma calismalan kapsaminda
vatandaglarimiz ziyaret edilmektedir. Ziyaret kapsaminda evraklar
hazirlanarak ruhsat dosyalan olusturulmakta ve tahakkuklarim
gerceklestirerek ‘Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsati' hazirlanmaktadir.
islemleri tamamlanan ve hazir hale getirilen ruhsatlar gorevli
personelimiz tarafindan cergevelenerek esnafimiza is yerinde elden
teslim edilmektedir. 2021 yilinda adrese teslim edilen ruhsat sayisi
5.101 adettir.

Is Yeri Denetimleri

flcemiz simirlan icerisinde bulunan sihhi, gayristhhi ve umuma acik, is yerlerinin
denetimleri; saha taramasi, mukellef basvurular, mevcut is yeri dosyalarinin rutin
denetimleri, cagn ve c¢ébzum merkezimizden gelen sikdyetlere istinaden
yapilmaktadir. Sthhi is yeri denetimleri kapsaminda 2021 yiinda 9.624 adet sihhi
is yeri denetimi yapimistr. Gayristhhi is yeri denetimleri kapsaminda 2021
ylinda 5.942 adet gayristhhi is yeri denetimi yapilmistir. Umuma agik istirahat ve
eglence yeri denetimleri kapsaminda 2021 yiinda 734 adet umuma agik is yeri
denetimi gerceklestirilmistir.

Yangin Onleme Denetimleri

2005/9207 sayih Is Yeri Acma ve Calisma Yillara Gére Yapilan Is Yeri Denetim Sayilan
Ruhsatlarina  lliskin  Yonetmeliginin =~ 5. (adet)

Maddesinde belirtilen is yerlerinin yangina 28.663 29789

karst gerekli énlemleri aldigini gosteren itfaiye 22459 21240 23550 49440
raporunu almasi, diger is yerlerinin ise Ll

yangina karst gerekli tedbirleri alma

zorunlulugu getirilmistir. Yonetmeligin ilgili 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
maddesi geredi ilcemiz yetkisinde kalan is

yerlerine gerekli denetimler yapilarak yangina karst gerekli énlemler aldinlmaktadwr. Ayrica is yeri
agmak isteyen mukelleflerimizin is yeri ruhsati almadan dnce yangin guvenligi agisindan is yerlerine
on denetim yapilmast talepleri degerlendirilmektedir. 2021 yiinda 1.470 is yerine yangin guvenligi
acisindan 3.140 denetim yapilmus olup, 770 is yerinin yangin guvenlik dnlemi almast saglanmustir.
2021 yiinda 9.624 sihhi, 5.942 gayn sihhi, 734 adet umuma actk denetim yapilmus olup, ayrica yangin
ydnetmelidi acisindan 660 Sihhi, 810 gayn sthhi is yerine 3.140 itfaiye denetimi yapilmistir. 2021
yiinda Ruhsat ve Denetim Mudurlugu olarak toplamda 19.440 denetim yapiumustr.

Ceyrek Asirlik Esnafimiza “Hizmet Berat’

torenleri duzenlendillgemiz §U
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genelinde tespit edilen 793
esnafimiza 9 adet program |
organize edilmis olup, 455 § Ji |‘
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tarafindan takdim edilmistir.Belirli

periyodlarla duzenlenen térenlerimiz devam etmektedir.
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