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MUHTARLIK ISLERI

Muhtarlik Isleri Mudurlugu, licemizde yer alan Mahalle Muhtarliklan ile Belediyemiz arasmndaki
iliskilerin koordinasyonu, bu amagla toplantilar duzenlenmesi, Muhtarliklardan gelen talep ve
sikayetlerin degerlendirilmesi ile sonuglandiriimast hizmetlerini yurutur,

Muhtarlik isleri Mudurlugu 2021 2021 Gerceklesme | Butce icinde
Butce Giderleri Bnaslangvlc.; Gerceklesme (%) (%)
Odenegi
01 Personel Giderleri 312.500,00 332.192,09 106,30% 312.500,00
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 36.000,00 38.360,51 106,56% 36.000,00
03 | Mal ve Hizmet Alm Giderleri 651.500,00 1.033.328,90 158,61% 651.500,00
Toplam | 1.000.000,00 1403.881,50 140,39%

A7.H4. Muhtarliklar vasitasiyla mahalleler ile belediye arasindaki
STRATEJIK HEDEF koordinasyonun guglendirilmesini saglamak.

Umraniye Belediyemiz tarafindan 19 Mart 2021 tarihinde Tantavi Sosyal Tesislerinde “Umraniye
ficesi Muhtarlan ile Istisare” konulu toplanti yapimstir. 31 Mart 2021 tarihinde Umraniye Millet
Bahcesinde Muhtarlarimizin katiimiyla Umraniye Belediyemiz tarafindan son iki yida yapilan
projelerin tanutiudidt ve paylasidigt program gergeklestirilmistir.

Muhtarlar ginu etkinlikleri cercevesinde 19 Ekim 2021 tarihinde Umraniye Kaymakamhd ve
Belediye Baskanhigumiz ile birlikte “Muhtarlar GUnu” konulu toplantt Tantavi Sosyal tesisimizde
gergeklestirilmistir.

2021 yilinda Muhtarlik ziyaretleri kapsaminda Baskan, Baskan Yardimcis1 ve Mudurlerimiz tarafindan
Muhtarlanmuz yerinde ziyaret edilmistir. Gergeklestirilen istisare goérusmeleri neticesinde elde
edilen gorus, oneri ve talepler ilgili mudurluklerimizce degerlendirilmistir.

Mahalle Muhtarlanmizdan gelen talepler Uzerine alinan, 09.09.2021 tarih ve 2021/130 Karar Sayil
Belediye Meclis Kararina gére Belediye Baskanhigimizca, ilgemizin 37 mahalle muhtarhgiun hizmet
verdigi muhtarlik binalarinda kullarulan dogalgaz, su, elektrik, telefon, internet abonelidi ile bakim,
onanm ve sarf giderleri icin her ay, her muhtanmiza belgelendirdikleri bu harcamalarna yoénelik
2.500,00 TL ayni yardim yapiumaktadur.

FAALIYET RAPORU @ 2021

37 Mahalle Muhtarhgumiza pandemi ddneminde maske, kolonya ve dezenfektan dagitimu
yapumustr.

flcemiz Mahalle Muhtarlanindan 2021 yih icerisinde; www.muhtar.gov.tr adresi tzerinden Muhtar
Bilgi Sistemi yoluyla idaremize, 9 adet basvuru génderilmis, bu basvurular suresi igerisinde
neticelendirilmistir.

Dis Kurumlar, dilekce kabul, telefon, mail, CIMER vb. yollarla 778 adet basvuru kaydi alinmis, bu
talep ve sikayetlerin incelenmesi, kurum kayitlarina gecirilmesi ve ilgili birim veya birimlere havale
edilmesi ve takibi islerinin koordinasyonu saglanmustir.

Sikayet ve Talepler Adet
Muhtar Bilgi Sistemi Yoluyla idaremize Gelen 9
Muhtar Toplantilan 148
Muhtarlik Ziyaretleri 191
Diger Yollarla idaremize Gelen (dilekge, telefon, CIMER, e-posta vb.) 778
Toplam 1.126

Muhtarliklarmizea iletilen basvurulanmin cogunlugu, Fen Isleri Mudurliigi, Park ve Bahceler
Mudurlugu, Temizlik Isleri Mudirlugu, Zabita Mudurliigu, Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlugu,
Yapt Kontrol Mudurlugu ile Etud Proje Mudurlugu goérey, yetki ve sorumlulugunda bulunmaktadur.
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