MUHTARLIK iSLERI

ilcede yer alan mahalle muhtarliklari ile Belediyemiz arasindaki iliskilerin koordinasyonu, bu amag
dogrultusunda toplantilar diizenlenmesi, muhtarliklardan gelen talep ve sikdyetlerin degerlendirilmesi
Muhtarlik isleri Mudirligi tarafindan yiritilmektedir.

S 2019 2019 Gergeklesme Biitce

Muhtarlik Isleri Miidirliigi ¢ o : - ¢
Biitce Giderleri Baslangig Gerceklesme (%) Iginde

¢ Odenegi (%)
01 | Personel Giderleri 141.000,00 228.326,65 161,93% 47,57%
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 17.000,00 30.255,94 177,98% 6,30%
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 322.000,00 844.110,95 262,15% 175,86%

Toplam 480.000,00 1.102.693,54 229,73%

Umraniye Belediyemiz ve Kaymakamligimizca Tantavi Sosyal Tesislerimizde 24.07.2019 tarihinde
diizenlenen ve igisleri Bakanimizin katilimi ile ""Mahalle Muhtarlari ile Bulusma" konulu, 24.09.2019,
01.10.2019 tarihlerinde ise “Vatandasla Bulusma” konulu muhtar toplantilari gerceklestirilmistir.

Umraniye Belediyemizce 10.04.2019, 20.05.2019, 22.05.2019, 19.10.2019, tarihlerde Tantavi Sosyal
Tesislerinde ""Mahalle Muhtarlari ile Bulusma ve istisare” konulu toplantilar yapilmistir.

Muhtarlar giinii etkinlikleri cercevesinde 18.10.2019 tarihinde Umraniye Kaymakamhgi ve Belediye
Baskanlhigimiz ile birlikte “Muhtarlar GUn{” konulu toplanti Tantavi Sosyal tesisimizde gercgeklestirilmistir.

2019 yilinda Belediye Baskanligimizin planlamis oldugu muhtarlik ziyaretleri yapilmis, 37 muhtarligimiz 1
kez ziyaret edilerek, mahalle muhtarlarimiz ile gerceklestirilen istisare goriismelerinde iletilen 176 adet
Oneri, gorus ve talep, ilgili mudirliklerimize yonlendirilmigtir.

Bu toplanti ve ziyaretler kapsaminda kisa ve orta vadede ¢éziimlenmesi planlananlar neticelendirilerek
sonuclandiriimis, yatirrm programi konusu olan taleplerin takibi ise bahse konu mudurliklerimizce
surdirilmektedir.

Mahalle Muhtarlarimizdan gelen talepler Uzerine alinan, 03.07.2019 tarih ve 2019/90 Karar Sayih
Belediye Meclis Kararina gore Belediye Baskanhgimizca, ilgemizin 37 mahalle muhtarliginin hizmet
verdigi muhtarlik binalarinda kullanilan dogalgaz, su, elektrik, telefon, internet aboneligi ile bakim,
onarim ve sarf giderleri icin aylik olarak, her muhtarimiza 2.000,00 TL 6denmektedir.

Mubhtarlarimizin Dernek ve Federasyon faaliyetlerine destek vermek amaci ile 04.08.2019 tarihinde
Belediyemiz Halil ibrahim Sofrasi Tesisleri ile 29.09.2019 tarihinde Umraniye Millet Bahgesi
Tesislerimizde program diizenlenmistir.

ilcemiz Mahalle Muhtarlarindan 2019 yili igerisinde; www.muhtar.gov.tr adresi (izerinden Muhtar Bilgi
Sistemi yoluyla idaremize, 17 adet basvuru atanmis, bu basvurular siresi icerisinde neticelendirilmistir.

Dis Kurumlar, dilekge kabul, telefon, mail vb. yollarla 918 adet basvuru kaydi alinmis, bu talep ve
sikayetlerin incelenmesi, kurum kayitlarina gegirilmesi ve ilgili birim veya birimlere havale edilmesi ve
takibi islerinin koordinasyonu saglanmistir.

Belediye Baskanligimiz Mahallem Umraniye projesi kapsaminda 37 mahallemizde Mahalle Muhtarliklari,
diger resmi ve sivil toplum kuruluslari ile mahalleye yapilan ve yapilmasi talep edilen ihtiyaclar birim
amir ve sorumlularinca yuratilmis; bu kapsamda mudirligiimizce gerekli koordinasyon saglanmis
olup; 644 talebin takibi yapilmistir.
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UMRANIYE BELEDIYESi
2019 FAALIYET RAPORU



Sikayet ve Talepler
Muhtar Bilgi Sistemi Yoluyla idaremize Gelen
Muhtar Toplantilari
Mubhtarlik Ziyaretleri

Diger Yollarla idaremize Gelen (Dilekce, telefon, mail vb.)

Toplam
Mahallem Umraniye Projesi

Midiirliiklere Génderilen Taleplerin Dagilimi

Miidiirluk
Bilgi islem Midirlugi
Gevre Koruma Mudurligu
Etld Proje Midurluga
Fen isleri Mudurligi
Genglik Ve Spor Hiz. MudirlGgi
Halkla iliskiler MudurlGgii
Hukuk isleri Midirlugi
imar ve Sehircilik Mudirltgi
insan Kaynaklari ve Egitim MudirlGgi
isletme istirakler MudirlGgi
Kadin ve Aile Madurlagu
Kentsel Donlisim MudirlGgi
Kiltir isleri Midarluga
Makine ikmal, Bakim ve Onarim Muduirl(igii
Ozel Kalem Miidirlugi
Park ve Bahgeler Mudurligu
Plan ve Proje Mudarliaga
Ruhsat ve Denetim Mudurligu
Sosyal Destek Hizmetleri MudurlGgu
Temizlik isleri Mudurligi
Yapi Kontrol Mudurligi
Zabita Mudurluagi
Muhtarlik isleri Mudurligi
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Adet
17
33

176
861
1.087
644

Talep Sayisi
7
30
43
314
16
7
3
7
4
27
6
32
8
9
12
83
32
3
24
41
25
56
298
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