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Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Performans Gostergeleri

PG4.1.1 En az bir yardim tiiriinden faydalanan
aile sayisi (adet)

PG4.1.2 Sosyal yardim hizmetleri genel
memnuniyet orani (%)

PG4.1.3 Sosyal yardimlarin adaletli
yapildigina dair algi diizeyi (%)

PG4.1.4 istihdama yonlendirilen kisi sayisi
()]

PG4.1.5 Yardim verilerinin biitiinlesik sosyal
yardim hizmetleri sistemlerine girilme orani
(%)

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A4: ilgemizdeki sosyal yardimlarla sosyal hizmetler arasindaki baglantiyi giiglendirmek

H4.1: Sosyal yardim hizmetlerini ailenin kalkinmasini tesvik edecek sekilde, yardim veren diger kurumlarla
ishirligi iginde sunmak.

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudirliigt, Halkla iliskiler Mudurliigi, isletme ve istirakler Midarligi

HEEEIS g 2020 2021 2022 2023 2024 jzlemeH |Raporlama
Etkisi (%) (6 aylik) Sikhgi Sikhgi
25% 13.654 | 15.000 | 15.000 | 15.000 | 15000 | 15.000 | 6aydabir | Yilda bir
20% B 85% 85% 85% 85% 85% | 6aydabir | Vilda bir
20% B 85% 85% 85% 85% 85% | 6aydabir | Vilda bir
25% 25 50 100 150 200 250 | 6aydabir | Vilda bir
10% B 100% 100% 100% 100% 100% | 6aydabir | Yilda bir

@ ihtiyag sahibi vatandaslari istihdama yénlendirmedeki zorluklar

o Duizenli bir sekilde yardim alan ailelerdeki galisabilir durumdaki kisilerin bir iste ¢calisma konusundaki
isteksizligi

® Yardim veren diger kurum ve kuruluslarla veri paylagiminin yetersiz kalmasi

o ilcede miilteci ve gdgmen sayisindaki artis

o ilcedeki ihtiyag sahibi kisilerin ihtiyag diizeylerine gore tespit edilmesi, bu tespitlerin giincel tutulmasi
o Olabildigince tum yardimlari tek kart tizerinden (istedigi yerden aligveris yapacak sekilde) vererek
vatandasin yardima erisiminin kolaylastiriimasi

o Giyim yardimi konusunda Sosyal Market uygulamasinin devam ettirilmesi

® Dezavantajl kesim igin istihdam projeleri yaparak yardima muhtag aile sayisinin azaltilmasi

138.155.000 &

® Vatandasin yapilan yardimlari gegici bir destek yerine bir gelir kapisi gibi algilamasi

® Yardima muhtag kisilerin ihtiyaglarinin belediyenin yardim bitcesinden fazla olmasi

® Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler arasindaki baglantinin gii¢lii olmamasi

® Yardim yapilmasina ragmen, muhtag kisilerin durumlarinin kalici sekilde iyilestirilememesi

® Gogmen ve miilteci nifusundaki artis ile birlikte sosyal yardim maliyetlerinin ve igsizligin atmasi, glivenli
kent algisinin olumsuz etkilenmesi, sosyal yardimlarin adaletli yapildigina dair algi diizeyinin dismesi

® Cesitli maddi sikintilara diismus ailelerde 6zellikle gocuklarin korunup gézetilmesi igin ilgili kurumlarla
koordinasyonun guiglendirilmesi, onlarin egitim hayatinin aksamadan bu siiregten en az etkilenecek sekilde
devam ettirilmesi

® Yardim veren devlet kurumlari ve STK'larla daha etkin isbirliklerinin yapilmasi

® Sosyal yardim yararlanilcilarinin istihdama yonlendirilmesi

e istihdama yonlendirilen sosyal yardim yararlanicilarindan gecerli bir sebep olmaksizin iSKUR/ istihdam
Merkezi tarafindan teklif edilen isi Ggtinct kez kabul etmeyenlerin sosyal yardimlarinin bir yil streyle
kademeli olarak azaltiimasi

® Yardimlarin nasil yapildigina dair streglerin kamuoyu ile paylasiimasi

@ Buttinlesik sosyal yardim hizmetleri sistemlerine verilerin diizenli olarak girilmesi




